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  سخن سردبیر

  

. مختلـف اجتمـاعی را در پـی دارنـد    هـاي   اقتصادي و تداوم آنهـا، آسـیب  هاي  بحران

اقتصادي نه تنها در سطوح کلان ملی پیامدهایی داشـته  هاي  سامانی مصائب ناشی از نابه

هاي متنـوع   کند، بلکه در سطوح خرد اجتماع نیز آسیب می هایی مواجه را با چالش و آن

افـزایش مهـاجرت، تـرك     خانمـانی،  یکاري، فقر، افزایش سـرقت، بـی  چون ب شماري و بی

کشـور ایـران   . در پـی دارد ... تحصیل، فروپاشی خانواده و طلاق، خشونت، فحشا، نـزاع و 

این شرایط در . روست عظیم ناشی از مشکلات اقتصادي روبههاي  هاست که با چالش دهه

کـه خشـونت اقتصـادي یکـی از      سطوح خرد مانند خانواده نیز عوارضی بر جاي گذاشته

برخی از مقالات این شماره با توجـه بـه مشـکلات اقتصـادي بـه بررسـی       . انواع آن است

  .اند ها و مسائل اجتماعی پرداخته آسیب

تمرکـز قـدرت اقتصـادي در    . ثیرگذار اسـت أعوامل اقتصادي بر روابط بین همسران ت

کنـد   می را در روابط زوجین ایجاددست مردان و ناتوانی اقتصادي زنان شرایط نامتقارنی 

نخسـتین مقالـه مسـئله خشـونت اقتصـادي در      . گـردد  می که بستر خشونت در خانواده

دار و غیرشـاغل   کید بر شرایط زنان خانـه أخانواده علیه زنان را مورد مداقه قرار داده و با ت

 ـ. راهبردهاي مواجه آنان را با این نوع از خشونت بررسـی کـرده اسـت    رسـد   مـی  نظـر  هب

توانـد   مـی  پردازنـد و بررسـی آنهـا    مـی  اجتماعی به بازنمـایی مسـائل جامعـه   هاي  شبکه

. کاربران را در ارتباط با مسائل و موضوعات متنـوع نمایـان سـازد   هاي  رویکردها و نگرش

هـاي   شبکه اجتماعی توئیتر یکی از بسترهاي مجازي است که کاربران نظـرات و نگـرش  

گرچه به دلیل تعـداد قلیـل کـاربران ایرانـی در تـوئیتر      . دکنن می خویش را در آن مطرح

ي از وضعیت جامعه ایران دانست، ولـی بـه طـور کلـی درصـدي از      ا هرا آیین توان آن نمی

 خـویش را بـا دیگـران بـه اشـتراك     هـاي   کاربران ایرانی در این شبکه نظـرات و نگـرش  

ایران با توجـه بـه تجربـه     دومین مقاله به بررسی پیامدهاي اجتماعی تورم در. گذارند می

کاربران ایرانی توئیتر پرداختـه و نشـان داده کـه تـورم باعـث تغییـر در الگـوي طبقـات         

  . هایی در جامعه شده است اجتماعی و بحران

توانند به تغییر نگـرش   می اجتماعی با اشتراك برخی از موضوعاتهاي  کاربران شبکه

ي اسـت  ا هطلاق و فروپاشی خانواده مسئل. در جامعه نسبت به یک پدیده اجتماعی شوند
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 نظـر  هاخیر با افزایش طلاق، بهاي  در دهه. که به عنوان یک آسیب اجتماعی مطرح است

ي را تجربـه کردنـد، روي   ا هرسد تغییراتی در نگرش برخی از افرادي که چنین مسـئل  می

به طوري که براي وقوع این آسیب اجتماعی اعلام شادي نموده و بـه برپـایی   . ستداده ا

پدیده جشن طلاق که اخیرا در شبکه اجتماعی اینستاگرام مطـرح  . کنند می جشن اقدام

کـاربران را  هاي  شده، موضوعی است که یکی از مقالات به آن پرداخته و نظرات و کامنت

هـاي   رمین مقاله این مجموعـه بـه بررسـی تکنیـک    چها .در این زمینه تحلیل کرده است

ي در کنترل افکار عمومی پرداخته است و با استفاده از ا هماهوارهاي  عملیات روانی شبکه

ها در ارتباط با فوتبـال در   عمیق با کارشناسان فوتبال به تحلیل این تکنیکهاي  مصاحبه

بررسی ارتبـاط بـین سـلامت     پنجمین مقاله، به. ي من و تو کوشیده استا هشبکه ماهوار

روان شهروندان و طراحی کالبدي شهري در کرمانشاه پرداخته و ابعـاد موضـوع را مـورد    

آخــرین مقالــه بــه بررســی ســلامت اجتمــاعی شــهروندان و  . کنکــاش قــرار داده اســت

 . نشینی پرداخته است حاشیه

ذاران گ ـ اجتماعی و کمک به سیاسـت هاي  با توجه به اهمیت شناخت و کاهش آسیب

نمـاییم   مـی  نظران حوزه مسائل اجتماعی دعـوت  گران و صاحب ریزان، از پژوهش و برنامه

که با ارسال مقالات پژوهشی، نقدها و پیشنهادهاي سازنده خود به ارتقاء کیفی محتـواي  

 .این فصلنامه کمک کنند

 
  من االله التوفیق و علیه التکلان

  دکتر بیژن زارع
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  چکیده

یکی از معضلات مهم مبتنی بر جنسیت و از اشکال خشونت  ،بدرفتاري اقتصادي

دهـد و بـر کیفیـت     خانگی است که به صورت پنهان و نامرئی علیه زنـان رخ مـی  

این در حال حاضر با توجه به وضعیت اقتصادي، . منفی دارد تأثیرات ،زندگی آنان

بررسی راهبردهاي زنان در  ،هدف پژوهش حاضر. نوع خشونت رو به افزایش است
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کیفی و از نـوع پدیدارشناسـی    ،طرح پژوهش حاضر. اقتصادي است خشونت رابرب

اقتصـادي شـهر    خشـونت دار قربـانی   جامعه آماري شـامل کلیـه زنـان خانـه    . بود

بـراي  . ی انتخـاب شـدند  برف  گیري گلوله نفر به روش نمونه 27 که بندرعباس بود

اقتصـادي   خشـونت سـاختار یافتـه و مقیـاس     ها از مصاحبه نیمـه  آوري داده جمع

)SEA2 ( در . یـزي تحلیـل شـدند   رهـا بـا اسـتفاده از روش کلا    داده. استفاده شـد

در  ،اي زنان بـا بـدرفتاري اقتصـادي همسـر، کُدگـذاري      بررسی راهبردهاي مقابله

نظر مفهـومی در کنـار هـم قـرار      فرعی از نمضامی. مقوله شناسایی شد 6نهایت 

راهبردهاي زنـان در   که نتایج نشان داد. اصلی شناسایی شد مضمون 2گرفتند و 

آورانـه،   راهبردهـاي تـاب  ( اقتصادي شامل دو راهبرد کلـی سـازگار   خشونتبرابر 

) راهبردهاي اجتنـابی، تسـلیمی و رویـارویی   ( و ناسازگار) ریزي مشارکتی و برنامه

تـوان نتیجـه گرفـت کـه زنـان قربـانی ممکـن اسـت از          طـور کلـی مـی     هب  .است

راهبردهــاي . اقتصــادي اســتفاده کننــد خشــونتراهبردهــاي مختلفــی در برابــر 

ناسازگار به تسکین موقت آشفتگی و راهبردهاي سازگار به کاهش تنش و بهبـود  

  .شود شرایط منجر می

  

قتصـادي،  ا خشونت خشونت شریک صمیمی،خشونت خانگی، : هاي کلیدي واژه

  .زنان و راهبردهاي مقابله
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  مقدمه

خشونت زناشویی یا همـان خشـونت شـریک     ،هایی اجتماعی بسیار مخرب یکی از آسیب

معناي هرگونـه بـدرفتاري در یـک رابطـه صـمیمانه تعریـف         است و به IPV(1(صمیمی 

تعریـف شـامل   ایـن  . وارد کنـد افراد آن رابطه  هاي مختلف به آسیبتواند  شود که می می

شـود   کننـده مـی   بدرفتاري جسمی، جنسی و روانی یا هر نوع رفتـار کنتـرل  / پرخاشگري

)Krug et al, 2002: 2( .طوري  هاي شایع در سراسر جهان است؛ ب پدیده ،این نوع خشونت 

 کننـد  مـی  چهارم زنان در طول زندگی خود، یکـی از اشـکال آن را تجربـه    که حدود یک 

)Meyer et al, 2024: 1(. تـأثیر    کـه خشـونت زناشـویی تحـت     دهـد  مـی ها نشان  پژوهش

هنجارهاي فرهنگی و اقتدار مردانه است و در ایـن میـان زنـان بیشـتر قربـانی خشـونت       

در ایـران، مطالعـات نشـان    . )Bibi et al, 2025: 66; Laskey, 2019: 1(شـوند   زناشویی مـی 

خشـونت   %25نـد کـه شـامل    کن زنان خشونت زناشویی را تجربـه مـی   %59 که دهد می

این آمار که بالاتر از میـانگین  . خشونت جنسی است %20خشونت روانی و  %50جسمی، 

 اسـت دهنده الگوي فرهنگـی خاصـی از خشـونت خـانگی در کشـور       جهانی است، نشان

)Dehkordi & Heydari, 2024: 1(.  

ور هـاي مختلـف، تص ـ   هاي مختلف خشونت زناشویی بر اساس پژوهش رغم شکل علی

ویـژه در تحقیقـات و    آن است کـه بـه   جسمانیشکل خشونت  ،غالب از خشونت زناشویی

هـاي پنهـان یـا     با این حـال یکـی از شـکل   . شود اي به آن پرداخته می هاي رسانه گزارش

 اسـت  2دهـد، بـدرفتاري اقتصـادي    بـدرفتاري کـه در روابـط زناشـویی رخ مـی      »نامرئی«

)Postmus et al, 2020: 1( . از خشونت اسـت و نبایـد آن    یاقتصادي، شکل خاصبدرفتاري

 ,Stylianou(شـناختی در نظـر گرفـت     عنوان زیرمجموعه بدرفتاري یا خشونت روان  را به

2018a: 4( .هاي زناشـویی   اند که بدرفتاري اقتصادي با انواع خشونت ها نشان داده پژوهش

 ,Gibbs et al(گرفتـه شـود    در نظرعنوان نوع خاصی از خشونت   تواند به و میرابطه دارد 

2018: 2; Serpa Pimentel et al, 2021: 1( .   بدرفتاري اقتصادي شامل رفتارهایی اسـت کـه

 درکند و  توانایی فرد را براي به دست آوردن، استفاده یا حفظ منابع اقتصادي کنترل می

 :Adams et al, 2008(کنـد   امنیت اقتصادي و پتانسیل خودکفایی آنها را تهدید می نتیجه

                                                           
1. intimate partner violence 
2. economic abuse 
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هـا را   کننده و تاکتیک مختلفی از رفتارهاي کنترل انواعند توا بدرفتاري می این نوع .)264

شود قربانی از نظر اقتصادي وابسته و از نظـر اجتمـاعی منـزوي     شامل شود که باعث می

   .)Adams & Beeble, 2019: 517(شود 

سـه الگـوي کنتـرل    هـا   به دنبال شناسـایی الگوهـاي بـدرفتاري اقتصـادي، پـژوهش     

کنتــرل . انــد را شناســایی کــرده 3و ممانعــت از اشـتغال  2، اســتثمار اقتصــادي1اقتصـادي 

اقتصادي شامل نظارت، دیکته کردن و جلوگیري قربانی بـراي اسـتفاده و بهـره بـردن از     

بـرداري اجبـاري و    اقتصـادي نیـز بهـره    اسـتثمار  ؛منابعی است که از قبل در اختیار دارد

 ـ    منابع و امکانات اقتصادي شخص  سوءاستفاده از  هقربـانی اسـت و ممانعـت از اشـتغال ب

تراشی در جهت رفتارهایی است که باعث اشتغال و استقلال اقتصادي قربانی  مانعمعناي  

  .)Adams & Beeble, 2019: 518-519; Postmus et al, 2015: 700(شود  می

 ،در جمعیت عادي. یی دارددهد که بدرفتاري اقتصادي شیوع بالا ها نشان می پژوهش

 %1/7از مـردان بـا    بیشـتر ، %7/15زنان با در  تجربه بدرفتاري اقتصادي العمر شیوع مادام

 ـا نشـان داده هاي مختلـف   پژوهش هاي بالینی و در نمونه )Kutin et al, 2017: 269(بود  د ن

 )Postmus et al, 2011: 411( %94و ) Stylianou, 2018a: 3( %93نـان  که ایـن میـزان در ز  

 .انـد  هاي محدودي به مطالعه بـدرفتاري اقتصـادي پرداختـه    در ایران پژوهش .ه استبود

در میـان  ) فیزیکی، روانی، اقتصادي، کلامی و جنسی(میزان شیوع شاخص کلی خشونت 

   .)15: 1401حقیقی و فیضی،   سوهانیان(شده است  گزارش %1/81 ،ایرانیزوجین در جامعه 

از زنان مورد  %21/82حدود که داد  نشان) 2023(  و همکاران 4میسلی نتایج مطالعه

اند که این میزان، بیانگر شیوع بالاي بدرفتاري  قرار گرفتههمسر خود اقتصادي بدرفتاري 

ایـن   ،که متأسفانه به دلیل ساختارهاي فرهنگی و اجتماعی ایران اقتصادي در ایران است

   .کنند ا تجربه میچنین بدرفتاري ر عمدتاًزنان هستند که 

 از زنـانی  درصـد  66تا  50دریافتند که بین ) 2015(همکاران و  5صحرائیان همچنین

حـداقل   ،در بیمارسـتان بسـتري بودنـد    پزشـکی  روانکه همسران آنها به دلیل بیمـاري  

                                                           
1. economic control 
2. economic exploitation 
3. employment sabotage 
4. Salimi 
5. Sahraian 
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  .اند بدرفتاري اقتصادي را تجربه کرده »گاهی«

د به خود بگیرد و آسیب جدي هاي متعد تواند شکل پیامدهاي بدرفتاري اقتصادي می

 ;Kaittila et al, 2024: 426; Voth Schrag et al, 2019: 222( کنـد بـه فـرد قربـانی وارد    

Adams & Beeble, 2019: 520-523( .انـد کـه    هاي مختلف نشان داده پژوهشکلی  طور  به

 ،يفـردي، اجتمـاعی و اقتصـاد    قربانیان بدرفتاري اقتصادي در سطوح مختلف فردي، بین

 ;Alkan et al, 2021: 3; Johnson et al, 2022: 2( کننـد  هاي متعددي را تجربـه مـی   آسیب

Eriksson & Ulmestig, 2021: 1642; Clemente-Teixeira et al, 2022: 2; Lin et al, 2023: 

بـا   نـوعی  بهکنند  افراد سعی می ،با توجه به پیامدهایی که بدرفتاري اقتصادي دارد. );434

هاي عقلانی، عـاطفی و رفتـاري کـه افـراد هنگـام       تلاش. ري اقتصادي مقابله کنندبدرفتا

مواجهه بـا فشـارهاي روانـی بـراي غلبـه، تحمـل و یـا بـه حـداقل رسـاندن پیامـدهاي            

 Salehi(نـام دارد    گیرنـد، راهبردهـاي مقابلـه    کننـده بـه کـار مـی     هـاي آشـفته   موقعیت

Moghadam et al, 2024: 230( .  

اي زنـان در برابـر خشـونت     ود عمـدتاً بـه بررسـی راهبردهـاي مقابلـه     تحقیقات موج

انـد و کمتـر بـه راهبردهـاي ویـژه مقابلـه بـا خشـونت          کلی پرداخته صورت  بهزناشویی 

زنان در شرایط خشـونت زناشـویی    که دهد مطالعات نشان می. اقتصادي توجه شده است

برخـی از ایـن راهبردهـا    . کنند میبراي مقابله با موقعیت استفاده  ي متنوعیاز راهبردها

جوي حمایت اجتماعی، پیگیري مسیرهاي قانونی و تـلاش بـراي اسـتقلال    و مانند جست

توانند به بهبـود پایـدار شـرایط منجـر      تري در پی دارند و می مالی، معمولاً نتایج مطلوب

م در مقابل، راهبردهایی نظیر انکار مشکل، سکوت اختیار کـردن یـا تحمـل مـداو    . شوند

. و ممکن است به تـداوم چرخـه خشـونت بینجامـد     دارندخشونت، اغلب کارایی کمتري 

تـوان بـه    می ازجملهانتخاب و اثربخشی این راهبردها به عوامل متعددي وابسته است که 

دسترسی به منابع حمایتی، میزان استقلال مالی، سطح آگاهی از حقوق فردي و شدت و 

 ;Yakubovich et al, 2022: 23; Renner & Hartley, 2022: 585(مدت خشونت اشاره کـرد  

Wood et al. 2021: 61; Moustafa et al, 2022: 839(.   

اقتصادي از راهبردهاي متنوعی بـراي مـدیریت    یا خشونت زنان در شرایط بدرفتاري

متمرکز بـر مـدیریت منـابع مـالی      ،برخی از این راهبردها. کنند این وضعیت استفاده می

. هـاي بـانکی مسـتقل    یجـاد حسـاب  ها یا ا انداز پنهانی، جداسازي دارایی ند پساست، مان



  1403پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی، شماره چهاردهم، زمستان /  6

اي سعی در بهبود شرایط دارند،  برخی دیگر از زنان با اتخاذ راهکارهاي ارتباطی و مذاکره

در سـطحی دیگـر،   . بیان نیازهاي مالی به نام فرزندان یا جلب حمایـت خـانواده   جمله از

هـا نیـز بـه     از طریق اشتغال، آمـوزش و توسـعه مهـارت   تلاش براي کسب استقلال مالی 

ایـن راهبردهـا عمـدتاً بـا هـدف      . گیـرد  قرار مـی  استفاده موردعنوان راهبردي بلندمدت 

 ,Chowbey et al(شـوند   کاهش وابستگی مالی و افزایش اختیـارات فـردي پیگیـري مـی    

هـاي مـالی    دیتخاص، در موارد خشونت اقتصادي که زنان بـا محـدو   طور  به .)12 :2017

هـاي بیشـتري    رو هستند، امکان استفاده از راهبردهاي مؤثر اغلب با چـالش همضاعف روب

پـژوهش  لزوم  ،این واقعیت مطالعات بسیار محدود در این زمینه،به با توجه  .همراه است

هاي توانمندسـازي اقتصـادي را بـراي     توسعه سازوکارهاي حمایتی ویژه و برنامهبیشتر و 

  .)Haifley, 2021: 82-90( سازد از زنان پررنگ میاین گروه 

بدرفتاري اقتصـادي در شـرایط فشـارهاي اقتصـادي و در     که دهد  تحقیقات نشان می

آوري را بر عهده دارنـد،   تر که مردان نقش اصلی نان جوامعی با هنجارهاي جنسیتی قوي

در کنار افـزایش  این مسئله . )Adams & Beeble, 2019: 520-523( یابد شدت بیشتري می

جهانی نرخ تورم و پیامدهاي اقتصادي آن، بسـتر مناسـبی بـراي بـروز اشـکال مختلـف       

 ,Chatterji et al: ك.ر( آورد فـراهم مـی  در کشورهاي بـا درآمـد پـایین    خشونت اقتصادي 

هـاي اقتصـادي    نوان کشوري با نـرخ تـورم بـالا و چـالش    ع  در این میان، ایران به. )2025

در آن بـه علـت اینکـه    کنـد کـه    اي را تجربه می هاي اخیر، شرایط ویژه گسترده در سال

از تواند منجر به تشدید بـدرفتاري اقتصـادي    می ،آور اصلی خانه هستند نان عمدتاًمردان 

 ;Alavi Rad & Sabbaghchi Firouzabad, 2022: 279( در روابط زناشویی شـود سوي آنان 

Daliri, 2019; 35(.   

هاي فرهنگـی و   عنوان یکی از مناطق مهم جنوب کشور، با ویژگی  شهر بندرعباس به

ترکیـب  . شود اي شاخص براي بررسی این پدیده محسوب می اقتصادي خاص خود، نمونه

 با فشارهاي اقتصادي نـوین در ایـن منطقـه    و هنجارهاي مردسالارانه ساختارهاي سنتی

تـاکنون مـورد توجـه    ا آنچـه  ام ـ .شوداقتصادي  یا خشونت اريبدرفت باعث بروز تواند می

 همسـر  به این نـوع از بـدرفتاري   دار خانه نحوه پاسخ زنان ،گرفته استنپژوهشگران قرار 

اقتصـادي بیشـتر    نظر ازاشتغال و کسب درآمد  نداشتندار به دلیل  زنان خانه زیرا؛ است

 ـ    از سوي دیگر، با توجه به تفـاوت  .به همسر خود وابسته هستند ا هـاي فرهنگـی ایـران ب
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کامل به این بافـت تعمـیم    طور  بههاي تحقیقات خارجی را  توان یافته دیگر کشورها، نمی

دار  خانـه  اي زنان راهبردهاي مقابلهتر  راستاي درك عمیقبنابراین پژوهش حاضر در  .داد

گـذاران و   سیاسـت  و نیز کمک بهبا بافت اجتماعی مناسب  -و طراحی مداخلات فرهنگی

حی راهکارهاي مـؤثر بـراي کـاهش ایـن نـوع خشـونت و حمایـت از        ریزان در طرا برنامه

بنـدرعباس در برابـر    دار خانـه  اي زنـان  بـا هـدف شناسـایی راهبردهـاي مقابلـه     قربانیان 

  .بدرفتاري اقتصادي انجام شد

  

  پژوهش پیشینه

بیشتر مطالعات داخلی و خارجی بر انواع دیگـر خشـونت    ،پژوهش ۀدر بررسی پیشین

 انـد کـرده اقتصـادي را بررسـی    خشـونت اند و کمتـر خشـونت یـا     شدهزناشویی متمرکز 

)Dehkordi & Heydari, 2024: 1; Yakubovich et al, 2022: 23: Renner & Hartley, 2022: 

585; Wood et al, 2021: 61; Moustafa et al, 2022: 839(. در  تس ـا  رو سـعی شـده   از این

 اخیـراً . اقتصـادي پرداختـه شـود    خشـونت ا بررسی پیشینه بیشتر به مطالعات مرتبط ب ـ

 خشـونت  سـازي  مفهـوم بـا   واقـع  در .انـد  متمرکز شدهاقتصادي  خشونتها روي  پژوهش

زمینـه پژوهشـی خـوبی بـراي بررسـی       ،اقتصادي و ساخت و اعتباریابی ابزاري بـراي آن 

 & Adams et al, 2008; Postmus et al, 2015; Adams:ك.ر( شـده اسـت  ایجاد  آنتر  دقیق

Beeble, 2019; Salimi et al, 2023( .  

 فراوانـی، عوامـل   شناسـایی  نبـال د  ها به اقتصادي، بسیاري از پژوهش خشونت معرفیبا 

 .انـد  اقتصادي حرکـت کـرده   خشونتبا  راهکارهاي مقابلهساز، پیامدها و نیز  زمینهمرتبط و 

 ـا هاي خارجی نشان داده اقتصادي، پژوهش خشونتدر رابطه با شیوع  د کـه سـطح آن در   ن

 ،زنـان چینـی  اقتصـادي در میـان    خشـونت العمر  شیوع مادامکه   طوري  جوامع بالاست؛ به

ایـن میـزان   در غنـا،  . )Postmus et al, 2022: 13126( اسـت % 6/26 ،و زنان سریلانکا 1/23%

42% )Tenkorang & Owusu, 2019: 344( ، 2/27ترکیـه  در% )Alkan et al, 2021: 10( ، در

 Kanougiya et( 23%در هنـد  ، )Van Gelder et al, 2021: 100( %9/42هلنـدي  زنان  میان

al, 2021: 5( 89 قرقیزسـتان در  و% )Jiwatram-Negrón et al, 2018: 361(  در ایـران  . اسـت

  .)Salimi et al, 2023: 12078(گزارش شده است  %21/82سطح آن بالا و حدود نیز 

اقتصادي در روابـط صـمیمی معمـولاً در بسـتر      تخشونکه دهد  نشان می ها پژوهش
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 جملـه  از. گیـرد  فردي، اجتماعی و ساختاري شـکل مـی   اي از عوامل فردي، بین مجموعه

هاي جنسیتی سـنتی و مردسـالارانه اشـاره کـرد کـه       توان به نگرش ساز می عوامل زمینه

کنـد   یـه مـی  مـالی را توج  هـاي مالکیت مرد بر منابع اقتصادي خانواده و کنترل تصـمیم 

)Chatterji et al, 2025: 1( .    همچنین عوامل فردي مانند پایین بـودن سـطح تحصـیلات و

سواد مالی زنان، نداشتن شغل یا درآمد مستقل و وابستگی اقتصادي به شـریک زنـدگی،   

 Ahmad et:ك.ر(سازد  شرایط را براي اعمال کنترل اقتصادي توسط طرف مقابل فراهم می

al, 2022; Salimi et al, 2023 ( .     هـاي   از سوي دیگـر در سـطح سـاختاري، نبـود حمایـت

قانونی و نهادینه براي حفاظت از حقوق مالی زنـان، فقـدان دسترسـی کـافی بـه منـابع       

مـوانعی   جملـه  از ،هاي توانمندساز اقتصـادي  و نبود سیاست حمایتی و خدمات اجتماعی

  . شود که موجب تداوم و تشدید خشونت اقتصادي می است

هاي مرتبط با هدف پژوهش حاضـر و راهبردهـاي    در راستاي بررسی پیشینه پژوهش

هـا بـه    دهد که بیشـتر پـژوهش   اقتصادي، نتایج نشان می خشونتاي زنان در برابر  مقابله

هـا متمرکـز    ها و بـدرفتاري  اي زنان در برابر انواع دیگر خشونت بررسی راهبردهاي مقابله

 ;Yakubovich et al, 2022; Renner & Hartley, 2022; Wood et al, 2021: ك.ر(انـد   بـوده 

Cheng et al, 2022( .  

ه بـا خشـونت از هـر دو    ه ـکه زنان در مواج نشان دادند) 1403(همکاران زاده و  فروغ

مذاکره و رفع مشکل، گذر از خطوط قرمز فرهنگی با دیـدگاه   برايتلاش (راهبرد فعالانه 

هاي همسر، توسل به اقـدامات حقـوقی و    با خواسته ردننک تسلط مردان بر زنان، موافقت

سکوت، عدم رویارویی مستقیم، صبر و تحمل، پناه بردن به دیگـران،  (و منفعلانه ) قانونی

  . کنند استفاده می) پوشی و تغافل اعتقاد به تقدیر و سرنوشت، چشم

بردهـا و  کیفی به شناسایی بسترها، تجربه و درك، راه در پژوهشی) 1403(قادرزاده 

نتایج نشان داد کـه  . پیامدهاي خشونت جنسیتی در زندگی زنان ساکن سنندج پرداخت

ــه  ــر اســاس تجرب ــان ب ــدیرگرایی و «هــاي خــود از خشــونت، راهبردهــایی شــامل   زن تق

   .گیرند کار می  را به »کنشگري«و  »گریز«، »مذاکره«، »انقیادپذیري

آبـاد نشـان دادنـد     نشین شهر خرم یهدر مطالعه زنان حاش) 1402(پور  روشناي و  سبزه

هاي حمایتی خـانواده   که راهبردهاي زنان در برابر خشونت شامل درخواست کمک از شبکه

  . جویی است گیري، مقاومت و چاره و خویشاوندان، تحمل و کنار آمدن، انزوا و کناره
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حی، هاي اصلا در پژوهش خود دریافتند که زنان از استراتژي) 1401(هدي و همکاران 

بخشـی و   طلبانه، اعتراضـی، تنبیهـی، رهـایی، حـذفی، تـدافعی، تهـاجمی، آگـاهی        استقلال

  . کنند استفاده می ها ها و خشونت ها، تبعیض در مواجهه با نابرابري پیشگیرانه

اي زنـان   هـدف شـناخت راهبردهـاي مقابلـه     با) 1401(آباد و همکاران  نوشیروانی شریف

سران در یزد نشان دادند که این راهبردها شـامل اجتنـابی،   از خشونت خانگی هم دیده آسیب

اصـلی شـامل راهبردهـاي     ۀدو مقول ـدر جویی، جنـگ فرسایشـی، و    تسلیمی، هیجانی، رقابت

   .فردي، زوجی، خانوادگی و اجتماعی است ۀگرا و سازگارانه در چهار زمین تخریب

ي فراوانی وجود دارد که ها اي زنان، پژوهش کلی در بررسی راهبردهاي مقابله طور  به

تفاده اي مختلفـی اس ـ  اند زنان در برابر خشونت زناشویی از راهبردهـاي مقابلـه   نشان داده

همچنـین  . توان آنها را در دو دسـته کارآمـد و ناکارآمـد قـرار داد     می عمدتاًکنند که  می

بـراي  رسـمی   از منابع قانونی و رسمی و برخی از منابع غیر کنند میبرخی از زنان سعی 

در زمینـه راهبردهـاي   . )Wood et al, 2021: 61(مقابله با خشونت زناشویی استفاده کنند 

چهـار  و همکـاران،  چـوبی  . تنها یک پژوهش یافت شـد  ،ر برابر بدرفتاري اقتصاديزنان د

 انـد  اي را در مواجهـه زنـان بـا بـدرفتاري اقتصـادي شناسـایی کـرده        گونه راهبرد مقابله

)Chowbey et al, 2017: 12(:   

انـداز پنهـانی، ایجـاد     هایی چون پـس  زنان با استفاده از روش: 1يماد راهبردهاي .1

هـاي   هـا و اسـتقراض از شـبکه    هاي بـانکی محرمانـه، جداسـازي دارایـی     حساب

  . خویشاوندي، سعی در کاهش وابستگی مالی به شریک زندگی خود دارند

برخـی  . ی و رفتـاري اسـت  هاي کلامی، عـاطف  شامل واکنش: 2اي ههمواجراهبردهاي  .2

زنان با بیان نیازهاي مالی به نام فرزندان یا استفاده از امتناع از انجـام برخـی وظـایف    

  . پردازند به مقابله می) که ممکن است با خطر خشونت فیزیکی همراه باشد(خانگی 

هــاي خــانوادگی بــراي  بســیاري از زنــان از شــبکه: 3گــري راهبردهــاي میــانجی .3

تمایل به ایـن راهبـرد در میـان زنـان بـا       هرچند .کنند اده میگري استف میانجی

  . کمتر مشاهده شده است ،تر اقتصادي پایین -پایگاه اجتماعی

                                                           
1. Material 
2. Confrontational 
3. Mediational 
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هاي مالی و  مهارت ۀزنان از طریق اشتغال، آموزش، توسع: 1اي توسعه راهبردهاي .4

ایـن  . هـاي اجتمـاعی بـه دنبـال اسـتقلال مـالی پایـدار هسـتند         گسترش شبکه

  .برند، اثرات ماندگارتري دارند زمان رچندهراهبردها 

مطالعـه در بافـت بنـدرعباس در     فقـدان ه محـدود و  با توجه به پیشـین  کلی، طور  به

خــلأ تجربــی ، اقتصــادي یــا خشــونت اي زنــان بــا بــدرفتاري راهبردهــاي مقابلــه زمینــه

شود که پژوهش حاضر بـا تمرکـز بـر واکـاوي      چشمگیري در ادبیات موجود احساس می

  .، در پی پاسخگویی به آن استدر بندرعباس اي زنان بردهاي مقابلهراه

  

  ی نظرينامب

  مقابله ۀنظری

عنـوان مبنـاي     ، بـه انـد کـرده مطـرح  ) 1984( 3که لازاروس و فولکمن 2مقابله ۀنظری

ایـن  . رودبه کار میاي زنان در برابر بدرفتاري اقتصادي  نظري در تحلیل رفتارهاي مقابله

هاي  کاهش استرس ناشی از چالش برايمفروضاتی استوار است که افراد  اساس  نظریه بر

در ایـن زمینـه،   . برند شناختی و رفتاري بهره می اي از راهبردهاي روان زندگی از مجموعه

و مقابلـه   4لهئمقابلـه مبتنـی بـر مس ـ   : اي شناسایی شده است دو نوع اصلی راهبرد مقابله

به اقداماتی اشاره دارد که فرد براي تغییـر یـا    سئلهممقابله مبتنی بر . 5مبتنی بر هیجان

توانـد شـامل    در برابر بدرفتاري اقتصادي، این نوع مقابله می. برد حل مشکلات به کار می

هـاي بـانکی پنهـان یـا      انداز، ایجاد حسـاب  اقداماتی همچون استقلال مالی از طریق پس

بله مبتنی بر هیجان بر کـاهش  در مقابل، مقا. هاي خانوادگی باشد جلب حمایت از شبکه

هاي روانی و عاطفی ناشی از فشارهاي اقتصادي تأکیـد دارد و شـامل رفتارهـایی     استرس

زنان ممکن است از هر دو . مانند سکوت، صبر، تحمل یا توسل به اعتقادات مذهبی است

ي، ویـژه در مواجهـه بـا بـدرفتاري اقتصـاد      استفاده کنند؛ بـه  زمان هم طور  بهنوع مقابله 

تواند به آنها کمک کند تا علاوه بر کاهش استرس روانی، توانایی  ترکیب این راهبردها می

                                                           
1. Developmental 
2. Coping Theory 
3. Lazarus & Folkman 
4. problem-focused coping 
5. emotion-focused coping 
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 & Lazarus: ك.ر(مقابله با مشکلات اقتصادي و حفـظ اسـتقلال خـود را افـزایش دهنـد      

Folkman, 1984(.  

  منابع ۀنظری

اي ایـن نظریـه از نخسـتین رویکرده ـ   . دکـر مطرح  2بار گودنخستینرا  1نظریه منابع

مستقیم براي تحلیل خشونت خانگی به کار رفـت و بـر ایـن اصـل      طور  بهنظري بود که 

استوار است که قدرت و کنترل بر منابع، عامل اصلی در ایجاد و تداوم خشونت در روابـط  

محصول نابرابري در دسترسی به منابع اجتمـاعی   ،زعم گود، خشونت  به. خانوادگی است

یک نظام اجتماعی به میزان دسترسی خود به منـابع، قـدرت    و اقتصادي است و افراد در

زمانی احتمـال   ،این نظریه معتقد است که خشونت. اعمال کنترل بر دیگران را نیز دارند

 ،هـاي مشـروع   بیشتري دارد که یک فرد احساس کند در دستیابی به اهـداف خـود از راه  

هاي  در این چارچوب، نابرابري. کند ناکام مانده و از خشونت به عنوان ابزار نهایی استفاده

 ازهـاي اصـلی خشـونت خـانگی،      یکی از زمینه ،ها اقتصادي و عدم تعادل قدرت بین زوج

نظیر درآمـد،  (مردانی که منابع بیشتري در اختیار دارند . بدرفتاري اقتصادي است جمله

ي بـر  ممکن است از این برتري براي اعمال کنتـرل اقتصـاد  ) موقعیت شغلی و تحصیلات

همسران خود استفاده کنند و در مقابل، مردانی کـه از منـابع کمتـري برخوردارنـد نیـز      

  . ممکن است براي جبران این احساس ضعف و ناکامی به خشونت متوسل شوند

هاي داراي نـابرابري اقتصـادي، بـراي مقابلـه بـا       زنان در خانواده ،بر اساس این نظریه

انـداز پنهـانی، اشـتغال     راهبردهـایی همچـون پـس   بدرفتاري اقتصادي همسران خود، به 

گرانـه یـا    هـاي میـانجی   هـاي اجتمـاعی حمـایتی و حتـی اقـدام      مستقل، گسترش شبکه

هـایی بـراي بـازتعریف قـدرت درون      تلاش واقع دراین راهبردها . آورند اي روي می مقابله

در برابـر  که نشـان از کـارکرد دفـاعی زنـان      هستند  خانواده و کاهش وابستگی اقتصادي

  .)Alsawalqa, 2020: ك.ر(ساختار نابرابر قدرت دارد 

  

  روش پژوهش

 ،هـدف ایـن روش علمـی   . کیفـی و از نـوع پدیدارشناسـی بـود     ،روش پژوهش حاضر

                                                           
1. Resources Theory 
2. Goode 
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. نـد کن در یک موقعیت خـاص درك مـی  افراد هایی است که  شناخت و بیان صریح پدیده

مطـابق بـا    ،یدگاه برخـی افـراد  پدیدارشناسی به توصیف معناي یک پدیده یا مفهوم از د

بنابراین در پی درك تجارب متداول . پردازد فردشان از آن پدیده میمنحصربه هايهتجرب

یـا   دار و قربانی بـدرفتاري  جامعه آماري شامل تمامی زنان متأهل خانه. افراد استبرخی 

ي گیـر  هـا بـه روش نمونـه    نمونـه . بـود  1402اقتصادي شهر بندرعباس در سال  خشونت

اي بـود کـه افـراد موجـود در      گونـه   گیري بـه  این روش نمونه. گلوله برفی انتخاب شدند

انتخـاب و مـورد    ،دار قربـانی  زن خانه 27رو  از این. کردند نفر بعدي را معرفی می ،مطالعه

   .مصاحبه قرار گرفتند

مـانع  طـور کامـل     بـه  هرچنددار به این دلیل انتخاب شدند که اشتغال زنان،  زنان خانه

آن  ةتواند از شدت و گسـتر  حد زیادي میتارسد  ولی بنظر میشود،  اقتصادي نمی بدرفتاري

امکـان   ،دسترسی به منـابع اقتصـادي   داشتن درآمد مستقل و ۀواسط  بهزنان شاغل . بکاهد

دار بـه   در مقابل، زنان خانـه . همسر دارند اقتصادي يبدرفتاربیشتري براي مقاومت در برابر 

تگی اقتصادي کامـل بـه همسـر، بیشـتر در معـرض اشـکال مختلـف بـدرفتاري         دلیل وابس

عنـوان گـروه هـدف، امکـان تمرکـز        دار بـه  انتخاب زنان خانه رو ایناز . اقتصادي قرار دارند

اي خاص ایـن گـروه را    تر بر ابعاد ساختاري خشونت اقتصادي و نیز راهبردهاي مقابله عمیق

   .آورد فراهم می

در . کنندگان با هدف دستیابی بـه اشـباع نظـري انجـام شـد      شارکتفرایند انتخاب م

تدریج مشـابه  بهها  پانزدهم به بعد، محتواي داده ةشوند مصاحبه اً ازپژوهش حاضر، حدود

هـا و تقویـت اعتبـار     اطمینـان از کفایـت داده   بـراي با این حـال   .و فاقد نکات جدید بود

  . امه یافتوهفتم اد پژوهش، فرآیند مصاحبه تا نفر بیست

اقتصـادي مطـابق بـا     یـا خشـونت   فتاريبـدر  ۀهاي ورود به مطالعه شامل تجرب ملاك

مقیـاس بـدرفتاري اقتصـادي    در  9اي بـالاتر از   شناختی اولیه، کسـب نمـره   ارزیابی روان

)SEA2(1 ،گذشت حـداقل یـک سـال از آغـاز زنـدگی      دار بودن و نداشتن اشتغال خانه ،

 .بـود  اسو سـکونت در شـهر بنـدرعب    رکت در مصـاحبه ش ـ براي زناشویی، رضایت کامل

میـزان تجربـه    ،استفاده از مقیاس بدرفتاري اقتصادي به ایـن دلیـل بـود کـه ایـن ابـزار      

                                                           
1. The Scale of Economic Abuse 
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کند و براي انتخاب نمونه سعی شد تا در کنـار ارزیـابی    بدرفتاري اقتصادي را ارزیابی می

شود تا انتخاب آنهـا   اجراها نیز  شناختی اولیه، یک شاخص کمی براي انتخاب نمونه روان

  . با دقت بیشتري صورت گیرد

کنندگان، ابتدا مجوزهاي لازم براي انجـام پـژوهش    شناسایی و انتخاب مشارکت براي

سپس با مراجعـه بـه مراکـز مشـاوره و مـددکاري فعـال در شـهر بنـدرعباس،         . شداخذ 

هـاي   مصـاحبه شناسـایی و   ،هـاي ورود بـه مطالعـه    هاي اولیه بـا توجـه بـه مـلاك     نمونه

شـوندگان خواسـته شـد در     پـس از آن از مصـاحبه  . ساختاریافته با ایشان انجام شـد  نیمه

صورت شناخت افرادي که داراي شرایط مشابه هستند و با جلب رضایت آنـان، اطلاعـات   

هاي بعدي نیز پس از برقراري تماس و  نمونه. را در اختیار پژوهشگر قرار دهند تماسشان

  . د به مطالعه، براي انجام مصاحبه انتخاب شدندتأیید شرایط ورو

تخصصـی   هـاي مصاحبه و حصول اطمینان از روایی آنهـا، از نظر  سؤالاتبراي تدوین 

  بـدین . اقتصادي استفاده شـد  بدرفتارياساتید دانشگاه، و نیز کارشناسان آگاه به موضوع 

ن هر مصـاحبه، بـا   زمامدت. دشساختاریافته تدوین  ترتیب چهارچوب کلی مصاحبه نیمه

منـدي و تحمـل    کنندگان، میـزان آمـادگی، علاقـه    در نظر گرفتن شرایط فردي مشارکت

صورت   ها با اخذ رضایت آگاهانه، به تمامی مصاحبه. دقیقه متغیر بود 45تا  30آنان، بین 

تـر،   هاي دقیق انجام تحلیل براي نهایت در. ضبط شد MP3صوتی و با استفاده از دستگاه 

  .روي کاغذ آمدکلمه   به  صورت کامل و کلمه  ها به صاحبهم ۀکلی

 ابتـدا ) 2008(همکـاران  و  1آدامزرا این مقیاس : )SEA2(مقیاس بدرفتاري اقتصادي 

 .دکردن ـهـا طراحـی    اقتصادي در میان زوج) سوءرفتار(بررسی بدرفتاري  برايآیتم  28با 

 SEA2. یافـت مـورد کـاهش    14هاي آن به  سپس مورد بازبینی قرار گرفت و تعداد آیتم

و اسـتثمار اقتصـادي   ) 6تـا   1هـاي   آیـتم (اقتصادي داراي دو خرده مقیاس محدودگري 

در پـژوهش آدامـز و همکـاران    آن  سـنجی  هاي روان ویژگیاست که ) 13تا  7هاي  آیتم(

 5گـذاري ایـن مقیـاس در طیـف لیکـرت       نمـره  .مورد تأیید قرار گرفتـه اسـت  ) 2019(

   .قرار دارد) همیشه( 4تا ) هرگز(اي از صفر  درجه

که با  کردنداعتباریابی ) 2023(سلیمی و همکاران  رادر پژوهش داخلی، این مقیاس 

ي هـا  آیـتم نشـان داد کـه ایـن مقیـاس از ویژگـی       13بـا   نهایـت  درحذف یک مـورد و  

                                                           
1. Adams 
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 نشان داد کـه  تحلیل و  تجزیهنتایج . سنجی مناسبی در جامعه ایرانی برخوردار است روان

SEA2    همچنـین . از اعتبار همگرا و پایایی ترکیبی مناسـبی برخـوردار اسـت SEA2  بـا 

  .داردخوبی  نشان داد که پایایی 91/0ضریب آلفاي کرونباخ 

کننـدگان، از ابتـداي فرآینـد     رعایـت اصـول اخلاقـی و حفـظ رازداري شـرکت      براي

 ـ    مصاحبه، تمامی ملاحظات اخلاقی براي مشارکت ر محرمانـه  کننـدگان تشـریح شـد و ب

ــد  ــد گردی ــات تأکی ــودن اطلاع ــه . ب ــی    در همــین راســتا، ب ــام واقع جــاي اســتفاده از ن

ــا اســتفاده شــد   مشــارکت ــراي شناســایی آنه ــه . کننــدگان، از کدگــذاري عــددي ب کلی

صورت کلامی رضایت خود را بـراي    کنندگان پس از دریافت توضیحات کافی، به مشارکت

  .شرکت در مطالعه اعلام کردند

اي  مرحله ه به ماهیت پدیدارشناسانه موضوع مورد مطالعه، از روش تحلیل هفتبا توج

در ایـن فراینـد، ابتـدا    . ها بهره گرفتـه شـد   داده تحلیل و  تجزیهبراي ) 1978( 1کولایزي

و عبـارات   هـا هسپس جمل ـ .ها آشنا شد ها، با داده پژوهشگر با مطالعه مکرر متن مصاحبه

در مرحله بعد، مفاهیم . کنندگان استخراج گردید ه مشارکتمعنادار مرتبط با تجربه زیست

هـاي   بنـدي آنهـا، مقولـه    بندي شد و با مقایسه و گروه فرمول ،و معانی ضمنی این عبارات

 ،دهی شـده  هاي فرعی در قالب مضامین اصلی سازمان در ادامه، مقوله. فرعی شکل گرفت

سـنجش اعتبـار    بـراي ه نهـایی  در مرحل ـ. ساختار نهایی پدیده مورد مطالعه ترسیم شـد 

شد تا میزان  داده کنندگان ارائه هاي حاصل به برخی از مشارکت تفاسیر، مضامین و یافته

  . انطباق تفسیر پژوهشگر با ادراك آنان بررسی شود

هـایی چـون بـازبینی نتـایج بـه همـراه        هـا از روش  براي تضمین روایی و پایایی داده

کدگذاري بلافاصله پـس از  . یاب مستقل بهره گرفته شدکنندگان، و استفاده از ارز شرکت

همچنـین بـراي بررسـی    . صورت مسـتمر بـازبینی و اصـلاح شـد      هر مصاحبه انجام و به

 کـه د شپژوهش ارائه  گروهشده به محققی بیرون از  هاي کدگذاري سازگاري درونی، داده

قـاي قابلیـت   ارت بـراي . هـاي پژوهشـگر مطابقـت داشـت     شـده بـا یافتـه    نتایج اسـتنباط 

ــال ــه   انتق ــه نمون ــذیري، در مرحل ــري پ ــی   ،گی ــن در ویژگ ــوع ممک ــداکثر تن ــاي  ح ه

  .کنندگان لحاظ شد مشارکت

                                                           
1. Colaizzi 
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  هاي پژوهش یافته

  هاي پژوهش شناختی نمونه اطلاعات جمعیت -1جدول 

  تحصیلات فرد  سن  کد
 تحصیلات

  همسر

مدت 

  ازدواج

تعداد 

  فرزند
  نوع خانه

 ياستیجار  4  23 ییابتدا دیپلم  40  1

  شخصی  2  10 پلمید  کارشناسی  35  2

  شخصی  3  15 ییابتدا  سواد بی  36  3

  شخصی  3  23 ییابتدا  سواد بی  40  4

  استیجاري  3  7 ییابتدا  دوم راهنمایی  30  5

  شخصی  3  27 ییابتدا  ابتدایی  44  6

  استیجاري  2  15 ییابتدا  ابتدایی  39  7

  استیجاري  2  5 ییابتدا  دیپلم  35  8

  استیجاري  0  5 ییابتدا  دیپلم  32  9

  استیجاري  0  4 کارشناسی  کارشناسی  30  10

  شخصی  0  4 کارشناسی  کارشناسی  31  11

  استیجاري  0  3 کارشناسی  کارشناسی  28  12

  شخصی  2  17 ییراهنما دوم  دیپلم  38  13

  شخصی  5  17 ییابتدا  سیکل  38  14

  شخصی  3  21 ییراهنمااول   ابتدایی  55  15

  شخصی  1  3 پلمید  دیپلم  31  16

  شخصی  1  4 ییراهنمااول   دیپلم  29  17

  شخصی  1  7  کارشناسی  دیپلم  28  18

  سازمانی  0  4 کارشناسی  دیپلم  25  19

  استیجاري  4  13 ییابتدا  ابتدایی  31  20

  شخصی  2  5 پلمید  ابتدایی  26  21

  استیجاري  3  8 پلمید  دیپلم  25  22

  استیجاري  0  5/1 کارشناسی  کارشناسی  28  23

  شخصی  2  5 کارشناسی  کارشناسی  32  24
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  شخصی  0  5/1 کارشناسی  کارشناسی  26  25

  شخصی  0  2 کارشناسی  کارشناسی  30  26

  استیجاري  2  10 پلمید  کارشناسی  32  27

  

یـا   دار قربـانی بـدرفتاري   نگین و انحراف معیار سن زنان خانـه میادر بخش توصیفی، 

 ،ازدواج زمـان مدت نظر از. بود 11/33±69/6برابر با  ،نفر بودند 27اقتصادي که  خشونت

نفـر   دوسـال،   15-11نفـر بـین    سهسال،  10-6نفر بین  پنجسال،  5-1نفر بین  سیزده

 نظـر  از. سـال بودنـد   30-26نفر بین  یکسال و  25-21نفر بین  سهسال،  20-16بین 

نفـر   6نفـر داراي دو فرزنـد،    7نفر داراي یک فرزنـد،   3نفر بدون فرزند،  8 ،تعداد فرزند

 نظـر  از. نفر نیـز داراي پـنج فرزنـد بودنـد     1و  نفر داراي چهار فرزند 2ي سه فرزند، دارا

نفـر دیـپلم و    9نفر سیکل،  2نفر داراي مدرك ابتدایی،  5، سواد بینفر  2تحصیلات نیز، 

جاري ینفر است 11خانه شخصی، در نفر  15 ،از نظر نوع خانه .نفر نیز کارشناسی بودند 9

  .زمانی سکونت داشتندو یک نفر در خانه سا

  اي زنان با بدرفتاري مالی همسر، در کدُگذاري و بررسـی  در بررسی راهبردهاي مقابله

کُد اولیه شناسایی شد که با ادغام مـوارد   82اصلی و فرعی، ابتدا  مضامینها یا  مایه درون

 ،بعـد  ۀدر مرحل ـ. مفهوم اولیه باقی مانـد  بیست نهایت درمشترك و حذف موارد تکراري 

مایه فرعـی   مقوله یا درون ششنهایت به شناسایی  مفاهیم اولیه با هم ترکیب شدند و در

نظر مفهومی در کنار هم قـرار گرفتنـد    فرعی از مضامینها یا  مایه سپس درون. دشمنجر 

اي زنـان بـا بـدرفتاري     اي از راهبردهاي مقابلـه  خلاصه. اصلی شناسایی شد مضمون دوو 

  .ذکر شده است )2( اقتصادي همسر در جدول
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  اي زنان با بدرفتاري اقتصادي همسر راهبردهاي مقابله -2جدول 

مضمون یا 

هاي  مایه درون

  اصلی

مایه یا  درون

  هاي فرعی مقوله
  مفاهیم اولیه

راهبردهاي 

  ناسازگارانه

  توجهی، قهر کردن، گریه کردن، منفعل بودن کاري، بی پنهان  راهبرد اجتنابی

  یرش نقش قربانی، سکوت، کوتاه آمدن، سرکوب نیازهاپذ  راهبرد تسلیمی

  پرخاشگري، لجبازي، تحمیل نقش، محبت مشروط  راهبرد رویارویی

  راهبردهاي

  سازگارانه

  صبر و توکل، سازش  آورانه راهبرد تاب

  گو، مشاوره تخصصیو مذاکره و گفت  راهبرد مشارکتی

  ، کسب درآمدانداز کردن مدیریت مالی، پس  ریزي راهبرد برنامه

  

  راهبردهاي ناسازگارانه -1

زنان قربانی براي مقابله بـا بـدرفتاري همسـر ممکـن اسـت از راهبردهـاي متفـاوتی        

. ممکـن اسـت ناسـازگار باشـد     ،کننـد  راهبردهایی که زنـان اسـتفاده مـی   . استفاده کنند

راهبردهایی هسـتند کـه باعـث کـاهش تـنش و آشـفتگی موجـود         ،راهبردهاي ناسازگار

شوند و ممکن است در مقابل موجب آشفتگی بیشتر شـوند یـا اینکـه ممکـن اسـت       نمی

. مـدت باشـد و در بلندمـدت نتـایج کارآمـدي نداشـته باشـند        اثرات تسکینی آنها کوتـاه 

راهبردهاي ناسازگار از سـه مقولـه فرعـی راهبـرد اجتنـابی، راهبـرد تسـلیمی و راهبـرد         

  .رویارویی به وجود آمده است

یکی از راهبردهاي شایع در زنان قربانی بـدرفتاري   ،راهبرد اجتنابی :ابیراهبرد اجتن -

ویژگی اصلی راهبـرد اجتنـابی، دوري گزیـدن از عامـل فشـار یـا همـان        . اقتصادي است

 ،بنابراین اجتناب به معناي آن است که زنان براي مقابله با مشـکل . بدرفتاري مالی است

اي با مشکل، وجود هر نـوع مشـکل را    د ریشهجاي برخور  به دست به هیچ کاري نزنند و

زنان هـیچ   ،در این راهبرد .وفصل شود خود حلبهکنند و امیدوار هستند که خود انکار می

کننـد وجـود مشـکل را     نقش فعالی براي حل مشکل و مقابله با آن ندارنـد و سـعی مـی   

  .پنهان کنند و رفتار انفعالی به خود بگیرند
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  فرعی راهبرد اجتنابی ۀهاي مقول صاحبهاي از م نمونه - 3جدول 

  توجهی، قهر کردن، گریه کردن، منفعل بودن کاري، بی پنهان :مفاهیم اولیه

کـنم ازش مخفـی    گم و سعی می بهش نمی ،دخترم چیزي بخرم يخوام برا گاهی که می«: 1کد 

  .»کنم آروم باشم و توجهی نداشته باشم گاهی سعی می... کنم

تـوجهی کـنم تـا مـوقعی کـه خـودش هـم برگـرده و          هاش بـی  به خواستهکنم  سعی می«: 4کد 

  .»التماسمو بکنه

  .»هایی که بهم پول نداده و قهر کردم بوده موقع«: 11کد 

براي فـرار از   ،مموادغذایی که میخر) براي خودم که نه(کنم  ها خرید که می بعضی وقت«: 21کد 

سـفانه از بسـتگان پـول    أمت ،دهد یـا نـدارد   وقتی همسرم پول نمی... گویم قیمت کمتر می ،ترس

اما خودش میـاد   ؛کنم منم قهر می ،راه میگهبی و وقتی خیلی بد... گم گیرم و بهش نمی قرض می

  .»مانم در خانه می ،نمیرم یجای ،کنم قهر می .انگار فراموش کرده است ،زند حرف می

  

تسلیم شـرایط   ،اقتصادي خشونتدر راهبرد تسلیمی، زنان قربانی  :راهبرد تسلیمی -

 ،در چنـین راهبـردي  . کننـد  شوند و براي مقابله با آن کاري نمـی  و بدرفتاري موجود می

آنهـا سـعی   . تواننـد کـاري کننـد    زنان باور دارند که قربانی شرایط موجود هستند و نمی

شروع به بـدرفتاري اقتصـادي    ،کنند در برابر شرایط موجود سکوت کنند و اگر همسر می

همچنـین زنـان قربـانی در چنـین راهبـردي سـعی       . در برابر رفتار وي کوتاه بیایند ،کرد

  .کنند که نیازهاي خود را سرکوب کنند و تسلیم همسر و رفتارهاي وي شوند می
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  فرعی راهبرد تسلیمی ۀهاي مقول اي از مصاحبه نمونه -4جدول 

  یازهاپذیرش نقش قربانی، سکوت، کوتاه آمدن، سرکوب ن :مفاهیم اولیه

  .»خواد بگه گذارم خودشو تخلیه کنه و هرچی دلش می می«: 2کد 

  .»چون همین زندگی هم از دستم میره ،خواد اجرا کنم کنم همیشه هرچی می سعی می«: 4کد 

 ـ ،کنـیم  وقتی دعوا می... ندم و صبر کردم تا بهمون پول بدهمن ساکت مو«: 11کد  خـاطر    هب

  .»کوتاه میام ،شنها که ناراحت میشن و اذیت می بچه

مـنم همیشـه و ایـن     ،ولی اونی که کوتـاه میـاد   ،بیشتر اوقات بحث و دعوا رو داریم«: 18کد 

نتـیجش گـاهی   . این جنگ اعصـاب ادامـه داره   ،چون اگه کوتاه نیام ؛کنه موضوع ناراحتم می

 بعد یک هفتـه میشـه همـون آدم    ،خره چیزي می ،دمپایی ،اوقات اینه میره برام یه پیراهنی

خودمم خسته شدم از این نوع زندگی که همیشه بحث و دعوا هست و اونـی  ... خسیس قبلی

  .»منم ،که کوتاه میاد

مـن سـعی    ،کنـه  اي دیگه ندارم و هرچه اون پیلـه مـی   من خودم کوتاه میام و چاره«: 20کد 

  .»کنم کوتاه بیام می

  .»کنم موقع بحث مالی سکوت می«: 27کد 

  

زنـان قربـانی تاحـدي از حالـت انفعـالی خـارج        ،ایـن راهبـرد   در :راهبرد رویارویی -

 .آن را اصلاح کنند نموده،کنند در مقابل بدرفتاري همسر ایستادگی  شوند و سعی می می

نوعی راهبردهاي  شود و به باعث بهبود شرایط نمی ،برند اما راهبردهایی که آنها به کار می

عی حالت پرخاشگرانه و توأم با عدم همـدلی و  نو ،واقع این راهبردها در. ناسازگارانه است

زنـان   ،در راهبـرد رویـارویی  . مشارکت است و بیشتر نوعی جنگ قـدرت در میـان اسـت   

کلامی استفاده کنند، دست بـه   هاي کلامی و غیر قربانی ممکن است از انواع پرخاشگري

و یا اینکه بـا  ها را به گردن همسر بیندازند  لجبازي بزنند، سعی کنند وظایف و مسئولیت

دادن امتیازهایی و به صورت مشروط سعی کنند تا رفتارهاي مالی خود را انجام دهند یـا  

  .از بدرفتاري اقتصادي همسر خود جلوگیري کنند
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  فرعی راهبرد رویارویی ۀهاي مقول اي از مصاحبه نمونه -5جدول 

  پرخاشگري، لجبازي، تحمیل نقش، محبت مشروط :مفاهیم اولیه

  .»رابطه جنسی ةتونستم آرومش کنم با وعد«: 1 کد

  .»کنم تونم بکنم اینه که غذا درست نمی تنها کاري می«: 4کد 

متوجه شدم به کسـی دیگـري    ،زمانی که مطلع شدم پولی را که جمع کرده بودیم« :8کد 

چندین بار آرام گفتم بعدش تکرار شد سعی کردم بـا بلنـد کـردن صـدا، اخـم       ،قرض داده

  .»آید هش بفهمونم که از این کار بدم میکردن ب

مسائل اقتصادي به نحوي هست که با توجه به اینکه نیازهاي اولیه برآورده نشـود و  « :9کد 

  .»به ایشان ناسزا گفتم و بحث ایجاد شده است

 درآمدمن اطلاعی از اینکه ماهیانه چقدر  ،با توجه به شغل همسرم که آزاد هست« :10د ک

براي همین درگیري کلامـی  ... سازي صورت بگیرد هاش بحث کردم که شفافبا .دارد ندارم

  .»ولی درگیري فیزیکی نه ،صورت گرفته

  

  راهبردهاي سازگارانه -2

توانند از راهبردهـاي   اقتصادي می خشونتدر مقابل راهبردهاي ناسازگار، زنان قربانی 

کـه زنـان بـا     استهبردهایی راهبردهاي سازگار آن دسته از را. سازگار نیز استفاده کنند

توانند از تنش و آشفتگی موجود کم کننـد و اوضـاع بهتـري را ایجـاد      استفاده از آنها می

توانند شـرایط   اقتصادي با استفاده از این راهبردها می خشونتواقع زنان قربانی  در. کنند

دست به  اقتصادي کم شود، همسر کمتر شونتخهاي  اي رقم بزنند که محرك را به گونه

ورند کـه از طریـق آن بتواننـد    آوجود   اقتصادي بزند و نیز بتوانند شرایطی را به خشونت

سـازگارانه،   بر اساس کدگذاري، راهبردهاي. رفتارهاي مالی مورد نیاز خود را انجام دهند

  .ریزي ایجاد شده است آورانه، مشارکتی و برنامه از راهبردهاي تاب

بلکـه در عـوض بـا     ،اي ندارند ین راهبرد، زنان رفتار منفعلانهدر ا :آورانه راهبرد تاب -

ایـن زنـان بـا آگـاهی از     . برابر مشکلات سازگار شوند کنند درك شرایط موجود سعی می

واقـع   در. ی نسبت به وضعیت داشته باشندنگاه و رفتار مثبتتا شرایط موجود سعی دارند 

صـبر و   ،هاي بـدرفتاري مـالی   محرك کنند در برابر مشکلات موجود و این افراد سعی می

آوري خود را بالا ببرند و با توکل به خداوند و انتظار آینـده بهتـر، مشـکلات را تـاب      تاب
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انـدازي بـدرفتاري    این راهبردها باعث بهبود وضعیت و نیـز کـاهش یـا عـدم راه    . بیاورند

سـیبی بـه   مثبـت باشـد و آ   ،تواند براي هر دو طرف رابطـه  شود و می اقتصادي همسر می

  .رابطه زناشویی وارد نسازد
 

  آورانه فرعی راهبرد تاب ۀهاي مقول اي از مصاحبه نمونه - 6جدول 

  صبر و توکل، سازش :مفاهیم اولیه

  .»کنم و امیدم به خداست فقط صبر می .دونم باید چیکار کنم نمی« :1کد 

  .»بسازم کنم سعی می .کنم خیلی سر این حرفا درگیر نکنم خودموسعی می«: 5کد 

هـاي بیجـا    همـدیگر را درك کنـیم و از خریـد    ،کنم در این اوضاع اقتصادي سعی می«: 6کد 

نظر کنیم، مثل کاشت ناخن و غیره و در خرج کردن پول با همدیگر صادق باشیم و بـا   صرف

 .»یم و با هم سازش کنیمرهمدیگر تعامل داشته باشیم و سطح توقعات را پایین بیاو

من بیشتر سـعی  ... سازم می ،جوري که بینمون دعوا نشه ،تلاش کردن و برص من با« :14د ک

  .»کردم که باهاش بسازم و دعوا نکنیم

اگـر  ... مین مقدار هم داریـم، ناشـکر نیسـتم   شکر کن که ه رو گویم برو خدا من می«: 22کد 

اگر تـا   ،دده خرید خونه را انجام می... کنم با همان شرایط، سازگار باشم سعی می ،پول نباشد

  .»خواهم خودم هم همین چیز را می .گیرد براي من هم چیزي می ،رسد آخر ماه پول هم می

 واقعـاً  ،آدم خسیسی نبـود . کردم منم زیاد پیله نمی، کار شت بروم سرگذا وقتی نمی«: 27کد 

 ـ ... گفـتم  چیـزي نمـی   ،داد خواستم و نمی اگر ازش پول می. که بهم پول بده نداشت   هدعـوا ب

... زیـاد فشـار نمیـارم    ،بینم دستش خالیه می .کنم نمی ،ر اینکه چیزي براي خودم بگیرمخاط

  .»زندگی بالا پایین داره .ها باید بسازیم خاطر بچهه ب .کنم وقت قهر نمیهیچ

  

واسطه رفتـار منطقـی و بـا      کنند به زنان سعی می ،این راهبرد در: راهبرد مشارکتی -

لی مقابله کننـد و اجـازه ندهنـد تـا بـدرفتاري اقتصـادي       با مشکلات ما ،مشارکت همسر

 ،ایـن راهبردهـا کـه بـا مشـارکت هـر دو طـرف اسـت        . تحریک و یا تشدید شود ،همسر

. هاي کارآمد براي حل مشکلات باشند کند تا طرفین به دنبال روش شرایطی را ایجاد می

از مشـاوره تخصصـی    کننـد  سعی مـی  ،تنهایی با مشکلات مقابله کنند اگر زوج نتوانند به

 هـاي اقتصـادي و در   حـل مشـکلات و بـدرفتاري    ،نتیجه چنین راهبردهـایی . بهره ببرند
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نیـاز   تر است تا هر دو بتوانند رفتارهاي مالی مـورد  بهتر و صمیمانه اينتیجه ایجاد رابطه

 .خود را انجام دهند
  

  هاي مقوله فرعی راهبرد مشارکتی اي از مصاحبه نمونه - 7جدول 

  گو، مشاوره تخصصیومذاکره و گفت :م اولیهمفاهی

  .»براي حل این مشکلات الان میرم پیش مشاوره«: 1کد 

  .»دونم گوش نمیده هرچند می ،تا امروز سعی کردم فقط باهاش صحبت کنم« :4کد 

  .»کنم بعضی مواقع سر این موضوعات باهاش صحبت می«: 12د ک

مشورت کنیم کنیم و  هم صحبت می با ،گذاري کنیم بخوایم سرمایه در مورد اینکه مثلاً«: 16کد 

  .»به نتیجه خاصی برسیم

من سعی کـردم صـحبت کـنم و متقاعـدش کـنم ایـن        ،در برابر اجبار در قرض گرفتن«: 17کد 

  .»وظیفه خودشه

مخالفـت همسـرم    بـا  کـنم و  موقعی که پولی رو صرف یه چیزي می در حقیقت من هر«: 20کد 

کـار   نیاز داشتیم و ،کنم براش توضیح بدم که این پولی که خرج کردیم سعی می ،شم رو می هروب

  .»کنم قانعش کنم ولی من تلاش می ،نهایت هم ممکنه شوهرم مخالفت کنه در. اشتباهی نیست

  

ریزي، زنان قربانی بدرفتاري مالی  در راهبردهاي مبتنی بر برنامه :ریزي راهبرد برنامه -

گیـري بـه آینـده، نقـش فعـالی در امـور و        داشتن جهـت کنند با دوراندیشی و  سعی می

کننـد کـه بـا     در واقـع در ایـن راهبـرد، زنـان سـعی مـی      . هاي مالی داشته باشند فعالیت

را مدیریت کنند و اینکه خود را بـه بـازار کـار      مصرف آن ةمنابع مالی و نحو ،ریزي برنامه

چنـین  . انـداز کننـد   راي آینده پسمانده را ببا رفع احتیاجات خود، منابع باقی ،وارد کرده

تواند با رفع نیازهاي مادي و مـالی زنـان، زمینـه را بـراي      بینانه می رویکرد منطقی و واقع

  . تحریک و تشدید بدرفتاري اقتصادي همسر کاهش دهد
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  ریزي فرعی راهبرد برنامه ۀهاي مقول اي از مصاحبه نمونه -8جدول 

  از کردن، کسب درآمداند مدیریت مالی، پس :مفاهیم اولیه

اندازي دارم و حتی شـده اسـت    داند من یک پس چون همیشه می ،نه به آن صورت«: 7کد 

  .»انداز کنم که خودش پولی را در اختیارم قرار بدهد و آن را من پس

...  کنم کنم براي خودم و براي چیزهایی که دوست دارم خرج می انداز می پولم پس«: 17کد 

  .»کنم انداز خودم خرج می ولی از پس ،بهش گفتم رایگانه ،وره که میاممن الان همین مشا

کنم درآمدزایی کوچیکی براي خودم راه بنـدازم کـه از نیازهـام کاسـته      سعی می«: 19کد 

چی گرون شـده و پـولی    هولی الان چون هم ،فروختم خونه می وردم توآ ظرف می قبلاً. بشه

 ،کسی قرض بگیـرم  از ،صمیم دارم باز شروع کنم کارمواما ت .تونم انجام بدم نمی ،هم ندارم

  .»بهش پس بدم بعداً

کارهاي زنانـه مثـل داشـتن    ... کنم که تا آخر ماه برسد تنظیم میها را طوري  پول«: 22کد 

هـاي او   البته با پول .دارم اندازها برمی اگر پول نداشته باشد از این پس .انداز انجام میدم پس

 .»کنم انداز می هاي خیاطی خودم پس از پولکنم،  انداز نمی پس

  .»کنم که بتونم خرید کنم انداز می براي روز بعد پس مثلاً. انداز دارم پس«: 23کد 

  

  گیري بحث و نتیجه

 .اقتصادي انجام شـد  خشونتاین پژوهش با هدف شناسایی راهبردهاي زنان در برابر 

انی خشونت اقتصـادي در بنـدرعباس، از   دار قرب نتایج این مطالعه نشان داد که زنان خانه

و  »ناسـازگارانه «گیرنـد کـه در دو دسـته کلـی      بهـره مـی  متنـوعی  اي  راهبردهاي مقابلـه 

گیـري   راهبردهـاي ناسـازگارانه عمـدتاً شـامل کنـاره     . انـد  بنـدي  قابـل طبقـه   »سازگارانه«

ایـن   .بـود ) رویـارویی (یـا تقابـل هیجـانی    ) تسلیم(، پذیرش منفعلانه وضعیت )اجتناب(

ممکن است تسکین موقتی فراهم کنند، در بلندمدت به تداوم خشونت و  هرچندها  شیوه

در مقابـل، راهبردهـاي سـازگارانه نظیـر     . شوند نفس زنان منجر می  تضعیف بیشتر عزت

ریـزي   و برنامـه ) سـازش  و صبر(آوري  ، تاب)مشاوره و وگو گفت(مشارکت در حل مسئله 

در اقلیت بودند، احتمـال توانمندسـازي    هرچند، )درآمد کسب و مدیریت مالی(اقتصادي 

هـایی کـه بـه     تواند با نتایج پـژوهش  ها می این یافته. دهند و کاهش آسیب را افزایش می
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ران، دیگ ـزاده و  فـروغ : ك.ر(باشـد  همسـو   ،اند راهبردهاي مقابله با خشونت زناشویی پرداخته

؛ هـدي و  1403؛ قـادرزاده،  1401ران، دیگ ـآباد و  یفنوشیروانی شر؛ 1402پور،  اي و روشن ؛ سبزه1403

  .)1399ران، دیگ؛ سعیدي و 1401ران، دیگ

مـدل   ویـژه  بـه اي،  هـاي مقابلـه   توان در چارچوب نظریـه  هاي این پژوهش را می یافته

هاي  مدل، افراد در مواجهه با تنش بر اساس این. تبیین کرد) 1984(لازاروس و فولکمن 

توانـد سـازگارانه یـا     کننـد کـه مـی    اي اسـتفاده مـی   مختلف مقابلهزندگی، از راهبردهاي 

کـاري،   گیري از راهبردهایی نظیر پنهـان  در الگوي اجتنابی، زنان با بهره .ناسازگارانه باشد

توجهی، قهر، گریه و انفعال، سعی در دوري از مواجهه مستقیم با بـدرفتاري اقتصـادي    بی

هاي  دف حل مسئله باشد، پاسخی براي کاهش تنشاین رویکرد، بیش از آنکه با ه. دارند

در بافـت فرهنگـی شـهر    . شـود  آنی و اجتناب از رویارویی با منبـع آشـفتگی تلقـی مـی    

هـاي جنسـیتی سـنتی     ها مردسالاري و نقـش  بندرعباس، که هنوز در بسیاري از خانواده

تر  هزینه ماي ک عنوان گزینه  پررنگ است، چنین راهبردهایی ممکن است از سوي زنان به

در الگوي تسلیمی، زنـان بـا پـذیرش    . هاي زناشویی تلقی شود خطرتر در برابر تنش و کم

کننـد نـوعی    نقش قربانی، سکوت، کوتـاه آمـدن و سـرکوب نیازهـاي خـود، تـلاش مـی       

تسـلیم  «ایـن راهبـرد کـه نـوعی     . سازگاري منفعلانه با وضـعیت ناعادلانـه ایجـاد کننـد    

مـواردي ناشـی از وابسـتگی اقتصـادي شـدید، نبـود       شـود، در   محسوب مـی  »محافظتی

برخـوردار   در مناطق کـم . هاي اجتماعی، یا نگرانی از فروپاشی نظام خانواده است حمایت

پذیري ممکن است پاسـخی نـاگزیر    هاي بندرعباس، این تسلیم شهري مانند برخی محله

جتماعی باشد هاي ا به محدودیت دسترسی به منابع حمایت اجتماعی یا ترس از برچسب

  . گیرد که به زنان جداشده یا معترض تعلق می

هاي آنـان همچنـان فاقـد     شوند، اما واکنش تر ظاهر می در الگوي رویارویی، زنان فعال

پرخاشگري، لجبازي، تحمیل نقش و محبت مشـروط، هرچنـد   . اثربخشی بلندمدت است

 ـ  ه تشـدید تعارضـات منجـر    نشان از تلاش براي بازگرداندن تعادل به رابطه دارد، اغلـب ب

وگو و حل مسئله درون خانواده  ویژه در جوامعی که الگوي گفت این راهبردها، به. شود می

هـاي   کند، بلکه گاه موجب واکـنش  تنها کمکی به بهبود اوضاع نمی کمتر نهادینه شده، نه

در بندرعباس که برخـی زنـان بـه دلیـل     . شود تر از سوي همسران می تر و پیچیده خشن
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زنی اقتصادي پایینی دارند،  هاي شغلی یا ناآشنایی با حقوق خود، قدرت چانه بود فرصتن

 در ایـن زمینـه،   .تـري همـراه باشـد    هایی ممکن است با پیامدهاي سنگین چنین واکنش

 کنند که زنان ممکن اسـت در برابـر بـدرفتاري اقتصـادي از     عنوان میو همکاران  1چوبی

هـاي کلامـی، عـاطفی و رفتـاري      کنند که شامل واکـنش اي استفاده  راهبردهاي مواجهه

بدرفتاري  ابرخی زنان با امتناع از انجام برخی وظایف خانگی و زناشویی به مقابله ب. است

  .)Chowbey et al, 2017: 12( پردازند اقتصادي می

ــان شــرکت   ــاي ناســازگارانه، برخــی از زن ــل راهبرده ــژوهش از  در مقاب ــده در پ کنن

این راهبردها کـه  . بردند گارانه براي مقابله با بدرفتاري اقتصادي بهره میراهبردهایی ساز

انـد، بازتـابی از    بنـدي شـده   دسـته  »ریـزي  آورانه، مشارکتی و برنامه تاب« ۀدر سه زیرمقول

. انـد  عاملیت، آگاهی نسبی و تلاش براي مدیریت شرایط درون ساختارهاي محدودکننده

هاي درونی چون صبر، توکل و سازش، سعی در  تکا به ارزشآورانه، زنان با ا در الگوي تاب

در نگـاه   هرچنـد این نوع واکـنش  . حفظ آرامش روانی و تداوم زندگی خانوادگی داشتند

نخست ممکن است منفعلانه به نظر برسد، در بافـت فرهنگـی بنـدرعباس کـه باورهـاي      

تواند نوعی  ست، میپذیري سنتی و تأکید بر حفظ خانواده در آن برجسته ا مذهبی، نقش

ایـن  . هـاي روانـی قلمـداد شـود     گرایانه براي کاهش آسیب مقاومت معنادار و سازش واقع

هـاي موجـود و درك مشـکلات     کردنـد بـا پـذیرفتن محـدودیت     دسته از زنان تلاش می

آور خانواده، کنترل هیجانات خـود را حفـظ    عنوان تنها نان  اقتصادي و فشار به همسر به

  . نتیجه جلوگیري کنند هاي بی رياز درگی ،کرده

وگـو، مـذاکره و گـاه مراجعـه بـه مشـاوره        در الگوي مشارکتی، زنان با تکیه بر گفـت 

اسـتفاده از  . داشتند ها برمی هایی فعال براي بهبود ارتباطات و کاهش تنش تخصصی، گام

ویـژه در میـان قشـر آشـنا بـه       هاي اخیـر در بنـدرعباس بـه    خدمات مشاوره، که در سال

گیـري   دهد که برخی زنان در حال فاصـله  نهادهاي حمایتی رو به افزایش بوده، نشان می

  . اند از سکوت و انفعال سنتی و نزدیک شدن به حل مسئله تعاملی

انـداز، مـدیریت مخـارج و     ریزي، زنان با اقداماتی چون پس در الگوي برنامه نهایت در

. وابستگی اقتصادي خود داشـتند حتی تلاش براي کسب درآمد مستقل، سعی در کاهش 

                                                           
1. Chowbey 
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برخـوردار،   هـاي کـم   ویـژه در محلـه   هاي اشتغال زنـان، بـه   در بافت بندرعباس که فرصت

با دشواري همراه است، نشان از تلاش آگاهانـه بـراي    هرچندمحدود است، این راهبردها 

 ـ   . زنـی در رابطـه دارد   بازسازي قدرت اقتصادي و افزایش قدرت چانـه  ا ایـن اقـدامات اگـر ب

توانـد   آموزي و آگاهی از حقـوق اقتصـادي همـراه شـود، مـی      هاي اجتماعی، مهارت حمایت

در . نقشی کلیدي در توانمندسازي زنان و کاهش پذیرش خشونت اقتصـادي داشـته باشـد   

چون  راهبردهایی مادي کارگیري بهکنند که زنان با  نوان میو همکاران عچوبی  این زمینه،

هاي بـانکی محرمانـه، جداسـازي     انداز پنهانی، ایجاد حساب پس دماننهایی  استفاده از روش

هاي خویشاوندي، سعی در کاهش وابستگی مالی بـه شـریک    ها و استقراض از شبکه دارایی

اي ماننـد   همچنین ممکن است آنان بـا اسـتفاده از راهبردهـاي توسـعه    . زندگی خود دارند

هـاي   هـاي مـالی و گسـترش شـبکه     تلاش براي اشتغال، آموزش و یادگیري، توسعه مهارت

  .)Chowbey et al, 2017: 12( اجتماعی به دنبال استقلال مالی پایدار باشند

توان نتیجه گرفت کـه زنـان قربـانی بـدرفتاري اقتصـادي، بسـته بـه         کلی می طور  به

 را اي سازگار و ناسـازگار  راهبردهاي مقابله انواعشرایط فردي، خانوادگی و فرهنگی خود، 

شده از سوي زنـان در بافـت خـاص     تر راهبردهاي انتخاب بررسی عمیق. گیرند ر میبه کا

فرهنگی بندرعباس نشان داد که اغلب راهبردهـاي ناسـازگار در میـان زنـانی      -اجتماعی

هاي حمایتی و هنجارهاي فرهنگی  هاي اقتصادي، ضعف شبکه رواج دارد که با محدودیت

هبردهاي سازگارانه بیشتر در میان زنانی مشاهده شـد  در مقابل، را. اند مردسالارانه مواجه

تحصیلات بالاتري برخوردار بودند یا به منابعی چون مشاوره، اشتغال یا حمایـت  از که یا 

هـاي فرهنگـی و    ها بر اهمیت در نظر گـرفتن زمینـه   این یافته. خانواده دسترسی داشتند

  . هاي فردي تأکید دارند اجتماعی در تحلیل واکنش

 ری ـنظ یزنـان در منـاطق   يتوانمندسـاز  يهـا  برنامـه  شـود  یم شنهادیاساس پ نیبر ا

منـاطق، در   نیخاص ا ياقتصاد طیو شرا یاجتماع -یبندرعباس، با توجه به بافت فرهنگ

مـؤثر،   يا مقابله يها آموزش مهارت ،يدر سطح فرد. و اجرا گردد یسطوح مختلف طراح

و آمـوزش   يسـواد اقتصـاد   شیافزا قیاز طر یمال يو توانمندساز یروان يآور تاب يارتقا

  . ناسازگارانه کمک کند يبه کاهش راهبردها تواند یمنابع م تیریمد

دفتـر امـور    رینظ یینهادها انیم یبخش نیلازم است مداخلات هماهنگ و ب نیهمچن
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 يو شـوراها  ییقضـا  ،یآموزش ـ ينهادها کمیته امداد، ،یستیزنان و خانواده، سازمان بهز

هدفمنـد از زنـان در    تی ـارجـاع و حما  ،ییشناسـا  ندیبرقرار گردد تا فرا یمحل یاجتماع

 نیچن ـ ياجـرا . دانجـام شـو   داری ـمنـد و پا  صـورت نظـام    بـه  ياقتصاد يمعرض بدرفتار

 بـدرفتاري  ۀبـه کـاهش چرخ ـ   ،یاجتمـاع  يآور تـاب  يضمن ارتقـا  تواند یم ییراهکارها

چـون بنـدرعباس    ییهـا  ن در بافـت زنا یزندگ تیفیسلامت روان و ک يو ارتقا ياقتصاد

   .دینما یانیکمک شا

دشواري دسترسی به زنان قربـانی   جمله از. هایی همراه بود این پژوهش با محدودیت

بیـان   ةترس از افشاي تجربه یا پیامدهاي آن و نیز تأثیر بافت فرهنگـی بـر نحـو    به دلیل

همچنـین  . ه باشـد هـا سـوگیري ایجـاد کـرد     در داده نـوعی  بـه که ممکن اسـت   هاهتجرب

هاي فرهنگی خاص منطقه بندرعباس ممکن اسـت   هاي این مطالعه به دلیل ویژگی یافته

  . پذیري محدودي به دیگر مناطق داشته باشد قابلیت تعمیم
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 منابع

، »سازوکارهاي مقابله با ابعاد اقتصادي خشـونت خـانگی علیـه زنـان    «) 1400( دیگرانو  ، نسیمبسنده

  .226-207 صص ،4، شماره سومات فقه اقتصادي، سال فصلنامه علمی مطالع

نشـین   مطالعه کیفی خشونت خانگی علیه زنان حاشیه« )1402( پور امین روشناي، محمدتقی و  سبزه
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  جشن طلاقو اظهارنظرهاي ها  پیام تحلیل محتواي

  در اینستاگرامرویکرد فرهنگی  با 

  

  *پور یتق فائزه

  **هرير بیانی شلا آي

  چکیده

 نجـام اجشـن طـلاق    هاي فرهنگی و اجتماعی هدف بررسی زمینهاین پژوهش با 

در ایـن  . بـود  تحلیـل محتـوا  با اسـتفاده از   کیفی ،این پژوهش تحقیقروش . شد

ابـزار  . شـد هـاي مـرتبط بـا جشـن طـلاق در اینسـتاگرام بررسـی         پست ،تحقیق

هـاي   پسـت  از )یسـت لچـک (بازبینـه  تهیـه   پـژوهش، گردآوري اطلاعات در این 

نمونـه انتخـاب    یـازده  و بود گیري هدفمند وابسته به معیار نمونه. اینستاگرام بود

صـفحه افـرادي کـه پـس از     . تا اشباع اطلاعات ادامه یافت ها انتخاب نمونه شد و

طلاق جشن گرفتـه بودنـد و تصـاویري از جشنشـان در اینسـتاگرام بـه نمـایش        

 ،کلی نشان داد که جشن طـلاق در اینسـتاگرام  نتایج . شدتحلیل  ،گذاشته بودند

که با هـدف تقویـت خودشناسـی و خودبـاوري پـس از       استرو به رشد  ايهپدید

حـاوي   هـا  بسـیاري از پسـت  . شـود  اشتراك گذاشته می هب، زندگی مشتركپایان 

نشـان   ها همچنین تحلیل. ي مثبتی درباره شروع جدید و آزادي فردي بودها پیام
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عنوان راهـی بـراي     بیشتر در میان زنان رواج دارد و از آن به ها داد که این جشن

  . شود نمایش استقلال و قدرت شخصی استفاده می

  

 پایـان زنـدگی مشـترك، نمـایش اسـتقلال،      ،جشـن طـلاق   :هاي کلیـدي  واژه

  و نمایش قدرت شخصی اینستاگرام



   35/  همکارپور و  فائزه تقی؛  ... ها و اظهارنظرهاي جشن طلاق تحلیل محتواي پیام 

  بیان مسئله

جشـن  ، ي اجتمـاعی هـا  شـبکه  در دوران فعلی با پیشرفت فناوري و افـزایش اسـتفاده از  

ي بـارز در فضـاي مجـازي بـه چشـم      هـا  عنـوان یکـی از پدیـده     طلاق در اینستاگرام به

بلکـه   ،هـا  ارتباطـات انسـان   نحـوة یـانگر تغییـر در رونـد و    بتنهـا   نه این پدیده. خورد می

بـا توجـه بـه    . باشـد  ي اجتماعی نیز میها دهنده تغییرات عمیق در فرهنگ و ارزش نشان

، ي اجتمـاعی هـا  ترین و پرطرفدارترین شـبکه عنوان یکی از پرکاربرد  اینستاگرام بهاینکه 

مطالعـه و  ، ي فـردي و اجتمـاعی دارد  هـا  دهی به تصـاویر و ارزش  بسیاري در شکل تأثیر

 تحلیل جشن طلاق در این شبکه به یک مسئله پژوهشی مهم و جذاب تبدیل شده است

   .)35-15 :1396، مقدم علوي(

 اجتمـاعی جشـن طـلاق در    ي فرهنگـی و هـا  کوشد تا به بررسی زمینـه  می این مقاله

به  مسئلهو هنجارهاي جدید مرتبط با این  ها طریق نمایش ارزش از ،اینستاگرام پرداخته

به درك بهتـري از   این منظر از ،طریق آن پرداخته مجازي جدید از ارتباطات اجتماعی و

دنیـاي   در جدید اتموضوع ی ازعنوان یک  هروندهاي فرهنگی و اجتماعی درحوزه طلاق ب

 . بپردازد کنونی

معناي پایان دادن به رابطه زناشویی و ازدواج بین دو نفـر اسـت و از طریـق      طلاق به

این فرآیند به دلیل عدم توافق میـان همسـران   . شود فرآیندهاي قانونی یا دینی انجام می

طـلاق  ، هـاي انسـانی   گـذاري جامعـه   از زمان بنیان. دهد رخ می در ادامه زندگی مشترك

 ها به شکلی وجـود داشـته اسـت    ها و دین ناپذیر بوده و در تمام فرهنگ اجتناب ايپدیده

  .)211-183( :1398 ،عنایت (

شـدت در حـال گسـترش     ي اجتماعی همانند اینسـتاگرام بـه  ها شبکه، در دنیاي کنونی

یکی از پیامـدهاي  . داشته است پیامدهاي متعددي به همراهها،  این گسترش شبکه. هستند

ي متعـدد درصـدد   هـا  ست که بـا روش ها ظهور میکروسلبریتی، شبکه اجتماعی اینستاگرام

اتفاقات شخصی مانند طلاق استفاده  از مشهور نیز این افراد برخی از .کسب شهرت هستند

 در را پایان زندگی مشـترك خـود  ، افزایش فالورهاي خود براي جلب توجه کاربران و ،کرده

    .)59: 1402، پور تقی کبیري و( کشانند می قالب جشن طلاق به تصویر

 اثرات مثبتی مانند سـرگرمی و ، کنندتولید می ها میکروسلبریتی که یمحتوای هرچند

شـوند   ي متعددي در جامعـه مـی  ها گیري آسیب گاه موجب شکل ولی، ه تبلیغ داردئیا ارا
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ي هـا  گسـترش کلیشـه  ، بنـدي آنلایـن   ویج شرطتر، ي مرجعها توان به تغییر گروه که می

ي والاي هـا  از بـین بـردن ارزش  ، انـزواي نخبگـان  ، گسـترش مصـرف تظـاهري   ، جنسـی 

گسـترش فراغـت انفعـالی و خشـونت کلامـی      ، گسترش تبلیغات عمل زیبایی، اجتماعی

 برخورداري اینسـتاگرام از  سوي دیگر از .)117: 1402، زاده نقیب شریعتی شیري و( اشاره کرد

بتواننـد بـا   ، تنها افرادي که پیش از این مشهور بودنـد  باعث شده که نه، مخاطب میلیونی

بلکه کاربران معمولی نیز بتوانند براي ، حجم وسیعی از هواداران خود ارتباط برقرار کنند

توقـع   هـا آن. با هم رقابت کننـد ، کننده ند هزار یا حتی چند صدهزار دنبالجمع کردن چ

شـان را بـراي    ي خصوصـی زنـدگی  ها خواهد بخش دلشان می. رفته شونددارند زیر نظر گ

، اي که دیده نشود زندگی« که معتقدند کاربران غریبه و آشنا به نمایش بگذارند و معمولاً

یی که فقـط بـراي گـروه کـوچکی از مـردم      ها ظهور سلبریتی. »ارزش زندگی کردن ندارد

 توجه سـایر  ،زندگی انگیزي از یا هیجان ي زیبا وها با نمایش بخش شده هستند وشناخته

  .)249: 1403، دیگران قربانی و( جلب کنند هیجان را به سمت خود جوگرو کاربران جست

 از ،کننـد  جلـب توجـه مـی    اینسـتاگرام  نمایش جشن طـلاق در  افرادي که با معمولاً

ي هـا  انهي رس ـهـا  و پلتفـرم  ها کاربرانی که از تکنولوژي« ؛هستند ها میکروسلبریتی ۀدست

کنند و  می دست آوردن محبوبیت استفاده  اجراي نمایش در اینترنت براي به اجتماعی و

عنوان یک برند و انـدرکنش    کاشت یک تصویر همگانی از خود به ،راهبردهاي عمده آنها

تحلیـل   در ایـن مقالـه بـه    .)123: 1398، قاسـمی  شـاه ( »اسـت  با بینندگان از راهکار عاطفی

ها و رونـدهاي   نشانه، جشن طلاق در اینستاگرام و شناسایی الگوها هنگیمحتواي پیام فر

  . شود گیرند پرداخته می ها و ویدیوها مورد استفاده قرار می متداول که در پست

  

 هاي پژوهشپرسش

 :دشو اصلی زیر مطرح می هايپرسش، با توجه به اهداف پژوهش حاضر

 شود؟ می هئارااینستاگرام  هاي جشن طلاق در هاي فرهنگی در پست چه پیام .1

هـاي مـرتبط بـا     ها و کامنت ها و کپشن چه الگوهاي ارتباطی و رفتاري در پست .2

 شود؟ جشن طلاق دیده می
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ها و روابط اجتمـاعی   ارزش، ها ي بر نگرشتأثیرچه  ،جشن طلاق در اینستاگرام .3

 کاربران دارد؟

 چیست؟نسبت به محتواهاي مرتبط با جشن طلاق کاربران اظهارنظرهاي  .4

  

  نظري مبانی 

تفسیر و نشـر اطلاعـات   ، روایتشناسایی و تحلیل اي به معناي  رسانه يتحلیل محتوا

هـاي مختلفـی اعـم از     رسـانه  ي محتـوا  راسـتا، ایـن  . هاسـت  و محتواهاي مختلف رسـانه 

. گیـرد  مورد بررسی قرار میمجلات و غیره ، ها روزنامه، هاي آنلاین رسانه، رادیو، تلویزیون

گـذاري  تأثیرارزیابی و ، بلکه تفسیر، مفاهیمتنها شامل انتقال  اي نه رسانه يمحتواتحلیل 

   .)97 :1400، احدي( شود ها و رفتارهاي افراد نیز می بر نگرشمحتمل 

فرهنـگ و اجتمـاع   ، اقتصاد، عواملی مانند سیاست تأثیر  اي اغلب تحت رسانه يمحتوا

، دسـت آوردنـد    ات و تغییراتی که بـه تأثیربا  ها ممکن است اخبار را رسانه. گیرد قرار می

تواننـد   ها مـی  محتوااین . کنندهاي خاصی از یک رویداد تأکید  زاویهبر بازنویسی کنند یا 

هـاي   گیـري  اتی عمیق بر نگرش و افکار عمومی داشته باشند و بر رفتارها و تصـمیم تأثیر

گـذاري بـر   تأثیربـزار قدرتمنـد   یکـی از ا  ،اي رسـانه  يمحتـوا ، در کل. بگذارند تأثیرافراد 

هـا و رفتارهـاي افـراد داشـته      شات بسزایی بر نگرتأثیرتواند  فرهنگ و جوامع است و می

   .)1392 ،پورفرهاد: ك.ر( باشد

عنـوان    را بـه  طـلاق  ،)1922(فرویـد  هاي علمی مرتبط با طلاق، زیگموند  در بررسی

او معتقـد  . شود، مطرح کـرده اسـت  تواند به اختلالات روانی منجر  یکی از عواملی که می

. تواند به وقوع افسردگی، اضطراب و مشکلات روانی منجـر شـود   بود که تجربه طلاق می

فـردي، بـه بررسـی     یکی از متخصصان معروف روابط بـین  عنوان  به) 1978(گاتمن جان 

او عواملی مانند نقص در ارتباطات میان همسـران،  . علل و پیامدهاي طلاق پرداخته است

هـاي   کننده بینی آور را پیش کاهش حمایت و دلگرمی و عدم ارتباط مثبت در مواقع تنش

درمــانگر،  و روان پزشــک ، روان)1980(جودیــث والســترین . طــلاق معرفــی کــرده اســت

سـقوط  «تحقیقات زیادي درباره پیامدهاي طلاق روي کودکان انجـام داده و در کتـابش،   

وي معتقد است که . به این موضوع پرداخته است» طلاق و تأثیرات آن بر کودکان: عشق

 . تواند بر روابط اجتماعی، روانی و تحصیلی کودکان، تأثیر منفی بگذارد طلاق می
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هـاي قـدیمی یـا آغـاز      برخی پژوهشگران طلاق را فرصتی براي ابراز اعتراض به سنت

شناسـی  انعنـوان فرصـتی بـراي رو    بینند و از این رویداد به  فصل جدیدي از زندگی می

ارتبـاط و توافـق میـان     نیز به اهمیـت ) 1397(صالحی  .کنند مثبت و تحول استفاده می

 . زوجین و مشارکت هر دو طرف در روابط زناشویی اشاره کرده است

ــب اجتمــاعی و فرهنگــی جشــن طــلاق در فرهنــگ و جوامــع مــدرن    ــاره جوان درب

شـناختی   و انسانی، تأثیرات روان شناختی ، بعد روان) Mentser, S., & Sagiv, L, 2025ك.ر(

، رویکـرد هـویتی   )Levine, M., & Perkins, D., 2007: ك.ر(جشن طلاق بر افراد و جوامع 

هاي اجتماعی بر مسـائل   اي یا اثرات استفاده از شبکه و جوانب فناوري و رسانه در جوامع 

 ،)Gibbs, M., Meese, J., Arnold, M., Nansen, B., & Carter, M., 2016: ك.ر(اجتمـاعی  

معنـاي    رویکرد دیگر، کالایی شدن جشن طـلاق بـه  . تحقیقات متعددي انجام شده است

توانـد در بـازار تجـاري و اقتصـادي      فروش است کـه مـی    تبدیل آن به یک محصول قابل

بـراي  . کند این روند به جذب توجه و تعامل افراد در فضاي مجازي کمک می. عرضه شود

با جشن طلاق مانند عکاسی، دکوراسیون و لباس ممکن اسـت بـه    مثال، خدمات مرتبط

هاي تبلیغاتی از این فرصت براي تبلیغات استفاده کنند  عنوان کالا عرضه شوند و شرکت 

 . )1399؛ فتحی و دیگران، 1396علوي مقدم و دیگران، :  ك.ر(

و  زنـان . جنسیت، نقش مهمی در تحلیـل محتـواي جشـن طـلاق در اینسـتاگرام دارد     

هـاي   مردان ممکن است الگوهاي مختلفی را براي جشن طلاق بـه کـار ببرنـد و بـه شـکل     

هـا و رفتارهـاي آنهـا تـأثیر      توانـد بـر نگـرش    ها می این تفاوت. متفاوتی واکنش نشان دهند

هاي مراسم جشـن،   شامل اشتراك عکس هامحتوابرخی از . )1388حفاریان و دیگـران،  (بگذارد 

طلاق و اسـتفاده   مرتبط با جشن مضامینس از طلاق، استفاده از هاي زندگی جدید پ پست

این الگوهـا در هـر   . است  DivorceParty#طلاق و_جشن#هاي مرتبط مانند  از هشتگ

  .)1386 و دیگران، ادیب حاج باقري: ك.ر(تواند متفاوت باشد  کشور و فرهنگی می

بررسـی   راامـروزي  ي اجتمـاعی در زنـدگی   ها نقش شبکهاز سوي دیگر اگر بخواهیم 

تبلیغـات و  ، رسـانی  اطـلاع ، پشـتیبانی اجتمـاعی  ، ارتباط میـان افـراد  توانیم به  می ،کنیم

. کـاربران اشـاره کنـیم    اي هاي حرفه شبکهدهی به  یا شکل و سرگرمی و تفریح، بازاریابی

، مثـال  براي. به ایجاد هیجان یا جلب توجه دارند نیاز ،گیري خود براي شکل ها این شبکه

ازدواج برگـزار   ۀرویداد یا مراسمی است که بـه مناسـبت پایـان یـک رابط ـ     ،شن طلاقج
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رسمی باشد و بسته به فرهنـگ و   صورت رسمی یا غیر  این مراسم ممکن است به. شود می

عنوان یک رویـداد مهـم در     جشن طلاق به، در بسیاري از جوامع. متفاوت باشد ،کاربر فکرت

براي اعلام پایـان رابطـه و شـروع     ید و ممکن است فرصتشو زندگی خانوادگی شناخته می

 مطـرح و مختلفـی   يهـا  ایـده  ممکن است، در این مراسم. فاز جدیدي از زندگی تلقی شود

شـرایط اجتمـاعی و حتـی    ، برگزار شود که بسته بـه فرهنـگ و مـذهب   ي خاصی ها برنامه

 یلاق مراسـم جشـن ط ـ ، هـا  در برخی فرهنگ مثال براي. متفاوت باشد، ترجیحات شخصی

در  ؛آیـد و در آن نـوعی از غـم و انزجـار حـاکم اسـت       شمار می  بهکننده  و ناراحت بار تأسف

فرصتی براي جشـن و شـادي و حتـی     به عنوان این مراسم ،برخی دیگر میان حالی که در

  . )Hetherington, E. M., & Kelly, J., 2002 :ك.ر( بینانه مورد نظر استرویدادي خوش

یـک رویـداد    عنـوان   بـه بلکـه  ، تنها یـک رویـداد فـردي    جشن طلاق نه یطور کل  به

توانـد   این رویـداد مـی  . دارد نسبت به طلاق نگرش افراد بر زیاديگذاري تأثیر، اجتماعی

، کننـده در آن در روابط خانوادگی و اجتماعی باشد و براي افراد مشارکت یانگر تغییراتبی

فرهنـگ اسـتفاده از اینسـتاگرام و گذاشـتن     . باشداتی روانی و اجتماعی مهم داشته تأثیر

یکی از جوانب مهم فرهنگی و اجتمـاعی   عنوان  بههاي جشن طلاق در اینستاگرام  عکس

در . دهنده تحولات عمیقی در رونـد ارتباطـات و رویـدادهاي زنـدگی اسـت      نشان، مدرن

نقـش  ، مـاعی هـاي اجت  تـرین شـبکه   یکی از محبـوب  عنوان  بهاینستاگرام ، هاي اخیر دهه

 و آذر شـریف : ك.ر( دهی به فرهنگ و رفتارهاي اجتماعی افراد داشته اسـت  مهمی در شکل

 .)1393 ،شادجو

 کنـد  اعلام میکاربران  فرد به سایر، هاي جشن طلاق در اینستاگرام با گذاشتن عکس

ها ممکـن اسـت شـامل تصـاویر از      این عکس. ازدواج آنها به پایان رسیده است ۀکه رابط

ان و همسر سابق یا از مراسم جشن طلاق باشد و در برخـی مـوارد حتـی ممکـن     خودش

جشـن طـلاق در    يمحتـوا ایـن نـوع از   . است با شادي و خنده در کنار هم دیـده شـوند  

دهنده تحولی در نگرش افراد نسبت به این رویداد و همچنین در رونـد   نشان، اینستاگرام

 .)113 :1392، و خرم ساروخانی( استارتباطات اجتماعی 

 شـده  یک رویداد ناخوشایند مطرح عنوان  بهطلاق ، ها ها و دین در بسیاري از فرهنگ

آخرین گزینه و در صورت عـدم توافـق و    عنوان  بهطلاق ، در دین اسلام مثال براي. است
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معنـا نیسـت کـه ایـن      بداناما این . ممکن است انجام شود رفع اختلافات میان همسران

انجـام   حـل و در صـورت ضـرورت    آخـرین راه  عنوان  بهبلکه ، اثر است یآسان یا ب ،فرآیند

رویکردهاي مختلفی نسـبت  ، ها و قوانین با تغییرات در فرهنگ، در دنیاي مدرن. شود می

یک فرصـت بـراي شـروع فـاز      عنوان  بهبرخی افراد به دنبال طلاق . به طلاق وجود دارد

یک شکسـت   عنوان  بهاین رویداد را  ،ردر حالی که برخی دیگ، جدیدي از زندگی هستند

در زنـدگی   تـأثیر هـاي مهـم و پر   یکـی از پدیـده   ،طـلاق  در مجموع. بینند و شکنجه می

اجتماعی و خانوادگی است که نیاز به رویکردها و راهکارهـاي مناسـب بـراي مـدیریت و     

 مراسم یا رویـدادي اسـت کـه بعـد از اتمـام فرآینـد       ،جشن طلاق. پیشگیري از آن دارد

منظور جشـن گـرفتن     به این مراسم معمولاً. شود قانونی جدایی و پایان ازدواج برگزار می

در . شـود  از پایان یک رابطه ازدواجی و آغاز فصلی جدید در زندگی دو طرف برگـزار مـی  

طرف نیـز   یک فرصت براي تسلیت و حمایت از هر دو عنوان  بهبرخی موارد جشن طلاق 

  .)121: 1401، امیدوار( شود مطرح می

کنـد تـا بـا     یک مراسم عمومی و رسمی به زوجین کمـک مـی   عنوان  بهجشن طلاق 

برگـزاري  . و این واقعیـت را پـذیرا شـوند    پایان دادن به رابطه زناشویی خود مواجه شوند

دو فرد مستقل و جداگانه بـه زنـدگی    عنوان  بهدهد تا  جشن طلاق به زوجین فرصت می

براي شروع دوباره و ایجاد تغییرات مثبت در زنـدگی خـود   جدیدي وارد شوند و فرصتی 

که با پایـان یـک رابطـه    را کند تا تغییراتی  این مراسم به زوجین کمک می. داشته باشند

در برخـی  . نهـا اسـتفاده کننـد   آشکلی مثبت پـذیرا شـوند و از     به ،ازدواجی همراه است

یـت از زوجـین برگـزار    یـک فرصـت بـراي تسـلیت و حما     عنـوان   بهجشن طلاق  ،موارد

در  هـا  تواند به زوجین کمک کند تا از حضور دوسـتان و خـانواده   این مراسم می. شود می

جشـن طـلاق بـه زوجـین کمـک      . حمایت بیشتري ببرنـد  ،شان این لحظه سخت زندگی

صـورت معمـول تمـام      کند تا پایانی قطعی بـر رابطـه زناشـویی خـود بگذارنـد و بـه       می

  .)211-183 :1398 ،عنایت ( نحو مطلوبی به پایان برسانند  به ارتباطات بازمانده را

  

  پیشینه

فرایند طلاق یا نگرش  هاي اجتماعی بر شبکه رابطه یا تأثیر رسانه و طلاق و ةحوز در
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صـفدري   مثـال  بـراي . رویکردهاي متفـاوت انجـام شـده اسـت     افراد به آن، تحقیقاتی با

، به بررسـی تـأثیر   »اجتماعی جشن طلاق ةپدیدنگاهی به «عنوان  بااي  در مقاله) 1403(

دهد  این پژوهش نشان می. اندجشن طلاق بر روابط اجتماعی افراد پس از طلاق پرداخته

تواند تأثیرات مثبت و منفی بر روابط اجتماعی افـراد داشـته    که برگزاري جشن طلاق می

ظریفی  همچنین. شودفردي آنها  هاي اجتماعی و روابط بین باشد و باعث تغییر در شبکه

، بـه بررسـی محتـواي    »نقـاب پرآسـیب جشـن طـلاق    «بـا عنـوان    پژوهشی در )1402(

این پژوهش بـا اسـتفاده از   . هاي مرتبط با جشن طلاق در اینستاگرام پرداخته است پست

دهـد کـه کـاربران از تصـاویر و ویـدئوهاي متنـوعی بـراي         روش تحلیل محتوا، نشان می

هـاي مثبـت و    داراي پیـام  اغلـب کننـد و ایـن محتواهـا     می نمایش جشن طلاق استفاده

  . انگیزشی هستند

اي با هـدف واکـاوي تـأثیر اسـتفاده از      در مطالعه) 1401(پور و رشیدپور  توکلی، تقی

تواننـد بـر هویـت     هاي اجتماعی مـی  هاي اجتماعی تلفن همراه نشان داد که شبکه شبکه

هـاي   مناسب براي آشنایی و تحکـیم بنیـان   فرهنگی جوانان تأثیرگذار باشند و بسترهاي

هـاي   این پـژوهش اهمیـت بررسـی شـبکه    . فراهم سازدسازي در میان دانشجویان  هویت

دهـی هویـت جوانـان را     اجتماعی تلفن همراه به عنوان ابزار ارتباطی و فرهنگی در شکل

  .سازد برجسته می

ش اینستاگرام در گرایش نق«عنوان  با) 1399( مراديشاهبهمنی و  اي دیگر از مطالعه

، به بررسی چگونگی استفاده از اینستاگرام براي »به طلاق زوجین و برگزاري جشن طلاق

دهـد کـه    ایـن پـژوهش نشـان مـی    . بازسازي و هویت فردي پس از طلاق پرداخته است

هاي مثبت زنـدگی   کاربران از پلتفرم اینستاگرام براي نمایش هویت جدید و تقویت جنبه

  . کنند ق استفاده میپس از طلا

مطبوعات از عوامل مؤثر  يتحلیل محتوا«عنوان  با) 1398(همکاران غیاثی و  ۀمطالع

هاي اجتماعی بـا تأکیـد بـر فرهنـگ      ، به بررسی طلاق و جشن طلاق در رسانه»بر طلاق

دهد که نمایش جشـن طـلاق در اینسـتاگرام     این تحقیق نشان می. ایرانی پرداخته است

دهنده تغییـرات   نوعی بازتاب ها و باورهاي فرهنگی جامعه قرار دارد و به زشتأثیر ار  تحت

  . فرهنگی در نگرش به طلاق است



  1403پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی، شماره چهاردهم، زمستان /  42

هاي اجتماعی در مشکلات خانوادگی و  نقش شبکه«با عنوان  اي مقاله در) 1395(شیخی 

هـاي عمـومی نسـبت بـه طـلاق       هاي اجتماعی بـر نگـرش   ، به بررسی تأثیر شبکه»طلاق

ویـژه اینسـتاگرام، نقـش     هاي اجتماعی بـه  دهد که شبکه ین تحقیق نشان میا. پرداختند

  .کنند تر نسبت به طلاق ایفا می هاي جدید و مثبت گیري نگرش مهمی در شکل

تجربه زندگی زنان پـس از  «عنوان  با) 1395(بخت نصرآبادي و همکاران  نیک ۀمطالع

ایـن  . جشن طـلاق پرداختـه اسـت    هاي زنان درباره و دیدگاه هاه، به بررسی تجرب»طلاق

عنـوان یـک     دهد که جشن طـلاق بـه   هاي عمیق نشان می تحقیق با استفاده از مصاحبه

رویداد مهم، نقش مهمی در فرآیند بازتعریف هویت و تقویـت خودآگـاهی زنـان پـس از     

  . طلاق دارد

 شناختی جشن بررسی جامعه«عنوان  با) 1390(هاي مجلس  اي از مرکز پژوهش مقاله

، به تحلیل و بررسی اجتماعی و فرهنگی جشن طلاق در ایـران پرداختـه   »طلاق در ایران

نوظهـور در جامعـه    ةعنوان یک پدید  دهد که جشن طلاق به این مطالعه نشان می. است

  .. دهنده تغییرات فرهنگی و اجتماعی در نگرش به طلاق است ایران، بازتاب

  

 روش پژوهش

 ها شن طلاق در اینستاگرام به تحلیل محتواي پستج پژوهش حاضر با هدف بررسی

جامعه آمـاري ایـن پـژوهش شـامل     . این موضوع پرداخته است دربارهکاربران  هايو نظر

هاي منتشرشده در فضاي اینسـتاگرام اسـت    و کپشناظهارنظرها ، ها اي از پست مجموعه

، هـا  هشـتگ هـا از طریـق شناسـایی     ایـن داده . که به موضوع جشن طلاق اختصاص دارد

گیـري   روش نمونه. آوري شدند جوي مرتبط با جشن طلاق جمعو کلمات کلیدي و جست

هـا   گیري هدفمند وابسته به معیار بوده است؛ به این معنا که نمونه نمونه، در این پژوهش

اساس معیارهـاي مشخصـی انتخـاب شـدند تـا حـداکثر غنـاي         صورت گزینشی و بر  به

  . ها تضمین شود ر نمونهاطلاعاتی و ارتباط موضوعی د

حجم نمونـه  ، ویژه در روش تحلیل محتوا و مطالعات موردي به، هاي کیفی در پژوهش

اشـباع اطلاعـات   . اسـت  »اشباع اطلاعـات «ها و همچنین مفهوم  تابع کیفیت و عمق داده

توجهی را به   دیگر اطلاعات جدید یا قابل ،هاي جدید دهد که بررسی نمونه زمانی رخ می
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طور مکـرر در    و الگوهاي کلیدي به مفاهیم، مضامین، به عبارت دیگر .اضافه نکند تحلیل

هـدف   بنـابراین . تکرار همین اطلاعات خواهند بود ،هاي بیشتر ها تکرار شده و نمونه داده

شـده  آوري اي است کـه اطلاعـات جمـع    رسیدن به نقطه ،گیري کیفی پژوهشگر در نمونه

 . ه تحلیل جامع و معتبر دست یافتکامل و کافی باشد تا بتوان ب

، هـاي متنـی   نمونه نهایی که شامل انواع پسـت  یازدهپس از انتخاب ، در این پژوهش

پژوهشـگر مشـاهده کـرد کـه پـس از      ، تصویري و ویدئویی مرتبط با جشن طلاق بودنـد 

، هاي جدید موضوعات اطلاعات دریافتی به حدي جامع بود که نمونه، ها تحلیل این نمونه

بـه بیـان   . توجهی را بـه پـژوهش اضـافه نکردنـد      و الگوهاي معنایی تازه یا قابل ها رشنگ

گیـري   پژوهشگر به این نتیجه رسید که اشباع اطلاعات حاصل شده و ادامه نمونـه ، دیگر

انتخـاب  ، از سـوي دیگـر  . ها بدون افزایش غناي تحلیلی خواهـد بـود   منجر به تکرار داده

نـوع واکـنش کـاربران    ، )ویـدئو  و تصـویر ، متن(در قالب محتوا نمونه به دلیل تنوع  یازده

توانسـته اسـت   ، هـا  ها و دیـدگاه  و پوشش گستره وسیعی از نگرش )ها ها و کپشن کامنت(

همچنین با توجـه  . در برگیردخوبی  ابعاد مختلف موضوع جشن طلاق در اینستاگرام را به

این حجم ، عمیق و دقیق هر نمونه ها و نیاز به تحلیل هاي دسترسی به داده به محدودیت

، بـه ایـن ترتیـب   . مناسب و متناسب با اهداف پژوهش و روش تحلیل کیفـی بـود   ،نمونه

سنج و معتبر در تحلیـل محتـواي    اي کفایت حجم نمونه عنوان بهشده نمونه انتخاب یازده

 ر قابـل تواند تصوی جشن طلاق در اینستاگرام در نظر گرفته شد و نتایج حاصل از آنها می

  . اتکایی از این پدیده در فضاي مجازي ارائه دهد 

  

 پژوهش روایی و پایایی

 گرفتـه شـد؛ بـدین    بهـره  1ها ازي دادهس مثلثاز تکنیک ، ها براي افزایش اعتبار یافته

طور متقابل مقایسه و تحلیل   بهکاربران  هايها و نظر کپشن، ها هاي پست صورت که داده 

پژوهشـگر   علاوه بر این. اي مختلف بررسی شود بین منابع داده شد تا انسجام و سازگاري

ــه را هــا تحلیــل ،اصــلی و همکــاران ــابی    ب ــازبینی و ارزی ــدصــورت مشــترك ب ــا  کردن ت

  . یابدهاي فردي کاهش و اعتبار علمی کار افزایش  سوگیري

صــورت مســتقل   بــهپژوهشــگر دیگـر  را هــا  بخشـی از داده ، پــژوهش پایــایی بـاره در

                                                           
1. data triangulation 
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سنجش قـرار گرفـت کـه      ها مورد د و میزان همسانی و هماهنگی کدگذاريکر کدگذاري

تمـامی مراحـل تحلیـل بـا ثبـت      . هاسـت  دهنده ثبات و قابلیت تکرار تحلیـل  نتایج نشان

 ،و فرآیندهاي پژوهشی ها گیري همراه بود تا مسیر تصمیم 1مستندات دقیقها و  یادداشت

   .شفاف و قابل ردیابی باشد

 

  ژوهشهاي پ یافته

هـا،   ابتـدا پسـت  ، اینسـتاگرام  ه جشن طلاق درئي مرتبط با نحوه اراها بررسی داده براي

 متغیرهاي مربوط به موضـوع در  ي مرتبط با جشن طلاق بررسی شد وها وکپشن ها کامنت

 رویکردهـاي فرهنگـی و  هـا،   لایـک  تعـاملات و ، فالور و کاربر تعداد، ابزار تولید محتوا ةحوز

حـوزه جشـن    ي کـاربران در ها سپس کپشن. بندي شد ي پلتفرم دستهها اجتماعی و ویژگی

 ،جـدول دوم  در. بـه روي کاغـذ آمـد   به همراه توضیح درباره عکس همراه با کپشـن   طلاق

  . انجام شده است ها کپشن با شماره مشخص و تحلیل کامنت ي مربوط به هرها کامنت

هایی همچون  دهنده پیام ازتابهاي مرتبط با جشن طلاق در اینستاگرام عمدتاً ب پست

همچنـین  . و شـروعی تـازه هسـتند    رهایی از روابـط سـمی  ، استقلال، تقویت خودباوري

 نیـز بـه   »عبـور از قضـاوت اجتمـاعی   «و  »پایان یک مرحلـه «، »حق طلاق«مفاهیمی مانند 

  . شود صورت پررنگ مشاهده می 

امـا  ، طلاق کمـک کنـد  تواند به کاهش تابوي  می ه محتواي مرتبط با جشن طلاقئارا

شـود؛ بخشـی از جامعـه آن را گـامی مثبـت       زمان باعث ایجاد دوگانگی فرهنگی مـی  هم

 ،جشـن طـلاق   در نتیجـه . داننـد  می دیگر آن را عامل تضعیف نهاد خانواده گروه ،دانسته

  . نماد بازتعریف مفاهیم سنتی ازدواج و خانواده در بستر فرهنگ دیجیتال است

را  ايچه مفاهیم فرهنگی ،ي مربوط به جشن طلاقها و عکس ها تحلیل محتواي کپشن

  دهد؟ می نشان

، لبـاس مشـکی  ، کیـک بـا شـعار   (تصاویر نمادین ، هاي انگیزشی از کپشن کاربران اغلب

بـراي انتقـال پیـام     »طـلاق - جشـن  #« ماننـد هـایی   و هشتگ )ها پرت کردن لباس یا هدیه

ها تبـدیل   دهد که این جشن نشان می تبطبررسی محتواهاي مر همچنین. کنند استفاده می

  . اند شکنی و نمایش مقاومت شخصی شده سنت، سازي هیجان، به بستري براي ابراز هویت

                                                           
1. audit trail  
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  ي مربوط به برگزاري جشن طلاقها عکس و ها بررسی متن کپشن -1جدول 

 مفهوم
  عبارت

 شدهاستخراج

اد
د

تع
 

ک
لای

  

 اصلی متن  تصویر

ف
دی

ر
 

یادآوري تجربـه   - 

  شکست

بیه شکسـت  تش - 

ي هـا  انسان به تکه

  شیشه ةبرند

درگیــــــــري  - 

ــا  ــان بــ  اطرافیــ

  مشکلات

تـلاش   از تقدیر - 

دیگران براي رفـع  

  مشکل

شناسـایی   ةنحو - 

افـــــراد قابـــــل 

  اطمینان

ــی -  ــی از ب  اطلاع

ــا بوروکراســی ي ه

  دادگاه

اهمیت قضـاوت   - 

  حرف مردم و

تفـاوتی   ابراز بـی  - 

نسبت به قضـاوت  

  اطرافیان

  

ــه  -  ــان بـ اطمینـ

 الهی پاسخ

 تجربه شکست در - 

  زندگی براي همه

خرد شدن انسـان   - 

  مشکلات در

ــر  -  ــزان درگیـ  میـ

ــا  شــدن اطرافیــان ب

  مشکلات دیگري

ــی از  -  ــلاش برخ  ت

اطرافیان براي کمک 

  به رفع مشکلات

ــدگار -  ــودن  مانـ بـ

ــب ــان  ی ازرخ اطرافی

رانـده   حتی پـس از 

  شدن

اطرافیان  یتوجهبی - 

 دري و بــــه دربــــه

 بـودن امـور   بـر  زمان

  دادگاه

 ها شنیدن صحبت - 

  ي هــــا قضــــاوت و

  زنکیخاله

شــــــــــنیدن  - 

ي هــــا قضــــاوت

ــان و ــده  اطرافی نادی

  گرفتن آن

جـواب   اطمینان از - 

ــاوت   ــه قض ــدا ب  خ

 تک افراد تک

2276  

آیدا با لباس 

  ،سبز

تم تزئینات 

 و سفید و سبز

  ،طلایی

 کیک با شعار
Take the 
garbage 

out 
  

مون هـا  هممون توي زندگی

 م که خـورد شکست خوردی

ي خودمـون  هـا  تیکه. شدیم

دنم وکسانی که دورمون ب رو

 هــر. نتونســتن جمــع کــنن

 ،جمع کـنن  وقت خواستند

یــه تــیکش رفــت تــوي    

 .کشـیدن کنـار   و دستشون

اونایی که ایـن همـه    ببینید

بـازم مونـدن    و خونی شدن

 شـاید  .کیا هسـتن  ،کنارتون

 ها حتی نتونستن اون خورده

ولــــی  ،جمــــع کــــنن را

اونـان   .کـردن  وتلاششون ر

دادي کــه زدي  هــر کــه بــا

 .بودن بازم موندگار ،سرشون

اونان کـه وجـودت براشـون    

کل نمیدونم  در ...ارزش داره

ــه   ــو متوج ــه زدم ــالی ک مث

مـن آدمـاي    ...نـه  شدید یـا 

 زیــادي دورم هســتن کــه از

لحظه به لحظه این دوسالی 

ــ ــودم درهکــه درب  ،دادگــاه ب

فقـط تونسـتن   . نـدارن  خبر

 قضـــــــاوت کـــــــنن و

ــه ــک خال ــارن زن ــازي دربی  .ب

 و خیلــی بــه گوشــم رســید

 خـدا  .خودمو زدم به اون راه

ــک ــک خــودش جــواب ت ت

کسایی کـه قضـاوت کردنـو    

 کپشن
1 
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  میده مطمئنم

 خوشـــحالی از -

  آنچه انجام داده

 رضــــــایت از -

  تحمل مشکلات 

ــاب -  آوري در تـ

  دردها

 هنحوه مواجه ـ -

  مشکلات با

ــا -  پایـــداري تـ

  رسیدن به هدف

 الی ازخوشـــح -

تمــــام شــــدن 

 زندگی مشترك

کردن بـه   افتخار -

  فعلی دختر

ــه   - ــار بــ افتخــ

  هاي ریخته اشک

ــار - ــه درد افتخ  ب

  کشیدن

  زدنن جا -

ــا  - ــه دادن ت  ادام

  هدف

تمــــام شــــدن  -

  زندگی مشترك
 

8980  

ــر -  دفتـــــ

 ازدواج و

  طلاق

ــر -  در دختـ

ــا   ــال امض ح

 کــردن ســند

 طلاق

ــه دختــري کــه الان  مــن ب

بـه   ؛کـنم  می افتخار ،هستم

به تمـوم   ؛اشکایی که ریختم

چـون   ؛دردهایی که کشیدم

ادامـه   ،وقـت جـا نـزدم    هیچ

  .دادم تا به هدفم برسم

 .بالاخره تموم شد ؛تموم شد

2 

حذف تعمدي  -

  افراد اضافه

ــا -  مقابلــــه بــ

ــ ــا رستــ ي هــ

  اجتماعی

ــد - ــه  امیــ بــ

  اتفاقات بهتر
 

بیرون انـداختن   -

افراد بـی ارزش از  

  زندگی

نترســـــیدن از   -

  ام کاريانج

افتــادن اتفاقــات  -

 بهتر

3000 

کیک طـلاق  

با تم قرمـز و  

ــفید در  ســـ

ــه  ــالی کـ حـ

دامــــاد روي 

کیک افتـاده  

ــین  روي زمـ

ــارش  .در کنـ

ــک  یــــــــ

پلاســــیتک 

زباله ست که 

ســـر دامـــاد 

 آنداخـــــل 

  .قرار دارد

درست کردن 

گیفت با یک 

ــه  ســطل زبال

 سر کوچک و

 جداشـــــدة

ــاد و  دامـــــ

پاره شده  تکه

ــاس  از لبــــ

ارزش از  از انــداختن آدم بــی

مطمـئن   .زندگیتون نترسید

باشید کـه اتفاقـات بهتـري    

 .براي شما خواهد افتاد

3 
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ــه   ــروس ک ع

ــ ــوا هبـ ن عنـ

یادگــاري بــه 

مهمانان داده 

 .شده است

ي هــا چــالش -

  یک رابطه سخت

 و هـــا یبــایی ز -

ي یـک  ها زشتی

  رابطه

 عـــدم اجبـــار -

 بــراي مانــدن در

 یک رابطه

 و هــــا چــــالش -

ي یــک هــا ســختی

  رابطه

یــک  مانــدن درن -

 رابطه به اجبار

663.179 

دخترهــــا و 

ــانم ــا در  خ ه

ــص  ــال رق ح

هســتند و بــا 

ابـراز   کیک و

 خوشحالی در

 حال رقص با

 هــم صــحبت

 .کنند می

 ؟نظرتون درباره طلاق چیـه 

 ؟جشن طلاق شنیده بودین

هـاي یـک    و سختیها  چالش

ولی همیشـه   ،رابطه قشنگه

که نمیشه به اجبار تـو یـک   

 .رابطه موند

4 

مهــــــــارت  -

  مدیریت هیجان

ــی  - همراهـــــ

  ترهابزرگ

ــکی و - ــم مش  ت

  دسته گل

 عروس کاراکتر-

نداشتن هیجـان   -

متناســـــب بـــــا 

  موقعیت

بــه  رقــص مــادر -

  همراه مهمانان

لبــاس عــروس   -

دســته  مشــکی و

 گل

7 .789 

رقص دختر و 

ــا  ــر بــ پســ

  .یکدیگر

ــیدن  رقصـــ

مادر عـروس  

  .آنهاهمراه با 

 ،لباس عروس

ــکی و  مشـــ

 ـ ه دسته گل ب

 .دارد دست

ــان   ــیگن هیجـ ــی مـ وقتـ

 ،متناسب با موقعیت نیسـت 

دقیقاً منظورشون اینـه کـه   

  شما موافق اینجـور مراسـم  

 .هستید
 

5 

ــایش  - نمــــــ

  خوشحالی

عروس  کاراکتر-

  داماد و

تعلق به طبقـه  -

  بالاي اجتماعی

ــدم درك - عــــ

 زندگی درست از

خوشـحالی   ابراز -

  در جشن طلاق

 ،دامـاد  عروس و -

ــیت ــا شخصـ ي هـ

  محوري

ــتلمن و  - جنـــــ

  باکلاس بودن

ــدان  - درك فقـــ

 درست از زندگی

3900 

رقص زن و 

شوهر در 

 منزل

شون  شخصی

با لباس 

 مشکی

 ،ازدواجحالا دیدیم تو جشن 

ــحال ــرین آدم خوش ــاي  ت ه

ــس ــاد   ،مجل ــروس و دام ع

ولی خداییش  .ممکنه باشند

وقت جشن طلاق  دیگه هیچ

 ؟درك نکردم این یعنی چی

بخوان بگن خیلی جنـتلمن  

یکی به من بگـه   .کلاسنو با

ــی داره ــه  .چــه معن حــالا ب

هـــا  نظـــرم اینجـــور آدم 

تـونن درك درسـتی از    نمی

 .زندگی داشته باشند

6 
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که جشـن  دهد  می نشان ها و تحلیل عکس ها ي مربوط به جدول کپشنها بررسی یافته

بـا   درگیري اطرافیان، بازتابی از احساسات متنوع مانند تجربه شکست ،طلاق در اینستاگرام

هاي دادگـاه   اطلاعی از بوروکراسی بی. ها براي رفع مشکلات است و تقدیر از تلاش مشکلات

هـا   تفاوتی به قضاوت ابراز بی. دهد فشارهاي اجتماعی را نشان می، و اهمیت قضاوت دیگران

مواجهـه بـا   رضـایت از  . تلاش براي یافتن آرامـش درونـی اسـت   ، و اطمینان به پاسخ الهی

خوشـحالی  . به پذیرش احساسات منفی اشـاره دارد ، آوري در دردها ا و تابه اشکمصائب و 

هـاي   هـا و زیبـایی   چـالش . دهـد  امید به شروع جدید را نشان مـی ، از پایان زندگی مشترك

  . کند اهمیت آزادي و حمایت اجتماعی را برجسته می، روابط

  

-مفاهیم استخراج هاي مرتبط با جشن طلاق مبتنی بر چه الگوهاي ارتباطی در کامنت

  یر است؟ سشده قابل تف

تبریک و همـدلی گرفتـه   ، تحسین از. اند متنوع و چندگانه ،ها کاربران زیر پست هاينظر

نوعی کردارهاي فرهنگی جدید بـوده کـه تبعـات     ،انتقاد و حتی خشونت کلامی، تا تمسخر

  در، داننـد  دي میقدرت و آزا ۀطلاق را نشان ،برخی کاربران. فرهنگی جدیدي به همراه دارد

  . کنند تلقی می »فقر فرهنگی«یا  »مدگرایی سطحی«که گروهی دیگر آن را   حالی

  ي جشن طلاقها عکس کپشن و دربارهي کاربران ها بررسی کامنت - 2جدول

 ردیف جمله اصلی شدهعبارت استخراج مفهوم

 ها تحسین عکس
 ها و زیبایی عکس تعریف از

 فرد

  هایی شده چه عکس - 

زیبـایی   هاي قشنگ و عکس - 

  شده

  خوشگل - 

این عکسات خیلـی قشـنگه    - 

 خیلی
 ايه کامنت

نه  ،حق زندگی براي خود -  1کپشن 

  دیگري

 تر ادامه زندگی قوي - 

ــراي خــودت -  ــه  ،زنــدگی ب ن

  دیگران

ایـن پـس و    ادامه زندگی از - 

 تر قوي

براي خودت زندگی  تو

این به  پس از .نه اونا ،کنی می

 تر يبعدم ادامه بده قو

 ها براي دلت آرزوي بهترین ها آرزوي بهترین
انشااالله بهترینا سهم دلت 

 زیبارو

خوشگل شدي و  ناز چقدر  خوشگل شدي -   زیبایی از تمجید - 
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مبارك بودن پایـان زنـدگی    -  تبریک شروع جدید - 

 مشترك

 مبارکت باشه

 تبریک آزادي
 تبریک بابت آزادي پس از

 اتمام زندگی مشترك
  مبارك عزیزمآزادیت 

  گیري قدرت تصمیم - 

 آرزوي موفقیت - 

  زندگی براي درست تصمیم - 

 آرزوي موفقیت - 

برات  تصمیم درستی گرفتی و

زندگی جدیدت  موفقیت در

  کنم آرزو می

 هاي کامنت

  2کپشن 

ــدمات   -  ــردن مق ــاده ک آم

  ازدواج مجدد

ــخر -  ــراي ازدواج  تمسـ بـ

 مجدد

 از عکـــس جدیـــد انتظـــار - 

  ازدواج مجدد

سخره کردن ازدواج جدید م - 

 آریایی طعنه به عقد با

به زودي عکس ازدواج 

 عقد ...جدیدت را هم بگذار

  ...آریایی توي محضر

  عدم موفقیت - 

 داشتن قدرت کافین - 

  زندگی عدم موفقیت در - 

نداشتن قدرت کـافی بـراي    - 

 ادامه زندگی

کنی که خیلی خوب  می فکر

چرا این قدرت را . پیش رفتی

ی کردن نشان توي زندگ

  .ندادي

  تبریک - 

  خوشحالی - 

 قدرت براي ادامه زندگی - 

  تبریک براي جدایی - 

ــحالی ووآرز -  ــوي  ي خوش ق

 بودن

 ...دلم مبارك باشه عزیز

 امیدوارم همیشه خوشحال و

  قوي باشی

  حق طلاق - 

 مرد زن و حقوق نابرابر - 

  تحسین بابت حق طلاق - 

ــوق   -  ــه داشــتن حق ــاد ب انتق

 ي مرداننابرابر برا

 ...حق طلاق را خوب اومدي

نباید  چیز مردها حق هیچ اصلاً

  داشته باشند

  شادي پایدار - 

 جشن آزادي - 

  ها آرزوي پایداري شادي - 

جشن آزادي بـراي مرحلـه    - 

 طلاق

همیشگی  هات ماندنی و شادي

باشه و بقیه مراحل آزادي را 

  جشن بگیري

  داشتن فقر فرهنگی - 

  خودنمایی - 

 

  قجشن طلا - 

  فقر فرهنگی - 

  کلاس گذاشتن - 

 جلب توجه - 

چقدر فقر فرهنگی دارن که 

جلب  .گیرن جشن طلاق می

توجه و فکر کردن کلاس 

  .ملت رد دادن واقعاً .اشتنذگ

هاي  کامنت

  3کپشن 
 هار شدن زنان بعد از طلاق کردن زن توسط مرد مهار

ها اگه مرد جلوشون و  زن

خصوص  به ،هار میشن،  نگیره

  طلاق بعد از

بخــت  لویــت ازدواج ووا - 

  اول

  عمر آخر ازدواج اول تا اثر - 

  نحسی طلاق - 

  نفرین کردن یکدیگر - 

یدك کشیدن خاطره طلاق  - 

  عمر تا آخر

  ترین اتفاق زندگی نحس - 

 ،اول که خراب شدهدیگه بخت 

هــی بیــان همــو بســوزونن یــا 

نفرین کننـد یـا بخـت بعـدي     

ایـن   .خوشبخت بشن یا نشـن 
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ــد  -  ــی بع ــب روح  از تخری

  طلاق

تخریــب  عــذاب دیــدن و  - 

  طلاق از روحیه بعد

نپرسیدن دلیل طلاق از فرد  - 

  مطلقه

حال خـاطره   نوع زندگی به هر

سنگینی تا آخـر عمرشـون بـه    

هرچند اتفاقـات   .یدك میکشن

خوبی رقـم بخـوره در تجدیـد    

ترین اتفاق طلاق نحس ...فراش

 .اینو همه قبـول دارن ... ممکنه

 ـ. کـنن و نمیمنتها دلشونو ر ه ب

ــیگن از    ــه م ــه ک ــاطر همین خ

کسی که طلاق گرفته نپرسـید  

چرا کـه بـه    ،چرا طلاق گرفتی

ــده و   ــذاب دی ــافی ع ــدازه ک ان

  روحیش داغونه

  آزادي - 

  آزار رهایی از - 

  جشن آزادي - 

  اذیت شدن و شدت آزار - 

ببین چقدر اذیتش کرده که 

  جشن آزادي گرفته

هاي  کامنت

  4کپشن 

  هلجبازي زنان - 

برگــزاري جشــن طــلاق  - 

  توسط زنان

  لجبازي کردن - 

 برگــزاري جشــن طــلاق در - 

 جامعه زنـان مطلقـه بـیش از   

  مردان

کی براي  .بازیه آخهجاز سر ل

. گیره جشن می ،یه اتفاق تلخ

ها این کار را  هم خانم معمولاً

  .دهند انجام می

طبیعــی بــودن پدیــده    - 

  طلاق

  بین بردن قبح طلاق از - 

 در يبــد و یخـوب وجـود   - 

  انسانی هر

هـاي   نادیده گرفتن بـدي  - 

  هاي دیگران و خوبی خود

  طلاق یک پروسه طبیعی - 

  لوس نکردن جشن طلاق - 

ــقی -  ــاي اول  عشــق و عاش ه

  رابطه

  بدي و خوبی در هر انسانی - 

هــاي  نادیــده گــرفتن بــدي - 

  خودتان

ــی از     ــل خیل ــم مث ــلاق ه ط

هاي دیگه سـت و یـه چیـز     راه

ین کار لـوس  اما نباید ا .طبیعیه

همین دختر و پسر موقـع   .بشه

ــق و عاشــقی    ــی و عش عروس

بـدي   ،هر انسانی .سرآمد بودند

ــوبی ــد  .داره و خـ ــالا نبایـ حـ

هـاي   هاي طـرف و بـدي   خوبی

  .خودت را نادیده بگیري

  اي انفجاري طلاق پدیده - 

ــط   -  ــاي غل ــعه الگوه توس

  زندگی

  اتمی تشبیه طلاق به انفجار - 

ــطا یجــادا -  ــراي لگــوي غل  ب

  دیگران

میان کاربران  الگوبرداري در - 

  فاقد دانش

انفجار اتمی در  ،خود طلاق

چه برسه جشن آن  ،زندگی

یک الگوبرداري بدون دانش از 

  جهان پیرامون

ي ها کامنت

  کپشن

5  

  مد کردن جشن طلاق - 

  لپرت کردن دسته گ - 

تشبیه پـرت کـردن دسـته     - 

گل طلاق به پرتاب دسته گل 

دادن نشـان   بـراي در عروسی 

  شخص بعدي آماده ازدواج

جشن طلاق چیه دیگه مد 

پرت گلم دسته  کردین؟

  کنه که بگه بعدیش شمایی می
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ي ا عنوان مرحله  طلاق به - 

  از زندگی

  گاهی زوجینآبالا رفتن  - 

 اصلاح نگرش بـه همسـر   - 

  سابق

  خوب نبودن حال زوجین - 

 اعلام تصـمیم درسـت از   - 

  طریق جشن طلاق

 ز زنـدگی ي اا طلاق مرحلـه  - 

  .ستا

براي هر زوجی ممکن اتفاق  - 

  .بیفته

رفـتن آگـاهی زوجـین     بـالا  - 

  هنگام طلاق

نگاه نکردن به همسر بعد از  - 

دم آعنـوان بـدترین    طلاق بـه 

  روي زمین

  خوب نبودن حال رابطه - 

ــه -  عنــوان   انتخــاب طــلاق ب

  بهترین گزینه براي دو طرف

ــه از     ــک مرحل ــم ی ــلاق ه ط

ــراي بعضــی   زندگیســت کــه ب

امیـدوارم   .افتد ها اتفاق می وجز

مون اونقدر آگـاهی   توي جامعه

بالا بره که زوج موقع طلاق بـه  

همسر سابق به چشـم بـدترین   

بلکه  ،دم روي زمین نگاه نکندآ

نــد کــه حــال ایــن یاینجــور بب

رابطه خوش نبود و طلاق براي 

ترین گزینـه   مناسب ،هر دو نفر

  .بوده

هاي  منديهیادآوري علاق - 

  ازدواج زا پیش

  توجه به خانواده - 

  بالا بودن سطح توقعات - 

  

یــادآوري خودکشــی اوایــل  - 

  رابطه براي یکدیگر

 مـادر  و توجه به شرایط پدر - 

  زوجین

  پایین آوردن توقعات - 

جوانــان ایــن مــرز و بــوم چــه 

ــه ــم    ؛مرگتون ــراي ه ــش ب اول

کنیـد اگـر ایـن     خودکشی مـی 

نباشـــه بـــا هـــیچکس ازدواج 

زنیـد تـو    تر می بعدش .کنم نمی

ــادر بیچــاره  ــدر و م  .اعصــاب پ

توقعــاتتون را بیاریــد پــایین    

  .بتمرگید زندگیتون را بکنید
هاي  کامنت

  کپشن

6  

هاي  بین رفتن ارزش از - 

  انسانی

 به هنجارها نبودن پایبند - 

  هاي اجتماعی ارزش و

  

 و از بین رفـتن وفـا، شـعور    - 

  معرفت

به همه چیز رسـیدن و   آخر - 

  خیال شدنبی

تن خیلی چیزها بـراي  نداش - 

  اینجور قشرها

  آزاد بودن از همه چیز - 

فهمـم   نمی !؟یعنی واقعیت داره

اینقدر از بین رفتـه   ؟یعنی چی

معرفت یعنـی آخـر    ،شعور ،وفا

خیال شایدم بلـه   چیز و بی همه

چون این قشرها چیزهایی کـه  

 .بایــد داشــته باشــند را ندارنــد

 ،خیالنـد  براي همین انقـدر بـی  

  .از همه چیچون آزادند 

تــوجهی بــه ارزش   بــی - 

  زندگی مشترك

  بودن فرد خرد بی - 

  کورکورانه تقلید - 

  فکريبه روشن تظاهر - 

  هم خوردن یک زندگی  به - 

خــــردي و نــــادانی  بــــی - 

  فکرانه روشن

هـاي   تقلیـد ها و  کوته فکري - 

  کورکورانه

 ي کاذبها فکريروشن - 

  

 ،هـم خـورده    این چیزي که به

ــوده ــه  ایـــن .زنـــدگی بـ همـ

اصـطلاح  بـه  خردي و نادانی بی

فکران از کجا سرچشـمه  روشن

هـا و   فکـري  تهجز کو، گیرد می

هاي کورکورانه و حاصـل   تقلید

ــن ــريروش ــاذب و  فک ــاي ک ه

  تر نهادهاي کاذب
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جشن طـلاق   يتحلیل محتواکه توان گفت  می ي کاربرانها تحلیل کامنتتوجه به  با

برخـی افـراد بـه    . کنـد  ي متنـوعی را مـنعکس مـی   ها احساسات و دیدگاه ،در اینستاگرام

آرزوي موفقیـت و زنـدگی    ،تحسین و تبریک شروع جدید و آزادي پس از طلاق پرداخته

برخی دیگر به نقد و تمسخر ازدواج مجدد و فقدان قـدرت کـافی اشـاره    . تر را دارند قوي

ه قـرار گرفتـه   اختلافات جنسیتی و حقوق نابرابر زنان و مردان نیـز مـورد توج ـ  . کنند می

زنانـه و مـد کـردن جشـن     لجبـازي  ، آزادي از آزار و مهار زن توسط مرد همچنین. است

دهنده تغییرات فرهنگـی و اجتمـاعی در    ها نشان این دیدگاه. خورد چشم می  طلاق نیز به

هاي فـردي و اجتمـاعی    اما در عین حال به چالش، نگرش به طلاق و ازدواج مجدد است

  .ع نیز اشاره داردمرتبط با این موضو

   

 ي نهفتـه در هـا  مـدلول  دال و تحلیل محتواي تصاویر مرتبط با جشن طلاق مبتنی بر

 اینستاگرام چیست؟
 

  اینستاگرام در جشن طلاق محتواي تصاویرتحلیل  - 3جدول 

  تحلیل یافته  مدلول  دال

هاي زوجین با  عکس

  هاي کوچک میمونک

جـوك و  ، نمـادي از شـادي   ،هـا  میمونک -

  یسرگرم

براي جلـب توجـه و    کاربر تمایل زوجین -

  کاربران سایربراي  دار کردن فضا خنده

  سرگرمی شادي و -

  کردن فضا دار خنده -

هاي روشن و شاد  رنگ

ها و  روي لباس

  دکوراسیون

هــاي روشــن و شــاد  رنــگکــارگیري  هبــ -

انرژي ارسال امیدواري و ، اي از شادي نشانه

  مثبت

معمـولاً بـراي    هـا  رنـگ  یرخب استفاده از -

  خاص ها و مراسم جشن

اي از اتفـاق   نشـانه  ،هـا  بندي رنگ ترکیب -

  خوب و موفقیت در زندگی جدید

ي روشـن  ها رنگ استفاده از -

  شاد و

  انرژي مثبت امیدواري و -

  بینی اتفاقات خوب پیش -

هاي محصور و  فرم

هاي چیدمانی  موقعیت

  متفاوت

  مراسم برگزاري خلاقیت و تنوع در -

بـا تمـایلات و    ها موقعیت و ها فرم تناسب -

  هاي زوجین سلیقه

  تنوع چیدمان -

  اجرا خلاقیت در -

  ریزي مراسم برنامه -

  دار خنده و شاد - هئارا به منظوردار  هاي شاد و خنده کپشن -هاي شاد و پر از  کپشن
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ــادي   خنده ــت و ش ــات مثب ــراي احساس  بخــش ب

  زوجین

 يهـا  ه پیامئارا جلب توجه و جلوگیري از -

  ناخوشایند

  روحیه مثبت زوجین ه تصویري ازئارا -

  شاد احساسات مثبت و -

  توجه  جلب -

هـاي   ه پیامئارا جلوگیري از -

  منفی

  روحیه مثبت زوجین -

ي ها سفارش کیک

ي ها نوشته مخصوص با

  تم طلاق

  نوشتن شعر -

  نوشتن شعار -

)take the garbage out(  

نوشتن شـعرهاي سـاختگی    -

  الفاظ رکیک فاده ازاست با

اشاره به پـرت کـردن فـرد     -

  زندگی اشتباه از

سفارش کیک با طرح 

  داماد جداشده عروس و

  شدهعروس به بیرون پرت داماد یا -

  شدهکیک نصف -

  ي مشکیها نوشته -

ریخـتن رنـگ   و کشتن عروس یـا دامـاد    -

  خونی روي کیک

  نصف کردن زندگی -

  زندگی گرفتن حق از -

  تم مشکی -

  شدن خون  ریخته -

، پوشیدن لباس مشکی

 تیره و سفید یا سبز

 غلیظ آرایش تیره و

  )گریم عربی(

  پوشش مشکی -

  غلیظ آرایش تیره و -

  تم مشکی -

  آرایش تیره -

زدن لباس عروسی   آتش

  جشن طلاق در
  آتش زدن لباس

نابود کردن بقایاي زندگی 

  گذشته

 امضا از ه تصویرئارا

 نامه و کردن طلاق

  محضر محیط

  محضري نامه امضاي طلاق
  و امضاي طلاق

  پایان رسمی ازدواج

اعلام داشتن یا نداشتن 

  حق طلاق توسط زن
  گرفتن حق طلاق توسط زن

اتمام رابطه  موفقیت در

  واسطه داشتن حق طلاق هب

  

هـاي موجـود    علائم و نشـانه ، کمک کند تا نمادها پژوهشگر تواند به می تحلیل محتوا

. ویر مورد مطالعه خود را تحلیل کند و به درك بهتري از موضـوع برسـد  در مطالب و تصا

تـوان   مـی ، وهاي موجود در اینستاگرام مرتبط با جشـن طـلاق  ئها و وید با توجه به عکس

 که احتمالاً معـانی و مفـاهیم خاصـی را بـه     ردها و نمادهاي مختلفی را شناسایی ک نشانه
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تواننـد   وها نیـز مـی  ئهـا و ویـد   تفاده در عکـس هـاي مـورد اس ـ   ها و فرم رنگ. همراه دارند 

. درتوان آنها را تحلیـل ک ـ  مفاهیم و معانی مختلف باشند که می، هایی از احساسات نشانه

توانند حاوي  گیرند نیز می وها قرار میئها و وید هایی که زیر عکس و پیام هانظر، ها کپشن

  . درلیل کتوان آنها را تح ها و مفاهیم مختلفی باشند که می نشانه

  چیست؟ ها اساس مینیمم و ماکزیمم جشن طلاق برهاي  الگوهاي تصویري و کپشن
  

  جشن طلاق در اینستاگرامهاي  تصویري و کپشني ها مقایسه الگو -4 جدول

  ماکزیمم  مینیمم  الگو

  عکس گروهی
 سهیا دو یک عکس گروهی با 

  نفر

چند عکس با گروه بزرگی از 

  ستان و خانوادهود

  جمعیدسته عکس محیط
  یک عکس از میز و 

  جمعی سادهدسته

شده با د عکس از میز تزئیننچ

  ها و نوشیدنی غذایی تنوع

  لحظات به یاد ماندنی
اي  هدقیقیککثر ایک ویدئو حد

  از رقص و شادي

لحظات شاد و  از هچند ویدئو کوتا

  کننده مختلف سرگرم

  ي ها پست با داستان

  کنندهدلگرم
  بخشالهام يها قولنقل

ي انگیزشی و ها چند پست با پیام

  تحول زندگی دربارهمثبت 

ي ها استفاده از هشتگ

  مرتبط

یک هشتگ مرتبط با جشن 

  طلاق

چند هشتگ مرتبط با جشن 

  زندگی مجددو طلاق 

  

به نمـایش جشـن طـلاق بـه      با تولید محتوا دهد که کاربرانی که می جدول بالا نشان

هـاي ایـن واقعـه در     انـد تعـداد تصـاویر و کپشـن     همثابه پایان زندگی مشـترك پرداخت ـ 

الگوي واحدي بـراي نمـایش جشـن طـلاق     از  با شدت و ضعف مطرح کرده و اینستاگرام

بـه ارائـه تصـویر حـداقلی از مراسـم پرداختـه و       بران، رکـا بعضی از این . استفاده نکردند

در پایان ین واقعه هاي متنوع سعی در باشکوه نشان دادن ا گروهی با ارائه تصاویر و کلیپ

  . بوده اندزندگی مشترك خویش 

  جشن طلاق براساس تحلیل محتواي اینستاگرام چیست؟ مراحل بازنمایی 

جشـن طـلاق در اینسـتاگرام     يتحلیل محتـوا ي ها در ادامه جدول نمایش روند الگو

جشن طـلاق در اینسـتاگرام از برگـزاري     مراحل بازنمایی ،در این جدول. ه شده استئارا
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مراحلـی را نشـان    ،ایـن رونـد   .اسـت مطرح شده ي مرتبط ها شن تا استفاده از هشتگج

  .کنند دهد که کاربران در طول برگزاري این مراسم در اینستاگرام طی می می

  

  جشن طلاق در اینستاگراممضمون  يتحلیل محتواروند  -5 جدول 

  توضیحات  الگو  مرحله

  عکس گروهی  برگزاري جشن طلاق -1

یی از هـا  کـاربران عکـس  ، هحلدر این مر

انگیز جشن طلاق  لحظات شاد و خاطره

  .گذارند به اشتراك می خود را

سازي محیط  آماده -2

  جمعی دسته

عکس محیط 

  جمعی دسته

یی از میزهـا و محـیط   ها عکس ،کاربران

معـی جشـن طـلاق    جشده دستهتزئین

  .گذارند خود را به اشتراك می

لحظات  يئوثبت وید -3

  ندهکن خوشحال
  ویدئو خاطرات شاد

ــه ــن مرحل ــدئو ،در ای ــاربران وی ــا ک ي ه

کننـده   ی از لحظات شاد و سرگرمکوتاه

بـه   ،جشن طـلاق خـود را ثبـت کـرده    

  .گذارند اشتراك می

   ي ها انتشار پست -4

  بخشانگیزه

ي ها یی با پیامها پست

  تشویقی

ي انگیزشی ها یی با پیامها پست ،کاربران

ی پـس از  و مثبت دربـاره تحـول زنـدگ   

  .گذارند جدایی خود را به اشتراك می

ي ها به کار بردن هشتگ -5

  جذاب احساسی و

ي ها به کار بردن هشتگ

  مناسب

ي مرتبط با جشـن  ها کاربران از هشتگ

طلاق و زنـدگی مجـدد خـود اسـتفاده     

ي خـود را مـرتبط   هـا  کنند تا پسـت  می

  .نشان دهند

 

  گیري جهنتی

هـاي فرهنگـی    طـلاق در اینسـتاگرام و پیـام    جشـن  ياین پژوهش به تحلیل محتـوا 

ها و تصاویر جشـن طـلاق در    دهد که پست ها نشان می یافته. مرتبط با آن پرداخته است

هایی مثبت همراه هسـتند کـه طـلاق را رویـدادي تـازه و نقطـه        این بستر عمدتاً با پیام

افـراد   هـا اغلـب تصـاویري از    ایـن پسـت  . کشـند  شروعی جدید در زندگی به تصویر مـی 

تقویـت احسـاس آزادي و    ،دهنـد کـه هدفشـان    هاي پرشور ارائـه مـی   خوشحال و جشن
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آن اســت کــه  بیــانگرتحلیــل محتــوا  همچنــین. اســتقلال فــردي پــس از طــلاق اســت

گرفته را به شروع دوبـاره تشـویق    فرد طلاق، هاي تبریک و تحسین کنندگان با پیام دنبال

رهنگی معناداري در نگرش نسبت به طلاق اسـت؛  یانگر تغییرات فباین رویکرد . کنند می

بلکـه فرصـتی بـراي    ، شود اي که طلاق دیگر شکست یا رویدادي منفی دیده نمی به گونه

  . گردد رشد شخصی و آغاز مجدد قلمداد می

تـوجهی    قابـل  تأثیر، ابزاري تبلیغاتی عنوان  بهها با استفاده از این پدیده  میکروسلبریتی

هاي اجتمـاعی در   دهنده نقش مهم رسانه عمومی دارند و این امر نشان هاي در تغییر نگرش

بایـد توجـه   ، از سـوي دیگـر  . ها و هنجارهاي اجتمـاعی اسـت   دهی و بازتعریف ارزش شکل

جشـن طـلاق   . داشت که این روند ممکن است پیامدهاي منفی نیز به همراه داشـته باشـد  

تـر   پـذیرش آسـان   زیـرا  ؛زش ازدواج شودتواند منجر به تضعیف نهاد خانواده و کاهش ار می

برخـی پیامـدهاي   . طلاق ممکن است افراد را از تلاش براي حل مشکلات زناشویی بـازدارد 

هاي جنسی و تأکید بر ظـاهر در ایـن    گسترش کلیشه، گرایی فرهنگی مانند افزایش مصرف

  . هاي اجتماعی منجر شود تواند به تخریب ارزش شود که می فضا مشاهده می

هاي جشن طلاق نیز متنوع است؛ از حمایـت و تشـویق    کاربران درباره پست هايرنظ

ایـن پدیـده    دربـاره هاي فرهنگـی   دهنده پیچیدگی این امر نشان .گرفته تا نقد و تمسخر

صـفحه   یـازده که مبتنی بر تحلیـل محتـواي    شناسی این پژوهش با توجه به روش. است

باید توجه داشـت کـه نتـایج حاصـل     ، است اینستاگرام مرتبط با جشن طلاق انجام شده

یانگر روندها و تغییرات نگرشی در این بسـتر خـاص و میـان کـاربران فعـال در فضـاي       ب

شـبکه اجتمـاعی اینسـتاگرام بـا     . را به کل جامعه تعمیم داد توان آن و نمی مجازي است

و نماینـده جـامع و کـاملی از کـل جامعـه نیسـت       ، فرد خودساختار و فرهنگ منحصربه

هـاي   هایی داشته باشـند کـه بـا سـایر گـروه      ها و نگرش مخاطبان آن ممکن است ویژگی

  . تفاوت دارد ،اجتماعی

آن  محتواي مرتبط بـا گذاري  جشن طلاق و اشتراك، ي این پژوهشها اساس یافته بر

ایـن پدیـده   . تحلیل کرد از چندین زاویهآن را توان  اي است که می پدیده ،در اینستاگرام

هـاي   شـبکه  تـأثیر   کـه تحـت  دارنـد  شناختی  اجتماعی و روان، ل فرهنگیئر مساریشه د

طلاق بیشتر یک شکست و ناکامی در زندگی تلقـی  ، در گذشته. اند اجتماعی تقویت شده

عنـوان یـک     طـلاق بـه  ، هـاي فردگراتـر   ویژه در فرهنگ به، اما در جوامع امروزي، شد می
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. شـود  و خروج از یک رابطه ناسـالم دیـده مـی   تصمیم آگاهانه براي بهبود کیفیت زندگی 

هـاي منفـی    البته ممکن است فرد پس از طلاق در جامعه با قضاوت اجتمـاعی و کلیشـه  

جـایی کـه    ؛دهنده این تغییر نگرش باشد تواند نشان جشن گرفتن طلاق می. رو شود روبه

  . گیرد رهایی و شروع جدیدي را جشن می، جاي سوگواري  فرد به

 دیگـري نیـز  ابعـاد   را در ها توان یافته می اینستاگرام جشن طلاق در رسیبراساس  بر

. دهـد  مـی  این طریـق رخ  از هاي اجتماعی در شبکه بازیابی روایت خود. بندي کرد تقسیم

بازسـازي  ، روایت خـود را بسـازند   دهند که می ي اجتماعی این امکان را به کاربرها هکشب

بارگـذاري ایـن   . شان ارائه دهنـد  بختی در زندگیخوش هویت کنند و بازنمایی مطلوبی از

تصـویر مثبتـی از    تـا  کوشـد  است که در آن فرد می نیز 1نوعی مدیریت برداشت ،تصاویر

نوعی بیانیه اجتمـاعی   ،برگزاري جشن و انتشار تصاویر آن در اینستاگرام. خود ارائه دهد

از . جامعـه باشـد   ي آن درسـاز  عـادي  تابوي طلاق یـا  تواند راهی براي مقابله با می ،بوده

  .توان براي تغییر روایت زندگی استفاده کرد می جشن طلاق

هـاي اجتمـاعی    بسیاري از زنان از این فرصت براي بازسـازي تصـویر خـود در شـبکه    

فراتـر از یـک خوشـحالی    ، دهـد کـه جشـن طـلاق     ها نشان می هشتگ. کنند استفاده می

لایـک و  ، داشتن فالوئر همچنین. مندي استتلاشی براي اثبات استقلال و توان، اي لحظه

تواند محتواي  جشن طلاق می. شود عنوان نوعی سرمایه اجتماعی محسوب می  کامنت به

برخـی  . تعامل بیشـتري ایجـاد کنـد    ،کنندگان را جلب کرده جذابی باشد که توجه دنبال

گـاهی بـه یـک     وکننـد   حتی از ایـن موقعیـت بـراي برندسـازي شخصـی اسـتفاده مـی       

  . شوند می تبدیل نفلوئنسرای

بسـیاري از افـراد پـس از جـدایی بـه       ،زا بـوده  اي استرس تجربه ،طلاق، فردي بعد از

 . تـري دارنـد   بازسـازي روانـی سـریع    ،زنـان پـس از طـلاق   . حمایت اجتماعی نیاز دارنـد 

بیشـتر احسـاس تنهـایی و     ،که مردان پس از طـلاق  دهد می نشانطلاق  ةحوزمطالعات 

تـر و تطبیـق بهتـر بـا      که زنان بـا حمایـت اجتمـاعی قـوي      حالی در، کنند افسردگی می

، ي این پـژوهش ها اساس یافته پس بر. کنند تر به زندگی جدید عادت می سریع، تغییرات

انتشـار  . هیجان و شروع دوباره است ۀراهی براي تخلی ،جشن طلاق براي بسیاري از زنان

                                                           
1. Impression Management 
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راهـی بـراي دریافـت حمایـت عـاطفی از       توانـد  تصاویر جشن طلاق در اینسـتاگرام مـی  

حـس   کننـدگان بـه کـاربر    ي دنبـال هـا  ها و کامنت لایک. کنندگان باشد دوستان و دنبال

گـذاري   برخی کـاربران بـراي اشـتراك   . دهد می سوي اجتماع حمایت و پذیرش از، تأیید

بسیاري از  .دکنن ه میئارا »شروعی دوباره«یا  »تر از قبل قوي«هایی مانند  پیام، جشن طلاق

کامنـت و  ، و از طریق دریافـت لایـک   دارند 1اجتماعی تأییدبه  طلاق نیاز کاربران پس از

این تعـاملات  . کنند احساس تأیید و پذیرش از سوي دیگران را تجربه می، گذاري اشتراك

 . کند ارزشمندي کمک می و احساس2 احساس تعلق، به تقویت عزت نفس

دو بررسـی   هـر  ،مـردان  ي زنان وها کامنت محتوا و ،شاین پژوه توجه به اینکه در با

ایـن  . گیرنـد  جشن طلاق می ،مردکاربران  زن بیشتر ازنشان داد که کاربران  ها یافته، شد

ــش  ،نتیجــه ــر نق ــاي جنســیتی ریشــه در تغیی ــاعی و، ه ــاوت فشــارهاي اجتم ــاي  تف ه

تند و تمایـل بیشـتري   تر از مردان هس فعال ،زنان در اینستاگرام البته. شناختی دارد روان

جشـن  ، سـوي دیگـر   از. دارنـد شان  لحظات زندگی احساسات به مستندسازي و اشتراك

 اعـلام  و فرصتی است تا آنها احساس قدرت و شادي را براي ادامه زندگی تقویـت  ،طلاق

 ،که زنان بیشتر براي بهبود کیفیت زندگی دهد می اظهارنظرهاي کاربران زن نشان. کنند

در ، گیرنـد  طلاق می) مانند خیانت همسر(مردان اغلب به دلایل بیرونی . دگیرن طلاق می

حالی که زنان بیشتر به خاطر احسـاس نارضـایتی عـاطفی و عـدم پیشـرفت شخصـی از       

  . گیرند می طلاق ،ازدواج

کـاربران   ،3نمایش خـود با . را نشان دهند زندگی خود کاربران علاقه دارند بخش بهتر

 ،ایـن امـر  . آل از خود بسازند و آن را بـه دیگـران نشـان دهنـد     هخواهند تصویري اید می

 ،هـاي اجتمـاعی   برخی کاربران مطلقه از شـبکه . بخشی از مدیریت هویت آنلاین آنهاست

. کننـد  مـی  اسـتفاده  4گریـز از واقعیـت   اًبراي فرار از مشکلات زندگی واقعی یـا اصـطلاح  

  . دهد کنترل و رضایت می به آنها احساس، تر از واقعیت نمایش یک زندگی جذاب

زنـان پـس از ازدواج تحـت فشـارهاي بیشـتري بـراي تطبیـق بـا         ، سـنتی  در جوامع

طـلاق  ، وقتی ازدواجـی نـاموفق باشـد   . گیرند هاي سنتی همسري و مادري قرار می نقش
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اش  شخصـی   گیري کنتـرل بـر زنـدگی    براي فرد به معناي رهایی از این فشارها و بازپس

ي شخصی ها میان کاربران رواج یافته است و بخش در 1گذاري راكسازي اشت عادي .است

نـوعی   ،همچنـین جشـن طـلاق   . کشـند  مـی  ناشناخته خود براي دیگران را به تصـویر  و

  . واکنش به پیامدهاي ازدواج نادرست است

داراي ابعاد مثبـت  ، اي نوظهور پدیده عنوان  بهجشن طلاق در اینستاگرام  در مجموع

شناسـان  روان، شناسـان  یازمند توجه و مطالعه بیشتر از سـوي جامعـه  و منفی است که ن

هـاي   تواند به بـازتعریف مفـاهیم و ارزش   این پدیده می. شناسان است اجتماعی و فرهنگ

سنتی در حوزه ازدواج و خانواده کمک کند و فضاي پذیراتر و بازتري براي افـراد فـراهم   

مالی منفی آن با دقت بررسـی و مـدیریت   ولی همزمان ضرورت دارد پیامدهاي احت ؛آورد

  . شوند

 

                                                           
1. Normalization of Sharing  
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هـاي اجتمـاعی در جامعـه ایرانـی و ارائـه       شناسـی اسـتفاده از شـبکه    آسـیب ) 1398( وسف، یعنایت
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توئیت مرتبط با پیامدهاي اجتماعی تورم بودنـد کـه بـا     260ها شامل  داده. است

. بنـدي و تحلیـل شـدند    کدگـذاري، دسـته   ،18کیـودا   افزار مکـس  استفاده از نرم

اصـلی   مقولـه ها نشان داد که تورم با ایجاد فشارهاي اقتصادي چندلایه، سه  تهیاف

شـکاف و تغییـر قشـربندي اجتمـاعی،     : دهـد شکل مـی را از پیامدهاي اجتماعی 
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زي و ظهور طبقـه  سا دادن تضاد طبقاتی مدرن در قالب سقوط طبقاتی، دو قطبی

دوم بـر   مقولـه . اسـت  ساختار سنتی قشربندي را دگرگون ساخته ،ملاك شهري

عنـوان   یابی اعتراضات و مهاجرت استراتژیک بـه  شده، مشروعیت ناامیدي نهادینه

ایـن ناامیـدي، ذهنیـت جمعـی ایرانیـان را شـکل داده و       . راهبرد بقا تأکیـد دارد 

هاي اعتراضی و خروج نخبگـان را   ر جنبشاعتمادي به نهادهاي حکومتی، بست بی

سوم، کاهش انسجام اجتمـاعی، شـکاف نسـلی، افـزایش      مقولۀ. فراهم کرده است

آوري جامعـه   دهد که تاب نابرابري اجتماعی و افت سرمایه اجتماعی را بازتاب می

آن است کـه جامعـه    بیانگرنتایج پژوهش . ها را تضعیف کرده است در برابر بحران

ست و ا رو کمبود امید اجتماعی روبه تنها با کمبود منابع اقتصادي، بلکه باایران نه

اوضـاع  اي از زوال امید بـه بهبـود    بلندمدت، نشانه »پروژه نجات«مثابه مهاجرت به

  .داخلی است

  

شـبکه   واجتمـاعی   نارضایتیایران، تورم، پیامدهاي اجتماعی،  :هاي کلیدي واژه

  .اجتماعی توئیتر
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  ان مسئلهمقدمه و بی

شـود   مـی  هاي اساسی اقتصاد کلان، معضلی جهانی محسـوب  مثابه یکی از چالش تورم به

از منظر علم . )3: 1401حیدریان بروجنـی،  ( نمود بارزتري دارد ،که در جوامع در حال توسعه

اقتصاد، این پدیده بیانگر تغییرات قیمتی در کالاها و خدمات بـدون دگرگـونی در ارزش   

: ك.ر( گردد بگیران می چنین وضعیتی موجب تحول در قدرت خرید حقوق. ذاتی آنهاست

Chamberlain, 2013( . اي با این چالش دسـت   طور ویژه اخیر، اقتصاد ایران به هايسالدر

تا جایی که به ویژگی ممیزه و پایدار نظام اقتصادي کشور مبـدل گشـته    ،به گریبان بوده

. )Tavakolian, 2018: 267( است تبدیل شدهندان و به بحرانی ساختاري در معیشت شهرو

بـه   1404مـاه   فروردیناي در  پایه آمارهاي رسمی مرکز آمار ایران، شاخص تورم نقطه بر

 یادشـده هاي خانوارهـا بـه میـزان     افزایش هزینه بیانگردرصد صعود کرده که  9/38رقم 

مرکز آمـار ایـران،   ( بل استبراي تهیه سبد کالاي مشابه نسبت به دوره زمانی مشابه سال ق

گـزارش  . نمایند کننده را تأیید می المللی نیز این روند نگران نهادهاي بین. )1404 فـروردین 

 بـه  2022و  2021هـاي   آن است که ایران در سـال  بیانگرالمللی پول  اخیر صندوق بین

د بـالغ  درص 5/42درصدي مواجه بوده که میانگین آن به  49و  1/40ترتیب با نرخ تورم 

  .)2023المللی پول، آوریل  صندوق بین( گردد می

اقتصادي پیچیده، آثار عمیقی بر تمامی سطوح حیات اجتمـاعی و اقتصـادي    ةاین پدید

هاي بالاي تورمی موجب دگرگونی سـاختارهاي اقتصـادي    وقوع نرخ. گذارد جوامع برجا می

د نااطمینـانی در  شده کـه پیامـدهایی چـون گسـترش بیکـاري در اقشـار مختلـف، تشـدی        

هـاي تولیـد، محـدودیت در     هاي اقتصادي، کاهش ارزش پـول ملـی، افـت شـاخص     فعالیت

از منظـر اجتمـاعی، شـاهد    . دنبـال دارد  گذاري و توزیع ناعادلانه منابع را بـه  توسعه سرمایه

عنوان قشـر   ویژه در نسل جوان بههاي اقتصادي، دگرگونی سبک زندگی به تشدید نابرابري

انـدوزي   هاي اجتماعی، گرایش به ثـروت  پیشرفت، افزایش آسیب ةذیر، کاهش انگیزپ آسیب

و رواج قناعت اجباري هستیم که همگی تهدیـدي جـدي   خانواده سریع، تأخیر در تشکیل 

  .)3: 1401حیدریان بروجنی، ( شوند ریزي جوانان محسوب می نگري و برنامه براي آینده

 خانوارهـاي . است ناپذیراغماض ،درآمد سط و کماثرات مخرب این پدیده بر اقشار متو

فاقد  زیرا ،شوند فقیر با وابستگی کامل به درآمدهاي ثابت، بیشترین آسیب را متحمل می

این بحران صرفاً بـه کـاهش ثـروت    . هاي جایگزین براي تعدیل آثار تورمی هستند دارایی
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هـاي اجتمـاعی    یـت شود، بلکه موجب دگرگونی نگـرش افـراد بـه واقع    مادي محدود نمی

موجبـات   ،ثباتی ارزش پول ملی، کلیت نظـام اقتصـادي را زیـر سـؤال بـرده      بی. گردد می

اعتمادي سـاختاري و مبـارزه دائـم بـراي بقـا را فـراهم        گیري وسواس معیشتی، بی شکل

تضعیف قدرت خرید، تغییر الگوهـاي مصـرفی در   . )28: 1399ی، یافراسیابی و بهارلو( آورد می

از دیگـر   ،هـاي رفـاه ذهنـی    م، فشار مضاعف بر سالمندان و کاهش شـاخص طبقات محرو

تواند بـه بـازتوزیع    کاهش تدریجی قدرت خرید در بلندمدت می. تبعات این معضل است

هـاي   ناعادلانه ثروت و افت کیفیت زندگی بینجامد که لزوم بررسی ابعاد اجتماعی شـوك 

  .)Béland et al, 2024: 152( سازد تورمی را دوچندان می

یتر بـه ابـزاري کارآمـد بـراي     تـوئ هاي اجتماعی پرطرفدار نظیر  در عصر حاضر، شبکه

درصـدي   80رشـد   دهنـدة نشـان آمارها . اند شده واسطه پیامدهاي تورمی تبدیل رصد بی

درصـد کـاربران    60امـروزه  . اسـت  2014تـا   2004هاي  سالها بین  استفاده از این پلتفرم

؛ 182: 1391آذري و امیــدوار، ( هــاي اجتمــاعی هســتند ل شــبکهعضــو فعــا ،اینترنــت جهــانی

درصـد   5/78 کـه  دهـد  مـی  نشـان  1401پـژوهش ایسـپا در خـرداد    . )2: 1402محمدخانی، 

درصـد،   1/71اپ بـا   کننـد کـه واتـس    حداقل از یک شبکه اجتماعی استفاده مـی  ،ایرانیان

  . )1401ایسپا، خرداد ( را دارند بیشترین سهم ،درصد 3با  توئیتردرصد و  4/49اینستاگرام با 

ها، هشدارها و اخبار بلایاي  هاي اخیر، توئیتر براي انتشار آمار تلفات، خسارت در سال

سـوزي روسـیه و طوفـان     هایی مانند پاندمی کرونا، زلزله هـائیتی، آتـش   طبیعی و بحران

بـا   از آن کاربران اجتماعی این شـبکه  .اي استفاده شده است صورت چندرسانه  سندي به

براي به اشـتراك گذاشـتن اخبـار و رویـدادهاي اجتمـاعی      ماهیت انتقادي و پیشنهادي 

، 2020میلیون کاربر در  360این پلتفرم با . )Findawati et al, 2023: 2( کنند استفاده می

انتخابـات آمریکـا ایفـا کـرده      ماننداجتماعی جهان  - بدیلی در تحولات سیاسی نقش بی

یتر بـا وجـود   تـوئ  ایـران نیـز   تحولات اجتماعیدر بستر . )2023 پـدیا، اوت  یویک: ك.ر( است

اقتصـادي   و اعتراضـات  1388چـون انتخابـات   جامعه دومیلیون کاربري، در رویدادهایی 

 .)؛ مرکـز پژوهشـی بتـا   105: 1403زاده،  حسـین ( اي تأثیرگـذار تبـدیل شـد   به رسانه ،90دهه 

با ماهیـت   هاي اجتماعی نسبت به سایر شبکهکمتر  جامعه آماريبنابراین توئیتر با وجود 

  .ها و مسائل اجتماعی است ، پرکاربردترین پلتفرم در زمینه بحرانغالب سرگرمی

عنـوان یـک پلتفـرم ارزشـمند بـراي سـنجش        بـه  تـوئیتر  ،در حوزه مسائل اقتصادي
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ارات امکان سنجش دقیـق انتظ ـ  ،تحقیقات نوین. است ظاهر شده ،تورم بارهاحساسات در

 ,Muñoz-Martínez et al: ك.ر( کننـد  را تأییـد مـی   تـوئیتر هاي  تورمی از طریق تحلیل داده

تأثیرات اجتماعی تورم در فضاي مجازي ایـران  باره با این حال مطالعات میدانی در. )2023

 ـ و کیفی هاي ضرورت انجام پژوهش. است مغفول مانده بـراي   )در فضـاي مجـازي  ( یکم

 دیدکننده و آثار بلندمدت تورم بر نهادهـاي اجتمـاعی آشـکار اسـت    شناسایی عوامل تش

  . )42: 1399ی، یافراسیابی و بهارلو(

در تحلیـل پیامـدهاي    تـوئیتر هـاي   گیري از داده عدم بهره بیانگر پژوهشمرور پیشینه 

از . سازد این خلأ دانشی، اهمیت مطالعه حاضر را برجسته می. اجتماعی تورم در ایران است

، واکاوي پیامدهاي اجتماعی تـورم از منظـر کـاربران ایرانـی     پژوهشهدف اصلی این  وراین

 از دیـدگاه ترین پیامدهاي اجتماعی تورم  مهم«: با تمرکز بر این پرسش محوري است توئیتر

توانـد   دستاورد ایـن پـژوهش مـی   . »شود؟ هایی را شامل می چه مؤلفه ،توئیترکاربران ایرانی 

  .اهبردهاي عملیاتی همسو با نیازهاي واقعی جامعه فراهم آوردمبنایی براي تدوین ر

  

  پیشینه پژوهش

بازنمـایی نقـش تـورم و شـرایط     «به مطالعـه   در پژوهشی) 1401( بروجنیحیدریان 

بنیـاد   کیفـی بـا رویکـرد داده    ،روش پـژوهش  .پرداخته است »اقتصادي بر زندگی جوانان

نتـایج پـژوهش   . بوده است نفر 23عداد به ت به صورت هدفمندگیري تحقیق  نمونه. است

هـاي   روحـی و جسـمی، مشـکلات مـالی، آسـیب      نشان داد که تـورم موجـب مشـکلات   

هاي افراد، پذیرش تورم، فرسایش معنوي، عامل ترك تحصـیل،   اجتماعی، تضعیف ارزش

ین رفـتن انگیـزه، خسـتگی    کاهش سلامتی، از بین برنده اهداف، نابرابري اقتصادي، از ب ـ

جـویی در   پنـداري، صـرفه  ه فکر پول بودن، غرق شـدن در سـردرگمی، عـادي   رس، بزود

ــی    و نیازهــا، ناهنجــاري در ارتباطــات، ســازگاري معیشــتی، کــاهش همبســتگی اخلاق

  .محدودسازي تعاملات بر جوانان شده است

گیـري   هاي اجتماعی و نقـش آنهـا در شـکل    رسانه«با عنوان  در پژوهشی )1401( منزلی

محـور بـر    هـاي اجتمـاعی تحـت وب و موبایـل     به بررسی تـأثیر رسـانه   »عیهاي اجتما بحران

ها بـا   دادهو تحلیلی  -  توصیفی ،روش پژوهش. هاي اجتماعی پرداخته است ارتباطات و بحران
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محـور  نتایج نشان داد کـه محتوا . استشده آوري  جمع) مصاحبه(اي و میدانی  روش کتابخانه

بیشترین نقـش   ،رسانی أثیر را در جذب مخاطب و اطلاعبیشترین ت ،هاي اجتماعی بودن رسانه

هـاي اجتمـاعی    بنابراین رسـانه . هاي اجتماعی دارد را در هدایت و تحریک مخاطبان در بحران

گیري و تشـدید   توجهی در شکل  محور، نقش مستقیم و قابل هاي موبایل ویژه شبکه مجازي به

هـایی   ویژه در انتخابات و با گسترش شـبکه  هدارند و این نقش در آینده، بهاي اجتماعی  بحران

  .تر خواهد شد هاي معاند، پررنگ هاوس و فعالیت گروه مانند کلاب

ی در یتـورم و زیسـت اقتضـا   «عنـوان   در پژوهشـی بـا  ) 1401( افراسیابیی و یبهارلو

به بررسی پیامدهاي تورم بر زندگی اجتمـاعی مـردم    »بنیاد یک مطالعه داده: جامعه ایران

گیـري   بنیـاد انجـام شـده و نمونـه     این پژوهش با روش کیفـی و رویکـرد داده  . تندپرداخ

 ،نتـایج نشـان داد کـه تـورم    . گرفته اسـت  نفر صورت 60صورت هدفمند و با مشارکت  به

پیامدهایی مانند مناسبات جهـانی، فشـار و تغییـر، ناکارآمـدي نهـادي، انفعـال جمعـی،        

  .عاملی بر زندگی اجتماعی مردم داشته استت /زیستی و تحولات هنجاري /تنگناي ذهنی

ــا عنــوان  دیگــر در پژوهشــی) 1398( ییافراســیابی و بهــارلو جهــان  تنگنــاي زیســت«ب

بـه بررسـی   » مطالعه کیفی بازتاب تورم اقتصادي در زنـدگی روزمـره بازنشسـتگان   : سالمندي

ویکـرد  ایـن پـژوهش بـا روش کیفـی و ر    . پیامدهاي تورم بر زنـدگی بازنشسـتگان پرداختنـد   

نفـر   33صـورت هدفمنـد و بـا مشـارکت      گیري بـه  بنیاد برساخت چرا انجام شده و نمونه داده

پیامدهایی مانند سازگاري معیشتی، کـاهش تـوان    ،نتایج نشان داد که تورم. صورت گرفته است

حمایتی از فرزندان، دشواري انتظـارات فرزنـدان، فرسـایش روان، کـاهش همبسـتگی اخلاقـی،       

  .عاملات و فرسایش هنجاري بر زندگی روزمره بازنشستگان داشته استمحدودسازي ت

بـا  (تحلیل آثار اجتمـاعی تـورم   «پژوهشی با عنوان  در) 1395( و قربانیمحمدي  دین

به بررسی پیامدهاي تورم بر سرمایه اجتمـاعی مـردم ایـران     »)تأکید بر سرمایه اجتماعی

نتـایج نشـان داد   . اي انجام شده اسـت  این پژوهش به روش مروري و کتابخانه. پرداختند

که تورم با تأثیر بر سرمایه اجتماعی، موجب کاهش شدید اعتماد، افزایش میل نهایی بـه  

هـاي سـوداگرانه و    ارزش شدن کار و ارزشمند شدن سرمایه، افـزایش فعالیـت   مصرف، بی

کیبایی در هـا و ضـریب جینـی و ناش ـ    هراسی، افزایش نابرابري دلالی، نااطمینانی و آینده

  .مصرف شده است

تأثیرپـذیري طبقـات اجتمـاعی از تـورم در     «با عنـوان   در پژوهشی) 1389( مهربانی
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این پژوهش با اسـتفاده  . به بررسی اثرات تورم بر شکاف طبقاتی در کشور پرداخت »ایران

نتـایج  . انجام شده اسـت  )SUR(هاي به ظاهر نامرتبط  از روش اقتصادسنجی و رگرسیون

  .اد که تورم موجب افزایش شکاف طبقاتی در ایران شده استنشان د

: ثبـاتی انقلابـی   فشار تورمی و بی«با عنوان  در پژوهشی) 2024(1ژدانوف و کوروتایف

به بررسی نقش تورم مواد غـذایی در آغـاز فرآینـدهاي     »اي ارزیابی تأثیر و تحلیل مقایسه

لیلی و با استفاده از مـدل رگرسـیون   تح - این پژوهش با رویکرد کمی. انقلابی پرداختند

 ،نتــایج نشــان داد کــه تــورم مــواد غــذایی. بــراي رویــدادهاي نــادر انجــام شــده اســت

نسبتاً قابل اعتمـاد بـراي شـروع فرآینـدهاي انقلابـی اسـت و تـأثیر         ايکننده بینی پیش

 ثبـاتی در کشـورهاي   بنابراین عاملی قوي بـراي بـی   .درآمد دارد هاي کم شدیدي بر گروه

  .شود یافته اقتصادي محسوب می کمتر توسعه

: تـورم و مهـاجرت نیـروي کـار    «بـا عنـوان    در پژوهشـی ) 2020( همکـاران  و 2روچا

ایـن  . به بررسی تأثیر تورم بر مهـاجرت نیـروي کـار پرداختنـد     »سازي مورد ونزوئلا مدل

. سـت پیرامـونی انجـام شـده ا    - پژوهش با روش اقتصادسنجی و با استفاده از مدل مرکز

همچنـین  . نتایج نشان داد که تورم موجب موج فرار مهاجران و پناهنـدگان شـده اسـت   

تمایـل بـه مهـاجرت بـه کشـورهاي مجـاور ماننـد         ،کارگران صنعتی و کشاورزي ونزوئلا

  .کلمبیا، برزیل، اکوادور و پرو دارند

 »جنگ، تورم و سرمایه اجتمـاعی «با عنوان  در پژوهشی) 2016( 3گوریف و ملنیکوف

ایـن پـژوهش بـا    . به بررسی تأثیر تورم بر سرمایه اجتماعی در مناطق روسـیه پرداختنـد  

. جـوي اینترنتـی انجـام شـده اسـت     وهاي جست رویکرد تحلیل کمی و با استفاده از داده

  .تأثیر منفی بر سرمایه اجتماعی مناطق روسیه دارد ،نتایج نشان داد که تورم

در حـوزه پیامـدهاي    زبـان یم کـه مقـالات فارسـی   یاب ها درمی پژوهش ۀبا بررسی پیشین

فضـاي   ةهاي کیفی و اجتماعی سطح خرد متمرکز هسـتند و حـوز  بر جنبه اغلباجتماعی 

هـاي اقتصـادي و    بـر تحلیـل   نیزهاي خارجی پژوهش. است مجازي مورد توجه قرار نگرفته

                                                           
1. Zhdanov & Korotayev 

2. Rocha 

3. Guriev & Melnikov 
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هاي اجتماعی مورد هاي شبکهداده ،هاي داخلیو مانند پژوهش تکیه دارندهاي آماري  داده

این پژوهش نسـبت بـه تحقیقـات موجـود بـه بررسـی پیامـدهاي        . است توجه قرار نگرفته

  . اجتماعی تورم در سطوح میانی و کلان از دیدگاه کاربران توئیتر پرداخته است

  

  چارچوب مفهومی پژوهش

هاي پیشـین   هاي کیفی برخلاف تحقیقات کمی، به سنجش و آزمایش نظریه ژوهشپ

 این پـژوهش بـر  . پردازند و به همین سبب، چارچوب نظري از پیش مشخصی ندارند نمی

یـا   از نـوع عرفـی  ) 2005( و شـانون یه ءپایه رویکرد کاملاً استقرایی تحلیل محتواي شی

است کـه توضـیحات بیشـتر دربـاره آن در بخـش روش       قراردادي طراحی و تدوین شده

 کاملاً و ارائه نتایج محتوا در تجزیه و تحلیل این رویکرد تحلیل. پژوهش ارائه خواهد شد

 شـده تحقیق متکی است و فاقد هرگونه مبـانی نظـري از پـیش تعیـین     خام هايبر داده

کنند  استفاده »چارچوب مفهومی«با این حال چنین مطالعاتی مناسب است از یک . است

  . )174: 1403ري، اصغرپور ماسوله و داو( کند عنوان راهنماي مسیر پژوهش عمل که به

هاي خـام  ها از دادهبر همین اساس، پژوهشگران این پژوهش علاوه بر استخراج یافته

ثر أهاي متعنوان پدیده به را دو مفهوم نارضایتی اجتماعی و قشربندي اجتماعی ،پژوهش

محققـان در فراینـد    .از تورم اقتصادي براي چارچوب مفهومی این تحقیق انتخاب نمودند

هـاي  داده تعـاریف ذیـل از   بر اساس را یادشدهمفاهیم  و ابعاد ها مؤلفه ،ي تحقیقکدگذار

گیري از ادبیـات نظـري    ها و نتایج تحقیق با بهرهدر بخش یافته ،پژوهش استخراج نموده

  . کردتجزیه و تحلیل خواهند مرتبط 

  نارضایتی اجتماعی

عنـوان موضـوعی    مانی بهاي است که در هر جامعه یا ساز پدیده ،1نارضایتی اجتماعی

ثبـاتی در نظـام    اي از بـی  ایـن مفهـوم را نشـانه    ،2پیروگـوف . شـود  تأمل مطرح مـی  قابل

 & Yurevich( گیـرد  ت مـی ئکنـد کـه از تضـییع حقـوق افـراد نش ـ      اجتماعی تعریف می

Shavkatovna, 2017: 71(. نیز در تبیینی مشابه بر این باور است که ایـن پدیـده   3الکویر، 

اي خاص احساس کنند حقوق و  گیرد که گروهی از شهروندان یا طبقه کل میهنگامی ش

                                                           
1. social dissatisfaction 
2. Pirogov 
3  .  Lacquer 
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دیگر، نارضـایتی   بیان به. اند هاي متناسب با جایگاه اجتماعی خود را دریافت نکرده ارزش

ها و  تواند به بروز چالش برآیند عدم تحقق حقوق و انتظارات مردم است که می ،اجتماعی

  .)57: 1401ران، دیگخانقاهی و محمدي ( مدهاي اجتماعی بینجا ناپایداري

شناختی  شناختی و جامعه هاي روان ارتباطی تنگاتنگ با چارچوب ،نارضایتی اجتماعی

تواند تـأثیرات منفـی    زیستی، همبستگی اجتماعی و کیفیت زندگی دارد و میهمچون به

وضعیتی  ،عینارضایتی اجتما .)Ryff & Keyes, 1995: 719( در هر سه حوزه برجاي گذارد

از اعضاي جامعه از عملکرد حاکمیت و شـرایط   زیاديکند که در آن بخش  را توصیف می

زیـرا   ،قابلیـت تبـدیل بـه معضـلی فراگیـر دارد      ،این نارضایتی. ناخشنود هستند ،موجود

این پدیده معمولاً ناشی . استشان  دهنده ناخرسندي افراد از ابعاد گوناگون زندگی بازتاب

عبارتی ایـن   به. نشدن نیازهاي بنیادین مانند امنیت، شایستگی و احترام استاز برآورده 

میان پیشرفت مورد انتظار فرد و آنچه در واقعیـت بـه    ۀمحصول فاصل ،احساس نارضایتی

  .)119: 1403 ران،دیگ، رمضانی و 57: 1401ران، دیگخانقاهی و محمدي ( باشد یافته، میآن دست

   قشربندي اجتماعی

هـا در   مراتبی افـراد و گـروه   مفهومی است که به چینش سلسله ،1ي اجتماعیقشربند

اشـاره  ) همچـون ثـروت، قـدرت، یـا منزلـت اجتمـاعی      (پایه معیارهاي متعدد  جامعه بر

شود که اتفاقی یا زودگـذر نیسـتند،    هایی می بندي موجب ایجاد نابرابري این لایه. کند می

ها در گذر زمان از طریـق   دیگر، این نابرابري بیان هب. یافته و ماندگار هستند بلکه سازمان

پایـدار  ) مانند نظام آموزشـی، اقتصـادي، یـا سیاسـی    (ساختارها و سازوکارهاي اجتماعی 

به این ترتیـب قشـربندي اجتمـاعی بـه     . )3: 1394 رشیدي،( گردند حتی تقویت می ،مانده

 يهـا منظرپـردازد و از   ی میمطالعه ساختارهاي طبقاتی و موقعیت افراد در بافت اجتماع

صـاحبان  (اجتماع را بـه دو طبقـه بـورژوازي     ،کارل مارکس. است گوناگونی واکاوي شده

تقسـیم نمـود و بـر ایـن بـاور بـود کـه نظـام         ) نیـروي کـار  (و پرولتاریـا  ) وسایل تولیـد 

 دیدگاه ،ماکس وبر. سازد تر می داري با استثمار کارگران، شکاف اقتصادي را عمیق سرمایه

مارکس را بسط داد و بیان داشت که علاوه بر جایگاه اقتصادي، عناصـر قـدرت و منزلـت    

اي چنـدوجهی قلمـداد    او قشربندي را پدیـده . گیري قشربندي اهمیت دارند نیز در شکل

                                                           
1. Social stratification 
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  .)Sachan, 2024: 53-54( کرد که صرفاً با عوامل اقتصادي قابل تبیین نیست

از کـه   کنـد این هدف را دنبـال مـی   ،ومیمبتنی بر این چارچوب مفه پژوهش حاضر

عنـوان یـک پدیـده اقتصـادي ناشـی از       بـه  تورم اقتصادي ،دیدگاه کاربران ایرانی توئیتر

دچار مشکلات عدیده که چندین دهه جامعه ایران را ... گذاري نادرست وتحریم، سیاست

شـربندي  نارضـایتی اجتمـاعی و ق   هـایی از چگونه و بر چـه حـوزه   ،ه استاجتماعی نمود

دنبال داشته  روانی و اجتماعی را به ثیر گذاشته و چه پیامدهايأت اجتماعی جامعه ایرانی

چـه   ،اجتمـاعی تـورم   روانـی و  از سوي دیگر، کاربران ایرانی در مقابـل پیامـدهاي  . است

 .نماینـد مـی  پیشـنهاد  یـا  ابـراز  ،حل خروج از تورم مـزمن ایـران   عنوان راه واکنشی را به

حـل   ا، پیامـدهاي اجتمـاعی و راه  ه ـلفـه ؤی میشناسا ،دف نهایی پژوهش حاضربنابراین ه

  .توئیتر است یدگاه کاربران اجتماعیرفت از تورم از د برون

  

  روش پژوهش

) رویکرد عرفی(تحلیل محتوا  تکنیککارگیري  کیفی و به روش این پژوهش با اتکا به

سـیري، از طریـق کدگـذاري    عنـوان یـک رویکـرد تف    تحلیل محتـوا بـه  . استانجام شده

ایـن  . پـردازد  هاي کلیدي، به واکاوي متون می ها و استخراج تم بندي داده مند، دسته نظام

هاي ذهنی خـود را در   ها، برداشت دهد تا با حفظ اصالت داده روش به محققان امکان می

ن در این رویکرد، پژوهشگران فراتر از محتواي سـطحی متـو  . چارچوبی علمی ارائه دهند

  . کنند ها را شناسایی می الگوهاي آشکار یا پنهان موجود در داده ،حرکت کرده

، »عرفـی «محتـوا بـه سـه دسـته      ، تحلیـل )2005(شـانون  یـه و  ءبر پایه دیدگاه شی

در ایـن پـژوهش،   . )1390یمـان و نوشـادي،   ا: ك.ر( شـود  تقسیم می »تلخیصی«و  »دار جهت«

ن رویکرد براي مطالعـاتی بـا هـدف توصـیف یـا      ای. انتخاب شد) استقرایی(رویکرد عرفی 

 هـاي از  جاي استفاده از مقولـه  در این روش، محققان به. مناسب است توضیح یک پدیده

فرایند تحلیـل  . کنند ها استخراج می را مستقیماً از داده هاتمها و  شده، مقوله تعیین پیش

هـاي   گیري رمزها از متن داده این عمل باعث شکل. شود ها آغاز می با درك محقق از داده

بنـدي   هاي رمزها، آنها را مقوله ها و تفاوت شود و سپس محقق بر پایه شباهت پژوهش می

 آیـد  حاصـل مـی  ) تـم (هاست  بندي این مقوله سپس مفهوم کلی که حاصل جمع. کند می
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)Hsieh & Shannon, 2005: 1279 ،24-22: 1390؛ ایمان و نوشادي( .  

هاي فارسی مرتبط با موضوع تورم است  ژوهش شامل کلیه توئیتجامعه آماري این پ

اجتماعی توئیتر منتشـر   در شبکه) 1402تا تیر  1401مرداد (ساله  که در بازه زمانی یک

بـر اسـاس ایـن روش، کلیـه     . گیري در این پژوهش هدفمنـد اسـت   روش نمونه .اند شده

ورت هدفمنـد بـا اسـتفاده از    ص ـ بـه  ،یادشـده ازه زمـانی  در ب ـهاي مرتبط با تـورم   توئیت

از  توئیـت  292,029وب به تعداد لایفبنیان  و با همکاري مؤسسه دانش »تورم«کلیدواژه 

  . است آوري شده زبان جمع کاربران فارسی

در این مرحله، پژوهشـگران بـا اسـتفاده از    . در مرحله بعد، فرآیند کدگذاري آغاز شد

بنـدي آنهـا و در نهایـت سـاخت      ، دسـته بـه کشـف کـدها    ،2018مکس کیـودا  افزار  نرم

ماه (صورت مداوم تا رسیدن به اشباع نظري  ها به تحلیل داده. هاي اصلی پرداختند مقوله

هاي کیفـی   اي از گردآوري داده اشباع نظري به مرحله. ادامه یافت) 1401ششم، دي ماه 

رسـند و پـس از    یالات تحقیق کافی به نظر م ـؤپاسخ به س ها براي شود که داده می گفته

. )Strauss & Corbin, 1998: 292( شـوند  مشابه و تکراري می ،شده آوري جمع اطلاعات ،آن

هاي مرتبط با موضوع مقولهبندي شد و  توئیت انتخاب، کدگذاري و مقوله 260در نهایت 

  . دشتورم استخراج 

 بــراي اطمینــان از صــحت نتــایج و تجزیــه و تحلیــل مناســب، پژوهشــگران فراینــد 

 تکرار نمودنـد تـا اینکـه مجـدد    ) 1401بهمن ماه (سازي را یک ماه دیگر  کدگذاري و تم

واحـد  . ها ایجاد نکرد و پژوهش به کفایت نظري رسـید  تغییري در یافته ،هاي جدید داده

شـده از   مضـامین اسـتخراج  «و واحـد ثبـت،    »هاي کاربران جمله«تحلیل در این پژوهش، 

آوري و تحلیـل   ارتقاي اعتبار و اعتمادپذیري، فراینـد جمـع   در نهایت براي. بودند »محتوا

درستی بـا موضـوع تحقیـق     ها به طور سیستماتیک انجام شد تا تحلیل ها با دقت و به داده

هـا   ، دادههـا ههمچنین با استفاده از کدگذاري توافقی و بازبینی دقیق مقو. راستا باشند هم

ایـن فراینـد شـامل بـازبینی مجـدد      . ر گرفتنـد ها مورد تأیید قرا و نتایج حاصل از تحلیل

ها توسط دو کدگذار با تجربه بود تا از صحت و ثبـات نتـایج اطمینـان حاصـل      کدگذاري

هـاي مشـابه و    ها بـه موقعیـت   یافتهتضمین قابلیت تعمیم برايتمامی این اقدامات . شود

  .افزایش اعتبار نتایج صورت پذیرفت
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  هاي پژوهش یافته

 مفاهیمی بـه  ،)کدهاي اولیه(اول کدگذاري  ۀآمده از مرحلدستاي بههبا بررسی داده

این مفاهیم بیـانگر درك  . است شده نشان داده )2(و  )1(جدول شماره دست آمد که در  

از ایـن مرحلـه،    پـس . از تورم اقتصـادي اسـت   کاربران ایرانی توئیتر اجتماعیپیامدهاي 

. بنـدي شـد  هاي فرعی طبقهایی در قالب مقولههم از نظر معن مفاهیم مشابه و نزدیک به

ي فرعــی هــامقولــهســازي، فراینــد مــرتبط کــردن  ســوم کدگــذاري، یعنــی تــم ۀمرحلــ

در . هـم مـرتبط شـدند    اد بـه ها و ابع ـدر سطح ویژگی ي فرعیهاکه مقوله بایکدیگرست

ي شکاف و تغییر نظـام قشـربند   عناوین بانهایی  مقوله سه ،فرایند کدگذاري مجموع کل

  .استخراج شدگسست اجتماعی و اجتماعی، انفجار نارضایتی اجتماعی 

  شکاف و تغییر نظام قشربندي اجتماعی  هايهمقول مضامین و -1جدول 

  و انفجار نارضایتی اجتماعی

  بندي پژوهشدسته

  پیامدهاي اجتماعی تورم

  تم اصلی

  انفجار نارضایتی اجتماعی  شکاف و تغییر نظام قشربندي اجتماعی

  فرعی هايهمقول  فرعی هايهمقول

  تضاد طبقاتی مدرن
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هاي مرتبط با آن مفهوم هستند که معانی مشابهی دارند و یتئتعداد تو ،اعداد داخل پرانتز در جدول *

  .گیرنداولیه و مفهوم قرار می در این کد

مفهـوم  بران ایرانی توئیتر، از دیدگاه کار :نظام قشربندي اجتماعی شکاف و تغییر -1

هاي سـاختاري در موقعیـت، نقـش و روابـط      تغییر نظام قشربندي اجتماعی به دگرگونی

 گربیـان شکاف نظام قشربندي اجتماعی مفهوم و  اشاره دارد بین طبقات مختلف اجتماعی

اجتماعی بین طبقات مختلف جامعـه ایـران در    ها و اختلافات اقتصادي وتشدید نابرابري

هـا و  تـورم از طریـق مکانیسـم درآمـدها، دارایـی     . اسـت ) تورم(ها  یط افزایش قیمتشرا

هاي ثروتمند، متوسـط و کـم  هاي اقتصادي موجب تشدید فاصله عمیق بین گروه فرصت

هاي جدیدي در نظام قشربندي اجتماعی ایران شده درآمد، تضعیف طبقات و ظهور گروه

 .را کاهش داده است) د بین طبقاتجایی افراامکان جابه(نسلی  و تحرك بین

  . است مبتنی بر مفهوم تضاد طبقاتی مدرن استخراج شدهمضمون مقوله فرعی این 

به شکاف، تضـعیف و تغییـر سـاختاري     تضاد طبقاتی مدرن :تضاد طبقاتی مدرن -1-1

هـا   دلیل عدم تناسب بـین افـزایش قیمـت    اشاره دارد که بهطبقات مختلف جامعه ایران 

آمیـز ناشـی از    ایـن تضـاد و روابـط تـنش    . است و رشد درآمد یا ثروت ایجاد شده )تورم(
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گـذاري و ابـزار محـافظتی     هاي ساختاري در دسترسی به منابع اقتصادي، سـرمایه  تفاوت

 .بین طبقات اجتماعی است

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

شدن مسئله زمین  نیافتنی ، دست90از دهه یکی از نتایج مهم تورم پس «

هـاي صـاحب زمـین     اي اقلیـت از نوکیسـه  طبقـه  ،این تـورم  .در ایران بود

شهري و نهادهاي حاکمیتی مالک زمین را ایجاد کرد و بـه همـان میـزان    

اسـتیجاري شـدن زنـدگی،     .اکثریت جامعه را از تصاحب زمـین دور کـرد  

  .»روي است بدعت از تمدن به زندگی کوچ

داران را  وشحالی و شادمانی و رضـایت سـرمایه  میزان که ختورم به همان «

همراه دارد، خشم و نارضایتی و سرخوردگی طبقات متوسط و پـایین را   به

  .»دنبال دارد  هنیز ب

حسـاب و کتـاب ایـن میشـه، فاصـله      هاي قیمت و تورم بی نتیجه نوسان«

 ،نفـع ذي يفقیرتر و ثروتمنـدها  ،ها فقیر! طبقاتی هزاران برابر بیشتر میشه

، بـه همـین   برابر شد دهگذشته وقتی قیمت دلار تو چند سال ! ثروتمندتر

انگیزتر از اون این داستان غم! مردم کمتر شد درآمدمیزان ارزش حقوق و 

  .»چیزیه که بشه تصورش کرد

 .% 40حـداقل تـورم  ، %20و کارمندان دولـت  افزایش حقوق بازنشستگان «

راه میرن و بـا هـر تکـان و تلاطـم      طبقه متوسط شهري دارن روي طناب

 »!!شن پایینشون پرت می اي عده ،اقتصادي

از دیدگاه کـاربران ایرانـی تـوئیتر، انفجـار نارضـایتی       :انفجار نارضایتی اجتماعی -2

) تـورم (هـا   افزایش شدید و مـداوم قیمـت   ،شود که در آن می اجتماعی به وضعیتی گفته

هاي گسترده در میـان اقشـار    اعتراض و ناآرامی هاي جمعی مانند خشم، منجر به واکنش

کند که توانایی در این شرایط، جامعه ایرانی احساس می. است مختلف جامعه ایران شده

اند و دیگر هیچ امیدي به بهبود شرایط وجود  مین نیازهاي اساسی خود را از دست دادهأت

در صـورت   ،و ناامیدي شدهاغلب مردم دچار سرخوردگی  ،بنابراین در این وضعیت. ندارد

 .اقدام یا تمایل به مهاجرت دارند ،توان لازم
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هـا و  شـده، مشـروعیت جنـبش   ناامیدي نهادینـه : فرعی این تم عبارتند از هايهمقول

  .ها، مهاجرت استراتژیک ایرانیان شورش

شده بـه وضـعیتی اشـاره دارد کـه در آن،     ناامیدي نهادینه :شدهناامیدي نهادینه -2-1

اعتمادي در  س و بیأاي از ی مدت باعث ایجاد حس عمیق و گستردهمزمن و طولانی تورم

عبارتی این  به. است شان شده نسبت به بهبود شرایط اقتصادي و زندگی ،بین مردم ایران

دیگر یک احساس فردي گذرا نیست، بلکه به یک ویژگی ساختاري در نگرش و  ،ناامیدي

 . است یط تورم مزمن تبدیل شدهباورهاي جمعی ایرانیان در شرا

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

 .هنیـه کـه از سیاسـت شـما خسـته شـد      وجو ،نی که به خیابون میادوجو«

هـاي دولـت امیـدش     انتظار توافق بوده و هر بار با شوافبیست سال چشم

 ـ آتصـورش بـه    ،ونی که به خیـابون اومـده  وج. مید شدهانا لیـل  د  هینـده ب

 .»میداثباتی و تورم دو رقمی هرساله سیاهه و نا بی

انـداز از   مـاه پـس   500مـاه و خانـه    200ماشین وردن آدست   هب ،خیال«

هاي مجدد نخوره و  شوك ماه 700قیمت امروز  رالبته اگ! مد، اگر باشهآدر

البته براي جوانـان  ! دیگه عمري باقی باشه! هرشد کن تورم با دستمزد برابر

  »!ویختندآینده رو به دار فلاکت آطوري امید به این امروز،

القـاي   ،سـاله دورقمـی   امـا تـورم هـر    ،دینوقت جواب نمیشما که هیچ«

 .»ستا خود خود ناامیدي ،نیستناامیدي 

هـا بـه اقـدامات    ها و شورشمشروعیت جنبش: هاها و شورشمشروعیت جنبش -2-2

جوشی اشاره دارد که در پاسخ به تورم  یا خودیافته  بارِ سازمانجمعی اعتراضی یا خشونت

آن است کـه زنـدگی    بیانگرهاي اجتماعی، این جنبش. شدید در ایران شکل گرفته است

و نهادهاي حکومتی در مهار آن ناکـام   یافتهقابل تحمل سوق  روزمره مردم به سطح غیر

قــی بــودن حــالتی از اعتقــاد عمــومی یــا جمعــی در صــحت و منط رواز ایــن. انــدمانــده

در ایـران شـکل گرفتـه کـه     ) اجتماعی - توجیه اخلاقی( هاي جنبشی یا شورشی فعالیت

 .دانندهاي جنبشی یا شورشی می حل براي مقابله با وضعیت موجود را فعالیت تنها راه

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه
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مـا   .و ناعـدالتی  گرونی، بیکـاري، تـورم   .اعتراض داریم يما کلی دلیل برا«

ه اعتـراض  گ ـهمـون دلیلـی کـه مـی     .اینا بهانه نیسـتن  ،کلی دلیل داریم

 .»ها بیاریم خودمون رو توي خیابون

که در بحران دارو (مدي و فساد آورشکستگی اقتصادي و ناکار ،فشار تورم«

ها را فـراهم   سوخت و هیزم اعتراض ،)یابد گاز و برق نمود می ،بآ ترو بعد

هاي تـاکنون سـاکت جامعـه را بـه      بخشد و بخش ن تداوم میآکند، به  می

 .»وردآ می حرکت در

 ،از اختلاس ،از ناامنی اقتصادي. مردم خسته شدند. یزهچ  هدلیلش فقط ی«

مردم مثل بشکه باروت هستند که منتظـر یـک    ،از سختی زندگی ،از تورم

  .»رجوي و منافقین نچسبونین مردم روبه  اما خواهشاً .)اند( جرقه

بـا ایـن   . امـا نمـودش الان شـدید شـده     ،هاي قبـل بـود   دوقطبی از سال«

دوقطبـی کـاهش نخواهـد     ،تغییـر رویکـرد   وضعیت حکمرانی نظام و عدم

فقط باید دید طبقـه خاکسـتري بـه    . تر خواهد شد یافت و بیشتر و خشن

عدم توانایی دولت در کنترل  )به( شوند که با توجه کدامین طرف مایل می

 .»سمت معترضین خواهد بود یکاري بهتورم و ب

مهاجرت  نوعی از مهاجرت استراتژیک ایرانیان به: مهاجرت استراتژیک ایرانیان -3 -2

ثیرات تـورم مـزمن   أهاي ایرانی بـراي فـرار از ت ـ   شود که در آن افراد یا خانواده اطلاق می

دي پایـدارتر،  تحقـق شـرایط اقتصـا    بـراي شده و هدفمند ریزي صورت برنامه اقتصادي به

تصمیم به تـرك   ،هاي شغلی و آینده بهتر براي خود و فرزندانشانکیفیت زندگی، فرصت

این نوع مهاجرت، یک واکنش انفعالی صرف نیست، بلکه انتخابی آگاهانه . گیرند ایران می

 .گیرد می اساس ارزیابی دقیق شرایط و امکانات موجود صورت و سنجیده است که بر

 :است ها در اینجا آورده شدهوئیتاي از تنمونه

هـیچ   رفقط میخوام خانوادمو از ایران خارج کـنم و دیگ ـ . طور منم همین«

قیمـت دلار امـروز چـک کردیـد؟ بـاز یـه تـورم        . خبري از ایـران نخـونم  

 .»هتو راه تر وحشتناك
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کـالا،  (کیفیتـی   ها از ایـن حجـم بـی    دمآرنجیه که  ،عامل اصلی مهاجرت«

کیفیـت و   بـی  ،زنـدگی بـا اینهـا   . برنـد  مـی ...) قوانین وخدمات، اطلاعات، 

جز  اي به قرنه، نتیجه نشدنی نیمدرهاي بسته و تورم مهار. شه ر میوآ عذاب

 »!استثناها مهم نیستند. منطقی نیست ،غیر این باشه. کیفیتی نداره بی

جا به هیچ ،زنیتو ایران هرچی دست و پا می .ولی من خسته شدم ،خوبه«

. رهداره عمــر و جــوانیم مــی واقعــاً .همیشــه از تــورم عقبــی .رســینمــی

  .»رفتممی واقعاً ،میتونستم
  

  گسست اجتماعی هايهمقول مضامین و - 2 جدول

  بندي پژوهش دسته

  پیامدهاي اجتماعی تورم

  تم اصلی

  گسست اجتماعی

  فرعی هايهمقول

فقدان انسجام 

  اجتماعی

شکاف و انجماد 

  نسلی

کاهش سرمایه 

  اجتماعی
  افزایش نابرابري اجتماعی

  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول  هاهزیرمقول

تضعیف همبستگی 

 اجتماعی
  گسل نسلی

تضعیف سرمایه 

  اجتماعی
  تسریع نابرابري اجتماعی

مفاهیم یا کد 

  اولیه

مفاهیم یا کد 

  اولیه
  مفاهیم یا کد اولیه  مفاهیم یا کد اولیه

کت کاهش مشار

مردم در امور 

 اجتماعی

گسل نسلی در 

 ایران

کاهش اعتماد به 

 )1( عموم مردم

عدالتی و  احساس بی

تبعیض در مقایسه با 

 ثروتمندان

کاهش وحدت و 

 یکپارچگی مردم

عدم امکان تحرك 

اجتماعی براي 

 جوانان

از بین رفتن سرمایه 

 )2( اجتماعی

مندي نارضایتی از بهره

از ایرانی  ارزان اتباع غیر

 شهري خدمات
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قطبی شدن دو

 جامعه

تورم عامدانه 

 برايحاکمیت 

پیشگیري از 

 تغییرات نسلی

 
ن و انشینی متخصص نهاخ

 عدم اشتغال آنان

جامعه محتاط و 

ترسو براي ایجاد 

 تغییر

  

هاي مندي گروه بهره

خاص و پرنفوذ از شرایط 

 تورمی

کاهش باورهاي 

 مردم دینی
   

فرایندي  کاربران ایرانی توئیتر، گسست اجتماعی بهدگاه از دی :گسست اجتماعی -3

ل در بـه اخـتلا  ) تـورم (هـا  اشاره دارد که در آن افـزایش مـداوم سـطح عمـومی قیمـت     

تورم با تضعیف . است هاي اجتماعی جامعه ایرانی انجامیده ساختارها، روابط و همبستگی

فـزایش خشــونت و  روابـط و پیونـدهاي اجتمــاعی منجـر بــه کـاهش تعـاملات مثبــت، ا     

 .است هاي مشترك در سطح جامعه شده اعتمادي، شکاف نسلی و از بین رفتن ارزش بی

 فقدان انسجام اجتماعی، شکاف و انجمـاد نسـلی،  : فرعی این تم عبارتند از هايهمقول

  .کاهش سرمایه اجتماعی، افزایش نابرابري اجتماعی

ی به وضعیتی اشـاره دارد کـه در   فقدان انسجام اجتماع: فقدان انسجام اجتماعی -1-3

، بافت اجتماعی جامعه ایران را تضعیف کرده و باعـث کـاهش   روزافزونآن، تورم مزمن و 

همبستگی میان اعضاي جامعه، از بین رفتن حس مشترك تعلـق و تضـعیف پیونـدهاي    

عبارتی افراد جامعه ایران، احساس تعلـق و همبسـتگی کمتـري     به. است اجتماعی شده

ثر بـا یکـدیگر   ؤطـور م ـ  تواننـد بـه  ه یکدیگر و نسبت به جامعه خود دارند و نمینسبت ب

 .همکاري کرده و براي حل مشکلات مشترك تلاش نمایند

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

اگـه همزمـان بـا    : کنـه رو تداعی می یه جمله از مارکستیتر اول اعتماد «

. رهام نمی ـاد نشن، نظام اجتماعی یکسال هم دوتولید بازتولی تولید، شرایط

این نرخ تورم و میزان ناامیـدي، دچـار گسـیختگی شـدیدتر اجتمـاعی       با
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هاي متحـرك بیشـتر در سـطح شـهرها کـه در قالـب        یعنی مرده. هستیم

 .»گردندتجمعات کور، فقط دنبال غذا می

کـه   زمستان سـخت هـم  . نه وحدت ،با این تورم برا ملت نه امیدي مونده«

  .»نصیب ملت شد

دیـدن   .ادامـه داره ) عج(از نگاه این بزرگواران گویا تورم تا انقلاب مهدي «

 .»رامش در ج ا س از محالات تصور میشهآ ثبات و

شکاف و انجماد نسلی به وضعیتی اشاره دارد کـه در آن   :شکاف و انجماد نسلی -2 -3

 هـاي  ف جامعـه ایـران در زمینـه   هاي مختلتورم بالا و مزمن، اختلافات عمیقی بین نسل

هاي زندگی ایجـاد کـرده و از سـوي     ها، اعتقادات و حتی اهداف و اولویت فرهنگی، ارزش

طـوري کـه    طور وسیعی کـاهش داده اسـت؛ بـه    دیگر تحرك اجتماعی نسل جدید را به

 .ها را مختل کرده استزیستی و هماهنگی بین نسلهم ،توان گفت تورم می

 :است ها در اینجا آورده شدهیتاي از توئنمونه

 ترین زندگی را براي مردم بـه  فساد مالی و تورم افسارگسیخته، امید به ساده«

ناشدنی کرد و امیدي بـراي مشـارکت   یایی محققؤویژه نسل جدید مبدل به ر

رو فاصله نسـل جدیـد و    از این. در تعیین حق سرنوشت خویش باقی نگذاشت

 .»دتر شد تا مبدل به گسلی عمیق گشتروز زیاد و زیاقدیم روزبه

گویم هر بار که به طبقه متوسـط نزدیـک شـدم و خواسـتم      خودم را می«

فقـر   مورد نیش مار تورم تحمیلی قرار گرفتم و به زیـر خـط  . نفسی بکشم

هاي مـا   بعد چهل سال بارها برایم ثابت شد که زجر کشیدن .منتقل شدم

 .»قایان استآهمه عمدي و طبق نقشه 

زادي و آتونه منجر به گسـترش تفکـر    وند فعلی تغییر نسل در ایران میر«

 اینکــه نســلی کــه عمــدتاً. تغییــر سیاســی لیبــرال بشــه، بــه یــک شــرط

تـوجهی از پـول کشـور دسـتش      لو بخش قاب هشبخواهه، وارد بازار  زاديآ

ارزش کـردن   تورم و بـی  ۀسال ایجاد عامدان حاکمیت میتونه با چند. باشه

 .»غییر نسل رو خنثی کنهپول، اثر ت
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که در  کاهش سرمایه اجتماعی به فرایندي اشاره دارد: کاهش سرمایه اجتماعی -3 -3

هـاي اجتمـاعی، اعتمـاد     ها موجـب فرسـایش و تضـعیف شـبکه    آن افزایش مداوم قیمت

. اسـت هاي اخیر شـده همتقابل، هنجارهاي مدنی و مشارکت جمعی جامعه ایران طی ده

تورم با ایجاد ناامنی اقتصادي و اجتماعی باعـث شـده کـه افـراد جامعـه      عبارت دیگر،  به

 .هاي اجتماعی را کاهش دهند شرکت در فعالیت ،کمتر به یکدیگر اعتماد کرده ،ایرانی

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

ور آ تـورم سرسـام   ،، ارزش پـول ملـی مسـخره   لیونیم 16، سکه 36دلار «

 .»شما اعتماد ملت رو از دست دادید ،سراب مسکن ،خرید

ــرمایه« ــت   س ــاعی باب ــاي اجتم ــرفتن ...ه ــین ن ــرمایه. از ب ــما س ــاي  ش ه

هاست بابـت تـورم و بـدبختی و فقـر و فسـاد از دسـت       تونو سال اجتماعی

ــن ــین . دادی ــه نباش ــال بهون ــات  . دنب ــونش انتخاب ــس و  بروآنم ــر مجل ب

  .»جمهوري بود ریاست

 هاي اجتمـاعی بـه فراینـدي اشـاره     افزایش نابرابري :اجتماعیافزایش نابرابري  -4 -3

مـدت، اختلافـات اقتصـادي و مـوقعیتی بـین      نشده و طولانیدارد که در آن تورمِ کنترل

تـر شـدن   گیـري یـا عمیـق    شـکل  هاي مختلف جامعه ایران را تشـدید کـرده و بـه    گروه

تنهـا  م اقتصـادي نـه  تـور . اسـت  هاي طبقاتی، جغرافیایی و اجتماعی منجـر شـده   شکاف

نسـبت بـه ثروتمنـدان را افـزایش داده، بلکـه دسترسـی        »ثـروت «و  »درآمد«نابرابري در 

 .هاي آموزشی، شغلی و بهداشتی را نیز تقویت کرده استناعادلانه به فرصت

 :است ها در اینجا آورده شدهاي از توئیتنمونه

دل اخبـار رسـانه   که ایـن م ـ  نپناهی هست مردم در رنج و بی ،پروژه بگیر«

هاي کلیدي ارز، سوخت، کالاي اساسی و انـرژي   شما زمینه افزایش قیمت

ها رو تعمیـق، گرسـنگان    تورم ناشی از این کار، نابرابري. کنهرو فراهم می

 .»رو افزایش و فقر و فحشا رو به بالاترین حد میرسونه

هـر   درمـان تـو   ۀاما هزین ،این نقض صریح حقوق شهروندي پزشکه قطعاً«

سرانه سنجیده مـی  درآمدکشوري با نرخ تورم، ارزش پول ملی و متوسط 

حقـوق یـه مـاه، یـه      میلیونـه، بـا کـل    5مـاهی  کارگري که حقوقش . شه
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ایمپلنت نمیتونه بذاره، اما بله براي خارجی که یه دلارش سی هزار تـومن  

  .»درمان تو ایران مفته ۀهزین ،میشه

حقیقتـی اسـت کـه     روشنگر 1400 سالشاخص فلاکت و تورم در پایان «

چاله فقر و نابرابري  سیاهتر شدن  حقیقت عمیق ؛ن را انکار کردآتوان  نمی

  .»در ایران

  

  گیريبحث و نتیجه

اي اقتصادي، فراتر از نوسانات قیمتـی، بـه عـاملی سـاختاري در     عنوان پدیده تورم به

مطالعه با اسـتفاده از روش  این . است هاي عمیق اجتماعی در ایران تبدیل شدهدگرگونی

پیامـدهاي   بـه تحلیـل  ) 2005( شـانون یـه و  ءکیفی با رویکرد عرفی یـا قـراردادي شـی   

اصلی پیامـدهاي   هايهمقول. است اجتماعی تورم از دید کاربران ایرانی در توئیتر پرداخته

عی، اجتماعی تورم از نظر کاربران ایرانی توئیتر را شکاف و تغییر نظـام قشـربندي اجتمـا   

  . انفجار نارضایتی اجتماعی و گسست اجتماعی تشکیل دادند

شـکاف و تغییـر نظـام     ،هـاي نهـایی پـژوهش حاضـر    مقولـه یکـی از   :نخست مقوله

هـایی همچـون   مکانیسـم  در ایران، تورم بـا تـأثیر متفـاوت بـر     .اجتماعی استقشربندي 

 شکاف طبقاتی را بهع، اندازها و توزیع ناعادلانه منابکاهش ارزش دستمزدها، نابودي پس

هایی مانند مسکن و زمـین، بـه   افزایش قیمت دارایی. استبازتعریف کرده  اي مدرنگونه

است که به ایـن منـابع دسترسـی     مانند نهادهاي حاکمیتی و مالکان شهري نفع طبقاتی

سمت فقر سوق می تورم با کاهش قدرت خرید، طبقه متوسط را بهاز سوي دیگر،  .نددار

عنوان موتور محرکه توسعه و ثبات اجتماعی شـناخته   که زمانی به یطبقه متوسط. دهد

 »پرولتاریـایی شـدن  «مشـابه مفهـوم    ،این فرایند. شد، اکنون در حال محو شدن استمی

هـاي   فرایندي که طی آن یک طبقه از کنتـرل بـر جنبـه   شدن  یمفهوم پرولتاریای. است

  . )McKinlay & Arches, 1985: 161( شود میهاي خود محروم  مختلف فعالیت

تنها تـوازن سـنتی بـین    تر اقتصادي، نهبه سطوح پایین متوسط سقوط طبقه بنابراین

عنـوان طبقـه    بـا   طبقات را برهم زده، بلکه به ظهور گروه جدیدي در سـاختار اجتمـاعی  

در کـه   دورکیم نیز در تئوري آنومی خود معتقـد اسـت  . است منجر شده ملاکان شهري
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خورد و برخـی افـراد بـه جایگـاه اجتمـاعی       هاي اقتصادي، نظم طبقاتی به هم می انبحر

این تضاد طبقـاتیِ   اما. )19: 1396 ان،دیگ ـنایبی و ( کنند تري نسبت به قبل سقوط می پایین

نیسـت،   )اسـتثمار مسـتقیم  ( صرفاً مبتنی بر تفاوت در درآمـد  مانند گذشته مدرن، دیگر

ماننـد سـرمایه  (هـاي محـافظتی در برابـر تـورم     ه مکانیسمبلکه به تفاوت در دسترسی ب

هاي متعددي از جمله مطالعات  پژوهش. است تبدیل شده) گذاري در ارز، سکه یا املاك

 انـد کـه   نشـان داده  Karimi et al. (2023)و ) 1401(، قادري و همکاران )1389(مهربانی 

  .است ثروتمندان و فقرا شدهتورم باعث تشدید اختلاف طبقاتی و افزایش فاصله میان 

. اسـت  یگر از پیامدهاي اجتماعی تـورم یکی د ،انفجار نارضایتی اجتماعی :دوم مقولۀ

شده، مشروعیت اعتراضات اجتماعی و مهـاجرت  سه مقوله ناامیدي نهادینه شاملاین تم 

، صـادي نامتعادل اقت عنوان یکی از پیامدهاي شرایط شده بهناامیدي نهادینه. شدایرانیان 

دیگر یک احساس گذرا نیست، بلکه به ویژگی ساختاري ذهنیت جمعی ایرانیـان تبـدیل   

هـاي  ، سیاسـت هکنند ثبات ها تورم بیاین ناامیدي ریشه در تجربه زیسته سال. است شده

دورکـیم در نظریـه   از دیدگاه . ها داردناکارآمد و ناتوانی نهادهاي حکومتی در مهار بحران

نه فقـر یـا رفـاه اقتصـادي، بلکـه       ،هاي اجتماعی ی بروز مسائل و بحرانعامل اصل ،آنومی

هاي تورمی در اقتصـاد   تورم و شوك. تعادلی ناشی از آن است ناگهانی بودن تغییرات و بی

اي عینـی از ایـن    نمونـه  انـد،  درصد داشته 30بالاي هاي  هاي اخیر که نرخ ایران طی دهه

تغییـرات  در نتیجـه ایـن   . روند شمار می عه ایرانی بهتعادلی در جام تغییرات ناگهانی و بی

هاي اجتماعی نارضایتی، سرخوردگی، ناامیدي و بحران چونمسائلی هم ،سریع و ناگهانی

   .)20-15: 1396 ران،دیگنایبی و ( گیرندشکل می

طور مداوم شاهد کاهش قدرت خریـد، از دسـت دادن    زمانی که افراد به ،از سوي دیگر

ایـن  . رودهـاي بهبـود از بـین مـی    ثباتی شغلی هستند، اعتمادشان به وعده و بی اندازهاپس

. یابـد فراتر از حوزه اقتصادي، به نهادهاي سیاسی و اجتماعی نیـز تسـري مـی    ،اعتمادي بی

مشـروعیت نظـام    بیش از پـیش تنها به بهبود شرایط اقتصادي امیدي ندارند، بلکه مردم نه

 ،1لیپسـت  مـارتین  سـیمور  گونـه کـه   همـان  ؛برنـد ؤال میحاکم در حل مشکلات را زیر س

و معتقـد   دانـد یی نظـام سیاسـی مـرتبط مـی    اکار هاي دموکراتیک را بامشروعیت در نظام

                                                           
1. Seymour Martin Lipset 
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وفصـل   معلـول موفقیـت آنهـا در حـل     ،هاي سیاسی معاصـر بیشـتر  مشروعیت نظام« :است

  . )139: 1382 الهی،مترح( »ها و از میان بردن تفرقه در جامعه استاختلافات درونی سیستم

، بسـتر  ایرانی به کـارایی نظـام سیاسـی در حـل تـورم اقتصـادي       عدم اعتقاد کاربران

. کنـد هـاي اجتمـاعی فـراهم مـی    بخشی به اعتراضات و جنـبش  مناسبی براي مشروعیت

ها و اعتصابات دهه گذشته ایران، تنها بازتاب نارضایتی اقتصـادي نیسـتند، بلکـه    شورش

در نظریـه   1لـی یچارلز ت. تري در رابطه بین حکومت و جامعه هستند میقبیانگر بحران ع

یـا   ،گیرنـد کـه مـردم    هاي اجتماعی زمانی شکل مـی  معتقد است که جنبشبسیج منابع 

 ـ هیچ ابزار نهادي معتبري براي بیان خواسته ه هاي خود در اختیار ندارند، یا نیازهایشان ب

ینـه را  این امر زم. )65: 1398 تی و حسینی،هرا( شود طور مستقیم توسط دولت سرکوب می

کـنش   عنـوان  بـا  که چارلز تیلی در نظریـه خـود    اعتراضی گیري یک حرکت براي شکل

از آن نـام مـی  ) هاي اجتمـاعی گیري جنبش گانه بیرونی شکل یکی از عوامل پنج( جمعی

ابی به یدستبراي  )معترضان خیابانی( معناي اقدام جمعی مردم که به کندفراهم می ،برد

  . )94: 1397 ران،دیگپور و  بحرانی( است )اقتصادي و سیاسی( منافع مشترك

همزمان، مهاجرت استراتژیک به واکنشی منطقی در میان بسیاري از ایرانیان تبـدیل  

 این پدیده تنها یک انتخاب فردي نیست، بلکه بازتـابی از محاسـبات عقلانـی   . است شده

در چارچوب نظریـه انتخـاب    .ی و مالی از گرداب تورم استهاي انسانبراي نجات سرمایه

هـاي عقلانـی انجـام     اي از افـراد اسـت کـه کـنش     مجموعـه  ،عقلانی ماکس وبر، جامعـه 

که افراد آگاه، مختار و هدفمند در شـرایط تـورم    استکنش عقلانی به این معن. دهند می

عـلاوه،  بـه   .)37: 1387 انه،یگ جوادي( دنبال بیشینه کردن سود خود هستند مزمن ایران به

دهنده از بین  نشانشود که می ریزي دقیق و هدفمند انجام با برنامه مهاجرت این سنخ از

خروج فردي . هاي خارج از مرزهاست توجوي فرص رفتن اعتماد به بهبود داخلی و جست

 ،نیلایا خانوادگی ایرانیان از کشور براي تحقق اهداف خود در چارچوب نظریه انتخاب عق

گزینـه مهـاجرت را    ،کنشگران ایرانیزیرا در چارچوب این تئوري،  ،هدفمند است یکنش

  . کنند میتعریف بهترین راه براي رسیدن به اهدافشان 

نشـان داد کـه انسـداد    ) 1402(مطالعـه کشـاورز   هاي پژوهش حاضر،  بر اساس یافته

                                                           
1. Charles Tilly 
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همچنـین پـژوهش   . تاقتصادي در ایران منجر به افزایش ناامیـدي اجتمـاعی شـده اس ـ   

نقــش  ،بیــان کــرد کــه متغیرهــاي اقتصــادي و معیشــتی) 1401(ســردارنیا و هنگامــه 

عـلاوه بـر ایـن، تحقیـق     . اند گیري اعتراضات خیابانی در ایران داشته اي در شکل برجسته

هـاي متعـدد و تحقـق آرزوهـا در     نشان داد که فرار از تنگنا) 1404(ترکان  حیدري و اله

در میـان  . کـرده بـوده اسـت    ز دلایل اصلی مهاجرت دختـران تحصـیل  ا ،شهر غرب آرمان

داد کـه تـورم باعـث    نشـان  ) 2024( 1مطالعات خـارجی، پـژوهش ژدانـوف و کوروتـایف    

کـرد   اثبـات ) 2020(و همکـاران   2هاي اجتماعی شده و تحقیق روچا گیري جنبش شکل

  .که تورم موجب مهاجرت نیروي کار از ونزوئلا شده است

 مقولـه  چهـار مشتمل بر  ،عنوان پیامد کلیدي دیگر به گسست اجتماعی :سوم مقوله

هـاي اجتمـاعی و کـاهش    فقدان انسجام اجتماعی، شکاف نسلی، افزایش نـابرابري  فرعیِ

هـاي بـارز جامعـه    که زمانی یکی از ویژگـی  اجتماعیهمبستگی . سرمایه اجتماعی است

کـاهش انسـجام   . فرسـایش اسـت  ، اکنـون در حـال   شمسی بود 60دهه ویژه در  هایران ب

. دهنده فروپاشی تدریجی پیونـدهاي همبسـتگی در جامعـه ایـران اسـت      اجتماعی نشان

فـرد و جامعـه بـه رابطـه متقابـل       هعلاوه بر رابط یاجتماع یدورکیم در تئوري همبستگ

گـروه   يعمل متقابل اعضا ،از نظر دورکیم. پردازدگر در ایجاد همبستگی مییدیکاعضا با 

: 1389کـوزر،  ( دانسـت  یاجتماع یدهندة همبستگ لکیتش یاز عناصر اصل یکی ،گریدیکبا 

اي روزمره براي بقا، رقابت بر سر منـابع محـدود   تورم با تبدیل زندگی به مبارزه اما. )189

زمانی که افراد مجبورند ساعات بیشـتري کـار   . را جایگزین همکاري اجتماعی کرده است

خود را تأمین کنند، فرصت و انـرژي لازم بـراي مشـارکت در     کنند تا تنها نیازهاي اولیه

. روداز بین می) دینی هايو آیین مناسکهاي محلی یا مانند انجمن(هاي جمعی فعالیت

را عاملی مؤثر در فرآیند  )هاي مذهبیمناسک و آیین( در همین زمینه، دورکیم نیز دین

هـاي  در میـان پیشـینه  . )162: 1401 نسـب،  جهـانی ( دانـد  انسجام و وحـدت اجتمـاعی مـی   

) 1398( ییو افراسیابی و بهـارلو ) 1401( بروجنیهاي حیدریان نتایج پژوهش ،تحقیقی

  .است شده ایران هاي اجتماعیگروه نشان داد که تورم موجب کاهش همبستگی اخلاقی

نسـل قـدیم کـه خـاطره ثبـات      . گیردشکل میتورمی شکاف نسلی نیز در این بستر 

                                                           
1. Zhdanov & Korotayev 

2. Rocha 
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اي جـز  از تشدید تورم را دارد، با نسل جوانی مواجه اسـت کـه هـیچ تجربـه     نسبی پیش

هـا،  ها، اولویتهاي زیسته، به تفاوت در ارزشاین تفاوت تجربه. ثباتی و ناامیدي ندارد بی

 نیـز  مانهایم در نظریه تعارض نسـلی خـود  . است و حتی زبان بیان اعتراضات منجر شده

 ـ   بیشتر بر تجربه نسلی تأکید دار متفـاوتی   هـاي هد و معتقد اسـت هـر نسـل داراي تجرب

هـاي   گیـري گـرایش   نقش مهمی در شـکل  ها،هنسبت به نسل پیشین است که این تجرب

از طرفـی،  . )103-99: 1385 نـژاد،  قاضـی توکل و ( کند ذهنی آن نسل در طول زندگی ایفا می

از پیامـدهاي تـورم    هایی مانند مسکن را در اختیار دارد، تاحـدي تر که دارایی ننسل مس

ایـن  . کننـد که جوانانِ فاقد دارایی، فشار کامل تورم را تحمل می حالی در امان است، در

این شـکل از تعـارض را در    .زندعدالتی و خشونت دامن می نابرابري نسلی، به احساس بی

 ،در شرایط معاصرکه  بوردیو معتقد است. توان مشاهده کردنظریه تضاد نسلی بوردیو می

رویارویی میـان جوانـان و افـراد مسـن     در واقع . افقی است شکاف از سنخ ها شکاف نسل

تعارضـات   ،از نظـر وي . انگر تعارض میان افرادي با مواضع متفاوت قدرت و ثروت استبی

اي از منـابع و نبـرد میـان     نسلی بر اساس جایگاه استراتژیک هر نسل نسبت به مجموعه

 ،شـکاف نسـلی   بنـابراین . گیـرد  صاري از این منابع شکل میبرداري انح ها براي بهره نسل

 :همـان ( نتیجه تضاد بر سر منابع اقتصادي و فرهنگی درون یـک میـدان مشـخص اسـت    

داد کـه شـرایط    نشـان ) 1403( پژوهش امیـدوار و همکـاران  در همین راستا . )106-108

  .است یکی از دلایل شکاف نسلی نوجوانان شهر تهران بوده ،نامساعد معیشتی

هاي اجتماعی، تنها محدود بـه اخـتلاف درآمـدي نیسـت، بلکـه بـه       افزایش نابرابري

تـورم  . شـود هاي آموزشی، بهداشتی و شغلی نیـز مربـوط مـی   دسترسی نابرابر به فرصت

بـراي اقشـار   ) ننـد آمـوزش و درمـان   ما(است کـه کیفیـت خـدمات عمـومی      باعث شده

ایرانـی یـا    ي خاصی از جامعه، نظیر اتبـاع غیـر  ها گروه شدت کاهش یابد، امادرآمد به مک

نتـایج  . آورنـد اقشار پرنفوذ، با استفاده از منابع مالی خود به خدمات خصوصـی روي مـی  

 نشان داد که تورم موجب نابرابري در حـوزه سـلامت  ) 1396( همکارانوش و اپژوهش با

ایـران را در برابـر   کاهش سرمایه اجتماعی، جامعـه  عوامل،  در کنار این. است شده ایران

طبـق نظریـه سـرمایه اجتمـاعی     . پذیرتر کـرده اسـت   هاي داخلی و خارجی آسیب شوك
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، سرمایه اجتمـاعی ناشـی از روابـط میـان افـراد      )2000( »بولینگ تنها«در کتاب  1پاتنام

 هاي اجتماعی، هنجارهـاي تعامـل و اعتمـاد    شبکه: اصلی آن عبارتند از مؤلفهاست و سه 

  . )2291: 1399 ان،ردیگدلاویز و (

انـد کـه خـود را در     تورم و فشارهاي اقتصادي باعث کاهش سـرمایه اجتمـاعی شـده   

دهـد و جامعـه را بـه سـمت      مـی  اعتمادي به نهادها نشـان  فردي و بی کاهش اعتماد بین

دهد  این امکان را می ،از دیدگاه پاتنام، سرمایه اجتماعی به افراد. دهد فردگرایی سوق می

طور مؤثرتري همکاري کننـد، امـا رشـد فردگرایـی      یدن به اهداف جمعی بهکه براي رس

تمایـل کمتـري بـه     ،سازد، زیرا شـهروندان  ناشی از تورم، حل مسائل جمعی را دشوار می

عـلاوه بـر ایـن    . مدت خود براي دستیابی به اهداف بلندمدت دارنـد  فداکاري منافع کوتاه

ر آن ضعیف شده باشد، توانایی کمتري بـراي  هاي اعتماد و همکاري د اي که شبکه جامعه

در نتیجـه کـاهش   . گیـري کرونـا دارد   ها یا همه هایی مانند تحریم مقابله جمعی با بحران

هـاي جمعـی    تنها به افزایش فردگرایی و کـاهش همکـاري  سرمایه اجتماعی در ایران، نه

را نیـز کـاهش   هاي مختلـف   منجر شده، بلکه ظرفیت جامعه براي مواجهه مؤثر با بحران

محمـدي و  هـاي دیـن   شنتایج پـژوه راستایی با پیشینه تحقیق حاضر،  در هم .داده است

داد که تورم موجب کـاهش شـدید    نشان) 2016( 2و ملنیکوف و گوریف) 1395( قربانی

  .است سرمایه اجتماعی در ایران و روسیه شده

نیازمنـد رویکـردي   مثابه یک بحران چندبعـدي،   تورم بهکه توان گفت در مجموع می

ماننـد تعـدیل نـرخ بهـره یـا کنتـرل       (هاي فنیِ صرفاً اقتصـادي  حل راهارائه . جامع است

. اسـت فرهنگی تورم، محکوم بـه شکسـت    -هاي اجتماعیبدون توجه به ریشه) ها قیمت

 »امید اجتماعی«تنها با کمبود منابع اقتصادي، بلکه با کمبود شدید جامعه ایران امروز، نه

بازسازي این امید، مستلزم ایجاد فضایی براي مشارکت واقعی شهروندان در . استمواجه 

بـدون احیـاي   . هاست و بازتوزیع عادلانه فرصت ها، مبارزه با فساد ساختاري گیري تصمیم

جاي حـل بحـران، بـه عمـق      اعتماد و همبستگی اجتماعی، هرگونه سیاست اقتصادي به

  .هاي موجود خواهد افزودشکاف

                                                           
1. Putnam 

2. Guriev & Melnikov 
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  هاي پژوهشیتمحدود

کاربران اجتماعی توئیتر نسـبت بـه سـایر     ،هاي موجود براساس آمار و نظرسنجی .1

میزان را در ایران دارد و فیلتر بـودن ایـن   کمترین  ،هاي اجتماعی خارجی شبکه

لـیکن  . شبکه از سوي دیگر بر کاهش هرچه بیشتر کاربران توئیتر افـزوده اسـت  

رتـري نسـبی بهتـري نسـبت بـه دیگـر       ب ،نقش فعال توئیتر در مسائل اجتماعی

 .هاي اجتماعی براي آن ایجاد کرده است شبکه

 اغلـب هـاي اجتمـاعی بـا ماهیـت      کاربران اجتماعی توئیتر نسبت به سایر شـبکه  .2

بـر  . دشـو مـی  تشـکیل  تري از گروه محدودتر و خاص سرگرمی مانند اینستاگرام

ان در نظر گرفته نشده رعنوان تجربه تمام مردم ای  آنان به هاينظر همین اساس،

سیاسـی و   هايکاربران توئیتر با گرایشدیدگاه گر بیان صرفاً نتایج تحقیق است و

 . خودشان است خاص اجتماعی

 

  پژوهش هايپیشنهاد

  عمومی فضاي در قانونی اعتراضات بیان براي نهادمند و امن بسترهاي ایجاد

 پیشـنهاد  اخیر دهه در آن ونروزافز مشروعیت و خیابانی اعتراضات افزایش به باتوجه

 تحقـق  بـراي . گردد تدوین قانونی اعتراضات براي مشخص حقوقی هاي چارچوب شود می

 نهادهـاي  همکـاري  بـا  ملـی  امنیـت  عـالی  شوراي و کشور وزارت قضاییه، قوه هدف، این

 حفـظ  ضـمن  که کنند تدوین آمیز مسالمت تجمعات برگزاري براي هایی نامه آیین مدنی،

 تواننـد  مـی  نیـز  هـا  شـهرداري . سازد فراهم را مردم صداي شنیدن امکان ی،عموم امنیت

 از تـرس  بـدون  بتواننـد  مـردم  تا بگیرند نظر در قانونی تجمعات براي را خاصی فضاهاي

 گـر  میـانجی  سازوکارهاي ایجاد همچنین. کنند ابراز را خود مطالبات و هیجانات برخورد،

 هـا  فرمانـداري  و هـا  اسـتانداري  در »وگـو  گفـت  گـر  تسهیل هاي کانون« قالب در اجتماعی

   .باشد مسئولان به اعتراضات انتقال نهادمند هاي کانال تواند می
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  در کنترل  ي عملیات روانیها تکنیکماهواره و 

  افکار عمومی در ورزش فوتبال

  *روزبه رادمهر

 
  چکیده

رفتـه   کار  هاي عملیات روانی به ف شناسایی و تحلیل تکنیکپژوهش حاضر با هد

، در کنتـرل افکـار   )»وتـو  مـن «شبکه ( اي فوتبالی، هاي ماهواره هاي شبکه در برنامه

این مطالعـه بـا رویکـرد کیفـی و روش     . عمومی هواداران فوتبال انجام شده است

نفر از خبرگـان   هپانزدساختاریافته با  هاي نیمه تحلیل مضمون، بر مبناي مصاحبه

ها  یافته .گیري هدفمند انتخاب شدند نمونه با هاي ورزشی صورت گرفت که رسانه

سازي هدفمند بـا   هایی نظیر رابطه شگردبا استفاده از  یادشده  نشان داد که رسانه

ــاگري     ــاقض، افش ــایعات متن ــار ش ــق انتش ــردرگمی از طری ــاد س ــواداران، ایج ه

ي روانی و توسل به ترس، افکار عمومی هـواداران را  ها شده، تکرار پیامریزي برنامه

در مسیر مدیریت هیجانات، افزایش تبعیت و تقویت وابستگی احساسـی هـدایت   

سـازي و   گیـري از چـارچوب نظـري برجسـته     هـا، بـا بهـره    شـگرد ایـن  . کنند می

اي و کنتـرل رفتـاري مخاطبـان منجـر      سازي، بـه تقویـت نفـوذ رسـانه     چارچوب

گیـري هدفمنـد از عملیـات روانـی      دهد کـه بهـره   یري نشان میگ نتیجه .شود می

هدایت افکار عمومی و کنترل  برايتواند ابزار مؤثري  اي در بستر فوتبال می رسانه

  .هیجانات اجتماعی در مسابقات حساس باشد

  .تاکتیک، فوتبال، عمومی افکار، رسانه، عملیات روانی :هاي کلیدي واژه

                                                 
  ، ایران دماوندآزاد اسلامی، دانشگاه ند، وواحد دما، اعیعلوم ارتباطات اجتمارشد آموخته کارشناسیدانش *

 roozbehradmehr100@gmail.com 
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  مقدمه

شود که  هاي بنیادین فرهنگ عمومی در جوامع معاصر محسوب می هیکی از مؤلف ،ورزش

عنوان یک کنش فراغتی، فرهنگـی و حتـی سیاسـی، نقشـی فراتـر از سـرگرمی ایفـا          به

هایی مانند فوتبـال،   ویژه در رشته هاي ورزشی، به مشارکت انبوه مردم در فعالیت. کند می

اسـت، بلکـه آن را بـه بسـتري بـراي      تنها بیانگر اهمیت این حوزه در زنـدگی روزمـره    نه

در . )11: 1402کیـا،   سـعیدي (هاي اجتماعی، قومی و ملی بدل کـرده اسـت    بازنمایی هویت

، هـاي بصـري، هیجـانی    واسـطه جـذابیت   هاي مختلـف ورزشـی، فوتبـال بـه     میان شاخه

تـرین عناصـر فرهنـگ     عنوان یکی از مهـم  اي یافته و به اي، جایگاه ویژه ساختاري و رسانه

 .شود تلقی می اي ودهت

المللـی همـواره در نوسـان اسـت و ایـن       تعداد هواداران فوتبال در سطوح ملی و بین

اي،  هـا، پوشـش رسـانه    عوامل متعددي از جمله عملکرد تیم تأثیرناپایداري آماري، تحت 

آنچـه اهمیـت ایـن    . هاي خبـري متغیـر اسـت    سیاسی و حتی روایت - شرایط اجتماعی

ــی ــان، بلکــه شــدت دلبســتگی و    ورزش را مضــاعف م ــداد مخاطب ــه صــرفاً تع ســازد، ن

گذاري روانـی، عـاطفی و حتـی مـالی هـواداران اسـت کـه خـود، بسـتري بـراي            سرمایه

 .)40: 1394پور،  درویشی و ناصري(کند  هاي اجتماعی و سیاسی فراهم می کنش

. کننـد  یکننده در ساخت اجتماعی فوتبال ایفـا م ـ  ها نقشی تعیین در این میان، رسانه

قهرمانـان، تقویـت    دهی به افکار عمومی، خلق قهرمانان و ضد ها، جهت گیري روایت شکل

اي ممکـن   یا تضعیف هویت باشگاهی و تحریک هیجانات گروهـی از طریـق ابـزار رسـانه    

، از طریق تولیـد  »وتو من«زبان نظیر  اي فارسی هاي ماهواره ویژه شبکه ها، به رسانه. شود می

رسـانی صـرف    مخاطب فوتبالی مانند رختکن و آفساید، بـه فراتـر از اطـلاع   هاي پر برنامه

هاي عملیات روانی، زمینـه اقنـاع یـا تحریـک مخاطبـان را       گیري از تکنیک با بهره ،رفته

 .)19: 1391صدیق سروستانی، (کنند  فراهم می

اصلی عنوان حاملان   ها به مانوئل کاستلز، رسانه »قدرت ارتباطات«در چارچوب نظریه 

اي، دیگر تنها ابزار انتقال پیام نیستند، بلکه فضـاهایی بـراي نـزاع     قدرت در جامعه شبکه

کاسـتلز،  (شـوند   هاي مقاومت و بازتوزیع قدرت نرم تلقی مـی  گیري هویت ها، شکل گفتمان

اطلاعاتی، هر کنشگري که قـادر باشـد بـر     ۀکاستلز تأکید دارد که در جامع. )401: 1380
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گیري سیاسی، اقتصادي  سلط شود، در حقیقت کنترل ساختارهاي تصمیمافکار عمومی م

 تواننـد بـه   هاي فوتبالی می در چنین بستري، رسانه. و فرهنگی را در دست خواهد داشت

هاي هواداران، سبک مواجهه آنان با وقایع و حتی کـنش جمعـی    طور مستقیم بر گرایش 

 .)218: 1393ده، زا مهدي(در فضاي مجازي و حقیقی اثرگذار باشند 

ویـژه در جـوامعی کـه سـاختارهاي سیاسـی و اجتمـاعی        رفتار تماشاگران فوتبال، به

ایـن رفتارهـا   . شـود  اي دارند، اغلب فراتر از یک واکنش ورزشی ساده تفسیر مـی  پیچیده

هاي هویتی یـا فقـر مشـارکت     ها، بحران هاي اجتماعی، نابرابري توانند بازتابی از تنش می

کـه در قالـب رفتارهـاي هیجـانی، پرخاشـگري یـا انسـجام نمایشـی در          سیاسی باشـند 

اي  هاي رسانه رو مطالعه کنش این از. )94: 1398رضایی و اسـمعیلی،  (یابد  ها بروز می ورزشگاه

گیـرد، داراي ابعـاد    که با هدف کنترل افکار عمومی این گروه از شـهروندان صـورت مـی   

 .فرهنگی است - گسترده سیاسی

مثابه یک صـنعت، تجـارت، رسـانه و ابـزار فرهنگـی عمـل        که فوتبال به در شرایطی

سـازي   و چـارچوب  سـازي گزینشـی   اي، برجسـته  اع رسانهکند، درك سازوکارهاي اقن می

؛ 56: 1397امیـدي،  (سـازي   برجسته ۀها با تکیه بر نظری رسانه. دارداهمیت بالایی  ،ها روایت

: 1393زاده،  ؛ مهـدي 45: 1398محمدزاده، (سازي  وبو چارچ )391: 1398دیویس، . جی باران و ك

چگونـه  توانند میبگویند که درباره چه بیندیشند، بلکه به مخاطبان  توانند می تنها ، نه)86

 .را نیز به آنها تحمیل کنند اندیشیدن

گیـري از   شناسـی کیفـی و بهـره    پژوهش حاضر در پی آن است تا با استفاده از روش

هـاي   هـاي ورزشـی، تکنیـک    هاي عمیـق بـا کارشناسـان رسـانه     تحلیل مضمون مصاحبه

اي فوتبالی را در کنترل افکار عمومی هـواداران تحلیـل    هاي ماهواره عملیات روانی رسانه

هـاي   این رسانه در سـال  زیراوتو است،  هاي ورزشی شبکه من تمرکز اصلی بر برنامه. کند

 دربارههاي عمومی  سوسی بر نگرشمح تأثیرساز خود،  اخیر با رویکردهاي خاص گفتمان

 .ها، بازیکنان و حتی نهادهاي فوتبالی ایران داشته است باشگاه

هـایی از عملیـات روانـی در     چـه تکنیـک  : پرسش محوري پژوهش بدین شرح اسـت 

اي براي کنترل افکار عمومی هواداران فوتبال به کار  هاي ماهواره هاي ورزشی شبکه برنامه

سـازي و   هـاي ارتبـاطی برجسـته    ها چگونه از منظـر نظریـه   کنیکشود و این ت گرفته می

 سازي قابل تحلیل هستند؟ چارچوب
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محتوا یـا تماشـاگر     کننده مصرف ۀامروزه تماشاگران فوتبال، دیگر صرفاً نقش منفعلان

انـد کـه رفتـار، نگـرش و      بازي را ندارند، بلکه به کنشگران اجتماعی فعالی تبـدیل شـده  

هاي اجتمـاعی و بسـترهاي عمـومی، واجـد      ها، شبکه فضاي ورزشگاه هاي آنان در واکنش

تحلیل حضـور و رفتـار ایـن    . شناختی و سیاسی است شناختی، جامعه ابعاد گسترده روان

ویژه فوتبال، بیانگر آن است که ابعاد رفتاري آنـان   گروه اجتماعی در مسابقات ورزشی، به

یابـد؛   نجار و گاه مخرب گسـترش مـی  هاي ناه از هنجارهاي گروهی و مشارکتی تا کنش

هایی که گاهی ریشه در بسترهاي روانی، فرهنگی، اقتصادي و سیاسی جامعـه دارد   کنش

رضایی و (یابد  هاي جمعی بروز می و در قالب فریادها، شعارها، خشونت فیزیکی یا آشفتگی

انباشـته  ریـزي فشـارهاي    دیگـر، ورزشـگاه بـه محـل بـرون       بیان  به. )94: 1398اسمعیلی، 

 وقتیویژه  شده تبدیل شده است؛ به هاي سرکوب هاي طبقاتی و نارضایتی اجتماعی، کینه

هایی چون ناکامی تـیم   تماشاگران، عمدتاً جوانان، در فضایی پرتنش و هیجانی با محرك

 .شوند داوري مواجه می هايمحبوب یا تصمیم

ي تجربـه شـور و شـعف    تنهـا بسـتري بـرا    از سوي دیگر، تماشاي مسابقات فوتبال نه

عنـوان بازتـابی اسـتعاري از زنـدگی مـدرن تلقـی شـود؛          تواند بـه  جمعی است، بلکه می

دقیقه که در آن مفهـوم بـرد و باخـت، امیـد و یـأس، پیـروزي و        90زیستنی فشرده در 

ایـن فـراز و   . )35: 1390صدر، (شوند  شکست، همگی در قالب روایتی دراماتیک فشرده می

تنیدگی شدید با هویت تیمی و احساس تعلق هـواداران، موجـب    درهم فرودهاي عاطفی،

هاي هیجانی عـادي   هاي برد یا باخت، از سطح واکنش شود رفتارهاي آنان در وضعیت می

 .هاي اعتراضی، ساختارشکنانه یا تخریبی متمایل شود به کنش ،فراتر رفته

زا، آن را بـه   هاي تـنش همین قابلیت فوتبال در برانگیختن احساسات شدید و خلق فضا

هـاي   ویـژه شـبکه   هـا، بـه   رسـانه . اي تبدیل کرده اسـت  بستري حساس براي مداخله رسانه

کننـد از   هاي اقناع و عملیات روانی، تلاش می گیري از تکنیک زبان، با بهره اي فارسی ماهواره

 هیجانات تماشاگران براي هدایت گفتمان عمومی، بـرهم زدن انسـجام اجتمـاعی، تضـعیف    

اینجاسـت کـه   . هـاي اعتراضـی بهـره ببرنـد     اعتماد به نهادهاي رسمی و یا بازتولید هویـت 

 .یابد اهمیت می »دستکاري شناختی«و  »کنترل هیجانی از طریق رسانه«مفاهیمی چون 

دهد که تماشـاي فوتبـال،    شناسی ورزشی و ارتباطات جمعی نشان می مطالعات روان
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هایی چون تستوسـترون، افـزایش سـطح     ترشح هورمون براي هواداران متعصب، با ویژهبه

توانـد بـه بـروز     هـاي روانـی شـدیدي همـراه اسـت کـه مـی        برانگیختگی عصبی و پاسخ

پرخاشگري، خشونت، نافرمانی مدنی، یا حتی اخـتلالات فیزیولـوژیکی ماننـد مشـکلات     

ستفاده آگاهانـه  در این شرایط، اهمیت ا. )1393امیرجاوید و مینازاده، : ك.ر(قلبی منجر شود 

 ،هنگام، حین و پـس از مسـابقات   اي در مدیریت پیش هاي عملیات روانی رسانه از تکنیک

ها با طراحی محتواي اقناعی، هدایت توجه مخاطـب و   این تکنیک زیراشود؛  دوچندان می

تنظیم بار شناختی و عاطفی پیام، قادر به مهار هیجانات و هدایت رفتـار تماشـاگران بـه    

 .)19: 1391صدیق سروستانی، (هاي هنجارمند هستند  سمت کنش

هــایی چــون مبالغــه،  اي، تکنیــک هــاي عملیــات روانــی رســانه در چــارچوب نظریــه

هـاي   سـازي، تحریـف اطلاعـات، تکـرار پیـام      سازي، تصویرسازي قهرمانانه، اسطوره عرفی

فکـار  نمـایی هدفمنـد، ابـزاري مـؤثر در کنتـرل فضـاي ا       نمایی و بزرگ سوگیرانه، کوچک

تـدریج   هـاي حسـاس، بـه    ویژه در بستر رقابت ها، به این تکنیک. شود عمومی محسوب می

دهنـد و در سـطحی بـالاتر، منجـر بـه       باورهاي تماشاگران را نسبت به واقعیت تغییر می

هـا، نهادهـاي ورزشـی یـا حاکمیـت       هـاي خاصـی نسـبت بـه تـیم      نهادینه شدن ذهنیت

 .)45: 1398؛ محمدزاده، 218: 1393اده، ز ؛ مهدي56: 1397امیدي، (گردند  می

رسانی نیست، بلکـه هـدایت    بخشی یا اطلاع تنها آگاهی کارکرد نهایی این فرایندها، نه

ویـژه زمـانی کـه     شناختی مخاطب در مسیر معینی از تفکر، احسـاس و رفتـار اسـت؛ بـه    

ي رسـمی  زدن نظم عمومی یا القاي ناکارآمـدي سـاختارها   اي با نیت برهم محتواي رسانه

از ایــن منظــر، پــژوهش حاضــر در پــی آن اســت کــه نقــش . شــود ورزش طراحــی مــی

اي در کنترل افکار عمومی هواداران فوتبال را بـا تمرکـز    هاي عملیات روانی رسانه تکنیک

 .وتو بررسی کند اي من هاي شبکه ماهواره بر برنامه

هـایی   ، با تولید برنامهزبان پرمخاطب هاي فارسی عنوان یکی از شبکه  وتو، به شبکه من

وگومحـور، مضـامین    بـا اسـتفاده از الگـوي گفـت    تـا  مانند آفساید و رختکن، تلاش دارد 

منتقدانه و انتخاب مهمانان خاص، نارضایتی هواداران را نسبت به مدیریت داخلی فوتبال 

آنان در گیري از عملیات روانی محتوامحور، بر ذهنیت و رفتار  با بهره ،ایران بازتولید کرده

 . بگذارد تأثیرهاي ملی  ها یا رقابت هاي حساس مانند دربی دوره
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هاي عملیـات روانـی    دام تکنیکک: شود صورت تعریف می  اصلی این پژوهش بدین پرسش

  زبـان بـه   اي فارسی هاي ماهواره اي در کنترل افکار عمومی هواداران فوتبال توسط شبکه رسانه

 هایی براي اثرگذاري آنها قابل شناسایی است؟شود و چه سازوکار کار گرفته می

  

  پیشینه پژوهش 

بررسی پیشینه تجربی و نظري در حوزه رابطه میـان رسـانه، افکـار عمـومی و رفتـار      

هاي اخیـر، مطالعـات متعـددي دربـاره      دهد که هرچند در دهه هواداران فوتبال نشان می

ها  ه است، اما اغلب این پژوهشرفتارهاي هنجاري و ناهنجاري هواداران فوتبال انجام شد

اي در کنترل یا تحریـک افکـار    هاي عملیات روانی رسانه طور مستقیم به نقش تکنیک  به

هیجان، پرخاشگري، تعلق گروهی و نقـش   هرچنددر واقع . اند عمومی هواداران نپرداخته

ت، طور گسترده در ادبیات داخلی مـورد توجـه بـوده اس ـ     فرهنگی فوتبال به - اجتماعی

هاي اقناعی و شناختی هدفمند، همچنـان کمتـر    ها از طریق تاکتیک نحوه مداخله رسانه

 .شود وضوح مشاهده می کاویده شده و خلأ پژوهشی در این زمینه به

بررسـی نقـش احسـاس نوسـتالژي     «عنـوان   با) 1400( و دیگران زاده احمديمطالعه 

هـاي   یکـی از نمونـه  ، »ر ورزشـگاه ورزشی بر تمایل هواداران تیم ملی فوتبال به حضـور د 

دهـد کـه    هاي این پژوهش نشان می یافته. تمرکز بر عامل عاطفی در رفتار هواداران است

عنوان ابعـاد احساسـی نوسـتالژي، اثـر       به »پذیري از گذشتهتأثیر«و  »آشنایی«هاي  مؤلفه

ی رسـانه،  شناس ـ از منظـر روان . مثبتی بر تصمیم هواداران براي حضور در ورزشگاه دارند

سـازي حافظـه    توانـد از طریـق فعـال    اي مـی  آن است که محتواي رسانه بیانگراین نتایج 

تواند انگیزه رفتـاري   ها می بازخوانی لحظات مشترك ورزشی در رسانهاحساسی مخاطب، 

دهـی بـه رفتـار     در جهـت  و را فعال کند و زمینـه مشـارکت حضـوري را تقویـت نمایـد     

 .نقش ایفا کند مشارکتی او در میدان ورزشی

خشـونت ورزشـی در   «عنـوان   بـا ) 1400(حسینی در همین راستا، پژوهش آقازاده و 

به  »گري آستانه تحمل خواهی و هوش فرهنگی با میانجی هواداران فوتبال و نقش هیجان

شـناختی بـا رفتـار پرخاشـگرانه در میـان       رابطه متقابل میـان عوامـل شخصـیتی و روان   

خـواهی و آسـتانه    دهـد کـه هیجـان    نتایج این مطالعه نشان مـی . هواداران پرداخته است
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اي در بـروز خشـونت دارنـد، در حـالی کـه هـوش        کننده پذیري بالا، نقش تقویت تحریک

ایـن تحلیـل بـا ادبیـات عملیـات      . کنند فرهنگی و ظرفیت تحمل، نقش بازدارنده ایفا می

ایی مانند تحریـک عـاطفی،   ه دهد که تکنیک راستاست، زیرا نشان می اي هم روانی رسانه

هـاي   توانند از طریق رسانه در میان مخاطبانی بـا مشخصـه   برانگیختن ترس یا خشم می

 .پذیر، موجب افزایش رفتار ناهنجار شوند شناختی آسیب روان

نقش مسئولیت اجتماعی در نگـرش  «عنوان  با) 1398(پور  طالبدر پژوهش منتظري و 

هـا،   ه شد که ادراك هواداران از مسئولیت اجتماعی باشـگاه نشان داد »هواداران فوتبال ایران

ایـن مطالعـه بـا    . گذار استتأثیرمستقیم، بر وفاداري نگرشی آنان  صورت مستقیم و غیر  به

 ،هـا  هـایی کـه در رسـانه    همبستگی انجام شد و تأکید داشت کـه باشـگاه   -  روش توصیفی

تقویـت سـرمایه اجتمـاعی و اعتمـاد      دهنـد، قـادر بـه    تري از خود ارائه می تصویر مسئولانه

پـذیري   سازي مثبت یا منفی از مسئولیت ها با چارچوب از این منظر، رسانه. هواداران هستند

 .صورت معناداري تغییر دهند  توانند افکار عمومی را به ها، می اجتماعی باشگاه

تبریـز  باشگاه تراکتورسـازي   درباره هواداران) 1398(شفیق مطالعه گلابی و حمیدي 

هاي این پژوهش کیفـی، هـواداران را در سـه     یافته. نیز از منظر فرهنگی قابل تأمل است

هـاي مشـارکت    تیپ متمایز بر اساس تعلقات قومی، نوع مواجهه با ساختار ملـی و شـیوه  

مـاً در  ااي از هـواداران تراکتـور، الز   هاي رسانه شناسایی کرد و نتیجه گرفت که نمادسازي

نمـایی   هاي عملیـات روانـی، ماننـد بـزرگ     اما اگر تکنیک. ی ملی نیستتعارض با همگرای

توانـد   اختلافات در این نوع هواداران اعمال شود، مـی  بارهتضادها یا افشاگري هدفمند در

طلبی نمادین گردد؛ موضوعی کـه مسـتقیماً بـه کـارکرد عملیـات       موجب تشدید جدایی

 .شود مرزي مرتبط می هاي برون روانی در رسانه

رابطه بین کاربرد مدیریتی هویت تیمی هـواداران  «عنوان  با) 1392(شجاعی پژوهش 

اي  سـازي رسـانه   هویـت  تـأثیر تر بر  طور دقیق  ، به»و شخصیت هواداران لیگ برتر فوتبال

دهـی، جـذابیت،    در این مطالعه، پنج عامـل کلیـدي شـامل سـازمان    . متمرکز شده است

گذار بر وفـاداري و رفتـار هـواداران    تأثیرناصر اصلی عنوان ع  وابستگی، رسانه و سنت، به

منـد ایـن پـنج     ها، با بازنمایی نظـام  دهد که رسانه این تحلیل نشان می. اند شناسایی شده

تواننـد هویـت تیمـی را تقویـت کـرده یـا دچـار         هاي جذاب، می عامل در قالب چارچوب
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سازي یا تصویرسـازي   همراههایی چون تکرار پیام،  از تاکتیک ویژه وقتیبهگسست کنند؛ 

 .اي استفاده کنند اسطوره

پیشـگیري و کنتـرل خشـونت و    « در حـوزه ) 1390(مختاري پندار و  پژوهش رضایی

ــه ، »پرخاشــگري در هــواداران فوتبــال صــورت   یکــی از معــدود مطالعــاتی اســت کــه ب

ل نظـر  این مطالعه بـا تحلی ـ . گذاري پرداخته است هاي سیاست ساختاریافته، به ارائه مدل

شناسی، به این نتیجه دست یافـت کـه آمـوزش     کارشناسان حوزه ورزش، رسانه و جامعه

هـاي هـواداري و تـدوین راهکارهـاي      اي، ایجاد سـازمان  رسانی رسانه کنترل خشم، اطلاع

از ایـن منظـر،   . کننـد  امنیتی، نقش کلیدي در کنتـرل رفتارهـاي پرخاشـگرانه ایفـا مـی     

تواننـد   رسانی مستقیم می ناع شناختی، هشداردهی و اطلاعاي مانند اق هاي رسانه تکنیک

 .بخشی از مدل کلان مداخله روانی در میان هواداران باشند

رفتـار هـواداران فوتبـال     هرچنددهد که  در مجموع بررسی مطالعات داخلی نشان می

به لحاظ روانی، اجتماعی و فرهنگی تحلیل شده است، فقدان تمرکز بـر نقـش تـاکتیکی    

عنوان یـک شـکاف نظـري و تجربـی       اي در عملیات روانی همچنان به هاي ماهواره هرسان

هـاي   همین خلأ، ضرورت پژوهش حاضر را که بر تحلیل محتواي برنامه. باقی مانده است

آفرینـی و   هاي روانـی ماننـد تکـرار، افشـاگري، تـرس      با تمرکز بر تکنیک »وتو من«شبکه 

 .سازد پذیر می توجیه پیش از  سازي بنا شده، بیش چارچوب

المللـی بـا تمرکـز بـر رفتـار       دهد که پژوهشگران بـین  مطالعات خارجی نیز نشان می

خـواهی، خرافـات،    هایی چون هویـت جمعـی، هیجـان    تماشاگران فوتبال، بر نقش مؤلفه

ایـن مطالعـات، زمینـه    . اي دارنـد  تأکید ویژه ،اي شناختی و مداخله رسانه پیوندهاي روان

 .آورند ها در بافت فوتبال فراهم می راي درك کاربرد عملیات روانی رسانهمناسبی را ب

خرافات، کنترل و نیاز به اعتدال در میان « در پژوهشی با عنوان) 2021(اوتال اورلین 

هـاي مختلـف انگلیسـی، نشـان داد کـه       بررسـی هـواداران باشـگاه    با، »1هواداران فوتبال

دهـد و پیونـد    ودپنداره هواداران را شکل می، بخشی از خ»هاي گذشته خاطرات شکست«

اي عمیق از طریق این حافظه تاریخی تقویت  گونه  شناختی میان آنان و تیمشان، به روان

اي  هـاي رسـانه   یافته مهم این پژوهش آن است که هواداران در مواجهه با روایت. شود می

                                                 
1. Superstition, Control and the Need for Moderation among Football Fans 
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تـیم و جامعـه هـواداري    هاي پیشین، دچار تمایل شدید به فداکاري بـراي   درباره ناکامی

هایی مانند تکرار روایـت شکسـت، تقویـت خـاطرات      از این منظر، تکنیک. شوند خود می

جمعی و تحریک هویت وابسته از جملـه ابـزار عملیـات روانـی بـراي بسـیج احساسـات        

 .شود گروهی محسوب می

 عنـوان   به »رنج مشترك«طور خاص بر مفهوم   به) 2021(ویتهوس نیوسون و مطالعه 

 ـ   عنصر انسـجام گروهـی تمرکـز دارد و نتیجـه مـی      جمعـی در   ۀزیسـت   ۀگیـرد کـه تجرب

هاي همبستگی و تمایل به کنش جمعی در  هاي دردناك یا هیجانی، یکی از پایه موقعیت

هـایی نظیـر    گیري از تکنیـک  توانند با بهره ها می از این منظر، رسانه. میان هواداران است

سـازي قربـانی    احساس مظلومیت تیم یا هواداران و برجستهبازنمایی هدفمند رنج، ترویج 

چه مثبت (گري جمعی  بستر کنش ،گروهی را تقویت کرده بودن، پیوندهاي عاطفی درون

 .را فراهم کنند) و چه مخرب

گذاري آموزشـی حـائز اهمیـت     نیز از منظر سیاست )2021( آدنان و هوداین پژوهش

فی و کمی، راهبردهایی چون آمـوزش مـذهبی،   هاي کی این مطالعه با ترکیب روش. است

هـا را بـراي    هاي مرجـع در رسـانه   گري، توانمندسازي هواداران و مشارکت چهره میانجی

نکته قابل توجه در ایـن تحقیـق آن   . کاهش رفتارهاي ضد اجتماعی شناسایی کرده است

  گذار، بهأثیرتهاي  هاي آموزشی از طریق چهره کارگیري پیام ها در به است که نقش رسانه

عنوان یکی از مؤثرترین ابزار تعدیل هیجانات و بازسـازي هنجارهـاي رفتـاري هـواداران     

 .مطرح شده است

هـاي   رفتـار هیجـانی هـواداران فوتبـال در وضـعیت     ) 2020(ریـزان  در پژوهش ملونی 

، شناسـی شـناختی   گیري از ابزار فیزیولوژیکی و روان این مطالعه با بهره .شدبحرانی بررسی 

و خودآگـاه  است قابل کنترل  یرغ ،هاي احساسی تماشاگران نشان داد که بسیاري از واکنش

ریـزي   هـاي بـرون   ها با استفاده از محتواي هدفمند، قادرند کانال از این منظر، رسانه. نیست

ویژه زمانی که هیجانات در  مسیرهاي آنها را مدیریت کنند؛ به ،این هیجانات را تعیین کرده

 .رسند به اوج می) شده مانند شکست تیم یا ناعدالتی ادراك(حرانی وضعیت ب

دهند کـه رفتـار تماشـاگران     وضوح نشان می هاي خارجی به در تحلیل نهایی، پژوهش

توان صرفاً از منظر فردي تحلیل کرد، بلکـه بایـد آن را در بسـتر تعـاملات      فوتبال را نمی
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 . کردها مطالعه  لت رسانهجمعی، ساختارهاي هویتی، حافظه تاریخی و دخا

مطالعات قابـل   هرچنددهد که  بندي پیشینه پژوهش داخلی و خارجی نشان می جمع

سـازي فوتبـال انجـام     ها در روایـت  توجهی در زمینه رفتارشناسی هواداران و نقش رسانه

شـدت در ادبیـات تحقیـق فقـدان دارد، تمرکـز مسـتقیم بـر کـاربرد          شده است، آنچه به

. اي در جهت کنترل افکار عمومی هواداران فوتبال اسـت  لیات روانی رسانههاي عم تکنیک

هاي موجود، تمرکـز خـود را بـر پیامـدهاي رفتـاري       اي از پژوهش همچنین بخش عمده

آن بـر   تـأثیر اي و  شناختی مداخلـه رسـانه   اند و کمتر به سازوکارهاي روان نهایی گذاشته

 .اند هاي جمعی پرداخته گیري هیجانات و کنش شکل

اي  پژوهش حاضر با هدف پر کردن این خلأ، تلاش دارد تا با تمرکز بر شبکه مـاهواره 

هـاي   گیـري از نظریـه   هاي ورزشی آن، بـا بهـره   وتو و تحلیل ساختار و محتواي برنامه من

استفاده در جهت اقنـاع   هاي عملیات روانی مورد سازي، تکنیک سازي و چارچوب برجسته

 هواداران را شناسایی و تحلیل کند؛ و کنترل افکار عمومی 

 

  مبانی نظري

  ها در سیاست و قدرت  نقش رسانه، 1کاستلز

تواننـد   هـاي اجتمـاعی مـی    گـروه  ،سیاست فرآیندي است که طی آن ،کاستلزاز نظر 

 اگـر سیاسـت را بـه   . کنترل نهادهاي حکومتی را در اختیار بگیرند و از آنها استفاده کنند

آنگـاه  ، آورد م که امکان دسترسی به نهادهاي حکومتی را فراهم میمنزله فرآیندي بنگری 

هایی اسـت   توانیم بگوییم که سیاست به معناي توانایی نفوذ داشتن بر جامعه به شیوه می

  .شود یت برخی از کنشگران بر سایرین میحکه موجب ارج

. سـت ها سیاست به معناي سیاست رسانه ،اي در جامعه شبکه که معتقد استکاستلز 

زمینـه   ها پس رسانه. مورد نیاز نیستند، باید در انتخابات برنده شد وقتی کهها فقط  رسانه

آید و  یمهستند که در آن قدرت به نمایش در  اي عمومی همیشگی بازي سیاست و حوزه

ترین عامل موفقیت در انتخابـات و   ممهکه معتقد است کاستلز . شود اش داوري می درباره

  .استفاده از تکنیک ترور شخصیت و رسواگري و جنجال است، کسب قدرت سیاسی

 از هـر  پیش ،هاي سیاسی رقابت ۀکند که براي پا گذاشتن در عرص البته او اعتراف می

                                                 
1. Manuel Castells 
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مریکا و اروپا از عهده محدود آاین کار در  .برخوردار بود  چیز باید از پشتوانه مالی عظیمی

در موارد معدودي به مسـائل اخلاقـی و    »1رسواسازي«سیاست . آید هایی خاص برمی گروه

مثل ، شود ران مربوط میامدسیاستي فوتبال ها عوامل سازمانی و اجرایی باشگاهشخصی 

هـاي سیاسـی و فسـاد     امـا در اکثـر مـوارد بـه رسـوایی     ، عرفی داشتن روابط جنسی غیر

  . )401 :1380، ستلزاک(شود  اقتصادي مربوط می

اي نهفته اسـت   دهنده دهنده و نمایش  در تصاویر ارائه قدرت نوین در علائم اطلاعات و

محور آنهـا زنـدگی    دهند و مردم نیز بر نهادهاي خود را حول آنها سازمان می، که جوامع

ذهـن   ،قرارگـاه ایـن قـدرت   . گیرنـد  سازند و درباره رفتارهاي خود تصمیم می خود را می

حاضـر و   ،ن واحـد آرت در قـد ، به همین دلیل است که در عصر اطلاعـات . مردمان است

 رچیز که برنده نبردي باشد که بر س ـ کس یا هر هر. مشهود و نیز پراکنده و منتشر است

 ییتنهـا  بـه  يماد زاتیابزارها و تجه گرید رایز ؛حاکم خواهد شد، گیرد اذهان مردم درمی

کـن  مم ییها يروزیپ نیحال، چن نیبا ا. اند خود را از دست داده نیشیپ يرویکارکرد و ن

را در  یفرهنگ ـ يکدها و نمادهـا  ،یاطلاعات يها انیباشند؛ چراکه تلاطم جر داریاست ناپا

 ابنـد یب نیادی ـبن یت ـیاهم هـا  تیهو شود یامر باعث م نیو هم دارد ینگه م یگردش دائم

  .)218: 1393 ،زاده مهدي(

  2سازي نظریه برجسته

کـارکرد  « ۀي در مقال ـسـاز  واضعان نظریه برجسته ،4و مکسول مک کومیز 3دونالد شاو

طـور    هـاي خبـري بـه    ها در قالب گـزارش  رسانه که نویسند می »سازي مطبوعات برجسته

وسـایل ارتبـاط    تـأثیر ایـن  . کننـد  هاي مهم را تعیین می اي اهمیت موضوع ملاحظه  قابل

، قابلیت اثرگذاري بر تغییرات شـناخت و ادراك مخاطبـان و سـاخت تفکـر آنـان      ،جمعی

ارتبـاط   تـأثیر تـرین   شـود و مهـم   سازي وسایل ارتباط جمعی نامیده می کارکرد برجسته

ایجاد نظم فکري و نظم دادن بر دنیـاي پیرامـون ماسـت و     ،جمعی در اعمال این کارکرد

امـا آنهـا در    ؛موفق نباشـند  ،ها ممکن است در اینکه به ما بگویند چگونه فکر کنیم رسانه

                                                 
1. Political Scandals  
2. Agenda Setting 

3. Donald Shaw 

4. Maxwell. Mc. Combs 
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  . )56 :1397، امیدي(بسیار موفق هستند ، زي فکر کنیمگفتن اینکه درباره چه چی

لویـت سیاسـی و رابطـه    ولویت عموم و اوا، لویت رسانهوسازي از سه ا فرآیند برجسته

ها را چنین  لویتوهر یک از ا ابعاد ،)1389( تانکاردسورین و . گیرد بین این سه شکل می

سـئله  م. مشـهود بـودن موضـوع برجسـته از نظـر مخاطـب و ارزش بـود       : شـمارند  می بر

فرآیندي که اغلب ، گذاري لویتوا: در مقیاس کلان دارد  کاربردهاي مهمی ،سازي برجسته

  . کنند گذاري مهم جلوه می پیچیده است و طی آن برخی از مسائل در عرصه سیاست

 تـأثیر  ،سازي فرآیند جمعـی  مسئله برجسته ،1بنا به تعریف کورت لنگ و گلادیس لنگ

، گـذاري اثـرات شـناختی    لویـت وا. کنـد  روندان را ترسـیم مـی  دولت و شه، ها متقابل رسانه

فــرض . کنــد مخاطبــان فعــال و بــه وجــود آمــدن اثــر در ســطح اجتمــاعی را فــرض مــی 

هاي مهم جامعـه   توانند بر چگونگی تعیین نگرانی ها می گذاري بر این است که رسانه لویتوا

ادهـاي مختلـف آن جامعـه بـه     توانند موجب سوق دادن نه عمیقاً اثر بگذارند و بنابراین می

پـذیر سـاخته    نبررسی هرچه بهتر موارد را امکـا  و ها شوند سمت مرتفع ساختن آن نگرانی

طور کلی رسـانه در هنگامـه اجـراي مسـابقات       به .)391 :1398، 2ك دیویس و جی باران(است 

 .گذاري در این زمینه را فراهم کرده است سازي و سیاست نیاز به برجسته ،ورزشی

  سازي  ظریه چارچوبن

ارتباطـات، رسـانه و    ةهـاي کلیـدي در حـوز    یکـی از نظریـه   ،سـازي  نظریه چـارچوب 

بخشـی بـه    دهـی، تفسـیر و معنـا    سازمان ةشناسی اجتماعی است که به بررسی نحو روان

این نظریه با تأکید بر نقش رسانه در ساخت معنا، بـه  . پردازد ها می اطلاعات توسط رسانه

هاي تفسیري خـاص   ها در قالب پردازد که از طریق آن، اخبار و پیام می هایی تحلیل شیوه

اروینـگ  ابتـدا   راسـازي   مفهـوم چـارچوب  . شوند به مخاطبان عرضه می ،بندي شده بسته

د و سپس پژوهشگران علوم ارتباطـات  کرشناختی مطرح  در بستر مطالعات جامعهگافمن 

  .)45 :1398محمدزاده، ( ادنددمانند گیتلین، گی تاچمن، پن و کوزیکی توسعه 

معرفـی   »هـاي تفسـیري   طـرح «عنـوان    چـارچوب را بـه   ،گافمن در آثار بنیادي خود

زیستی خود  هايهدهی و معنادار کردن تجربکند که افراد از آنها براي ادراك، سازمان می

 انـد کـه   ساخته ذهنـی  ها همان الگوهاي پیش تر، چارچوب عبارت دقیق  به. گیرند بهره می

                                                 
1. Kurt Lang and Gladys Lang 

2. Jburane & K.Divuse 
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از دیـدگاه گـافمن، ایـن    . آینـد  کـار مـی    در فرایند ادراك و تفسیر رویدادهاي بیرونی بـه 

کنند تـا اطلاعـات دریـافتی را     ها همچون فیلترهاي شناختی، به افراد کمک می چارچوب

هاي مفهومی قرار دهند، معناگذاري کنند و به آنها برچسب ذهنـی بزننـد؛    بندي در دسته

 .)همان(موجود در جامعه هستند  ساختار فرهنگی و گفتمانی هایی که منطبق با برچسب

هاي پایانی قـرن بیسـتم،    پس از گافمن، محققانی چون گیتلین و گی تاچمن در دهه

هـا را در   رسانه گسـترش دادنـد و تـلاش کردنـد تـا نقـش رسـانه        ةاین مفهوم را به حوز

گیتلـین در اثـر   . کننـد ه مطالع ـ »بندي معنایی بسته«بازنمایی واقعیت اجتماعی از طریق 

هـا از   کند که رسـانه  استدلال می »Media Frames« يا رسانه يها قاب مهم خود با عنوان

هـایی   هاي منسجم، به تولیـد چـارچوب   بندي و ساخت روایت طریق تکرار، حذف، اولویت

نـه آنکـه صـرفاً     ،کند می »ساختاربندي«پردازند که در نهایت واقعیت را براي مخاطب  می

 .را بازتاب دهد آن

تنها بر اینکه مخاطـب دربـاره چـه چیـزي بیندیشـد       ها نه بر اساس این نظریه، رسانه

، بلکه بر اینکه چگونه دربـاره آن موضـوع بیندیشـد نیـز     )سازي مطابق با نظریه برجسته(

، ترتیـب اطلاعـات،   هـا هاین فرایند از طریق انتخاب واژگان، ساختار جمل. اثرگذار هستند

سـازي از ایـن    چارچوب. شود انتقال عاطفه در خبر انجام می ةو حتی نحو صاویرانتخاب ت

دهی ساخت  ها در آن نقش فعال در سازمان یک فرایند اقتدار معرفتی است؛ رسانه ،منظر

 .)86: 1393زاده،  مهدي(اجتماعی واقعیت دارند و نه صرفاً ابزار انتقال پیام 

هـا از   است؛ به این معنـا کـه رسـانه    »عناییبافت م«سازي،  مفهوم کلیدي در چارچوب

دادن اطلاعات درون یک روایت یا داستان مشخص، معنـا و اهمیـت خاصـی      طریق جاي

عبارت دیگـر، اهمیـت یـک رویـداد، صـرفاً ناشـی از خـود          به. بخشند به آن اطلاعات می

. اسـت اي  بندي آن در جریان گفتمـان رسـانه   چارچوب ةبلکه ناشی از نحو ،رویداد نیست

 ةکند و آن را به حـوز  هاي شناختی صرف متمایز می سازي را از نظریه این نکته، چارچوب

 .سازد تحلیل قدرت، گفتمان و ایدئولوژي وارد می

 اي بـه  سـازي رسـانه   ویژه مسابقات فوتبال، چـارچوب  در بستر رویدادهاي ورزشی و به

شـناختی،   وامل هیجـانی، روان مسابقات فوتبال با انبوهی از ع. یابد طور خاص اهمیت می 

هاي خـاص بـراي هـدایت     اجتماعی و حتی سیاسی همراهند که مستعد اعمال چارچوب
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سـازي،   هاي روایت ها با استفاده از تکنیک رسانه. هاي هواداران هستند احساسات و نگرش

هـایی از   بازنمایی رفتار بازیکنان، تحلیل رفتار هواداران و انتخاب کلمات خاص، چارچوب

ایـن  . کننـد  سـازي را تولیـد مـی    آرامش، خشم، افتخار، قربانی بـودن، یـا حتـی دشـمن    

گیـري کـنش جمعـی هـواداران      صورت مستقیم بر افکار عمـومی و شـکل    ها به چارچوب

 .گذارندتأثیر

هـاي رفتـاري هـواداران پـس از یـک       بروز آشفتگی ربارهسازي د مثال، چارچوب براي

در  »واکنش طبیعی هیجانی«عنوان   یا به: ضاد عرضه شودتواند در دو قالب مت مسابقه، می

. و تهدیدي براي نظم عمـومی  »متمدنانه رفتار غیر«عنوان   برابر ناکامی تیم محبوب، یا به

ها، پیامدهاي مهمی بـراي نـوع واکـنش افکـار عمـومی،       انتخاب هر یک از این چارچوب

 .خواهد داشتاي  گذاري رسانه عملکرد نهادهاي امنیتی و حتی سیاست

توانـد در قالـب    مسابقات ورزشی مـی  بارهاي در سازي رسانه در همین راستا، چارچوب

ها از پیش،  که رسانه  طوري  کار گرفته شود؛ به  به »شده طراحی  الگوهاي رفتاري از پیش«

کنند و از طریق تأکید بـر پیامـدهاي    هنجارهاي رفتاري معینی براي هواداران تعیین می

هـایی ماننـد    تکنیک. کنند ها، فرآیند اقناع روانی را در مخاطب ایجاد می اهنجاريناگوار ن

سـازي از صـلح و    و روایـت  خشـونت  هـاي سازي خطر م، شفافسازي عواقب خش برجسته

 .سازي قرار دارند آرامش، همگی در چارچوب عملیاتی نظریه چارچوب

نظـم  «یا  »کنترل هیجانات«هایی چون  تواند با اعمال چارچوب از این منظر، رسانه می

هایی بـا   طور خاص، استفاده از پیام  به. دهی رفتار هواداران کمک کند به شکل »اجتماعی

آوري پـس   گیري مثبت درباره تعاملات باشگاه و هواداران، همبستگی جمعی و تاب جهت

تواند چارچوبی مثبت از رفتار جمعی مطلوب ارائه دهد و به کاهش تـنش   از شکست، می

 .)86: 1393زاده،  مهدي(ورزشگاهی کمک کند   روند

سـازي در بسـتر پـژوهش حاضـر، ابـزاري تحلیلـی بـراي         در نهایت نظریه چـارچوب 

هاي  هایی که رسانه چارچوب. اي است هاي عملیات روانی رسانه شناسایی و تبیین تکنیک

گیرند، توانـایی   هاي ورزشی خود به کار می وتو در قالب گزارش اي مانند شبکه من ماهواره

سـازي در   چـارچوب . دهی به درك مخاطبان از رویدادهاي فوتبالی دارنـد  بالایی در جهت

هـا و بازیکنـان، بلکـه بـر نگـرش سیاسـی و        تنها بـر ادراك عملکـرد تـیم    ها نه این شبکه
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توانـد   هـا مـی   بنابراین تحلیل ساختار این چـارچوب . اجتماعی هواداران نیز اثرگذار است

شـکار در عملیـات روانـی علیـه افکـار      آاي پنهان و  رمزگشایی از اهداف رسانهراهی براي 

  .عمومی هواداران فوتبال باشد

 

  روش پژوهش

شناختی از نوع کیفی با ماهیت اکتشـافی اسـت و    لحاظ رویکرد روش  این پژوهش به

هدف از اجراي این پژوهش، کشف و تبیـین  . گیرد در راستاي تحقیقات کاربردي قرار می

اي در کنترل افکار عمـومی هـواداران    هاي ماهواره هاي روانی مورد استفاده رسانه کنیکت

بـراي   رو از رویکـرد تفسـیري   از ایـن  .ستهاي ورزشی ا فوتبال از منظر متخصصان رسانه

 .کنندگان بهره گرفته شده است اي مشارکت ذهنی و زمینه هايهدرك عمیق تجرب

یافته با سؤالات باز اسـتفاده شـده    ساختار مصاحبه نیمهها، از ابزار  گردآوري داده براي

هاي پرکاربرد در تحلیل  عنوان یکی از روش  بهن ها بر مبناي تحلیل مضمو مصاحبه. است

هـا،   هـا و اجـراي مصـاحبه    در طراحی پرسش. اند محتواي کیفی، مورد تحلیل قرار گرفته

ت مرتبط با ورزش فوتبال، اي، سطح تحصیلا معیارهاي سمت شغلی، سابقه فعالیت حرفه

نقـش   ،هـا  ایـن مؤلفـه  . اي مدنظر قرار گرفته اسـت  آشنایی با قوانین و ساختارهاي رسانه

 .اند ها ایفا کرده مهمی در تعیین اعتبار نظري داده

هـاي ورزشـی    نظران حوزه رسانه جامعه آماري این پژوهش را کلیه خبرگان و صاحب

 گیـري بـه روش غیـر    نمونـه . دهنـد  بال تشکیل میهاي تخصصی فوت با تمرکز بر روزنامه

. معیارهاي شایستگی تخصصی و تجربی صورت پذیرفتو با استفاده از  احتمالی هدفمند

معیـار  . نفر از کارشناسان انتخاب شـدند  پانزدهبا در نظر داشتن اصل اشباع نظري، تعداد 

ارتبـاط   -2رزشـی،  هـاي و  اي در رسـانه  سابقه فعالیـت حرفـه   -1: ورود به مطالعه شامل

 .اي بوده است تجربه تحلیل محتواي رسانه -3تحصیلی یا شغلی با ورزش فوتبال و 

ساختاریافته با بـازخورد اسـاتید    و روایی صوري، پرسشنامه نیمه براي اعتبار محتوایی

هـاي   سـنجش پایـایی داده   بـراي . اصلاح و نهـایی شـد   ،راهنما و متخصصان حوزه رسانه

همچنین . و دوري از سوگیري پژوهشگر استفاده شده است پذیري ینیتکیفی، از معیار ع

 .هاي مطالعات تجربی پیشین مورد توجه قرار گرفت پذیري نتایج با یافته تطبیق

این شـبکه  . وتو فارسی است اي من رسانه مورد بررسی در این پژوهش، شبکه ماهواره
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صـورت متمرکـز بـه تحلیـل،       ، به»رختکن«و  »آفساید«عنوان  با با دو برنامه محوري خود 

بررسـی  . پـردازد  دهی به حواشی و محتواي مرتبط با فوتبـال ایـران مـی    بازنمایی و جهت

هـا، بخـش مهمـی از     هاي ارتباطی و عملیات روانی در محتواي این برنامـه  دقیق تکنیک

  .دهد تحلیل مضمون پژوهش را تشکیل می
  

  هاي ورزشی بر اساس رسانهشوندگان  توزیع تعداد مصاحبه -1جدول 

  نام روزنامه  ردیف
 - سردبیران( شوندگان تعداد مصاحبه

  )دبیران و تحریریه

  3  ابرار ورزشی  1

  3  استقلال جوان  2

  3  ایران ورزشی  3

  4  خبر ورزشی  4

  2  پرسپولیس  5

  15  جمع کل  

 

   ي پژوهشها یافته

  آفسایدهاي  ي اصلی به فرعی از محتواي برنامهها مقوله -2جدول 

  وتو فارسی من اي ماهواره  شبکه و رختکن

  ردیف
هاي  مقوله

  اصلی
  مفاهیم  هاي فرعی مقوله

  سازي رابطه  1

ن میـا ي مثبت در ها بیان رابطه -

  عوامل اجرایی باشگاه

ي منفی و متضرر شدن ها رابطه -

  باشگاه مورد نظر هواداران

  تقویت روابط مختلف -

 المل و توسعه تقویت روابط بین -

  فنون ورزشی

  سازي با رهبران هواداران رابطه -

هواداران مشتریان باشگاه هستند  -

  .سازي هستند که نیازمند رابطه

  رابطه با هوادار یعنی سودمندي -

را  آنهاوفاداري  ،رابطه با هواداران -

  .در پی دارد
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  سردرگمی  2

  پیشگیري از هیجانات -

  هاگیري خطر مانع شکل -

  ترویج شایعه -

سـازي مثبـت یـا     یب و شایعهفر -

  منفی

فریب و سردرگمی هـوادار منجـر    -

  .شود می به سکوت و آرامش او

ــردرگمی هــوادار منجــر بــه     - س

زمـان  پیگیري او و در نتیجه مـدت 

  .اختصاص به تفحص او دارد

  افشا گري  3

افشـــاگري توســـط بازیکنـــان  -

  حریف

  افشاگري از بازیکنان تیم هوادار -

  دو تیمافشاگري مالی از  -

عجیب و ناگهـانی اطلاعـات    بروز -

  مالی

گـري   اظهار خشم و تنفر بـا افشـا   -

  توسط بازیکنان سابق

ــور   - ــرخلاف تصــ ــاگري بــ افشــ

  همیشگی هواداران

4  

توسل به 

 - ترس

  تهدید

  ایجاد رعب در بین هواداران -

ایجاد تـرس در بـین هـواداران     -

  تیم رقیب

  تهدید مالی -

  تهدید معنوي -

نقدي باشگاه همـراه  طرح جریمه  -

  با بدرفتاري هواداران

ــال    - ــدي در ح ــه نق ــرح جریم ط

  ناسزاگویی به داور

جریمه عدم حضـور هـواداران در    -

بــازي بعــد همزمــان بــا ناهنجــاري 

  رفتاري

  تکرار  5

ي مـرتبط بـا تـیم    ها تکرار پیام -

  هوادار

ي مـرتبط بـا تـیم    ها تکرار پیام -

  حریف

  هاتکرار تهدید -

  ها ري شایعهتکرار و پیگی -

ي مختلـف در  ها استفاده از رسانه -

ي مختلـف بـه   هـا  جهت تکرار پیـام 

  هواداران

استفاده از تربیون بازیکنـان تـیم    -

  ها هوادار با تکرار پیام

کن مورد یایجاد شایعه تعویض باز -

  توجه تیم

درخواست و  يها گیري پیام شکل -

مطالبات بازکنان نسبت بـه کنتـرل   

  و تکرار آنهیجانات هواداران 
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  سازي  رابطه

 »سـازي  رابطـه «ها، مقوله  شده از مصاحبه هاي گردآوري در فرآیند تحلیل مضمون داده

در ) وتـو  نظیـر شـبکه مـن   (مـرزي   هـاي بـرون   عنوان یکی از راهبردهاي کلیدي رسانه  به

سازي عمدتاً  این رابطه. مدیریت هیجانات و ذهنیت جمعی هواداران فوتبال شناسایی شد

مـورد    مبناي خلق پیوندهاي احساسـی، عقلانـی و هـویتی میـان هـواداران و باشـگاه       بر

گیـرد   اي شکل می واسطه بازنمایی خاص رسانه  هگیرد؛ پیوندي که ب شان صورت می علاقه

  .شود و تقویت می

مثابـه   کننـدگان پیـام، بلکـه بـه     عنـوان مصـرف    تنهـا بـه   در این رویکرد، هواداران نـه 

ارتباطی  - گیري از ابزار روانی شوند که باید با بهره اي باشگاه تلقی می یههاي سرما دارایی

  .به سطحی از وفاداري احساسی و تبعیت کنشی هدایت شوند

  :باره اظهار داشتشوندگان، در این یکی از مصاحبه

هـاي   بینیم که لیدرها دقیقاً در جایگـاه واسـطه   ما می »رختکن«در برنامه «

اي باعـث   رسـانه  ۀایـن رابط ـ . گیـرن  و مردم قرار میاحساسی بین باشگاه 

خودشون رو در جریان تصمیمات باشگاه حس کـنن،   ،شه که هوادارها می

  .)9شونده شماره  مصاحبه( »حتی اگه عملاً هیچ نقشی نداشته باشن

در  ویـژه بـه همچنین تأکید بر ایجاد تصویرهاي مثبـت از مناسـبات داخلـی باشـگاه،     

انتقالات، بازگشت بازیکنان سابق، عملکرد کـادر فنـی و مـدیریت     و  لهایی مانند نق حوزه

اي را  زمینـه  ،رسانه با این کار. سازي معناپردازانه است منابع، بخشی از این سازوکار رابطه

  .کند سازمانی فراهم می هايهوادار با تصمیم »پنداري ذاتهم«براي 

باشگاه در خرید بـازیکن   وتو در برنامه آفساید روي عملکرد مثبت وقتی من«

، »رو برگردونـد  xتراکتور با هوشمندي بازیکن «گه  کنه و مثلاً می تمرکز می

ایـن باعـث   . دغدغـه هـوادار رو داره   ،کنه کـه باشـگاه   این پیام رو منتقل می

  .)2شماره شونده  مصاحبه( »شه گیري یه رابطه عاطفیِ دوطرفه می شکل

کردن کانون هـواداران رسـمی     تلاش براي نهادینهسازي،  از دیگر ابعاد برجسته رابطه

وتـو بـا    هاي ورزشی مـن  برنامه. از طریق تقویت کدهاي هویتی و اجتماعی هواداري است

رسـمی   هـاي غیـر   چهـره «سـازي از آنهـا بـه عنـوان      تمرکز بر لیدرهاي میدانی و روایـت 
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نـوعی   ،دهـی کـرده   کنند شبکه کـنش جمعـی هـواداري را سـازمان     تلاش می »سازمانی

  .مراتبی در ساختار هواداري ایجاد نمایند انسجام سلسله

 درهاي باشگاه پرسپولیس نه فقـط بـه  در اپیزودهایی از برنامه رختکن، لی«

این دیدگاه باعث . شن عنوان طرفدار، بلکه مثل یه کارمند رسمی دیده می 

هسـتن و خودشـون رو     شه هواداراي دیگه حس کنن عضوي از باشگاه می

  .)15شونده شماره  مصاحبه( »بدونن متعهد

المللـی   سـازي بـین   شوندگان به نقش رسـانه در رابطـه   از سوي دیگر، برخی مصاحبه

المللـی، همکـاري بـا     اي کـه در آن رسـانه از برنـدینگ بـین     باشگاه اشاره کردند؛ رابطـه 

یـت  عنوان ابزار ارتقـاي پرسـتیژ باشـگاه و هو     هاي جهانی به اسپانسرها و حضور در لیگ

  .کند افتخارآمیز هوادار استفاده می

هـاي ایرانـی بـه لیـگ      وتو به پیوسـتن باشـگاه   هایی مثل من وقتی شبکه«

کنـه   دن، هوادار حـس مـی   قهرمانان آسیا با تصویرسازي مثبت پوشش می

یه رابطـه وفادارانـه    ،این حس افتخار. المللی داره که باشگاهش سطح بین

  .)4شماره  شونده مصاحبه( »سازه بلندمدت می

نـه یـک    ،اي در ایـن بسـتر   سازي رسـانه  دهد که رابطه ها نشان می در مجموع تحلیل

طـور    شناختی و اقناعی چندلایه است که به رابطه ساده ارتباطی، بلکه یک سازوکار روان

دهی به احساسات و رفتارهاي هواداران فوتبال مـورد   مهار، هدایت و جهت برايهدفمند 

  .گیرد استفاده قرار می

  سردرگمی

 عنوان یک راهبرد کنترلـی قابـل    هاي کیفی این پژوهش، به در داده »سردرگمی«مقوله 

سردرگمی در این بافـت،  . ها شناسایی شده است هاي عملیات روانی رسانه توجه در تاکتیک 

منزلـه ابـزاري هدفمنـد بـراي تـأخیر در        گشتگی شناختی، بلکـه بـه   معناي گم  نه صرفاً به

هـا   رسـانه . شود هاي تند اجتماعی تعبیر می ممانعت از واکنش سریع و مهار هیجانقضاوت، 

گـري   با ایجاد فضاي ابهام، تردید، شایعه و تضاد اطلاعات، از بروز خشونت، آشوب یا مطالبه

  .اندازند کم آن را به تأخیر می کنند یا دست مفرط در میان هواداران جلوگیري می

احتمـال غیبـت   «هایی مثـل   ر روز بازي با پیاموتو د گاهی رسانه مثل من«
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، »نارضـایتی مربـی از سیسـتم دفـاعی    «یا  »مهاجم اصلی تیم تا لحظه آخر

شه که  این باعث می. سري احتمالات مبهم بره سمت یه ذهن هوادار رو می

بینـی   چون داره دنبـال تحلیـل و پـیش   . هیجاناتش تاحدودي خنثی بشه

  .)1شونده شماره  احبهمص( »گرده، نه هیجان خالص می

بینانه  هاي خوش یکی دیگر از ابزار کلیدي در اجراي این تاکتیک، نشر هدفمند شایعه

ایـن  . هـاي جانبدارانـه اسـت    رسـمی و تحلیـل   هاي غیـر  کننده در قالب گزارش یا نگران

وگویی میان هواداران را  شوند و فضاي گفت شایعات اغلب بدون منبع مشخص منتشر می

  .دهند هاي دوگانه سوق می گیري ی به بلاتکلیفی و موضعاز همبستگ

گن فلان بازیکن با باشگاه فسخ کـرده، یـا از    در آفساید بارها دیدم که می«

هوادار رو  ،نیمه همین خبرهاي نصفه. اما باشگاه تأیید نکرده ،سفر برگشته

گـریش فاصـله    کنـه کـه فعـلاً از خشـم و مطالبـه      وارد یه بازي ذهنی می

  .)10شونده شماره  مصاحبه( »گرده ه و دنبال اثبات یا تکذیب میگیر می

ایجاد امید کاذب و کنترل موقـت   برايتواند عمداً  در برخی موارد، این سردرگمی می

مثلاً پخش شایعه بازگشت یـک سـتاره قـدیمی یـا     . احساسات هواداران نیز استفاده شود

  .شود نمیتغییر ناگهانی در آرایش تیمی که در واقعیت عملی 

هفته قبل از دربی، در برنامه رختکن گفـتن احتمـال داره فـلان مهـاجم     «

در حالی کـه از منـابع مـا معلـوم بـود      . بازي کنه ،قدیمی که مصدوم بوده

انـرژي   ،ولی همین خبـر باعـث شـد هـوادارا تـا روز بـازي      . آمادگی نداره

شـونده   بهمصاح( »شون رو نگه دارن و اعتراضات قبل بازي فروکش کرد روانی

  .)6شماره 

  :کرد توان در دو محور بررسی کارکرد این تاکتیک را می

  آمیز برانگیز و تعلیق هاي انفجاري با ایجاد فضاي پرسش مهار هیجان - 

  اطلاعات وجوي هدایت ذهن هوادار از سمت کنش به سمت تردید و جست - 

در شـرایط  مهندسـی افکـار   «گیـري از ایـن تکنیـک، نـوعی      ها با بهـره  در واقع رسانه

 ،کنند؛ وضعیتی که هوادار در آن از اتخاذ موضـع قطعـی عـاجز شـده     را اجرا می »ناپایدار
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این تعلیق روانـی از سـویی آرامـش    . شود اي از تحلیل، پیگیري و انتظار می درگیر چرخه

  .شود هاي جمعی خطرآفرین می کند و از سوي دیگر، مانع از بروز کنش نسبی تولید می

  افشاگري

هاي دولبه و بـا ظرفیـت    یکی از تاکتیک ،اي افشاگري در عملیات روانی رسانهتکنیک 

این تکنیک که با بروز ناگهانی و . گذاري بالا بر ذهنیت جمعی هواداران فوتبال استتأثیر

اي طراحـی   گونـه   اي همراه است، بـه  پرده منتظره اطلاعات حساس، انحرافی یا پشت غیر

هیجانات و اعتراضات هـواداران شـود یـا آنـان را در      شود که یا موجب تحریک شدید می

  .وضعیت شوك، سردرگمی یا پذیرش منفعلانه فرو ببرد

توانـد ماهیـت منفـی داشـته باشـد       در بافت تحلیلی این پژوهش، افشاگري هـم مـی  

و ) صورت تحریک احساسات پرخاشگرانه هواداران یا برملا شدن رسوایی تیم محبوبدر(

ورت تحقیر تیم رقیب، یا افشاي فساد در اردوگاه دشمن ورزشی در ص(هم ماهیت مثبت 

میـزان اثرگـذاري ایـن تاکتیـک، وابسـته بـه       ). شود که به افزایش غرور هویتی منجر می

  .شده، زمینه زمانی افشا و هویت افشاگر است محتواي اطلاعات فاش

کـنن کـه فـلان بـازیکن      وقتی در رختکن، یه هفته قبل از دربی افشـا مـی  «

کنـه؛ اولاً هـوادار    تا کار مـی  دو ،چند ماهه حقوق نگرفته، این پیام ،تقلالاس

هـا   گیره، ثانیاً ممکنـه تمرکـز اسـتقلالی    حس برتري و امید می ،پرسپولیس

  .)13شونده شماره  مصاحبه( »این افشاگري هدفمنده، نه فقط خبري. بهم بریزه

ان تیم خودي بـراي بـالا بـردن    عنوان ابزار تحریک هوادار  در این روایت، افشاگري به

از سوي دیگر، در مواردي که افشـاي اطلاعـات   . کند انگیزش هویتی و احساسی عمل می

توانـد بسـیار    مربوط به فساد یا ناکارآمدي تیم محبوب صـورت گیـرد، ایـن تکنیـک مـی     

گر و خطرناك باشد و پیامدهایی چون کاهش اعتماد هواداران، اعتراض فیزیکـی،   تخریب

  .آشوب در فضاي مجازي را به همراه داشته باشد یا حتی

یه بار مستند مالی درباره خرید بازیکن خارجی پرسـپولیس   ،در برنامه آفساید«

چند سـاعت  . ناقص بود ،هم قراردادش ،پخش شد که هم مبلغ نجومی داشت

بعد، فضاي مجازي پر شد از خشم هوادار، طومار جمع کردن، صـفحه باشـگاه   

سازي نبـود،   ه افشاگري علیه تیم محبوب بود، ولی چون شفافاین ی. رو بستن
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  .)9شونده شماره  مصاحبه( »فقط هیجان منفی تولید کرد

  :اجتماعی دارد - سه نوع عملکرد روانی ،تکنیک افشاگري در عمل

باشـگاه، بـازیکن،   (مهندسی خشم یا انفعال هوادار نسـبت بـه بـازیگران اصـلی      - 

  )فدراسیون یا رسانه

  محور نسبت به تیم مقابل گرایانه یا هویت حساسات ملیتحریک ا - 

  تقویت چرخه اطلاعات متضاد و بازتولید شایعه در فضاي مجازي - 

 تـأثیر شـدت   شه، بـه  هایی که از زبان بازیکن سابق تیم بیان می افشاگري«

وقتـی فـلان    مـثلاً . شـه  جور شهادت از درون محسـوب مـی   چون یه. داره

بنـده، مـوج    ها می سرمربی تیم فعلی با دلالمهاجم سابق تو رختکن گفت 

شـونده   مصـاحبه ( »این دیگه فقط افشا نبود، عملیات روانی بود! توییتر ترکید

  .)4شماره 

بنـدي   وتو، زمان هایی مانند من اي در بستر شبکه هاي رسانه نکته کلیدي در افشاگري

حساس یا در اوج بحران ها معمولاً در آستانه مسابقات  افشاگري. و طراحی روایی آنهاست

آمیـز یـا طنـز     رسمی، شـوخی  شوند و در اغلب موارد از طریق لحن غیر باشگاه پخش می

  .شوند تا فرآیند پذیرش ذهنی را تسهیل و واکنش هیجانی را تشدید کنند تلخ مطرح می

خنثـی نیسـت، بلکـه یکـی از ابـزار پیچیـده        شـگردي  ،اي در نتیجه افشاگري رسـانه 

ار عمومی هواداران است که بسته به محتـوا، لحـن و چـارچوب معنـایی،     گردانی افک روان

وتو با تکرار  هایی چون من رسانه. تواند به تحریک، تهییج، انزجار یا همدلی منجر شود می

دهنـدگان عملیـات شـناختی بـر پیکـر هیجـان جمعـی         این رویکرد، عمـلاً بـه سـازمان   

  .اند دوستان ایرانی بدل شده فوتبال

  تکرار 

اي در  هـاي رسـانه   هاي محوري در مهندسی ادراك و تثبیت پیـام  رار، یکی از بنیانتک

سـازي کلاسـیک در    گیـري از اصـول شـرطی    این تکنیـک بـا بهـره   . حافظه جمعی است

کند و هدف آن، تبدیل یـک پیـام بـه     شناسی یادگیري و اثر تکرار تأخیري عمل می روان

تنهـا   اي، تکرار نه در عملیات روانی رسانه. است رناپذیشده و تقریباً خدشه یک باور نهادینه

اي براي ایجاد واقعیـت جـایگزین اسـت؛ واقعیتـی کـه درك       ابزار حفظ پیام، بلکه وسیله



   117/  روزبه رادمهر؛ ... کنترلهاي عملیات روانی در  ماهواره و تکنیک 

  .شود جایگزین واقعیت تجربی و عینی می ،الشعاع قرار داده مخاطب را تحت

ي هم، از اول تا آخر راجع به فسـاد در داور  سر وقتی توي سه برنامه پشت«

گن داور بـازي فـردا همونـه، شـما ناخودآگـاه یـه        زنن و بعد می حرف می

ذهنش . طرف ببینه تونه بازي رو بی هوادار دیگه نمی. سازي فرض می پیش

  .)2شونده شماره  حبهمصا( »بینه از قبل داور رو فاسد می

 وتـو فارسـی، تکـرار اغلـب در     هایی نظیر من اي شبکه هاي ماهواره در چارچوب برنامه

هـاي   موضع، بازنشر گـزاره  هاي هم هاي خاص، دعوت مکرر از مهمان قالب بازپخش صحنه

هـا بـا    این شـیوه . گیرد انتقادي و تأکید بر نابرابري یا توطئه علیه تیم محبوب صورت می

اي  اي حتی در صـورت ضـعف داده   هاي رسانه شوند گزاره الگوي تکرار چکشی، موجب می

  .به حقایق بلامنازع تبدیل شوند یا مستنداتی، در ذهن مخاطب

شـنوي کـه بـازیکن     وقتی سه بار تو یه هفته از برنامه آفسـاید اینـو مـی   «

ذهن . کرد، دیگه مهم نیست واقعی بوده یا نه عمداً پنالتی خراب 8شماره 

گـرده، دنبـال تأییـد     اون دیگه دنبال سند نمـی . کنه هوادار همینو باور می

  .)6ه شونده شمار مصاحبه( »احساسشه

حمایـت پنهـان   «، »فسـاد سیسـتماتیک  «هایی چون  شناختی، تکرار مداوم پیام از نظر روان

گیـري یـک    در فوتبـال، منجـر بـه شـکل     »عدالتی سـاختاري  بی«، یا »داوران از یک تیم خاص

. گـردد  مرور تبدیل به چارچوب شناختی غالب مـی  شود که به الگوي فکري در ذهن هوادار می

  .شوند رد یا بازتفسیر می ،اثر تأیید تأثیری اطلاعات مخالف نیز تحت در این وضعیت، حت

تو برنامـه رخـتکن، وقتـی یـک جملـه راجـع بـه نفـوذ فـلان مـدیر در           «

شه، ذهن بیننده دیگـه اون   فدراسیون، هر هفته با یه روایت تازه گفته می

اینجـا تکـرار   . بینـه  اقعیـت مـی  بینه، بلکـه گسـترش و   جمله رو تکرار نمی

  .)5شونده شماره  مصاحبه( »سازه شه، می نمی

عنوان یـک تکنیـک خلاقانـه در      ساز نیز به هاي بحرانی و بحران در مواردي، تکرار گزاره

فـروش  «براي مثال، تکرار شایعه . رود کار می  جهت ایجاد فشار روانی مستمر بر هواداران به

منجـر   »رو ي سنگین پـیش ها محرومیت«یا  »تحریم تیم توسط فدراسیون«، »بازیکن محبوب

گیـرد و   شود که توان داوري مستقل را از هوادار مـی  به حالتی از اضطراب مزمن جمعی می
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  .کند می) اي شبکه ماهواره(هاي رسانه مرجع  پذیرش تحلیلة وي را آماد

اي و از زبـان سـه    وقتی یه شایعه از سه منبع مختلف، تو سه کانال رسانه«

مثـل چسـب    ؛چسـبه  اگـه کـذب باشـه، مـی    کارشناس تکرار بشه، حتـی  

شـونده   مصـاحبه ( »!شـه  نمی. حالا بیا باورش رو از ذهن هوادار بکن. اي قطره

  .)11شماره 

ورزشـی   /هـاي سیاسـی   در نهایت باید توجـه داشـت کـه تکـرار هدفمنـد در رسـانه      

رسانی یا سرگرمی نیست؛ بلکه در راستاي مهندسـی افکـار    مرزي، صرفاً براي اطلاع خارج

دهـی هیجانـات جمعـی     مومی، تخریب تدریجی اعتماد بـه نهادهـاي رسـمی و جهـت    ع

شناسـی رسـانه، یکـی از     ایـن تکنیـک از نظـر روان   . کنـد  دوستان ایرانی عمل می فوتبال

تـرین ابـزار کنتـرل شـناختی اسـت کـه در سـاختار         حال خطرنـاك   عین مؤثرترین و در

  .شدت فعال است به »رختکن«و  »ایدآفس«اي ورزشی چون  هاي ماهواره هاي شبکه برنامه

  توسل به ترس 

اي بـراي هـدایت    یکی از مؤثرترین ابزار عملیات روانی رسـانه  ،تکنیک توسل به ترس

در ایـن  . مسـتقیم بـر افکـار عمـومی اسـت      ها، مهار هیجانات و اعمال کنترل غیر نگرش

سازي و بـازداري   انفعالمثابه ابزار اقناع،  عنوان احساس منفی، بلکه به  تکنیک، ترس نه به

شناختی ایـن تکنیـک، در نظریـه انگیـزش      اساس روان. کند هیجانی عمل می -اجتماعی

قدر کافی بزرگ و باورپذیر نمایش   ریشه دارد که بر اساس آن، اگر تهدیدي به محافظتی

 کارانه، مطیعانه یا اجتنـابی اتخـاذ   کنند رفتارهاي محافظه داده شود، افراد تمایل پیدا می

  .مصون بمانند کنند تا از آسیب احتمالی

ها چند بار تهدید بشه که در صورت رفتـار ناهنجـار، تـیم     وقتی تو رسانه«

کنـه، هـوادار بـه جـاي شـور و اعتـراض،        محبوب بدون تماشاگر بازي می

شه خـودش رو مهـار    این ترس از جریمه تیمش باعث می. کنه سکوت می

  .)10شونده شماره  مصاحبه( »کنه

و  »آفسـاید «هـاي   ویـژه در برنامـه   وتـو، بـه  اي مـن  هاي شبکه مـاهواره  بستر برنامهدر 

  :شود ، استفاده از ترس در دو سطح عمده دنبال می»رختکن«

هـاي قضـایی    بازنمایی مکرر و گزینشی از واکنش: ترس از سرکوب حکومتی یا امنیتی - 
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، بـراي  )ها رومیت ورزشگاهمانند برخورد با لیدرها یا مح(و امنیتی به اعتراضات ورزشی 

  .اي اقتدارطلب از نظام و تهییج مخاطب به تقابل روانی نمایش چهره

هـا،   هاي مالی، محرومیـت  تأکید مداوم بر جریمه: ترس از تنبیه تیم مورد علاقه - 

اي است که هوادار نه به دلیل آگاهی، بلکـه   گونه  کسر امتیاز یا تعلیق باشگاه، به

  .سوق داده شود تیم محبوب خود، به کنش خنثیاز سر ترس از آسیب به 

  :بیان داشت بارهدر این شوندگان یکی از مصاحبه

در یکی از اپیزودهاي برنامه رختکن، تحلیلگر برنامـه گفـت اگـر شـعارها     «

 .ایـن یـه پیـام ترسـاننده بـود     . کنـه  تیم رو تعلیـق مـی   AFCتندتر بشه، 

ترسـه تـیمش نـابود     یچون م ،ره مخاطب دیگه دنبال شعار اعتراضی نمی

  .)6شونده شماره  بهمصاح( »شه

اي با اسـتفاده   هاي رسانه این تکنیک در ساختار پیام، از منظر تحلیل گفتمان انتقادي

اي رمزگـذاري   گونـه   بـه ) تبعـات اجتمـاعی   و مثل جریمه، تعلیـق ( »هاي تهدید نشانه«از 

ر ایـن فضـا، بـراي    د. شود که مخاطب درون یک فضاي فرضی از ریسـک قـرار گیـرد    می

انی یا اعتراضـی جلـوه   تر از مشارکت در رفتارهاي هیج مخاطب، سکوت و تبعیت، عقلانی

هیجانـات، بلکـه ابـزاري بـراي      ةبازدارنـد  تنهـا  رتیب توسل بـه تـرس نـه   ت  نبدی. کند می

  .است اي رسانه - مندسازي هیجانات در چارچوب اهداف سیاسی نظام

ب بطـري از سـوي تماشـاگر، بارهـا در     شایعه جریمه باشـگاه بابـت پرتـا   «

هدفش ایـن نبـود کـه بگـه قـانون      . مرزي بازتاب داده شد هاي برون رسانه

رعایت بشه، هدفش این بود که هوادار بترسه از تکرار و بعدش خودجوش 

  .)3شماره شونده  مصاحبه( »رفتار کنه

ویـژه   ود؛ بـه زمانی مؤثرتر است که با ابزار دیگر عملیات روانـی ترکیـب ش ـ   ،این ترس

که تثبیـت بـاور تهدیـد     و تکرار سازي نقاط ضعف ساختاري که موجب برجسته افشاگري

  .کند در ذهن مخاطب را تضمین می

هـاي خـارجی ورزشـی،     در رسـانه  »توسل بـه تـرس  «در نهایت کاربرد مداوم تکنیک 

مـدیریت  نـوعی   زمان با مهار روانی هیجانـات تماشـاگران، بـه    ویژه در فضاي ایرانی، هم به

این پدیده در ادبیات علـوم ارتباطـات   . شود رفتاري غیرمستقیم از بیرون مرزها منجر می
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قابل تحلیل است و از نظـر پـژوهش حاضـر، یکـی از      »هدایت از راه دور روانی«عنوان   به

  .شود اي بر افکار عمومی در حوزه فوتبال محسوب می ترین اشکال سلطه رسانه خطرناك

  

 هاي پژوهش فتهتحلیل تفصیلی یا

هـاي عملیـات روانـی در محتـواي شـبکه       پژوهش حاضر بـا هـدف واکـاوي تکنیـک    

وتو و تحلیل کارکرد آنها در کنترل افکـار عمـومی هـواداران فوتبـال، پـنج       اي من ماهواره

هـاي ورزشـی اسـتخراج     خبرگان حـوزه رسـانه   نفر از پانزدهمصاحبه با مقوله اصلی را از 

 »توسل بـه تـرس  «، »افشاگري«، »سردرگمی«، »سازي رابطه«شامل  ها این مقوله. کرده است

هاي واقعی مصـاحبه   ها با استناد به نمونه در ادامه، هر یک از این مقوله. اند بوده »تکرار«و 

 .شوند تحلیل می

هـاي عملیـات روانـی، زمـانی تحقـق       عنوان یکی از مؤثرترین تکنیـک   سازي به رابطه

میـان باشـگاه و هـوادار، احسـاس تعلـق و       »ارتباط فعال«نوعی  یابد که رسانه با القاي می

   .کند وفاداري را در ذهن هوادار تثبیت می

دهد که مدیر باشـگاه مسـتقیماً بـه     اي مثل رختکن نشان می وقتی برنامه«

کنـد در سـاختار    دهـد، هـوادار احسـاس مـی     هاي لیدرها پاسخ می دغدغه

آورد و بیشـتر همـدل    تقاد روي میدر نتیجه کمتر به ان .باشگاه سهم دارد

  .)4شونده شماره  مصاحبه( »شود می

وانتقالات، نتایج ضـعیف تـیم یـا     هایی همچون نقل ویژه در بزنگاه سازي، به این رابطه

تواند جایگزینی براي مشارکت واقعی  شود و می هاي میان بازیکنان به کار گرفته می تنش

از منظـر  . افزا با باشـگاه قـرار دهـد    ر موقعیت همدر سطح نمادین، هوادار را د ،تلقی شده

رسـانه بـا انتخـاب     زیراسازي معنایی مطابقت دارد،  نظري، این تکنیک کاملاً با چارچوب

 .کند هاي ارتباطی خاص، برداشت ذهنی مخاطب را هدایت می قاب

سازي یـا مهـار هیجانـات     اصلی، در راستاي خنثی شگردعنوان دومین   سردرگمی به

 بـاره این تکنیک، مبتنی بر پخش اطلاعات متضاد یـا مـبهم در  . رود وادار به کار میآنی ه

   .ترکیب تیم، آرایش بازیکنان، یا وضعیت مالی و اداري باشگاه است

سازند که فلان بازیکن مصدومه، بعـد   ها معمولاً شایعه می ر آستانه دربید«
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، هـوادار رو گـیج   همین بازي با اطلاعات. ست گه آماده یه گزارش میاد می

   ».دونه به چی اعتراض کنه یا چجوري حمایت کنه اون دیگه نمی .کنه می

شناسـی رسـانه بـا     کنـد کـه در روان   این وضعیت ابهام، نوعی فلج شناختی ایجاد می

گیري  شود؛ وضعیتی که تصمیم شناخته می »Cognitive Freeze« یانجماد شناخت عنوان

از این منظر، سردرگمی نه فقـط راهبـردي بـراي    . اندازد یو واکنش رفتاري را به تأخیر م

هاي  سازي سیاست سازي انتقادها، بلکه روشی براي تمدید زمان در راستاي آماده خاموش

 .اي آتی است رسانه

این . عنوان تاکتیکی پرقدرت، در دو بعد مثبت و منفی قابل تحلیل است  افشاگري به

افشـاي اطلاعـاتی حسـاس دربـاره قراردادهـاي      شـده از طریـق    تکنیک به شکل کنتـرل 

بازیکنان، فساد اداري یا حتی اختلافات داخلی، در جهت تحریـک احساسـات هـوادار یـا     

  . شود سازي اعتراضات استفاده می خنثی

کنه بازیکن محبوبشون پارسال یه قرارداد میلیـاردي   وقتی رسانه افشا می«

دیگـه اون بـازیکن   . شـکنن  مـی با یه بند عجیب داشته، یه عده از هـوادارا  

   ».شه براشون نماد تعصب نیست، نماد فساد می

تواند موجب بروز خشم و اقدام جمعی شـود   این تکنیک، بسته به محتواي افشاگري می

. افکار عمـومی را منفعـل کنـد    ،تفاوتی را القا کرده اعتمادي و بی یا در نقطه مقابل، حس بی

 .ماند دهی به هیجانات، در دست رسانه باقی می تدر هر دو حالت، کنترل روانی و جه

گیـري از   عنوان یک تکنیک کلاسیک عملیـات روانـی، بـا بهـره      توسل به ترس نیز به

  . شود نمادهاي تهدید و جریمه طراحی می

 ـ   وتو گفته می هاي من وقتی تو برنامه« خـاطر فحاشـی   ه شه ممکنـه فیفـا ب

ن تماشـاگر بشـه، هـوادار    هواداران جریمه میلیـاردي بـده یـا بـازي بـدو     

   ».نش یدرها هم کنترل میحتی ل. ترسه می

آمیز یا ناهنجار، نقش  این تکنیک با تکیه بر ایجاد هزینه روانی براي اقدامات خشونت

انگیـزش  «از نظر نظري، این رویکرد با نظریه . کند مهارکننده در رفتار تماشاگران ایفا می

افـراد در شـرایط تهدیـد، راهبردهـاي      ،سـاس خـوانی دارد کـه بـر ایـن ا    هـم  »محافظتی
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 .کنند تري اتخاذ می کارانه محافظه

هاي  هاي شبکه عنوان تکنیکی بنیادین براي تثبیت معنا، در برنامه  در نهایت تکرار به

   .طور گسترده استفاده شده است  اي به ماهواره

نـی،  ف بارها دیدیم که یک شایعه، مثل نارضایتی بازیکن یـا تغییـر کـادر   «

اینجاسـت کـه هـوادار    . شـه  شه که دیگه واقعیت تلقی مـی  انقدر تکرار می

   ».گیره که اصلاً ممکنه اتفاق نیفتاده باشه واقعیتی قرار می تأثیر  تحت

تکـرار  . شـود  شـناخته مـی   »اثر ماندگاري«عنوان   شناسی رسانه، این پدیده به روان در

باشد، به مرور باعـث پـذیرش ذهنـی    منظم، حتی اگر محتواي اولیه نادرست یا مشکوك 

واقعـی بـراي تحلیـل رفتـار و      شود و چـارچوبی شـبه   آن در سطح ناخودآگاه مخاطب می

 .سازد گیري می تصمیم

  

  گیري  نتیجه

کنترل افکار  براينیاز  مورداي  ي رسانهها شگردي مرتبط با ها مبناي کسب دیدگاه بر

از جملـه   هاشـگرد  نی ـاز ا یک ـی. شـد  ییشناسا یاصلچند مقوله ، عمومی میان هواداران

و ) عوامـل اجرایـی   ژهی ـو بـه   (سویه باشـگاه   تعامل دو جادیا قیاست که از طر سازي رابطه

 کنـد؛  یرا فـراهم م ـ  سـویه  با درك دوهمراه گیري ارتباطات متقابل  هواداران امکان شکل

و اذهـان   و کنتـرل  تی ـو در نها تیتبع شیافزا ،هواداري حستقویت  ند،یفرا نیا جهینت

، سـردرگمی اسـت کـه پیشـگیري از هیجانـات      ها نیز شگرددیگر از . رفتار هواداران است

و ترویج شایعه هرچند در راستاي تقویت آرامش حین و پس از انجام  هاگیري خطر شکل

کـه   معتقدنـد برخـی  ، شـوندگان  از میـان مصـاحبه  . همراه خواهـد داشـت    مسابقات را به

سویه با آنها داریم تـا در جهـت    یانی هستند که نیاز به تعامل دومشترها،  هواداران باشگاه

اشاره به فریـب و   ،دیگرة شوند مصاحبه. سنجی بتوان بسیاري از آنها را شناسایی کرد نیاز

و در نهایت وادار شدن او به سکوت اشاره کرده است کـه ایـن سـردرگمی در     سردرگمی

  .اد با یکدیگر استي متناقض و در تضها رسانی پی اخبار و اطلاع

 انـد تو مـی  )شـهر اوردهـا  ( هـا  یـک از مسـابقات ورزشـی از جملـه دربـی      اهمیت هـر 

ي ها ي ورزشی را در بستر سیاستها فرهنگی و سیاسی در راستاي فعالیت سازي برجسته
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خارج از ایران فراهم کند و در یک چـارچوب بـا   اي  ي رسانهها مختلف بیگانگان در شبکه

 ایرانی و ضد ي ضدها شده سیاسی منطبق با ارزشي از پیش طراحیاه تکیه بر استراتژي

 توانـد بـر   می تکرار پیام. آورد کنترل در  تواند افکار مخاطبان را تحت می جمهوري اسلامی

توان به تکرار خود برنامه و یا تکرار یـک   می که از جمله، آثار ژرفی داشته باشد ،هواداران

  . شودمیتدریج به یک عادت رفتاري تبدیل  کرد که بهن هواداران اشاره میادر فتار ر

کارکرد رسانه در کنار مسئولیت اجتماعی حاصل از محتواسازي در تعامل با مخاطـب  

است که مسئولیت چگونگی برگـزار شـدن یـک مسـابقه را بـا بـرهم زدن نظـم و یـا ایجـاد          

نیـز  ) 1398(ي و طالب رآیند در مطالعه منتظراین ف. دهد می یکپارچگی میان هواداران شرح

در نتیجه پـژوهش خـود مبنـی بـر هـوش      ) 1400( آنچه آقازاده و حسینی. اثبات شده است

و اي  ي کاربردي شـبکه مـاهواره  ها براساس تکنیک، فرهنگی و رفتار هواداران اشاره کرده است

  . انطباق دارد، اشاره کرده استبه آن شوندگان  ایجاد سردرگمی که یکی از مصاحبه

کـه در عبـارات    هـا  ي جریمـه نقـدي هـواداران و یـا باشـگاه     هـا  ایجاد طرح ،رفیاز ط

بـا نقـش مسـئولیت اجتمـاعی در ایجـاد نگـرش       ، شوندگان استفاده شده اسـت  مصاحبه

اشـاره   آنبه ) 1398(که در پژوهش منتظري و طالب کند  توجه می ها هواداران در رسانه

ي مختلـف کـه در دیـدگاه    ها تکرار پیام ايبري مختلف ها اما استفاده از رسانه. شده است

نتیجـه   در یک انطباق) 2020 (ریزان  با پژوهش ملونی، شوندگان ارائه شده است مصاحبه

ي کنتـرل  هـا  سیاسـت ، نچه در قدرت تکرار پیام یـک رسـانه  آ از طرفی. قرار گرفته است

است که امکان اي  ي رسانهها از سیاست، شود می مشاهده ها واسطه رسانه افکار عمومی به

 بر رسـانه را بـه   مبتنیاي  شبکه ۀجامع و کند می دسترسی به نهادهاي حکومتی را فراهم

   .گیرد می نظر در ي حاکمه در به نمایش کشیدن رسانهها عنوان سیاست 

 نهـا آسویه و سردرگمی عمومی براي هواداران و سکوت در تفکـر  در بین ارتباطات دو

سـازي ابعـاد   م خودي یا تیم حریف نیز بـا آشکار سبت به تیتوان با اتکا به افشاگري ن می

 .کنتـرل قـرار داد    جلب اعتماد و بازي با افکار و بروز رفتارهاي مختلـف را تحـت  ، پنهانی

در  شـده،  براي مثال گاهی افشاگري از یک فساد مالی در تیم موجب سرافکندگی هوادار

اما در شرایطی کـه احتمـال   . دنزمیبینی را براي او رقم  کم نتیجه سکوت و احساس خود

ي مسـابقه  هـا  گیري خشونت در رفتارهاي ناهنجار متناسب بـا حساسـیت   بحران و شکل
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حضـور در  توسل بـه تـرس و تهدیـد از تهدیـد معنـوي ماننـد عـدم        ، وجود داشته باشد

 یی اسـت کـه  هـا  تـیم هـوادار از جملـه تکنیـک    ) جریمه نقـدي (مسابقات تا تهدید مالی 

سـازي   جریـان اقنـاع   رد هـا  شـگرد ثر باشد که همگی ؤوادار مدایت رفتار ههدر تواند  می

زنـده مانـدن پیـام و     زیرا ؛استاي  ي رسانهها مشروط بر تکرار در پیام بوه،هوادار نیازمند 

  . و اثربخشی آن منوط به تکرار است نفوذ

 هسـوی دن ارتباطـات دو دا کنـد عـلاوه بـر شـکل     می بنابراین در انتها محقق پیشنهاد

هایی چون افشاگري علیه تیم هوادار و یا افشاگري در راسـتاي منفعـت    شگردتوان از  می

 ي کـاربردي در راسـتاي کنتـرل افکـار    ها توسل به ترس و تکرار تکنیک، باشگاه تیم هوادار

پایداري در کاربرد راهکارهـاي مـدیریتی    .ي مختلف استفاده کردها عمومی هواداران باشگاه

بخشـی در   آگـاهی . توجه اسـت  دها مور شفافیت در رسانه و ي انتقال پیامها و تنوع در روش

هـاي   توانـد در قالـب   تـیم مـورد علاقـه مـی     ةرسانی در حـوز  اطلاع و ها جهت کاهش تنش

، اهمیـت رفتـار    قـوانین بـازي، احتـرام بـه تـیم حریـف       بارهدر پادکست  و  ، ویدئوها مقالات 

هاي محبوب و همکـاري   استفاده از چهره. ام شودجازي انجمسئولانه در ورزشگاه و فضاي م

توانـد در تولیـد محتـواي     هاي مشهور مجازي مرتبط با فوتبال نیز می با مربیان و شخصیت

   .کنترل افکار عمومی هواداران نقش داشته باشد براي اي رسانه
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  چکیده 

بسزایی بر سـلامت و   تأثیرعنوان محل سکونت، کار، تفریح و ارتباطات،   شهرها به

رشـد و  کـه  دهـد   مطالعات جدیـد نشـان مـی   . عدم سلامت روان شهروندان دارند

سلامت روان را  ةگسترش شهر و شهرنشینی، زمینه وسیعی از عوامل تهدیدکنند

هاي رایج در شهرها و  یکی از بیماري ،که اختلالات روانی ایجاد نموده است، چنان

با مبنا قرار دادن سلامت روان به بررسی مقاله این . ترین آنهاست شایع ،افسردگی

. ه اسـت شـهروندان پرداخت ـ  و رفـاه  میزان سـلامت روان  ربرابطه طراحی شهري 

نفـر از   384ن میاتحلیلی و با ابزار پرسشنامه در  -تحقیق حاضر با روش توصیفی

بـا   هشـد آوري اطلاعـات جمـع   وانجـام شـده    شهر کرمانشاه دوشهروندان منطقه 

عنوان یک   کیفیت محیط مصنوع و کالبد شهر به .است شدهتحلیل  spssافزار  نرم

افزایی بر  کلان داراي اثر هم و میانی با سایر عوامل در سطوح خردعامل در سطح 

 ،هـاي طراحـی کالبـدي شـهري     کیفیـت  ترین مهم .سلامت روان شهروندان است

نفوذپــذیري، ایمنــی، امنیـت، غنــاي حســی، آسـایش اقلیمــی، زیبــایی و    شـامل 

ها  تیکیفاین . گذار استتأثیر ،روان شهروندانپذیري است که بر سلامت  اجتماع
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ها و معماري و کالبد شـهر   در چهار بعد منظر شهري، فضاهاي عمومی، دسترسی

بیـانگر آن  نتـایج  . ا در سلامت روان بررسی شده استنهبندي شده و نقش آ دسته

بعد منظر شهري و سلامت روان وجود  میان ضعیفیهمبستگی رابطه و است که 

رابطه  ،و سلامت روان شهروندانفضاهاي عمومی شهري بعد طراحی  نمیاو دارد 

ن میـا و قـوي  خـوب  رابطه  ،ها در بعد دسترسی همچنین .وجود نداردداري  معنی

دسترسـی   بـر ایـن اسـاس    .وجود دارد ح سلامت روانهاي دسترسی و سط لفهؤم

شـهروندان   آسـایش و سـلامت  هـاي داري اهمیـت بـراي     یکی از مقولـه  ،مناسب

   .شود محسوب می

  

منـدي   ، رضـایت شـهروندان رفاه   طراحی شهري، سلامت روان،: کلیدي هاي واژه

  .شهرداري کرمانشاه اجتماعی و
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  مقدمه

ات روانـی  تـأثیر کالبد فیزیکـی،  فضاها و  محیط اطراف خود قرار دارد و تأثیر  انسان تحت

سـبک  تر شـدن   و پیچیده فناوريبا پیشرفت . گذارد میبه جاي مختلفی را بر شهروندان 

و  معمـاري به روابط منطقی میان عناصر بصري و کـاربردي در   یتوجهبیزندگی شهري، 

هویت شدن فضا، قطع ارتباط عاطفی انسان  شهرسازي، منجر به بروز آشفتگی بصري، بی

و  سـلامت روان هـاي   نهایت کـاهش شـاخص  در با فضا و مختل شدن ادراك او از فضا و 

در حال حاضر . شده استهاي روانی، اضطراب و افسردگی  افزایش تنش رفاه شهروندي و

 شـامل شـده  هـا را   از بیماري بسیاريآمار اختلالات عصبی روانی در دنیا افزایش یافته و 

درصد از  33 در بیناختلالات عصبی روانی  ،طبق گزارش سازمان بهداشت جهانی. است

، دومـین  روانـی اخـتلالات  ، 2050بینی شـده کـه تـا سـال      مردم دنیا وجود دارد و پیش

  . )1: 1382ران، دیگمحمدي و ( شددر دنیا خواهد بیماري و عامل ضعف 

گسترش دنیاي مدرن از بسیاري جهات سـبب  عبارتی امروزه هرچند توسعه جوامع و  به

معضلات گونـاگونی   ،بهبود کیفیت زندگی بشري شده، در عین حال ورود به دنیاي مدرنیته

ات منفـی بسـیاري بـر سـلامت     تأثیرمعضلاتی که موجب بروز  ؛را نیز به دنبال داشته است

 ـ  هـا همچـون محـیط    انواع آلـودگی . ده استشجسمی و روحی شهروندان  ودگی زیسـت، آل

هـاي روحـی، بـر     که به سبب ایجاد آسیب ستصوتی و آلودگی بصري از جمله این پیامدها

در . )26: 1397، راندیگــپوراحمــد و ( اســت اثــرات ســوء بســیاري گذاشــته ،رفتــار شــهروندان

یکـی از وجـوه اصـلی     عنـوان   بهسلامتی  مؤلفهتوسعه سازمان ملل، از  ۀسازي برنام شاخص

ریزي و همچنین یکی از ابزار سـنجش جایگـاه    برنامه هاي اجرایی ارزشیابی ماهیت سیاست

   . )249: 1397، راندیگپور و  ساسان( کشورها در روند توسعه و پیشرفت بحث شده است

تا به امـروز، تقریبـاً   . زیادي بر سلامت عمومی شهروندان دارند تأثیر ،فضاهاي شهري

تنهـا بـر ارزیـابی     ،سلامت شهروندانمحیط کالبدي شهر و  ۀتحقیقات درباره رابط بیشتر

در ایـن میـان بـا توجـه بـه سـیر       . ادراك شهروندان از محیط شهري متکی بـوده اسـت  

شـهر و سـلامت،    ةریزان حوز افزون عوامل تهدیدزاي سلامت زیست شهروندان، برنامهروز

 کننـد کـه در آن بـه    ریزي سـلامت را مطـرح مـی    اصطلاحی نسبتاً جدید با عنوان برنامه

 هـاي بال پیوند محیط شهري با سلامت فیزیکی و روحی شهرنشینان هستند و تصمیمدن 
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برخی مسائل اساسی همچون سلامت زیست شـهري، رفـاه اجتمـاعی و     بارهخویش را در

رو طـی چنـد    از این. )Thompson, 2007: 6(کنند میبهبود کیفیت زندگی انسانی تقویت 

ن شـهري در  اریـزان و متخصص ـ  مندي برنامه هشاهد تحولات عمیقی از علاق ،دهه گذشته

یـم  ا هریـزي و طراحـی فضـاي شـهري بـود      سلامت عمومی از طریق برنامـه  يجهت ارتقا

)Dong & Qin, 2017: 71( .  

علاوه بر متغیرهـاي سـن و جـنس و وراثـت، سـبک       ،از نگاه سازمان بهداشت جهانی

 -عمومی اقتصـادي  زندگی، ساختار اجتماعی محلی، محیط کار و سکونت فرد و وضعیت

کیفیت پـایین  . مؤثر است ،فرهنگی و محیطی در تعیین وضعیت سلامت افراد -اجتماعی

محیط شهري، آلودگی هوا، مدیریت نامناسب، ضـایعات شـهري، آلـودگی صـوتی و نیـز      

توانـد زنـدگی    بار مواد شیمیایی سمی و فلزات سنگین مانند سرب و جیوه میاثرات زیان

تغییر طراحی شهري بـر رفتـار مـردم و     تأثیرهمچنین . تهدید کند شهر راساکنان کلان

سلامت روانی آنان در تحقیقات طراحان محیطی از جمله ویلیـام وایـت، اپلیـارد، کـوین     

فضـاهاي شـهري باکیفیـت، بسـتر تعـاملات      . لینچ و الکساندرا بـه اثبـات رسـیده اسـت    

هـا   کار، حرفـه  ،جاذب مردم ،کرده فردي را فراهم هاي ها و توانایی اجتماعی و بروز مهارت

از . هاي خرد و کلان فضـاهاي شـهري هسـتند    وحش و پرندگان در مقیاس و حتی حیات

وضعیت اجتماعی ضعیف و تنزل کیفیت محیطی و  ،سوي دیگر فضاهاي با کیفیت پایین

  . )268: 1402غفاري گیلانده و محمدي، ( اقتصادي را به دنبال دارند

ایـن  . د کانون و بستر بـروز حیـات مـدنی و شـهرگرایی باشـد     توان فضاهاي شهري می

بایـد   ي شـهري فضاها. هستندداراي فرهنگ، هویت و شخصیت  ،زنده و پویا بوده ،فضاها

هاي مختلف سنی، جنسی و فرهنگی بتوانند با حضور  اي باشند که افراد با ویژگی گونه  به

نیازشـان را بـرآورده    ي متنوع موردها و فعالیت سازندهاي خود را محقق  در آنها، خواسته

طراحـی محـیط بـراي     ریـزي و  اتخاذ رویکردهاي نوین برنامه ،چنین شرایطی در .نمایند

محـلات شـهري    و طراحی فضاهاي باز. ضروري است ،ارتقاي سلامت محیطی شهروندان

اهداف طراحی شهري پایـدار بـه شـمار     یکی از ،سلامت شهروندان متناسب با آسایش و

گسترش زیـادي داشـته و    ،یافته کشورهاي توسعه ویژه در هاي اخیر به که در سال رود می

نتـایج   ارائه راهنماها و معیارهاي طراحی براي آسـایش، سـلامت و ایمنـی شـهروندان از    

  . چنین رویکردي بوده است
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اسـتان کرمانشـاه از نظـر میـزان      ،اطلاعات سازمان بهزیستی کشـور  بر اساس آمار و

معضـلات   ،در وضـعیت متوسـط کشـوري قـرار دارد و در شـهر کرمانشـاه      سلامت روانی 

وضعیت مناسبی ندارد و مشکلات خـانوادگی و عـدم کنتـرل خشـم و      ،اجتماعی و روانی

ها و جامعه ایجاد کرده  مشکلات بسیاري را براي خانواده ،گیري صحیح ناتوانی در تصمیم

ن اسـتا  و بر اساس آمار و اطلاعات اداره کل بهزیستی در )https://www.behzisti.ir(است 

هاي پیشگیري و تحت نظارت سازمان  پوشش برنامه  نفر تحت 391290تعداد  ،کرمانشاه

هـاي ناشـی از    گیرنـدگان آسـیب   هاي اجتماعی هسـتند و خـدمات   بهزیستی براي آسیب

سـالنامه آمـاري اداره کـل    (نفر است  2161بالغ بر  ،ها در استان کرمانشاه گردان مصرف روان

  . )1403بهزیستی کشور، پاییز 

ن میـا که به وضعیت سلامت روان در  )1402(چهري  و يمحمدۀ همچنین در مطالع

اضطراب  :شده عبارت بودند ازمشکلات شناسایی ،اندآموزان شهر کرمانشاه پرداخته دانش

، )1%/15(، پرخاشگري )%19/1(، دیرآموز بودن )4%/7(فعالی  ، بیش)%12/14(و استرس 

  %).  1/1( و وسواس) %3/1(، خجالتی بودن )1/%12( لکنت زبان

 شـاغل و بیکـار شـهر    وضـعیت سـلامت روان در بـین زنـان     بـاره اي در مطالعهنتایج 

وضـعیت مطلـوبی    ،کننـدگان  که سلامت روان در کلیه شـرکت  نشان داده استکرمانشاه 

کمتـر از   ،شـاغل  میزان امید به زندگی در زنان غیـر ست که ا  ر حالیاین د. ه استنداشت

سـلامت  . رسـید  مطلـوب بـه نظـر مـی     ،حد مطلوب و این مقدار در زنان شاغل بازنشسته

بیشـتر   ،روان، خودکارآمدي و امید به زندگی در زنان شاغل بازنشسته به شکل معناداري

کـه وضـعیت سـلامت روان در بـین      شـود  بنـابراین مشـاهده مـی   . شاغل بود  از زنان غیر

 بـه  .قـرار نـدارد  مناسب نیست و در وضـعیت مطلـوبی    ،هاي مختلف شهر کرمانشاه گروه

 اي چه رابطـه « :کهاین پژوهش درصدد یافتن پاسخ به این پرسش اصلی است  دلیل،همین 

   .»دارد؟وجود سلامت روان شهروندان  وشهر کالبدي طراحی  میان

 

  پژوهشپیشینه 

 انجـام  ن طراحی شهري و سلامت روان شـهروندان میارابطه  بارهدر بسیاري تحقیقات

 تـأثیر  ،کیفیت محـیط شـهري  کمیت و دهد که  نشان می نتایج این تحقیقات .شده است

بیشـتر بـر    ،طراحـی شـهري  مطالعات اولیه . دارد شهروندانتوجهی بر سلامت روان   قابل
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ات تـأثیر هاي اخیر، توجه بیشتري بـه   مرکز داشتند، اما در سالو تردد تسلامت جسمی 

   .هاي شهري شده است روانی محیط

فضـاهاي  روانـی در  ریزي براي امنیت  برنامه« با عنوانخود  نامهدر پایان) 2011(بیلر 

پرداختـه  آلمـان  به ارزیابی و سنجش امنیت در فضـاهاي عمـومی شـهر بـرلین      »عمومی

هـاي   ، تنـوع مکـان  مبلمـان شـهري  ، مالکیـت  هماننـد  یهای شاخص این تحقیق با. است

تجاري،  هاي مکان ها، تزئینات بصري و هنري، دسترسی، فروشی اغذیه نشستن، روشنایی،

  . سطح روان شهروندان را بررسی کرده است ،...هاي امنیتی ودوربین

آرامــش و در تحقیــق خـود در راســتاي تبیـین احســاس   ) 2021(آزودو و همکـاران  

الات مشـخص از شـهروندان بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه        ؤسبا  و طراحی شهري امنیت

اس آرامـش و امنیـت را در   س ـاي است که اح مؤلفهترین  مهم ،مخدر  سرقت و تبادل مواد

   .شهر براي شهروندان از بین برده است

انـد کـه عـواملی ماننـد نفوذپـذیري، ایمنـی،        هـا نشـان داده   برخی پژوهش همچنین

هـاي محیطـی    تـرین کیفیـت   پـذیري از مهـم   و اجتمـاع ، زیبایی روانی، آسایش دسترسی

دیگر تحقیقات  .)54: 1399حکیمیان و مظهري، (گذارند  می تأثیرهستند که بر سلامت روان 

کننـد،   فضاهاي عمومی شهري که تعاملات اجتمـاعی را تسـهیل مـی   که د نده نشان می

   .)22: 1401کریمی، و  جوچاره(نقش مهمی در افزایش شادمانی و آرامش روانی افراد دارند 

دفـاع شـهري در امنیـت     در تحقیقی به نقش فضاهاي بـی ) 1401(گر و نوروزي  کوزه

داري میان فضاهاي بدون دفـاع و   تحقیق آنها نشان داده که رابطه معنی .اند زنان پرداخته

ضرورت بـازنگري   ،طوري که نارضایتی زنان از فضاهاي شهري  هب ،امنیت زنان وجود دارد

شاهد تحولات عمیقی از  ،طی چند دهه گذشته .نماید راحی شهري را دوچندان میدر ط

سلامت عمـومی از طریـق    يشهري در جهت ارتقا نامتخصصریزان و  مندي برنامه هعلاق

ایـن مطالعـات و    .)Dong & Qin, 2017: 71( ریزي و طراحی فضـاي شـهري بـودیم    برنامه

بدي و محیطی شهر روي سلامت جسـمی و  هاي کیفیت کالتحقیقات، بیشتر بر پتانسیل

  .)Pfeiffer, Cloutier, 2016: 265( ستاروانی شهروندان متمرکز شده 

بررسی و تبیین اثرات شکل شهر بر سـلامت  «، پژوهشی با عنوان )1395(عبدالملکی 

دو  ،در ایـن تحقیـق  . انجـام داده اسـت   »)شهر مشهد: موردي مطالعه(عمومی شهروندان 
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انگر این بینتایج . توجه بوده است امل شکل فشرده و فرم پراکنده موردفرم اصلی شهر ش

جمعیـت   است که شکل شهر فشرده با شاخص اختلاط کاربري اراضـی شـهري و تـراکم   

به نسبت امتیاز شـهر   28.28بالاتر در زمینه سلامت عمومی با دارا بودن امتیاز میانگین 

  .وضعیت بهتري دارند ،پراکنده

از  منـدي  بررسی رابطه بـین میـزان بهـره   «با عنوان ) 1397(فر  بريصانتایج پژوهش 

 میـان  دهنـده رابطـه معنـادار    نشـان  »فضاهاي رفاهی شهري و سـلامت روان شـهروندان  

  .استمندي از سلامت روان  وضعیت مبلمان شهري و میزان بهره

 کیفیـت محیطـی محـلات    تأثیر«عنوان  با) 1401(حیدرزاده حقی و هاي پژوهش یافته

شـهر  : مطالعـه مـوردي  (گیـري کرونـا    دوره همـه  شهري در حفظ سلامت روان شهروندان در

، »سـاختار عملکـردي  «دهد که کیفیت محیطی محـلات در پـنج عامـل     نشان می »)کرمانشاه

بنـدي   دسـته » منظر اجتماعی«و  »سیماي بصري«، »کیفیت فضاي شهري«، »آسایش محیطی«

محیطـی   نیاز وجود رابط همبستگی میان عوامل ،یخروجی تحلیل همبستگی کانون. شود می

سـیماي  «و  »سـاختار عملکـردي  « دو عامـل  ،هـا بـر یافتـه   بنا. کند یید میأو سلامت روان را ت

  .بیشترین ارتباط را با سلامت روان داشتند ،محلات شهري »بصري

 ـ کیفیت محیط ساخته تأثیراي به ارزیابی  در مقاله) 1403(سعیدي و همکاران  ر شـده ب

. انـد  سطح سلامت روحی و روانی بیماران مغز و اعصـاب و روان در شـهر اردبیـل پرداختـه    

نتایج مقاله حاضر بیانگر آن اسـت کـه ارتبـاط معنـاداري بـین کیفیـت و طراحـی محـیط         

بیشـترین   .شده با سلامت روان بیماران مغز و اعصـاب و روان در شـهر اردبیـل دارد   ساخته

شده بـر سـلامت روحـی و روانـی بیمـاران مغـز و       و ساخته مثبتی که محیط طراحی تأثیر

محیطـی و نظافـت اسـت و بـالاترین     مربوط به عناصر زیسـت  ،اعصاب و روان گذاشته است

چقـدر   این اساس هر بر .میانگین گویه مربوط به تمیزي و سالم بودن هواي شهر بوده است

  .بالاتر و بیشتر خواهد بود ،سلامت روان شهروندان ،تر باشد بهتر و مطلوب ،کیفیت محیط

چـه نقشـی بـر     ،هاي شهريمحیط«در پژوهشی با عنوان ) 1403(اسدپور شاهوران و 

بـه بررسـی    »شده در ایـران  آموزي از مطالعات انجامسلامت روان شهروندان دارند؟ درس

نتـایج نشـان   . انـد  سـلامت روان پرداختـه   بـاره در) مـرتبط  مورد مطالعه 43(قبلی  مطالعات
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هـاي  ت روان در ارتبـاط بـا محـیط   لامموضـوع س ـ درباره  ها نگرانی ،در گذر زمانکه هد د می

هـاي داخلـی    شهري افزایش یافته است و ضعف استفاده از روش و ابزار تکـراري در پـژوهش  

ادبیـات   زهتوانـد در حـو   بنابراین کاربست تلفیقی رویکردهاي کمی و کیفی مـی  .مشهود است

هـاي کیفـی نیـز بیـانگر ایـن اسـت کـه        یافته. ر پی داشته باشدنتایج کارآمدتري د ،موضوعی

مطالعاتی ابعاد و کیفیت محیطـی، منظـر    ۀهاي منتخب عمدتاً متمرکز بر مقول اهداف پژوهش

ت روان افـراد  لامس. ندهست ت روانلامهاي کالبدي فضایی در ارتباط با س سبز شهري و مؤلفه

تمـاعی، عملکـردي، ادراکـی بصـري، زیسـت     ابعـاد کالبـدي، اج  (متأثر از دو جنبـه محیطـی   

 و فـردي اسـت و در ایـن میـان، بعـد ادراکـی      ) محیطی، دسترسی، ایمنی، امنیت و اقتصادي

  . ها داشته است ها را در پژوهش فردي، بیشترین تنوع شاخص مؤلفهبصري پس از  

مـورد   43 از بـیش  ،شـود  گونه که در مطالعه شاهوارن و اسـدپور مشـاهده مـی    همان

ابعـاد و   ،در ایـن مطالعـات   .محیط شهري و سلامت روان انجام شده است بارهش درپژوه

بررسی این مطالعـات   .مبنا بوده است ،کالبدي هاي بصري و مؤلفههاي محیطی و  کیفیت

 ،کمتر موضوع بررسی شده اسـت و از سـوي دیگـر    ،در ناحیه شهريکه نشان داده است 

 چهار ،در این مطالعه .اند ها بوده پژوهش محورهاي ،محور اصلی محیطی و کالبدي هشت

ابعاد پـژوهش در نظـر گرفتـه     عنوان  به ،و پژوهش بوده است تأکیدمحور که کمتر مورد 

رو مقالـه   از ایـن  .شـد پژوهشـی مشـابه مشـاهده ن    ،همچنین در منطقه مورد مطالعه .شد

و از همین  کردهموضوع سلامت روان را بررسی  ،در منطقه دو شهرداري کرمانشاهحاضر 

  .ابعاد استفاده نموده است

  

  مبانی نظري

میلیـون انسـان دچـار بیمـاري      500بالغ بـر  در آمارهاي مختلف بیان شده است که 

بـیش از    حدود یک میلیون خودکشی موفـق سـالانه در جهـان،    .روانی یا رفتاري هستند

 ،یزوفرنیمیلیـون نفـر بیمـار اسـک     35میلیون بیمار مبـتلا بـه افسـردگی و حـدود      200

جـداي از دیگـر    ،ایـن آمـار  . دهـد  هاي روانی بر جامعه را نشان می  بیماري تأثیرخوبی  به

مشکلاتی که فهرسـتی   ؛کند هاي روانی براي اجتماع ایجاد می مشکلاتی است که بیماري

 بـراي  .دهـد  آزاري را در خود جـاي مـی  طولانی از قتل و جنایت گرفته تا طلاق و کودك
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 و انـد  داده ارائـه ی متفاوت هايهنظری ،شناسانجامعه و شناسان روان انی،رو سلامت ۀمطالع

   .دان برشمرده بشر زندگی مهم اساس را روانی سلامت

  سلامت روان بارهشناسان در روان هايهنظری

ــلی روان  ــوعات اص ــی از موض ــتر   یک ــه بیش ــت ک ــلامت روان اس ــوع س ــی، موض شناس

شناسـان، زیگمونـد   در بـین روان  .انـد  رار دادهشناسان آن را مورد بررسی و تحقیـق ق ـ  روان

، کـه  »مـن «نـام  ه بخش اول ب. شخصیت انسان داراى سه بخش استکه فروید معتقد است 

همـواره از  ایـن بخـش    .شخصیت استحفظ تعادل  مدیر اجرایى شخصیت است و مسئول

رایـى  فرد تضعیف گردد، قدرت اج »من« اگر. گیرد حت فشار قرار میرامن و محیط تفطرف 

انسـان بـه    ،نتیجه تعادل شخصیت بـه هـم خـورده    دهد و در اش را از دست مى و مدیریتى

به عقیده فروید، فرد ناسازگار یعنى کسى که سلامت روان خـود  . گردد ناسازگارى مبتلا مى

   .)216: 1401آبادي و ناصري،  شفیع( ده استشرا از دست داده و دچار بیمارى 

 ،شـناختی ضـروري اسـت    خاصی کـه بـراي سـلامت روان   ویژگی کند  بیان میفروید 

داند که مراحل رشد روانی را بـا موفقیـت    او انسان متعارف را کسی می. خودآگاهی است

، میردریکونـدى (دانـد   نوع عدم تعادل روانـی را اضـطراب مـی    او هسته هر. استطی کرده 

دار از سـلامت  رفـرد برخـو   ،آدلـر  ۀبنا بر نظری ـ .آدلر است ،پرداز دیگر نظریه .)114: 1386

چنـین فـردي   . ت عمل کردن را براي نیل بـه اهـدافش دارد  أروان، توان و شهامت یا جر

فـرد سـالم بـه    . است و روابط اجتماعی سـازنده و مثبتـی بـا دیگـران دارد     یشادابداراي 

و عملکـرد  بین اسـت   مطمئن و خوش ،دش آگاهی دارداز مفاهیم و اهداف خو ويعقیده 

اقدام بـه رفـع    ،ضمن پذیرفتن اشکالات خود سالمفرد . او مبتنی بر نیرنگ و بهانه نیست

و جایگاه خـودش   استفرد داراي روابط خانوادگی صمیمی و مطلوبی این . نماید آنها می

مـدار اسـت و    مند و غایتدر زندگی هدف و شناسد هاي اجتماعی می را در خانواده و گروه

هـاي سـلامت روان از دیـدگاه     ویژگـی . ایـن اهـداف اسـت    رسیدن بهاعمال او مبتنی بر 

پـذیري، کـاهش تـنش، آمـوزش مـداوم و فراگیـري روابـط و         انعطاف: سالیون عبارتند از

یـافتگی   از سـلامت روان، جهـت  صورت مستمر و در نهایـت فـرد برخـوردار      ارتباطات به

سـازد کـه منجـر بـه      نحـوي یکپارچـه مـی     معنـی کـه امیـالش را بـه      نبدی ؛داردمثبت 

آبـاد و   اصـغري ابـراهیم  ( مندي شود یا اضطراب او را نسبتاً کم کنـد یـا از بـین ببـرد     رضایت

  .)41: 1397زاده اوجور،  ممی
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معتقـد اسـت کـه    ) REBT( »یرفتاردرمـانی عـاطفی منطق ـ  « ۀالبرت الیس در نظری ـ

دارنـد، نـه رویـدادها و     ارتباط مستقیمی با باورهاي ما ،وانسلامت روان و عدم سلامت ر

شناختی هستند و بـا   منشأ اصلی مشکلات روان ،منطقی و منفی باورهاي غیر. اه موقعیت

کـه   دمعتقـد بـو   وي. توان سلامت روان را بهبود بخشید شناسایی و تغییر این باورها، می

تواننـد بـه سـلامت روان     منطقی، مـی  افراد با شناسایی و به چالش کشیدن باورهاي غیر

  .بیشتر و عملکرد مؤثرتري دست یابند

  سلامت روان بارهریزان شهري در حان و برنامهطرا هايهنظری

ریزان شهري نیز براي ایجاد یا سلب امنیت و آرامـش روانـی    برنامه پردازان شهر و نظریه

شهرسـازي کـه    هـاي هن نظری ـتری مهم .اند در شهرسازي ارائه نموده هاییهنظری ،شهروندان

 ۀنظری ـهمچـون   هـایی هنظری ـ ،انـد  موضوع امنیت روانی و سلامت روان را مدنظر قـرار داده 

دیدن یک پنجـره شکسـته در یـک     که کند بیان میاین نظریه  .است »هاي شکسته پنجره«

و دهد که در آن مکان اوضاع بسـامان نیسـت    ، به شما این پیام را میمحلهخانه، کارخانه یا 

 بـا  ،یک جامعه درباره مسائل کلـی شهروندان این نظریه معتقد است که  .نظمی وجود ندارد

هـاي   محـیط مناسـب  کـه نظـارت و نگهـداري     گوید و میکنند  هاي جزئی داوري می نشانه

جلـوگیري    کاري و همچنین تشـدید جـرم   از خراب تواند می آل ایدهشهري در یک وضعیت 

نظمـی و   تواند بـه بـی   نظمی در جامعه می ونه آثار ظاهري بیبر اساس این نظریه، هرگ. کند

زدن،   آثـار خرابکـاري، پرسـه    ،اي اگر در محلـه  مثلاً. حتی جرم و جنایت بیشتر منجر شود

شـود   زننده نظم مشاهده شود، فضایی ایجاد مـی  شرب خمر، دیوارنویسی و سایر موارد برهم

و شهروندان دیگـر احسـاس آرامـش و     شوندقانونی سوق داده  که افراد بیشتر به جرم و بی

   .)71: 1391ران، دیگاحمدي و (باشند  سلامت روان نداشته

در سـال  جـین جیکـوبز   را ایـن نظریـه    .اسـت  »چشمان خیابان« ۀنظری ،دیگر ۀنظری

آنچـه اهمیـت دارد، آن    وياز دیـد  . کـرد ارائه کید بر طراحی و منظر شهري أبا ت 1961

باشند که مـردم، داوطلبانـه و بـا رغبـت در آن حضـور       جاذبهرها چنان پ است که خیابان

 ،را در خیابـان هماننـد آنهـا   هایی مانند مغـازه، کافـه، رسـتوران و     او بودن فعالیت. یابند

دارهـا و   مغازه .گونه در ساعات گوناگون روز، خیابان سرزنده بماند داند تا بدین ضروري می

ي ایجـاد نظـم و آرامـش هسـتند، زیـرا      کنندگان خوبی بـرا  هاي کوچک، تضمین شرکت
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سرزندگی پدید آمـده از ایـن   . ساز است کار آنان نیز سرنوشت و امنیت خیابان براي کسب

 .)221: 1398میرمعینـی و جلیلـی،   ( انجامد راه، به جذب شهروندان بیشتري به محل کار می

یح میـان  تمایز صـر ، واجد سه کیفیت اساسی دجیکوبز معتقد است که خیابان شهري بای

حضور بناهاي   واسطه  نظارت اجتماعی در خیابان به، فضاهاي عمومی و خصوصی خیابان

روهاي سرزنده و جذاب در جهت افزایش تعداد چشـمان حاضـر در    پیادهو  مجاور خیابان

   .باشد )روها ستایشگر پیاده(خیابان 

 شهرت یافتـه،  »دفاع فضاهاي بی« ۀهاي طراحی شهري که به نظری یکی دیگر از نظریه

مـؤثر   سـایش روان آو سلب  عوامل متعددي در وقوع و گسترش خشونتمعتقد است که 

دفاع یـا  فضاهاي بی. خیز است دفاع شهري یا جرمیکی از این عوامل، فضاهاي بی. هستند

فیزیکـی و اجتمـاعی قابـل     ۀهاي بسیاري هستند کـه در دو دسـت   خیز داراي ویژگیجرم

از دیدگاه طراحـان  . شوندشدن فضاها براي وقوع خشونت میتفکیک بوده، سبب مستعد 

شناسـی و  پـردازان جامعـه  هـاي فیزیکـی و از دیـدگاه نظریـه     شهري و معماران، ویژگـی 

وقـوع خشـونت    بـراي هاي اجتماعی بیشتر در مستعد کردن فضـاها   شناسی، ویژگی روان

رین نیازهـاي  ت ـ یکـی از مهـم   ،وجـود امنیـت و احسـاس امنیـت در شـهرها      .نقش دارند

شدت بر کیفیت زندگی شـهروندان و میـزان    که کاهش یا فقدان آنها، بهاست شهروندان 

در . اردگـذ  منفی می تأثیر ،فضاهاي عمومی شهري ویژه هاستفاده آنها از فضاهاي شهري ب

که باعث کـاهش  است ترین عواملی  دفاع در یک محله از مهم این میان وجود فضاهاي بی

   .)61: 1390 ران،دیگمحسنی تبریزي و (شود  و احساس امنیت شهروندان می و یا سلب امنیت

که در راستاي ایمنی و مقابله با جرم و  »1طراحی محیطی و پیشگیري از جرم« ۀنظری

بـه معنـاي پیشـگیري از جـرم از طریـق طراحـی        ،جنایت در شهرها مطرح شـده اسـت  

ي زندگی فضاها ،اي طراحی مناسبه کند تا با استفاده از روش محیطی است و تلاش می

شهروندان را در ابعاد خرد تا کلان از واحدهاي مسکونی و تجاري تا ملاحظـات طراحـی   

 بـه  و احتمال بروز ناامنی و ارتکـاب  نمایدسازي  ایمن ،شهري ۀفضاهاي عمومی باز و بست

هـاي   تکنیـک توان به جاي کاربرد  با استفاده از این نظریه می .ل برساندحداقجرایم را به 

بـه   ،هـاي پلیسـی   امنی در فضاهاي شهري همچون اسـتفاده از سیسـتم  لبی مقابله با ناس

                                                 
1. Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED) 
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  هاي ایجابی مبتنی بر طراحی تخصصی پرداخت و میزان ارتکـاب بـه جـرایم را بـه     روش

رویکـرد در طراحـی و   ایـن  . )347: 1387کلارك، ( طور نامحسوس به حداقل ممکن رساند

اي در  شهري، در تلاش است تا با رعایت اسـتانداردهاي ویـژه  ریزي محیط و منظر  برنامه

و از ایـن راه بـه    یابـد دسـت   ایمنی در شـهر  يساخت و سیماي محیط کالبدي، به ارتقا

افـزایش  عبـارت از  اصول بنیادین ایـن نظریـه    .ن شهر کمک نمایدااحساس امنیت ساکن

رسازي، امنیت فیزیکی، منظطراحی کالبدي و امکان نظارت و مراقبت طبیعی، روشنایی، 

کـه بـدون   مبلمان شهري اسـت   از داري نگه حفاظت و، پذیري دسترسفضاهاي عمومی، 

  .)168: 1400باباخانی،  و پور قشلاق(توان از این تکنیک استفاده نمود  دانستن آنها نمی

بـا   هـاي شهرسـازي مـرتبط    سلامت روان و نظریه دربارهشده ارائه هايهبا عنایت به نظری

 ،هاي اخیـر  موضوعی است که در دهه ،سلامت روان شهروندان د کهش، مشخص مت روانسلا

را به خود جلب کـرده اسـت   ... شناسی و ، علوم پایه، زیست ي علوم انسانیها توجه بیشتر رشته

بسـیاري   هايهریزي شهري و طراحی شهري نیز وارد شده و نظری و بر همین اساس در برنامه

ریزي، طراحی و مـدیریت   مین سلامت روان شهروندان از طریق برنامهأچگونگی نحوه ت بارهدر

نظریـه طراحـی محیطـی بـا     اصول بنیادین  در این تحقیق با توجه به. شهري بیان شده است

به بررسی موضوع پرداخته شـده  ریزي شهري  در برنامهو افزایش امنیت کید بر کاهش جرم أت

  .شود ترسیم میصورت زیر   مدل مفهومی پژوهش به. است

  

  

  

  

  

  

  

  مدل مفهومی پژوهش - 1شکل 

  :شدهاي زیر بررسی خواهد  بر همین اساس فرضیه

ارتبـاط   ،هاي منظر شهري و سـلامت روان شـهروندان   مؤلفهرسد بین  نظر می  هب -

  .داري وجود دارد معنی

 ها دسترسی بعد فضاهاي عمومی مینتأ منظرشهريبعد 

 

 سلامت روان شهروندان يارتقا

 بعد کالبد و فضا

 بط با امنیت و سلامت روانابعاد طراحی شهري مرت
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ارتبـاط   ،مین فضاهاي عمومی و سـلامت روان شـهروندان  أرسد بین ت نظر می  هب -

  .داري وجود دارد معنی

ارتبـاط   ،و سـلامت روان شـهروندان   هـاي دسترسـی   مؤلفـه رسد بین  نظر می  هب -

  .داري وجود دارد معنی

ارتبـاط   ،هاي کالبد و فضـا و سـلامت روان شـهروندان    مؤلفهرسد بین  نظر می  هب -

 .داري وجود دارد معنی

  

  شناسی روش

 ایــن راهبــرد،در . پایــۀ راهبــرد پژوهشــی قیاســی اســتوار اســت بــرحاضــر تحقیــق 

 در. شـود  مطرح و در چهارچوب یک نظریه مطرح و آزموده می ها  ی ذیل نظریههای هفرضی

از نـوع  تحلیلـی   -توصـیفی  ،این پـژوهش روش انجام . نتیجه حرکت از کل به جزء است

در . پیمایشـی اسـت   و روش گردآوري اطلاعات مبتنی بر منابع اسنادي. همبستگی است

استفاده از  شهرداري کرمانشاه با 2از شهروندان منطقه  نفر 384 عدادت ،ات میدانیمطالع

بررسی رابطـه  بر همین اساس براي  .اند حجم نمونه انتخاب شده عنوان  بهکوکران  فرمول

کـه بـر    ابعاد شهرسـازي ترین  مهممیزان سلامت روان شهروندان، و راحی شهري ن طمیا

بر اساس نظریه طراحی محیطی و پیشگیري از جـرم ارائـه    ،گذار استتأثیر سلامت روان

 از پیشینه تحقیـق ) بر اساس جدول زیر(هاي هر بعد  مؤلفهها و  شاخصمنظور   دینب .دش

کار  ،)محقق ساختهپرسشنامه ( اي پرسشنامهبا طراحی  استخراج شده وو مطالعات قبلی 

در این تحقیق . دشاستفاده  spssافزار  از نرمها  دادهبراي تحلیل  .انجام شده استمیدانی 

که هر چقـدر نمـره     طوري  به ،شده است سنجیدهاي لیکرت  گزینه پنجطیف متغیرها با 

همچنـین بـراي تشـخیص    . وضعیت برخـورداري بهتـري دارنـد    ،اه شاخص ،بیشتر باشد

گرفتـه شـد کـه ایـن      کـار   هسلامت روانی افراد، پرسشنامه استاندارد سنجش سلامت ب ـ

بدین ترتیب در مطالعـه از دو پرسشـنامه    .مقیاس فرعی است چهارپرسشنامه هم داراي 

  .ستده اها استفاده ش آوري داده محقق ساخته و استاندارد براي جمع
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 هاي تحقیق مؤلفهها و  شاخص -1 جدول

 ابعاد ها گویه ابعاد ها گویه

  تابلوها و خوانایی مسیر

 راحتی دسترسی به سایر نقاط شهر

 راحتی تهیه مایحتاج

 نقل عمومی و وسایل حمل

  دسترسی به کاربري اوقات فراغت

  دسترسی به تاکسی

  ها دسترسی

  ها ارتفاع ساختمان

 ها تراکم ساختمان

 بایی نما و منظرزی

 زیبایی مصالح ساختمانی

 طراحی فضا

 ریزي در طراحی برنامه

منظر 

 شهري

  شاپ و سینماکافی ،تعدد رستوران

 تناسب فضاي سبز با جمعیت و دسترسی

 گذران اوقات فراغت در منطقه

 احساس رضایت از روابط اجتماعی

 تنوع در دسترسی مایحتاج

  جذابیت در فضاها

 نوع معماري

و کالبد 

  فضا

  خدمات سرویس بهداشتی

 میزان روشنایی معابر

 روي و زندگی شبانه پیاده

  سازي پوشش معابر و کف

 مبلمان شهري

 فضاهاي سبز

  آمیزي و خلاقیت رنگ

 حفظ بناهاي تاریخی و ارزشمند

 ها و پاساژها طراحی فروشگاه

فضاهاي 

 عمومی

 ،و دیگران حسینی ؛1394 ،شمشادي ؛1402 ،فر و فنایی کمالی؛ 1401 ،کریمیجو و  چاره: مأخذ(

؛ سعیدي و 1393 ،راندیگپوراحمد و  ؛1394 ،برزنجه و برزنجه ؛1389 ،منصوري ؛1394 ،نظري ؛1395

 )1403 ،؛ شاهوران و اسدپور1403 ،راندیگ
  

بر اسـاس  . شهرداري کرمانشاه است 2شهروندان منطقه  ،جامعه آماري تحقیق حاضر

شـهرداري بـالغ بـر     2جمعیـت منطقـه   ، )1402(اه هاي آماري شـهرداري کرمانش ـ  داده

  نفـر بـه   384تعـداد   ،است که حجم نمونه براساس فرمـول کـوکران   بوده نفر 111800

روایـی صـوري    .شده استبندي گیري طبقه نمونهگیري در تحقیق  روش نمونه. دست آمد

ریـزي شـهري و    هاي مـدیریت شـهري و برنامـه    خبرگان رشته هايپژوهش برحسب نظر

 بـه به شرح جدول زیر  spssافزار  ایایی تحقیق نیز بر اساس آزمون آلفاي کرونباخ در نرمپ

  .معناي پایایی خوب و قابل قبول است  دست آمد که به 
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  سشنامه از آلفاي کرونباخرپایایی متغیرهاي پنتایج محاسبه  -2 جدول

  ضریب آلفاي کرونباخ  متغیرها

  77/0  سلامت روان شهروندان

  83/0  ريمنظر شه

  76/0  فضاهاي عمومی

  85/0  ها دسترسی

  87/0  کالبد و فضا

  )1403هاي پژوهش،  یافته: خذأم(

  پژوهشي ها یافته

ــراي ــارابطــه شناســایی  ب ــديمی ــاد کالب از  و ســلامت روان شــهروندانشــهر  ن ابع

طیـف  (اي گزینـه هـاي پـنج   صورت پرسـش  علمی به شده از منابع هاي شناسایی شاخص

هـا بـه    هـا، داده  پرسشـنامه  لبـا تکمی ـ . ب پرسشنامه توزیع شـد لی و در قاطراح) کرتلی

هـاي   بررسـی نرمـال بـودن داده    براي. گرفتتحلیل قرار  و مورد وارد شد SPSS افزار نرم

 )3(شـماره  نتایج به شـرح جـدول   . اسمیرنف استفاده شد -پژوهش از آزمون کلموگروف

با توجه بـه اینکـه در سـطح     ،رج در جدولبا عنایت به نتایج مند. نمایش داده شده است

 فـرض  ،اسـت  05/0 داري بیشتر از درصد، مقدار آماره و مقادیر سطح معنی 95 اطمینان

  .شود هاي پژوهش پذیرفته می نرمال بودن توزیع داده
  

  ها اسمیرنف براي بررسی نرمال بودن داده -نتایج آزمون کلموگروف - 3جدول 

  متغیرها
سطح 

  داري معنی
  وضعیت توزیع  K-sآماره 

  نرمال  826/0  085/0  سلامت روان شهروندان

  نرمال  849/0  078/0  منظر شهري

  نرمال  921/0  091/0  فضاهاي عمومی

  نرمال  942/0  065/0  ها دسترسی

  نرمال  875/0  059/0  کالبد و فضا

  )1403هاي پژوهش،  یافته: خذأم(
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  ن همبستگی پیرسونن متغیرهاي مستقل و وابسته با آزمومیاتحلیل رابطه 

کالبـدي شـهر در سـلامت روان     چهار بعد طراحی بین ن رابطه همبستگیبراي تعیی

نتایج هـر یـک از ابعـاد تحقیـق در     . دشون همبستگی پیرسون استفاده شهروندان از آزم

  .داده شده است نشان )4(جدول شماره 

  سلامت روان شهروندانن میانتایج تعیین رابطه  -4جدول 

  احی کالبدي شهرو ابعاد طر

  سطح معناداري  ضریب پیرسون  )متغیر مستقل(ابعاد مورد بررسی 

  001/0  203/0  منظر شهري

  006/0  029/0  فضاهاي عمومی

  001/0  183/0  دسترسی ها

  001/0  271/0  کالبد و فضا

  )1403هاي پژوهش،  یافته: خذأم(
  

ارتفـاع    مؤلفـه هفـت  منظر شهري در سـلامت روان از   تأثیررابطه و در بررسی میزان 

و  طراحـی   سبک معماري، ها، زیبایی نماها، مصالح مناسب،  ها، تراکم ساختمان ساختمان

نتایج آزمون همبستگی پیرسون بیـانگر آن اسـت    .شداستفاده  اي هاي منطقه ریزي برنامه

 کـه  اسـت  203/0و ضریب پیرسـون برابـر   است  001/0برابر  معناداري آزمونح سط که

هر چقدر مناظر شهري بهبـود   یعنی. داري بین این دو بعد است د رابطه معنیبیانگر وجو

بنـابراین فرضـیه اول تحقیـق مـورد      .سلامت روان نیز بالاتر خواهد رفت و بالعکس ،یابد

  .داري وجود دارد رابطه معنی ،قرار گرفت که بین این دو تأیید

هاي عمومی بـود کـه در   طراحی فضا وسلامت روان شهروندان ن میارابطه  ،بعد دیگر

/ وجـود  :هاي مورد بررسی در ایـن بعـد عبارتنـد از    مؤلفه .شدبررسی  مؤلفه نهدر تحقیق 

روي شـبانه،   پیـاده امکـان  روشـنایی معـابر،   وضـعیت  ، هاي بهداشتی سرویسعدم وجود 

هـاي  مجتمـع امکـان   یـا وجـود  پوشش معابر، مبلمان شهري، فضـاهاي سـبز،   آسفالت و 

نتایج آزمون همبستگی پیرسون بیانگر ان است کـه بـین   . ها و پاساژها فرهنگی، فروشگاه

سـطح   کـه  شـهروندان ن هاي طراحی شـهري در فضـاهاي عمـومی و سـلامت روا     مؤلفه

 .بیشتر از مقدار مفـروض همبسـتگی اسـت    ،است sig 006/0داري این بعد برابر با  معنی
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یعنی افزایش فضاهاي عمـومی   ؛دداري وجود ندار رابطه معنی ،مؤلفهبنابراین بین این دو 

  . اي با بهبود یا کاهش سلامت روان شهروندان ندارد چندان رابطه ،کالبدي

 ،شـهر کرمانشـاه   2شهروندان منطقه یکی دیگر از ابعاد مورد بررسی در سلامت روان 

 24هـاي   فعالیـت   هـایی چـون   مؤلفـه  ،در این بعـد . هاي عمومی شهروندان بود دسترسی

تناسب دسترسـی    دسترسی آسان به همه شهر،  ی و وجود تابلوهاي راهنما،ساعته، خوانای

هـاي اوقـات    و کـاربري  ، دسترسی به تاکسـی نقل عمومی و و امکانات شهري، وجود حمل

دهـد کـه در سـطح     نتـایج آزمـون همبسـتگی پیرسـون نشـان مـی       .شـد فراغت بررسی 

ایـن  . است 183/0ابر با بر که این بعد ضریب همبستگی به دست آمد 001/0داري  معنی

روان  هـاي دسترسـی و سـطح سـلامت     مؤلفهن میابیانگر آن است که رابطه قوي  میزان

لامت س ـ ،هـا  معنی است که با افزایش سـطح دسترسـی    این بدین .شهروندان وجود دارد

روان نیز بالاتر خواهد رفت و شهروندان از حیث دسترسـی و بهبـود عملکـرد در فضـا از     

  .دار خواهند بودرشتري برخوسلامت روان بی

بعد کالبد و  ،سلامت روان شهروندان و داراي رابطه با مؤثرخرین بعد از بررسی ابعاد آ

میـزان فضـاي     هـا،  شاپ تعدد رستوران و کافی ۀمؤلف شش ،بعددر این  .فضاي شهري بود

وجـود روابـط اجتمـاعی و      گـذران اوقـات فراغـت در فضـاهاي شـهري،      فرم فضاها،  سبز،

نتایج آزمون همبستگی  .شدها بررسی  رهنگی بین شهروندان و تنوع خدمات و فروشگاهف

دهـد کـه بـین کالبـد و فضـا بـا ضـریب         نشان مـی  001/0داري  پیرسون در سطح معنی

چندانی بـر سـلامت روان    تأثیر ،برقرار است و این بعد ضعیفیمیزان  ،271/0همبستگی 

  .اردشهرداري کرمانشاه ند 2شهروندان منطقه 

که در راستاي ایمنـی و   گونه که در نظریه طراحی محیطی و پیشگیري از جرم همان

 ،مقابله با جرم و جنایت در شهرها و افزایش آسایش و آرامش شهري مطرح شـده اسـت  

این نظریه بر اصولی بنیادین همانند افزایش امکان نظارت و مراقبت طبیعـی، روشـنایی،   

پذیري، حفاظت  یت فیزیکی، فضاهاي عمومی، دسترسطراحی کالبدي و منظرسازي، امن

اگـر در طراحـی   کـه  کند این نظریه بیان می. داري از مبلمان شهري بنا شده است و نگه

تـر و داراي   ، شـهرهاي مـا پایـدارتر، امـن    هاي شهري به اصول بنیادین آنها وفادار باشیم

 .شـد هـاي آن بررسـی    ؤلفـه مدر این مقاله نیز این ابعاد بـا  . بیشتري خواهند بود آرامش

 ،جز در بعد فضاهاي عمومی که رابطه با سلامت روان برقرار نیست  هبکه نتایج نشان داد 
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توانـد منجـر بـه آرامـش      بهبود و توجه به آنها در طراحی کالبد شهري می ،در سایر ابعاد

  . روان و بهبود سلامت روان شود

  

  گیري  نتیجه

 از اي رشـته  دانشـی میـان   عنـوان   بـه  شهري یطراح که دهد می نشان حاضر مطالعه

 زنـدگی  کیفیـت  و روان ارتقاي سلامت به تواند می کالبدي محیط کیفیت ارتقاي طریق

 هاي کیفیت که دهد می نشان مطالعه این هاي یافته ،راستا این در .شود منجر شهروندان

 از کـه  ستاارتباط  در شهري مناطق ساکنان روان سلامت با شهري از طراحی متعددي

منظر شهري، طراحی در فضاهاي عمومی، کیفیـت   هاي کیفیت به توان می آنها ترین مهم

 یـک  ،براي رسیدن به اهداف پـژوهش در این مقاله  .ها اشاره کرد کالبد و فضا و دسترسی

ن طراحی کالبدي شهر و سلامت روان شـهروندان  میااي  چه رابطه :شدال اصلی طرح ؤس

 وجود دارد؟ 

هاي تحقیق بر اسـاس مـدل نظـري در هـر      فرضیه یادشده، الؤخگویی به سبراي پاس

  . دشیک از ابعاد پژوهش طرح 

 شـهري در سـلامت روان   کالبد بررسی نقش طراحی ،ال تحقیقؤدر پاسخگویی به س

هـا و   شهروندان بر اساس مبانی نظري چهار بعد منظر شهري، فضاهاي عمومی، دسترسی

بـر همـین    .شـد د و رابطه هر بعد در سـلامت روان تحلیـل   کالبد و فضا در نظر گرفته ش

   :شدبه شرح زیر بیان  اساس چهار فرضیه در چهار بعد تحقیق

و سـلامت روان  .) ..مصـالح و  ارتفـاع، تـراکم،     نمـا، (هـاي منظـر شـهري     مؤلفهبین  -

  .داري وجود دارد رابطه معنی ،شهروندان

و  ...)اهاي سبز، مراکز خریـد و مبلمان شهري، فض(هاي فضاهاي عمومی  مؤلفهبین  -

  .داري وجود دارد رابطه معنی ،سلامت روان شهروندان

و  ...)نقـل عمـومی، تابلوهـاي راهنمـا و     و حمل(هاي دسترسی عمومی بین شاخص -

  .داري وجود دارد رابطه معنی ،سلامت روان شهروندان

و  ...)وجذابیت، تنوع دسترسی، احساس رضـایت  (هاي کالبدي و فضایی مؤلفهبین  -

  .داري وجود دارد رابطه معنی ،سلامت روان شهروندان
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هـاي یادشـده و سـلامت روان شـهروندان از آزمـون       مؤلفـه براي بررسی رابطـه بـین   

هـاي تحقیـق بـراي رد یـا      نتایج بررسی و تحلیل یافتـه  .شدهمبستگی پیرسون استفاده 

رابطه در حد  ،روان ها بدین صورت است که بین بعد منظر شهري و سلامت اثبات فرضیه

وان شهروندان نداشـته  گذاري در سلامت رتأثیرضعیف وجود دارد و این بعد نقش خیلی 

 ایـن  نمیاان دهنده رابطه کم است که نش 203/0 ،در این بعدآمده دست ضریب به. است

   .است مؤلفهدو 

ن اسـت کـه بـین    آنتایج ضریب همبستگی پیرسـون بیـانگر    ،در بعد طراحی شهري

ســطح  ،هــاي طراحــی شــهري در فضــاهاي عمــومی و ســلامت روان شــهروندان  مؤلفــه

 .بیشتر از مقدار مفروض همبسـتگی اسـت   که است sig 61/0داري این بعد برابر با  معنی

دهـد   نتایج نشـان مـی   رواز این .داري وجود ندارد رابطه معنی ،مؤلفهبنابراین بین این دو 

   .تگی وجود نداردهمبس ،که در این بعد نیز با سلامت روان

دهد که رابطه قـوي بـین    ها نشان می نتایج آزمون همبستگی پیرسون در بعد دسترسی

معنی اسـت کـه     این بدین .هاي دسترسی و سطح سلامت روان شهروندان وجود دارد مؤلفه

همچنـین نتـایج آزمـون    . سلامت روان نیز بالاتر خواهد رفـت  ،ها با افزایش سطح دسترسی

رابطه اسـت و ایـن بعـد     ضعیفمیزان دهنده نشانن در بعد کالبد و فضا همبستگی پیرسو

  .شهرداري کرمانشاه ندارد 2چندانی بر سلامت روان شهروندان منطقه  تأثیر

ی به پارك یـا  سدستر تأثیر بارهدر) 2019(نتایج این بررسی با نتایج هان و همکاران 

هاي تحقیـق   چنین با یافتهو هماست فضاهاي شهري و نقش آن در سلامت روان همسو 

با  ها مختلف محیط کالبدي و رابطه آن کیفیت تأثیربررسی  در) 2016(همکاران ژانگ و 

  .سلامت روان نیز مشابهت دارد

 در بررسـی  )1398( همکـاران طـاهري و   پژوهش ،همچنین در بین تحقیقات داخلی

دهد  نی آنها نشان میمحیط کالبدي بر رضایت شهروندان از محیط و شادما تأثیر رابطه و

 .شـادکامی برقـرار اسـت   ن ساخت مناسـب محـیط کالبـدي و میـزان     میاکه رابطه قوي 

ییدکننـده نتـایج ایـن مقالـه در منطقـه      أ، ت)1401(حقی و حیـدرزاده  هاي تحقیق  یافته

» سـیماي بصـري  «و  »ساختار عملکردي« دو عامل ،هاي تحقیق آنهابر یافته بنازیرا  ،است

  .یشترین ارتباط را با سلامت روان داشتندب ،محلات شهري
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پیشنهادهاي راهبردي زیر براي بهبود سـلامت روان   ،هاي این پژوهش بر اساس یافته

  .شود شهروندان ارائه می

 سـازي  فعـال (محـوري در فراینـد طراحـی محـلات شـهري       و پیـاده  يحورم انسان -

ــرهمشــارکت مردمــی  ــري و به ــر شــهروندان در تصــمیم هــاياز نظر گی ي و گی

 )ریزي شهري برنامه

کرمانشاه بـا   داريشهرمنطقه دو شده  احداثبندي معابر  بازآفرینی ساختار و پیکره -

و بهبود دسترسـی بـه فضـاها و دسترسـی بـه سـایر        مداري پیاده رویکرد ارتقاي

 نقل عمومی و اماکن شهري از طریق حمل

د روشـنایی  سیماي بصري از طریـق پـاکیزگی محـیط، بهبـو    کالبد و فضا و بهبود  -

 فضاي سبز و مبلمان شهريمعابر، 



   147/  و همکار سیانی قاسمی محمد؛ ...سلامت روان شهروندان ۀبررسی رابط

  منابع

نظمـی و احسـاس نـاامنی در بـین      بررسی رابطـه احسـاس بـی   « )1391( دیگران و احمدي، سیروس

هاي راهبردي امنیت  پژوهش(هاي راهبردي مسائل اجتماعی ایران  پژوهش ،»شهروندان یاسوجی

  . 80-63 صص ،3سال اول، شماره ، )و نظم اجتماعی

شناختی و  پذیري روان نقش انعطاف« )1397(زاده اوجور محمد ممیآباد، محمدجواد و ابراهیم اصغري

شناسـی   هـاي روان  پـژوهش ، »شناختی سربازان زیستی روانشناختی در تبیین به سرسختی روان

  .51-37 صص ،1سال هشتم، شماره ، )شناسی العات تربیتی و روانمط(بالینی و مشاوره 

طراحی فضاهاي عمـومی شـهري بـر سـلامت      تأثیربررسی « )1394( برزنجهکامران  و برزنجه، افشین

، همـایش ملـی معمـاري و شهرسـازي     »)شـهر بوکـان   :مطالعـه مـوردي  (روانی ساکنان شـهري  

 .گرا، مشهد هویت

 مطالعـه (شـهروندان   روان سلامت بر شهري اندازهاي چشم تأثیر« )1397( دیگران و پوراحمد، احمد

  .33 -17 .، صص3شماره سال اول، پایدار،  شهر ، فصلنامه»)تهران شهر 9 و 2 مناطق :موردي

هاي طراحی شهري بر سلامت روانی و  کیفیت تأثیرارزیابی «) 1401(کریمی فیروزه و  جو، فرزین چاره

، فصـلنامه  »)هـاي چهاربـاغ و سـوران در شـهر سـنندج      محله: نمونۀ موردي(شادمانی شهروندان 

  .48-27، صص 88ریزي محیطی، شماره  جغرافیا و برنامه

کیـد بـر سـه عنصـر     أتطراحی شهري بر سلامت شهروندان با  تأثیر«) 1395( دیگرانو  حسینی، علی

معمـاري و توسـعه    ،المللی عمـران   رمین کنگره بینچها، »نقلو فضاي سبز، محله و سیستم حمل

  .، تبریزشهري

کیفیت محیطی محلات شهري در حفظ سـلامت   تأثیر«) 1401(حیدرزاده احسان و  حقی، محمدرضا

، مـدیریت مخـاطرات   »)شهر کرمانشاه: مطالعه موردي(گیري کرونا  روان شهروندان در دوره همه

   .11-3 ، صص1، شمارة منهدورة ) دانش مخاطرات سابق(محیطی 

هـاي   کننـده کیفیـت   تدوین چارچوب مفهـومی تبیـین  «) 1399(مظهري  و مهرنوش آ پانته ،حکیمیان

گفتمان طراحی شـهري مـروري   ، »طراحی شهري مرتبط با سلامت روان ساکنان محلات شهري

 17 -11، صص 1 ، سال اول، شمارههاي معاصر بر ادبیات و نظریه

هاي شهري در حفظ و ارتقاي دلبستگی بـه   تبیین جایگاه نشانه«) 1397( دیگرانو  پور، فرزانه ساسان

هاي جغرافیاي  ، پژوهش»)شهر سنندج: مطالعه موردي(مکان با تأکید بر تصویر ذهنی شهروندان 

 . 360-331صص، 14شماره  سال پنجم، ریزي شهري، برنامه

شده بر سطح سـلامت  یفیت محیط ساختهک تأثیرارزیابی «) 1403( دیگران و سعیدي زارنجی، سمیرا

  جغرافیاي اجتماعی  ، فصلنامه»روحی و روانی بیماران مغز و اعصاب و روان در شهر اردبیل
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 .63 -47ص ص، )21پیاپی ( 11شهري، شماره 

چه نقشی بر سـلامت روان شـهروندان    ،هاي شهري محیط«) 1403(اسدپور هاجر  و شاهوران، فاطمه

 ،، نشریه علمی مطالعات طراحی شهري ایران»شده در ایرانمطالعات انجام آموزي از دارند؟ درس

  .284-257صص ، 1، شماره اولدوره 

مرکـز نشـر   تهران، هاي مشاوره و روان درمانی، نظریه) 1399(آبادي، عبداالله و غلامرضا ناصري شفیع

   .دانشگاهی

آن بر کیفیـت زنـدگی    تأثیري و تحلیل و بررسی کاربري فضاي سبز شهر«) 1394(شمشادي، فرزانه 

کنفـرانس بـین المللـی انسـان، معمـاري،       ،»)شهرکبودرآهنگ، تبریز :مطالعه موردي(شهروندان 

 .، تبریزعمران و شهر

بررسی رابطه بین میزان بهره مندي از فضاهاي رفـاهی شـهري و سـلامت    ، )1397(صابري فر، رستم 

 .54 -32، صص 2شماره  ،3، فصلنامه پژوهش سلامت، دوره روان شهروندان

مطالعـه  (وندان بررسی و تبیین اثرات شکل شهر بر سـلامت عمـومی شـهر   ) 1395(عبدالملکی، مونا 

پایان نامه کارشناسی ارشد، استاد راهنما سـید هـادي حسـینی، دانشـگاه      ،)شهر مشهد: موردي

 .حکیم سبزواري، دانشکده جغرافیا

 تحلیل عوامل پیشگیري جرم از طریق طراحی محیطـی «) 1400(باباخانی ملیحه و  پور، سهیلقشلاق

(CPTED)   معمـاري و   ،»)شهرسـتان نظرآبـاد   شـهرك مهـر  : مـورد مطالعـاتی  (در مسکن مهـر

 . 175-161 ، صص36، شماره چهاردهمشهر، دوره  شهرسازي آرمان

بررسی وضعیت محیط و منظـر شـهري و ارتبـاط آن بـا     «) 1402(محمدي چنور  و غفاري گیلانده، عطا

  .280- 262 ، صص4 ، شمارهپنجم ، جغرافیا و روابط انسانی، دوره»سلامت روان شهروندان شهر پاوه

هـاي مـدیریت    پـژوهش  ،»نظریه پیشگیري جرم از طریـق طراحـی محیطـی   «) 1387(کلارك، رونالد 

  . 356-344، صص 3، شماره سوم، دوره )مطالعات مدیریت انتظامی(انتظامی 

، مجلـه معمـاري   »رابطه فضاهاي شهري و سلامت روانی زنان«) 1402(فنائی ساناز و فر، فاطمه  کمالی

 .108-99، صص 34سبز، شماره 

دفـاع شـهري در امنیـت زنـان      نقـش فضـاهاي بـی   « )1401(نـوروزي  علی  و گر کالجی، لطفعلی کوزه

، فصلنامه علمی و پژوهشی آمایش محـیط، شـماره   »)شهرستان جیرفت؛ کرمان :مطالعه موردي(

 .124-103، صص 57

دفـاع شـهري و    فضـاهاي بـی  « )1390( یاهـک  سـجاد   وسهراب قهرمانی  و محسنی تبریزي، علیرضا

مجله پژوهشی (ربردي شناسی کا جامعه ،»)دفاع شهر تهران فضاهاي بی :مطالعه موردي(خشونت 

  . 70-51صص ، )44پیاپی ( 4 ودوم، شمارهسال بیست، )علوم انسانی دانشگاه اصفهان
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  و پوراعتمـاد   حمیدرضا و نقوي  حمیدرضا  و حسین ملک افضلی و همایون امینی  و محمدي، محمدرضا

هـاراطون   و محمـدرازقی  عمـران   و علاقبنـدراد   جـواد   و مهـدي رهگـذر   و سیدعباس باقري یـزدي 

پزشـکی در ایـران، سـال     شناسـی اخـتلالات روان   گیـري  مـه ه« )1382(احمدعلی نوربـالا   و داویدیان 

 . 65- 55 صص ،1سال ششم، شماره ، )حکیم(تحقیقات نظام سلامت حکیم  ،»1380

آموزان شهر کرمانشـاه در سـال    بررسی وضعیت سلامت روانی دانش« )1402( چهريعلی  و محمدي، بابک

 .1403، تهران، شناسی، علوم تربیتی و مطالعات اجتماعیالمللی روان ششمین همایش بین، »1402

، صـص  9، نشریه علمی منظر، دوره دوم، شـماره  »چیستی منظر شهري«) 1389(امیر   منصوري، سید

30-35. 

، فصـلنامه معرفـت، شـماره    »هاى عمده بهداشـت روانـى   الگوها و نظریه«) 1386(میردرکوندي، رحیم 

  .128-109، صص 112

سنجش امنیت محیطـی بـا اسـتفاده از تئـوري     «) 1398(جلیلی صدرآباد سمانه میرمعینی، مهدي و 

سـال  جغرافیا،  ،»)ه سرآسیاب تهرانمحل: نمونه مطالعاتی(سنجی  چیدمان فضایی و تکنیک مکان

  . 242-218 صص ،62شماره  هفدهم،
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  هاي  سنجش وضعیت سلامت اجتماعی خانواده

  شهر اهواز  نشین حاشیه

*بخش بهرام نیک
  

  چکیده 

هـاي سـاکن در    وضعیت سلامت اجتمـاعی خـانواده   بررسی ،هدف از مطالعه حاضر

انسجام، همبستگی، پـذیرش و  هاي هبر مقول تأکیدنشین شهر اهواز با  مناطق حاشیه

جامعـه آمـاري تحقیـق    . اسـت  پیمـایش  ،روش این مطالعه. مشارکت اجتماعی بود

. نشین شـهر اهـواز بـود    سال ساکن مناطق حاشیه 18مل کلیه افراد بالاي حاضر شا

اي  گیـري خوشـه   عنوان حجم نمونـه بـا اسـتفاده از روش نمونـه      هنفر ب 380د تعدا

اي متناسب با حجم برآورد گردید و از ابزار تحقیق پرسشنامه اسـتاندارد   چندمرحله

شـد، کـه روایـی     سنجش وضعیت سـلامت اجتمـاعی اسـتفاده    برايکییز و شاپیرو 

. قـرار گرفـت   تأییـد مـورد   70/0صوري و پایایی آن در سطح آلفاي کرونباخ بـالاي  

شین شـهر  ن هحاشی هايهسلامت اجتماعی ساکنان محلوضعیت  که نتایج نشان داد

همچنـین وضـعیت شـکوفایی    . متفـاوت اسـت   ،اهواز برحسب منطقه محل سکونت

اجتماعی، همبستگی اجتماعی، انسجام اجتمـاعی، پـذیرش اجتمـاعی و مشـارکت     

نشین شهر اهـواز برحسـب منطقـه     شیهحا هايهن ساکنان محلمیااجتماعی نیز در 

 کـه  همچنـین نتـایج تحلیـل رگرسـیون نشـان داد      .متفـاوت بـود   ،محل سـکونت 

تـرین   مهـم  ،همبستگی اجتماعیو  مشارکت اجتماعیهاي پذیرش اجتماعی،  لفهؤم

  .نشینان بوده است عوامل تأثیرگذار بر سلامت اجتماعی حاشیه

  

 ، مشارکت اجتماعیی، مهاجرتشینن حاشیهسلامت اجتماعی، : هاي کلیدي واژه

  .شهر اهواز و

                                                           
   nikbakhsh@pnu.ac.ir                       دانشگاه پیام نور، تهران، ایران ،شناسی استادیار گروه جامعه *
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  مقدمه 

هـایی   شاخص ،کند اما آنچه سلامت یک جامعه را تعیین می ؛ابعاد مختلفی دارد ،سلامت

هـاي زنـدگی    پیچیـدگی  زیـرا  ،شـود  عنوان بهبود کیفیت زندگی شناخته می  است که به

ی شـهروندان را  سـلامت اجتمـاع   ،و فقدان حمایت اجتماعی در منـاطق پرخطـر   شهري

در این فرایند، برخی افراد ساکن در محـلات  . )33:  1395زاده و اباسـه،   واعظ( کند میتهدید 

: 1395نـژاد،   تـاج مزینـانی و قاسـمی   ( دارنـد  مراتب وضعیت ناخوشـایندتري به ،نشینان حاشیه

 ،تـر  در شهرهاي بـزرگ  ویژه هاي توسعه اجتماعی، به لفهؤترین م امروزه یکی از مهم .)153

از سوي دیگر، نسبت جمعیت ساکن در  .)UN Habitat, 2019: 17( استسلامت اجتماعی 

کـه  ) Tacoli, 2017: ك.ر( درصد عبـور خواهـد کـرد    60از  2025شهرهاي جهان تا سال 

و  )Choudhury et al, 2011: 67( نشینی نشان داده اسـت  پیامد خود را در گسترش حاشیه

 :Ascione et al, 2019( ثر شـود أاجتماعی بر این اساس مترود وضعیت سلامت  انتظار می

 & Schiffer( کنـد  ثر اجتمـاعی خـارج مـی   ؤافراد را از فعالیت م ،نشینی حاشیه زیرا ؛)238

Schatz: 2008: 23( .نشـین  ندگی را بـراي سـاکنان منـاطق حاشـیه    ز ،نشینی این حاشیه، 

کیفیـت روابـط    ،مت اجتمـاعی سـلا . )Pelc, 2017: 20(پیچیده و ناخوشایند ساخته است 

صباغ و معینیان، ( رضایت فرد از زندگی است  رضایت یا عدم ةدهند که نشان استاجتماعی 

 از زنـدگیِ  ،نشین به دلیل توزیـع ناعادلانـه منـابع    از سوي دیگر، افراد حاشیه. )32: 1390

بخش توسـعه  مثابـۀ بـازیگران اثـر    اند و در فرایند ادغام اجتماعی به باکیفیت محروم شده

  . )215: 1400شعبان و قویدل، ( اند ظاهر نشده

کـه    طـوري   به ؛نـشینی مواجـه اسـت اي با معضل حاشـیه نحو گسترده  به شهر اهواز

ن بوده که بخش اعظم نشین در استان خوزستا هزار حاشیه 850وجود بیانگرآمار موجود 

جمعیت شهري اهواز بـر   .»نندک اهواز زندگی می رسمی شهر هاي غیر گاهتآنان در سکون

 400نزدیـک بـه    ،نفر است که از این تعداد 1184788بالغ بر  ،1395 مبناي سرشماري

. )115: 1399بهمنـی و ملتفـت،   ( کننـد  مـی  نشـین زنـدگی   حاشیههزار نفر در سیزده محله 

ی کل کشور بـوده،  نشین حاشیهی در شهر اهواز، تابعی از روند نشین حاشیه مسئله هرچند

نـگ  وقـوع ج . شـده اسـت  شـهر  ی در این شینن حاشیهخی شرایط ویژه موجب تشدید بر

مهاجرت اجباري  ،ایران و عراق باعث شد تا جمعیت این مناطق به شهر اهواز ۀسالهشت
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مخـاطره افتـادن     بـه  ،اي شـهر اهـواز   زندگی حاشـیه . )1389، و دیگـران  امیري: ك.ر( نمایند

 . به همراه دارد سلامت اجتماعی ساکنان این مناطق را

 تأکیـد توان اشاره نمود که سلامت اجتماعی بر ابعادي از سـلامت   می از منظر ایجابی

 کنـد، مربـوط اسـت    می اي که در آن زندگی رتباط فرد با دیگران یا با جامعهدارد که به ا

تنها نقشی اساسـی   و رفتارهاي مرتبط با آن، نه سبک زندگی. )209: 1400شعبان و قویدل، (

تواند بر عملکرد سلامت جسمی، روانـی و اجتمـاعی آنهـا     سلامت افراد دارد، بلکه می در

بـه سـلامت اجتمـاعی     یتـوجه بـی  کهتوان بیان نمود  می از منظر سلبی نیز. ثر باشندؤم

هـاي اجتمـاعی ناشـی از حـس طـرد       توانـد بـه آسـیب    نشین می حاشیهساکنان مناطق 

نشـین از اقشـار    اینکه ساکنان منـاطق حاشـیه   همچنین با توجه به. ی دامن بزندعاجتما

رسمی شهر اهواز قابـل   هاي غیر گاهو جمعیت آنان در سکونت هستندپذیر جامعه  آسیب

، تا دارداهمیت بسزایی  ،، بررسی سلامت اجتماعی آنان و عوامل دخیل در آناست توجه

ی جامعـه مـورد   با توصیف و تبیین صحیح بتوان راهکارهایی براي ارتقاي سلامت اجتماع

   .مطالعه ارائه نمود

بر این اساس پژوهش حاضر درصدد است تا به مطالعه وضعیت سلامت اجتماعی بین 

بـدین مسـئله اساسـی     ،شهر اهـواز پرداختـه   نشین حاشیههاي ساکن در مناطق  خانواده

شـهر اهـواز    نشـین  حاشـیه وضعیت سـلامت اجتمـاعی سـاکنان محـلات     : پاسخ دهد که

  نت چگونه است؟برحسب محل سکو

 

  پژوهش  ۀپیشین

ویژه در کشـورهاي   شهري، به نشین حاشیهمناطق که دهد  مطالعات پیشین نشان می

هـاي سـازمان    همچنین گزارش. رو هستند اي روبه هاي چندلایه توسعه، با چالش حال در

ی در شهرهایی مانند اهواز، پیامـد  نشین حاشیهکه  دهدمینشان ) 1400(مدیریت شهري 

هـا انجامیـده    سالی و جنگ است که بـه تشـدید محرومیـت   هاي ناشی از خشک جرتمها

و  »امنیـت سـکونتی  «نبـود  کـه  دهـد   از سوي دیگر، مطالعـات جهـانی نشـان مـی    . است

دسترسی ناکافی به خـدمات آموزشـی، اعتمـاد اجتمـاعی و مشـارکت مـدنی را کـاهش        

و ) گـذاري سیاست(کلان  با این حال شکاف پژوهشی در بررسی همزمان عوامل. دهد می

 .استدر سلامت اجتماعی این مناطق مشهود ) روابط خانوادگی(خُرد 
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به بررسی راهکارهاي بهبود سلامت اجتماعی در منـاطق   )1402(  رحمانی و سلیمی

 ي اجتمـاعی غیـر  هـا  کـه تقویـت شـبکه    دهدنشان می ها یافته. اند پرداخته نشین حاشیه

توانـد   مـی  )CBP( ي مبتنـی بـر جامعـه   هـا  و برنامه) اي هاي محله مانند همیاري(رسمی 

در  )1401(خزائلـی و همکـاران    براي مثال، پژوهش. را افزایش دهد ها آوري خانواده تاب

کرمانشاه نشان داد که مشارکت زنـان در نهادهـاي محلـی، احسـاس تعلـق اجتمـاعی را       

) هـاي مسـکن مهـر    روژهمانند پ(بسیاري از مداخلات موجود  این با وجود. کند می تقویت

انـد و نیـاز بـه     اجتمـاعی منـاطق طراحـی شـده     -گرفتن الزامات فرهنگـی  نظر بدون در

و تحلیـل میـدانی    »سرمایه اجتماعی«این مقاله با ترکیب چارچوب نظري . بازنگري دارند

 .کوشد به این شکاف پاسخ دهد هاي اهوازي، می از خانواده

ی و سـلامت  نشـین  حاشیهتجربه «با عنوان  اي مطالعه ،)1400( حسنوندنژاد و  قاسمی

ی، زنـان منطقـۀ   نشـین  حاشیهدهد که زندگی  نتایج نشان می. انجام دادند »اجتماعی زنان

حصار امیر را در وضعیت محدودیت رابطه قرار داده است و مرزهاي خانوادگی را ناپایـدار  

  . کرده است

ــدلشــعبان و  ــوان  اي مطالعــهدر ) 1400( قوی ــا عن ــدگی  ارت«ب ــین ســبک زن ــاط ب ب

 نشـان  »نشـین شـهر کـرج    محور و سلامت اجتماعی زنان سرپرست خانوار حاشیه سلامت

محور و سلامت اجتماعی در زنان سرپرسـت خـانوار    بین سبک زندگی سلامت اند کهداده

  . دار وجود دارد اي مستقیم و معنی ، رابطهنشین حاشیه

بـر   هـا  روایت پیدایش حاشیه ،اهواز « با عنوان) 1399( ملتفتبهمنی و نتایج پژوهش 

تعامل حول یک  -در بعد شرایط و بعد کنش، »بنیادشهر، یک مطالعه دادهپیکر یک کلان

  . اند شکل گرفته) وارانه، تقلاي زندگی بهترمیدمهاجرت ا(به نام  اي تهمقوله هس

ي هـا  ارزیابی و سنجش مؤلّفه«تحقیقی با عنوان  )1396( همکارانهمچنین صفایی و 

نتایج حاصل از مـدل تاپسـیس    با توجه .انجام دادند »شهر اهوازشکوفایی شهري در کلان

 ردةدر  8و  3و  6کـاملاً برخـورداري از شـکوفایی، منطقـه      1و  2مناطق در شهر اهواز، 

برخـورداري کـم از شـکوفایی و در نهایـت      ردةدر  7نسبتاً برخوردار از شکوفایی، مناطق 

  . اند حروم از شکوفایی شهري قرار گرفتهم دة، در ر4منطقه 
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ورزي سیاسـی و   کـنش «با عنـوان   در پژوهش خود )1395(نژاد  مزینانی و قاسمی تاج

ان بـا  نشـین  حاشـیه نشان دادنـد کـه مشـارکت اجتمـاعی      »سلامت اجتماعی زنان تهران

   .رابطه معناداري دارد ،سلامت اجتماعی آنها

ی و بازتولید خشـونت  نشین حاشیه«با عنوان ) 1395(زاده و اباسه  واعظنتایج پژوهش 

ی بـه علـت تضـعیف حـس تعلـق      نشـین  حاشـیه آن اسـت کـه    مؤید »در روابط اجتماعی

ورزي در روابـط   سـتیزي و خشـونت   ي جامعـه هـا  اجتماعی و مشارکت اجتماعی، ویژگـی 

  .کند می اجتماعی را تشدید

جش کیفیـت زنـدگی   سـن «عنـوان   با) 1393(همکاران رجبی گیلان و نتایج پژوهش 

شهر کرمانشاه و برخی عوامـل مـرتبط    نشین حاشیهن در محلات امرتبط با سلامت ساکن

دهند که کیفیت زندگی مرتبط با سـلامت اجتمـاعی سـاکن در محـلات      می نشان »با آن

  .شهر کرمانشاه در سطح مطلوبی قرار ندارد نشین حاشیه

ــوبی و  ــتیعق ــه ،)1392( عنای ــا مطالع ــوان  اي ب ــن«عن ــتگی  س ــوي همبس جش الگ

نشینان با میزان خشـونت خـانگی آنهـا     حاشیه نشینان و غیر ي سکونتی حاشیهها شاخص

نشـان داد کـه بـین متغیرهـاي      ها تحلیل داده نتایج تجزیه و. انجام دادند »علیه فرزندان

مخـدر    وضعیت واحـد مسـکونی، پایگـاه اجتمـاعی اقتصـادي، سـابقه سوءمصـرف مـواد        

رابطه معناداري  ،نشینان با خشونت خانگی آنها علیه فرزندان حاشیه  رنشینان و غی حاشیه

  .وجود دارد

ــۀ  ــایج مطالع ــانی و نت ــاران رب ــوان ) 1390(همک ــا عن ــه«ب ــی جامع ــناختی  بررس ش

 نشـان  »ان در زینبیـه اصـفهان  نشـین  حاشـیه ثیر آن بـر بهداشـت روان   أی و تنشین حاشیه

ان نـدارد و  نشـین  حاشـیه داشـت روان  تأثیري بـر به  ،سن و دهد که متغیرهاي جنس می

تـأثیر مثبـت و    ،متغیرهاي تحصـیلات، وضـعیت تأهـل، وضـعیت شـغلی و محـل تولـد       

  .ان داردنشین حاشیهداري بر بهداشت روان  معنی

به سوي برابري سـلامت اجتمـاعی   «با عنوان ) 2021( همکارانو  1والاسنتایج پژوهش 

درد  نشـان داد کـه   »کنند ماعی را تجربه مینشینی اجت براي افرادي که درد مزمن و حاشیه

                                                           
1. Valas  



 1403پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی، شماره چهاردهم، زمستان /  156

خشونت، تروما و مسائل مربوط بـه سـلامت    هايههاي اجتماعی، تجرب ها و هویت با موقعیت

  .تبعیض و تأثیرات این تجارب متقاطع درگیر شد و شکل گرفت هايهروان، تجرب

و پـذیري در سـلامت    آسـیب «بـا عنـوان   ) 2020( همکارانو  1مارتینزنتایج پژوهش 

 نشان داد کـه  »ی در مکزیکنشین حاشیهتحلیل کیفی بر اساس سطوح : سرمایه اجتماعی

ی، عـاملی مـرتبط در حـل مشـکلات     نشـین  حاشـیه سرمایه اجتمـاعی بسـته بـه میـزان     

  . ي بهداشتی استها مراقبت

ســازي  مفهــوم: ســازي حاشــیه«بــا عنــوان ) 2019( همکــارانو  2بــاهنتــایج مطالعــۀ 

ان بـا سـلامت   نشـین  حاشـیه موقعیت اجتمـاعی   نشان داد که »چههاي یکپار پذیري آسیب

  . اجتماعی در پیوند است

سـلامت   هـاي پذیري و خطر آسیب«با عنوان ) 2017( همکارانو  3زبرونتایج پژوهش 

ان در آفریقـاي  نشین حاشیهرسمی و  نشینان غیر شهرك نشان داد که »در آفریقاي جنوبی

اشی از کمبود آب پاك، بهداشـت کـافی و زنـدگی    بهداشتی روزمره ن هايجنوبی با خطر

ي پرجمعیت از یکسو و با مخاطرات مربوط به شکوفایی و انسجام اجتمـاعی از  ها در خانه

 . سویی دیگر مواجه هستند

سـلامت افـرادي کـه در منـاطق     «بـا عنـوان   ) 2017( و همکـاران  4اژهنتایج مطالعـۀ  

سـلامت فقیرنشـین در    بـاره علمـی در ادبیـات   نشان داد که »کنند فقیرنشین زندگی می

  . توسعه نیافته است ،مقایسه با بهداشت شهري و فقر و سلامت

 »نشـین  حاشـیه بررسـی جوامـع   «اي با عنـوان   مطالعهنیز ) 2014( 5دهال و همکاران

هـاي   دهـد کـه گـروه    مـی  نتایج این تحقیق در منطقه آناپوراي نپـال نشـان  . ندانجام داد

فقـدان مشـارکت اجتمـاعی در نهادهـاي محلـی، سـلامت        مختلف، بـه دلیـل   اي حاشیه

  .اجتماعی و توانمندي کمتري دارند

سلامت اجتمـاعی جمعیـت فقیرنشـین در    «با عنوان ) 2010( 6هزازیکانتایج پژوهش 

                                                           
1. Martínez  
2 .Baah  
3. Zerbo  
4 .Ezeh  
5 .Dahal  
6. Hazarika 
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ن میـا ي مربوط بـه دریافـت حمایـت اجتمـاعی در     ها دهد که بین ویژگی می نشان »هند

  . فاوت معناداري وجود داردت ،نشین حاشیه و غیر نشین حاشیهافراد 

ي هـا  رویکردهـاي توانمندسـازي در محلـه   «بـا عنـوان   ) 2003( 1میجـر نتایج پـژوهش  

دهد که بیکاري و عدم مدیریت اوقات فراغت بـراي سـاکنان در    می نشان »فقیرنشین دهلی

  . سازد می رو بهانی و اجتماعی آنها را با خطر روي دهلی، توانمندسازي و سلامت روها حاشیه

روابط اجتمـاعی و سـلامت روان   «با عنوان ) 2001( 2کاواچی و برکمننتایج پژوهش 

 پیوندهاي اجتماعی سلامت روانی افراد را بـالا  ،دهد که نشان می »ر مناطق حاشیه شهرد

  .برد می

 ویژه در کشورهاي در شهري، به نشین حاشیهمناطق که دهد  مطالعات پیشین نشان می

هاي ساختاري چندبعدي نظیر فقر اقتصادي، نـابرابري در   با چالش توسعه مانند ایران، حال

هاي اخیـر در   پژوهش. اند آموزشی و ناامنی سکونتی مواجه - دسترسی به خدمات بهداشتی

نشـینی   سـالی و جنـگ در تشـدید حاشـیه    هاي ناشی از خشک بر نقش مهاجرت خاورمیانه

هش سرمایه اجتماعی و مشـارکت مـدنی   عاملی که به کا ؛دارند تأکیدشهرهایی مانند اهواز 

شـده در ادبیـات موضـوع، نظیـر تقویـت      از سوي دیگر، راهکارهاي مطرح. منجر شده است

آوري اجتمـاعی از   ي مبتنی بر جامعه بر اهمیت تـاب ها و برنامه اي ي همیاري محلهها شبکه

ی در با ایـن حـال شـکاف پژوهش ـ   . کنند تأکید میطریق مداخلات همسو با بافت فرهنگی 

و تعاملات خرُد خـانوادگی بـر   ) مانند مسکن مهر(هاي کلان  بررسی همزمان تأثیر سیاست

و  این مقاله با تلفیـق چـارچوب نظـري سـرمایه اجتمـاعی     . سلامت اجتماعی مشهود است

  .کوشد این خلأ را پر کند هاي اهواز، می هاي میدانی از خانواده داده

ي مختلف ها است که بر سطوح و جنبه ییهاهچارچوب نظري این تحقیق شامل نظری

 تأکیـد هر یک از متغیرهاي مستقل و رابطه آنهـا بـا متغیـر وابسـته سـلامت اجتمـاعی       

ي کییـز و  هـا  نظریـه  ،در رابطه با متغیر وابسته تحقیق یعنی سلامت اجتمـاعی . اند داشته

اعی طبق نظـر کییـز، آنچـه در ادبیـات سـلامت اجتم ـ     . اند کنت نول در نظر گرفته شده

مفقود شده است، تشخیص این مطلب است که اشـخاص ممکـن اسـت کیفیـت زنـدگی      

                                                           
1. Magar 
2. Kawachi & Berkman 
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معتقد  وي. ي اجتماعی ارزیابی کنندها کارکردهاي شخصی خود را در برابر ملاك خود و

است که سلامت اجتماعی شامل عناصر متعددي است که این عناصـر در کنـار یکـدیگر    

 فراد در زندگی اجتماعی خود، خـوب عمـل  ي، اا دهند که چگونه و در چه درجه می نشان

بعد و شاخص اساسی براي سـلامت اجتمـاعی    پنج تأثیر مدل سلامت،  تحتاو . کنند می

اجتمـاعی،  ) انطبـاق (شکوفایی اجتماعی، همبسـتگی  : پیشنهاد کرده است که عبارتند از

کیفیـت  کـه  کییز معتقد اسـت  . انسجام اجتماعی و پذیرش اجتماعی، مشارکت اجتماعی

توان بدون توجـه بـه معیارهـاي اجتمـاعی ارزیـابی       د را نمیزندگی و عملکرد شخصی فر

 ـ) 7 تـا  1ي ها فرضیه( تحقیقي این ها رو در کلیه فرضیه از این. کرد سـلامت  «نظریـه   هب

  .کییز استناد شده است »اجتماعی

عنـوان یکـی دیگـر از متغیرهـا بـراي        نشینان به اشیهحهمچنین محله مورد سکونت 

یسه روابط بین متغیرهاي مستقل و وابسته در نظر گرفته شده است که در این زمینه مقا

پایگـاه اجتمـاعی را    ،ماکس وبـر . ماکس وبر استناد شده است »پایگاه اجتماعی«به نظریه 

شـود   داده مـی  هـا  موقعیـت  جامعه به برخی از کند که در یک امتیاز اجتماعی تعریف می

بـه عبـارت دیگـر    . گیـرد  بعدي در نظر مـی  صورت چند  ا بهدیدگاه وبر، طبقه اجتماعی ر

هـایی را فـراهم    شـرایط و ویژگـی   ،مراتب اجتماعی بـراي وي  موقعیت یک فرد در سلسله

تـوان   مـی  بر این اسـاس . الشعاع خود قرار دهد توانند سلامتی وي را تحت کند که می می

یـل قومیـت، سـن، مـدت     ، از قباسـت  ارتباط متغیرهایی که مربوط به پایگـاه اجتمـاعی  

  ).8و  7، 6ي ها فرضیه( کردان را بررسی نشین حاشیهسکونت در سکونت و محله مورد 

 پژوهش مدل تحلیلی تحقیق به شکل زیر ترسـیم  هايهدر این راستا با توجه به نظری

  :گردد می
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  پژوهشمدل نظري  - 1 شکل

 

  پژوهش هايفرضیه

 نشـین  حاشیهعیت سلامت اجتماعی ساکنان محلات رسد وض می به نظر :فرضیه اصلی

  .متفاوت است ،حسب منطقه محل سکونتشهر اهواز بر

  ي فرعیها فرضیه

ي سـاکن در منـاطق   هـا  رسـد وضـعیت شـکوفایی اجتمـاعی بـین خـانواده       مـی  به نظـر 

  .متفاوت است ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سکونت نشین حاشیه

ي سـاکن در منـاطق   هـا  اعی بـین خـانواده  رسـد وضـعیت همبسـتگی اجتم ـ    مـی  به نظر

  .متفاوت است ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سکونت نشین حاشیه

 نشین حاشیهي ساکن در مناطق ها رسد وضعیت انسجام اجتماعی بین خانواده می به نظر

  .متفاوت است ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سکونت

 نشین حاشیهي ساکن در مناطق ها رسد وضعیت پذیرش اجتماعی بین خانواده می به نظر

  .متفاوت است ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سکونت

ي سـاکن در منـاطق   هـا  رسـد وضـعیت مشـارکت اجتمـاعی بـین خـانواده       مـی  به نظـر 

  .متفاوت است ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سکونت نشین حاشیه

 شکوفایی اجتماعی

 سن
  نشینی حاشیه

 قومیت

 سکونت مدت

 نسجام اجتماعیا

همبستگی اجتماعی 

 اجتماعی

 مشارکت اجتماعی

 پذیرش اجتماعی

 سلامت اجتماعی
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  پژوهشچهارچوب مفهومی 

نی مـورد توجـه قـرار گرفـت و از واژگـانی      نشی مسئله حاشیه ،تاکنون 1340 هاي از دهه

آبـاد، زورآبـاد، گودنشـینی، اسـکان و      نشـینی، حلبـی   نشینی، حاشـیه  نشینی، آلونک زاغه نظیرِ

ران، دیگ ـپیـران و  ( رسمی براي معرفی این نوع سـکونت اسـتفاده شـده اسـت     گاه غیرسکونت

 زیـاد  تـراکم  با فرسوده، هاي خانه از معجونی را نشین حاشیه مناطق ،1بوت چارلز ؛)13: 1381

 .)Davis, 2004: 13( نمود تعریف می و ضعف فقر جمعیتی،

اي از شهر است که واحـدهاي مسـکونی رو بـه ویـران و      منطقه ،نشین مناطق حاشیه

 هـاي  عـدالتی  بازتاب بـی  ،نشینی حاشیه ۀاین مقول. )1 :1354شکویی، ( فرسوده داشته است

در منـاطق پیرامـون شـهرهاي بـزرگ، رشـد       کـه  )39: 1382نـژاد،   حـاتمی ( اجتماعی است

  :1380 دانـا،  رئـیس ( بـه همـراه دارد  ناهمگون شهري و انهدام ارتباطات خانوادگی سنتی را 

شـود کـه جـذب اقتصـاد و اجتمـاع       ی را شامل مـی یخانوارها ،نشینی شهري حاشیه. )20

 کننـد  ی مـی اقتصـادي شـهر زنـدگ    محـدودة و در  )14: 1381یوسفی،  حاج( اند شهري نشده

هـا سـبب تـداعی شـدن      نشینان با هجوم به این محدوده حاشیه. )38: 1383اصغري زمانی، (

 کـه شـخص در قالـب آن فـرو رفتـه      )23: 1388پیران، ( اند این واژه در اذهان عمومی شده

یده وجـود ویژگـی نـابرابري در روابـط     یزا ،نشینی حاشیه زیرا ؛)24: 1378مهاجرین، ( است

  .)25-23، 1369زاهد زاهدانی، ( بر جامعه استاجتماعی مسلط 

 آورد شرایطی است که فرد را از نظر اجتماعی به حالـت تعلیـق درمـی    ،نشینی حاشیه

 استاي خاص از اسکان که در اطراف مراکز اصلی شهرنشینی  شیوه ؛)14: 1388ابوطالبی، (

اعی در اینگونـه  اجتم -و کاهش میزان برخورداري از خدمات شهري )40: 1389آقابخشی، (

برزگـر،  ( که با انزواي اجتماعی همراه اسـت  )11: 1382پور،  جواهري( ها وجود دارد سکونتگاه

1399 :48(.  

انسـان  «و  »نشـین  حاشـیه «هـاي   نخسـتین کسـی اسـت کـه اصـطلاح      ،رابرت پـارك 

دانـد کـه از لحـاظ     نشـین را فـردي مـی    انسان حاشیه ،پارك .کار برده را ب »نشین حاشیه

اي است که صـمیمانه در زنـدگانی فرهنگـی دو جمعیـت متمـایز       انسان دورگه ،فرهنگی

 :1382 کریمـی، ( کند و هنوز ابعاد جامعه میزبان او را به تمامی نپذیرفتـه اسـت   زندگی می

                                                           
1. Charles Booth 
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: 1367درکـوش،  ( و به دلایل گوناگون نتوانسته است جذب نظام اقتصادي شـهر شـود   )12

در . )199: 1381پارسا پژوه، (کند میآنها را فراهم سبب نفی  ،این عدم جذب اجتماعی. )36

 ،در برابر هرگونه آسیب اجتمـاعی  ،نشینان شهري به علت محرومیت شدید نتیجه حاشیه

  .)184: 1382یوسفی،  حاج( دفاع هستند بی

دهنـد کـه در شـهرها     نشـینان را کسـانی تشـکیل مـی     حاشیه ،شناسانجامعه از نظر

 برنـد  از امکانات و خدمات شـهري بهـره نمـی    ،وان یک شهروندعن  بهاما  ،کنند زندگی می

هـا و عنبـري،    جمشـیدي ( دننشـین  و درحالت معلق در حاشیه اجتماع مـی  )23: 1385ربانی، (

 معضل بزرگی در زندگی شـهري امـروزین اسـت    ،نشینی بنابراین حاشیه. )55 -54: 1383

عنـوان یـک پدیـده      نشـینی بـه   هبا الگوگیري از تعریف اخیـر، حاشـی  . )93: 1388 زنجانی،(

اي در سـطح   کالبـدي کـه از ابعـاد چندگانـه     -اي فضایی منطقه: اجتماعی عبارت است از

کـه بـه انقـلاب     )102: 1380 کریمی،( اي شهر قرار دارد تري از متوسط جامعه منطقه پایین

  .)1: 1380زاهدانی، ( شود صنعتی و رخدادهاي بعد از آن نسبت داده می

. گیـرد  ریزي صورت مـی  نشینی بدون برنامه حاشیه ۀتوسع، 1سیمون چپمناز دیدگاه 

 از اي هنتیج ـ کـه  کنـد  اشاره مـی  نشینی حاشیه غیررسمی ویژگی به نیز) 2004( 2شرادر

  .است حملت لقاب اغلب اما قانونی، غیر ساکنان موقعیت

: دصـورت زیـر برشـمر     نشـینی را بـه   هاي عمومی حاشیه توان ویژگی کلی می طور  هب

سیماي نامطلوب، پایین بودن سطح بهداشت عمومی و سلامتی، فقـدان شـغل رسـمی و    

هـاي خـاص منـاطق کوچـک و پـایین بـودن سـطح        فرهنـگ  درآمد کافی، وجـود خـرده  

  . )67: 1377دیکنز، ( حصیلات و انحرافات اجتماعیت

نشـینی شـهر    حاشـیه  بـاره سسه مطالعات و تحقیقات اجتماعی دانشـگاه تهـران در  ؤم

 أمنش ـ ،نشـین در شـهر اهـواز    از خانوارهـاي حاشـیه   %75از، نشان داد که نزدیک بـه  اهو

: نشینی در شهر اهواز عبارت است از دلایل حاشیه. )30: 1388نژاد،  تقی ( اند روستایی داشته

زیـاري و  ( هـاي صـنعتی، جنـگ تحمیلـی و پیامـدهاي آن      اصلاحات ارضی، نفت، فعالیت

  . )22: 1388نوذري، 

                                                           
1. Simon chapman 
2. Schrader 
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  بعاد سلامت اجتماعیتعاریف ا

نظـر   منظور از همبستگی اجتمـاعی، ارزیـابی یـک فـرد بـا در      :همبستگی اجتماعی -

نتـایج مطالعـاتی کـه در حـوزه     . اطـرافش اسـت   ۀگرفتن کیفیـت همراهـی او بـا جامع ـ   

پایین بودن همبسـتگی اجتمـاعی در ایـن     بیانگرنشینی در شهر اهواز انجام شده،  حاشیه

  . )251: 1392ی و عنایت، یعقوب( مناطق بوده است

شناس دیگر فرانسوى نیز معتقد است که همبستگى اجتماعى و  جامعه ،امیل دورکیم

ها از جانب اکثریت افراد  ها و قواعد اخلاقى و پذیرش این ارزش اساس ارزش وفاق ملى بر

رنگ مذهب در جامعه و فردگرایـى در جوامـع جدیـد،     گیرد و نقش کمجامعه صورت مى

رساند  اى را مى همبستگى پدیده ،شناختى به زبان جامعه .گ وفاق اجتماعى استآفت بزر

طـور    انـد و بـه   که بر پایه آن در سطح یک گروه یا یک جامعه، اعضا به یکـدیگر وابسـته  

  .)1384باقی نصرآبادي، : ك.ر(متقابل نیازمند یکدیگر هستند 

بی ارزش اجتمـاعی کـه   ست از ارزیـا ا مشارکت اجتماعی عبارت :مشارکت اجتماعی -

جزئی مهم از جامعه است و چـه ارزشـی را    ،فرد دارد و شامل این عقیده است که آیا فرد

مشارکت اجتماعی بـه عنـوان واقعیتـی    . )Keyes, 1989: ك.ر( کند به جهان خود اضافه می

و فرآیندي اسـت کـه بـا گذشـت زمـان       داردریشه در زندگی اجتماعی انسان  ،اجتماعی

شود کـه عامـل    مشارکت اجتماعی به کنش یا عمل مشارکتی گفته می. شود دگرگون می

  .)144 :1394، اخشیگلابی و ( دهد میآن را انجام  ،با توجه به انتظارات افراد دیگر

ــاعی - ــجام اجتم نشــینی در شــهر اهــواز  تحقیقــات موجــود در حــوزه حاشــیه  :انس

نـاطق در مقایسـه بـا سـایر     پایین بودن مشارکت و دلبستگی ساکنان ایـن م  دهندة نشان

 اي به شناسی اجتماعی از پدیدهدر روان. )21: 1388زاده،  موحد و تقـی ( شهروندان بوده است

گوینـد کـه اثـر     عنوان روح نزدیک بودن و یا عدم آن در یک جامعه و یا گروه سخن مـی 

 .)56 :1399ران، دیگی و یمجتبا( گذارد جا میمهمی روي رفتار افراد جامعه به

شکوفایی اجتماعی شامل درك افراد از این موضوع است کـه آنهـا    :شکوفایی اجتماعی - 

هم از رشد اجتماعی سود خواهند برد و اینکه نهادها و افراد حاضر در جامعه بـه شـکلی در   

نتیجـۀ  . )Keyes & Shapiro, 2004 :ك.ر( دهـد  اند که نوید توسعه بهینه را مـی حال شکوفایی

ارزیابی و سنجش میزان شکوفایی اجتمـاعی  « با عنوان) 1396( انهمکارصفایی و  پژوهش
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نشـین در   کـه منـاطق حاشـیه    دهـد نشـان مـی   »نشینان شهر اهـواز  شهري در بین حاشیه

 . برخوردار و حتی محروم از شکوفایی اجتماعی قرار دارند هاي کم رده

بـه خـوب    پذیرش اجتماعی شامل پذیرش تکثر با دیگـران، اعتمـاد   :پذیرش اجتماعی - 

. )Keyes & Shapiro, 2004: ك.ر( هاسـت  بودن ذاتی دیگران و نگاه مثبت بـه ماهیـت انسـان   

م و بزهکـاري و  یافـزایش جـرا   بیانگرنشینی در شهر اهواز  تحقیقات موجود در حوزه حاشیه

موجب افزایش فاصـله اجتمـاعی    این وضعیت. استانواع انحرافات اجتماعی در این مناطق 

اي شهر با سایر شهروندان و کاهش همبستگی و پـذیرش اجتمـاعی    حاشیهساکنان مناطق 

  . )21: 1388زاده،  موحد و تقی( شود آنان توسط افراد و نهادهاي اجتماعی مسلط می

  

  روش پژوهش

. بـا تکنیـک پیمایشـی انجـام گرفـت      کهتحلیلی بود  - این پژوهش از نظر روش، توصیفی

لحاظ زمـان در زمـره تحقیقـات مقطعـی قـرار       به همچنین از حیث هدف، مطالعه کاربردي و

کـه در منـاطق   اسـت   سـال  18افـراد بـالاي   جامعه آماري تحقیق حاضر شامل کلیه . داشت

اهواز شامل محلات ملاشـیه،   نشین حاشیهي ها محله. شهر اهواز سکونت داشتند نشین حاشیه

کــوي علــوي  حصــیرآباد، زرگــان، منبــع آب، عــین دو، آل صــافی، زوویــه، کــوي ســیاحی و

-https://ostan( بودند و طبق آمار موجود در پورتال استانداري استان خوزسـتان ) آباد شلنگ(

khz.ir ( ابعـاد جمعیتـی و    ،در ادامـه . اسـت  نفـر  هزار 190تعداد آنان بالغ بر  ،1389سال در

  .ارائه شده است )1(جدول شهر اهواز به تفکیک در  نشین حاشیهمساحت مناطق 

   در اهواز نشین حاشیهعاد جمعیتی و مساحت مناطق اب -1جدول 

  
  )1389ران، دیگامیري و : منبع(
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 ـ  380درصـد، تعـداد   5خطاي طبق محاسبه فرمول کوکران در سطح  عنـوان    هنفـر ب

و گسـترده بـودن جامعـه     بـه علـت نـاهمگنی، پراکنـدگی     .گـردد  برآورد میحجم نمونه 

سـت مشـخص از ایـن مجموعـه، روش     فهر فقـدان ان شهر اهواز و همچنـین  نشین حاشیه

گیــري  تصــادفی از نــوع خوشــه گیــرينمونــه گیــري در تحقیــق حاضــر از نــوع نمونــه

ن کل محلات میاکه با این روش از   ه طوريب است؛ اي همراه با تصادفی ساده چندمرحله

ملاشیه، حصیرآباد، زرگان، منبع آب، عین دو، آل صافی، زوویه، (شهر اهواز  نشین حاشیه

چنـدین خوشـه را    ،بـه روش تصـادفی سـاده   )) آبـاد شـلنگ (سیاحی و کوي علوي کوي 

بعـد از ایـن از هـر بلـوك در     . بلوك انتخاب شـد  40،محلاتانتخاب و سپس مابین این 

تکمیـل پرسشـنامه بـه     برايصورت تصادفی ساده انتخاب و   خانوار به 10مرحله نهایی، 

آوري جمـع  بـراي  تحقیق این در. ده استسال در این خانوارها مراجعه ش 18افراد بالاي 

   .شد استفاده) 2004( استاندارد کییز و شاپیرو از پرسشنامه نیاز مورد هايداده

عامل شـکوفایی اجتمـاعی، انسـجام اجتمـاعی، مشـارکت اجتمـاعی،        پنجابزار داراي 

-باشـد کـه بـر اسـاس مفهـوم      می الؤس 28اجتماعی در همبستگی اجتماعی و پذیرش 

بـراي شناسـایی   . اسـت ) 2004(ز و شـاپیرو  ی ـي نظري از سلامت اجتماعی کیاه پردازي

و مقدار تقریبی کـاي   KM0=831/0 مقادیر. شد از تحلیل عامل اکتشافی استفاده ها عامل

تـوان عامـل شـدن را     ها ، نشان دادند که داده2997٫159بارتلت، اسکوئر آزمون کرویت 

 یادشـده عامـل   پـنج  باس تراکمی کل آزمون درصد از واریان 40/ 993در مجموع . دارند

پرسشـنامه در جامعـه    30براي تعیین پایایی در ایـن پـژوهش، ابتـدا تعـداد     . تبیین شد

پاسـخگویان، از آزمـون آلفـاي     هـاي آوري نظرآماري تحقیق حاضر توزیع و پس از جمع

 هـاي ایـن  شـده بـراي پرسشـنامه   ضریب آلفاي کرونبـاخ محاسـبه  . کرونباخ استفاده شد

هـا پـس از انجـام آزمـون     تحلیـل داده  براي تجزیه و. درصد بوده است 80بالاي  ،مطالعه

از ) <05/0sig( هـا  کولموگروف و اسمیرنف و با توجه به تعیـین نرمـال بـودن توزیـع داده    

ي پارامتري همبستگی پیرسون، ضریب رگرسیون و تحلیل واریانس بـا اسـتفاده   ها آزمون

  .گرفت انجام 24نسخه  SPSSافزار از نرم

  

  ي پژوهشها یافته

ترین میـزان  ش ـنفر نمونـه آمـاري تحقیـق، بی    380از که نشان دادي توصیفی ها یافته
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مـردان نیـز شـامل    . گیرنـد  میبر درصد از پاسخگویان را در 67.1پاسخگویان زن بوده و 

بیشترین فراوانـی مربـوط بـه پاسـخگویان     . درصد پاسخگویان بود 32.9نفر معادل  125

درصد و کمتـرین آنـان مربـوط بـه تحصـیلات       40.52نفر معادل  154سواد به تعداد  بی

بیشـترین فراوانـی مربـوط بـه      .اسـت درصـد   68/1نفـر معـادل    7بـا تعـداد    کارشناسی

درصد و کمتـرین   47.6نفر معادل  181سال به تعداد  30-26پاسخگویان در گروه سنی 

از جیـث  . استدرصد  8/9نفر معادل  37سال با تعداد  50-46آنان مربوط به گروه سنی 

نفر معـادل   168قومیت، بیشترین فراوانی مربوط به پاسخگویان با قومیت عرب به تعداد 

همچنین بیشترین فراوانی مربوط بـه پاسـخگویان بـا مـدت سـکونت      . استدرصد  44.2

  .استدرصد  47.36نفر معادل  180سال به تعداد  10-5

  

  طرفه سلامت اجتماعی برحسب محل سکونتانس یکآزمون آنالیز واری -2جدول 

منبع 

  تغییرات

مجموع 

  مجذورات

درجه 

 آزادي

میانگین 

  مجذورات

مقدار 

F 
 tمقدار 

 معناداري

sig 

  11.17  3  55.89  گروهیدرون

  377  12240.30  گروهیبین  0.01  18.02  35/3
54.35  

  380  12296.19  کل
  

دهـد کـه بـین میـانگین سـلامت اجتمـاعی       ینشان م یادشدهنتایج حاصل از آزمون 

 تفـاوت معنـاداري وجـود دارد    ،ان و میـانگین منطقـه محـل سـکونت آنهـا     نشـین  حاشیه

)sig<0.05 ( کـه  تـوان بیـان کـرد     می بنابراین. گیرد قرار می تأییدو فرضیه تحقیق مورد

منطقه محـل   شهر اهواز برحسب نشین حاشیهوضعیت سلامت اجتماعی ساکنان محلات 

به این مفهـوم کـه حضـور یـا عـدم حضـور در منـاطق مختلـف         . متفاوت است ،سکونت

ه با استفاده از آزمـون  در ادام. ثر استؤ، در وضعیت سلامت اجتماعی آنان منشین حاشیه

بـر سـلامت   ) نشـین  حاشـیه محـلات  ( یر هر یـک از منـاطق محـل سـکونت    أثتعقیبی، ت

  .ن گردیدمقایسه و تعیی ،اجتماعی پاسخگویان

برحسـب محـل سـکونت آنـان      نشین حاشیهمیزان سلامت اجتماعی ساکنان مناطق 

دهد که برخورداري پاسخگویان از سلامت اجتماعی با محـل سـکونت آنـان در     می نشان
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نتـایج حاصـل از مقایسـه چندگانـه اخـتلاف      . ثر اسـت ؤاهـواز م ـ  نشین حاشیهي ها محله

کـه بـین محلـه     دهـد نشـان مـی  سکونت  میانگین سلامت اجتماعی برحسب محله مورد

اجتمـاعی در بـین آنـان متفـاوت      با میزان سـلامت  2 و 1زوویه آباد و سیاحی و  شیلنگ

ي توصـیفی و درصـد فراوانـی در دو    هـا  همچنین نگاهی به شـاخص ). Sig.0.05>( است

ان پاسـخگو بـه   نشـین  حاشیهکه محل سکونت  2 و 1زوویه آباد و سیاحی و  محله شیلنگ

و سـلامت اجتمـاعی    اسـت دهد که این اختلاف معنادار  می حاضر است نیز نشان مطالعه

ایـن متغیـر    ،بالا بـوده  ها به طور معناداري در مقایسه با سایر محله 2و  1در محله زوویه 

  . است تر از سایر محلات پایین ،معناداري طور  آباد و سیاحی نیز به در محله شیلنگ

در ایـن  . ده اسـت ش ـگـام اسـتفاده   بـه از روش گام در تحلیل رگرسیون تحقیق حاضر

را وارد و متغیري را که بیشترین تغییرات متغیـر   X روش، سیستم تک به تک متغیرهاي

 .کند می عنوان اولین متغیر انتخاب  به ،وابسته را بیان کند
  

  تحلیل رگرسیون چند متغیره سلامت اجتماعی - 3جدول 

  ها شاخص

  متغیرهاي

  بینپیش

ضریب 

بستگی هم

 چندگانه

)R( 

مجذور ضریب 

همبستگی 

  چندگانه

)R square(  

ضریب 

همبستگی 

 شدهتعدیل

)Adjusted R 

squeare(  

خطاي 

استاندارد 

 برآورد شده

)Standard 

Error( 

  6.50  0.22  0.23  0.46  پذیرش اجتماعی

  6.33  0.26  0.28  0.55  مشارکت اجتماعی

همبستگی 

  اجتماعی
0.52  0.30  0.28  6.24  

  

شود، در تحلیل رگرسیون گـام بـه گـام در مجمـوع      می دیده بالادر جدول  طور کهنهما

طی سه گام، سه مؤلفه پذیرش اجتماعی، مشارکت اجتمـاعی و همبسـتگی اجتمـاعی داراي    

بـین در تحلیـل    اسـاس ترتیـب اهمیـت متغیرهـاي پـیش      بـر . نـد ا همبستگی چندگانه بـوده 

اجتمـاعی بـا سـلامت اجتمـاعی داراي ضـریب       گام، در اولـین گـام پـذیرش   بهرگرسیون گام

 ،در گام دوم بـا افـزوده شـدن مشـارکت اجتمـاعی     . بوده است 46/0چندگانه همبستگی 



  167/  بخش بهرام نیک؛ ... هاي سنجش وضعیت سلامت اجتماعی خانواده 

شـده  میزان ضریب همبسـتگی افـزوده  . رسیده است 55/0ضریب همبستگی چندگانه به 

در گـام سـوم بـا افـزوده شـدن       در نهایت. بوده است 04/0 ،براي پذیرش اجتماعی نسبی

میـزان  . رسـیده اسـت   52/0چندگانـه بـه   ضریب همبسـتگی   ،یر همبستگی اجتماعیمتغ

در مجموع ایـن  . بوده است 02/0 ،شده براي مشارکت اجتماعیضریب همبستگی افزوده

درصـد   30/0انـد کـه    درصد واریانس سلامت اجتماعی بوده 29سه متغیر قادر به تبیین 

بـه   درصد مربـوط  2ارکت اجتماعی و درصد مربوط به مش 4مربوط به پذیرش اجتماعی، 

  .همبستگی اجتماعی بوده است

  

  ي مربوط به متغیرهاي مستقل مدل رگرسیونیها آماره -4جدول 

  مانده در مدلمتغیرهاي باقی

 B beta  T Sig Tolerance  VIF  نام متغیر

      0.00  6.32    21.54  مقدار ثابت

  1.09  0.91  0.00  8.72  0.40  0.14  پذیرش اجتماعی

شارکت م

  اجتماعی
0.43  0.18  4  0.00  0.93  1.06  

همبستگی 

  اجتماعی
0.22-  0.15-  3.41-  0.00  0.92  1.08  

  

، در تحلیل رگرسیون گام بـه گـام طـی    شود می مشاهده )4(جدول طور که در  همان

سه متغیر پذیرش اجتماعی، مشارکت اجتماعی و همبستگی اجتمـاعی بـراي    ،گام نهایی

متغیر پـذیرش  . اند ان وارد معادله رگرسیون شدهنشین حاشیهعی بینی سلامت اجتما پیش

  ان تحـت نشـین  حاشـیه ترین عامل تأثیرگذار بر سلامت اجتمـاعی   کننده تعیین ،اجتماعی

مشـارکت   .درصد بر متغیر وابسـته تـأثیر دارد   40این متغیر به میزان . مطالعه بوده است

ان بـه  نشـین  حاشـیه سـلامت اجتمـاعی   عنوان دومین عمل تأثیرگذار بر   اجتماعی هم به

همبستگی اجتماعی هم سومین عامـل تأثیرگـذار بـر     .درصد مطرح بوده است 18میزان 

درصـد   95درصد بـا   15تأثیر این متغیر به میزان . است اننشین حاشیهسلامت اجتماعی 

  . است تأییداز نظر آماري قابل ) sig=0.00( اطمینان
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  و متغیرها ها از تجزیه و تحلیل دادهي برازش حاصل ها شاخص -5جدول 

  گیري نتیجه
  مقادیر 

 آمدهدستبه

مقادیر 

  مطلوب
 شاخص هاي نیکویی برازش شاخص

-  754/296  Nil 
 مجذور برازش نیکویی آزمون

(کاي 
2( 

برازش قابل  مطلق

  قبول
  (GFI)برازش  نیکویی شاخص 90/0≤ 982/0

برازش قابل 

  قبول
976/0  ≥90/0 

-ازش تعدیلبر نیکویی شاخص

  (AGFI)شده 

برازش قابل 

  قبول
984/0  ≥90/0 

شده برازش  استاندارد شاخص

(NFI) 

 تطبیقی

برازش قابل 

  قبول
  (CFI) تطبیقی برازش شاخص 90/0≤ 979/0

برازش قابل 

  قبول
 (TLI) تطبیقی برازش شاخص 90/0≤ 957/0

برازش قابل 

  قبول
 )RFI(شاخص برازش نسبی  90/0≤ 983/0

قابل برازش 

  قبول
536/0  ≥5/0 

شاخص برازش هنجار شده 

)PNFI(  

  مقتصد
برازش قابل 

  قبول
041/0  ≥08/0 

مجذورات  خطاي میانگین ریشه

 (RMSEA)تقریب 

برازش قابل 

  قبول
747/2  ≥ 3 

درجات  به کاي مجذور نسبت

)آزادي 
2  /df)  

  (df)درجه آزادي   0≥  108  -

برازش قابل   

  قبول
001/0 ≥05/0  (p) ارزش 
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 ـها آماره ،)5( جدولبا توجه به  آمـده از سـه شـاخص تطبیقـی، مطلـق و      دسـت هي ب

ي قابل قبـول  ها آمده پس از تصحیح داراي برازشدست هدهد که مدل ب می مقتصد نشان

  .است صحیح ،آمدهدست هي بها است و مدل در مسیر خطاها و واریانس

تعیـین مقـادیر    براينی رگرسیونی ي وزها آمده از آمارهدستهب مقادیر ،)6(در جدول 

شـود کـه    می آمده از نسبت بحرانی مشاهدهدست هداري ب با توجه به سطح معنی) B(اثر 

همبسـتگی  (زا  بر متغیر کلی و متغیر برون ها مقیاسمقادیر اثر معنادار خرده دهندة نشان

لامت س ـ(زاي نهـایی   بـر متغیـر درون  ) اجتماعی، پذیرش اجتماعی و مشارکت اجتمـاعی 

  . است )اجتماعی

  

 ي بحرانی متغیرهاي پژوهشها ي وزنی رگرسیون و نسبتها آماره -6جدول

 t Pآماره  B  β زا متغیر درون جهت زا متغیر برون

همبستگی 

 اجتماعی

  سلامت

  اجتماعی

45/0 - 348/0 - 425/4 001/0 

سلامت    پذیرش اجتماعی

  اجتماعی

314/0 - 193/0 - 233/3 002/0 

سلامت    ماعیمشارکت اجت

  اجتماعی

303/0 -  199/0 -  532/3  001/0  

  

مسیرهاي مستقیم توسـط متغیرهـاي همبسـتگی اجتمـاعی،      ،)7(جدول با توجه به 

همچنـین  . اثر مستقیم دارند ،پذیرش اجتماعی و مشارکت اجتماعی بر سلامت اجتماعی

گی اجتمـاعی،  آمده از بتا استاندارد شـده همبسـت  دست همقادیر ب که دهد می نتایج نشان

ترتیـب    پذیرش اجتماعی و مشارکت اجتماعی بر سلامت اجتماعی در این سه مسـیر بـه  

همبسـتگی  ) R2(و مقـادیر واریـانس مشـترك     اسـت  199/0و  193/0، 348/0برابر بـا  

سلامت اجتماعی نیز به ترتیب برابـر  اجتماعی، پذیرش اجتماعی و مشارکت اجتماعی بر 

  .ستا 060/0و  060/0، 174/0با 
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  ML(1( نماییبرآورد مستقیم مدل با روش حداکثر درست - 7جدول 

 B  β  R2  متغیر

  174/0 - 348/0 - 45/0  همبستگی اجتماعی بر سلامت اجتماعی

 060/0 - 193/0 - 314/0  پذیرش اجتماعی بر سلامت اجتماعی

 060/0  - 199/0  - 303/0  مشارکت اجتماعی بر سلامت اجتماعی

  

  هادگیري و پیشنها نتیجه

ي هـا  نتیجه این پژوهش نشان داد که وضـعیت همبسـتگی اجتمـاعی بـین خـانواده     

. متفـاوت اسـت   ،شهر اهواز برحسب منطقه محل سـکونت  نشین حاشیهساکن در مناطق 

، در وضعیت همبستگی اجتماعی نشین حاشیهمعنی که سکونت در مناطق مختلف   بدین

عـه حاضـر بـا نتـایج تحقیقـات پیشـین از       ي مطالها در این زمینه، یافته. ثر استؤم ،آنان

و رجبـی گـیلان و همکـاران    ) 1400( ، شعبان و قویدل)2010( جمله مطالعات هزازیکا

  . کند می تأییدبوده و آنها را  همسو) 1393(

در  ي سـاکن هـا  نشان داد که وضعیت انسجام اجتماعی بین خانواده نتیجه این پژوهش

معنـی    بـدین . متفاوت اسـت  ،نطقه محل سکونتشهر اهواز برحسب م نشین حاشیهمناطق 

 ،، در وضعیت انسجام اجتماعی آنـان نشین حاشیهکه مدت زمان سکونت در مناطق مختلف 

پیشـین از جملـه   ي مطالعـه حاضـر بـا نتـایج تحقیقـات      ها در این زمینه، یافته. ثر استؤم

، تاج مزینـانی  )1400( ، شعبان و قویدل)2010( ، هزازیکا)2017( مطالعات اژه و همکاران

  .کند می تأییدبوده و آنها را  همسو) 1395(نژاد  و قاسمی

شـهر اهـواز    نشـین  حاشیهدر مناطق  ي ساکنها وضعیت پذیرش اجتماعی بین خانواده

زمان سکونت در منـاطق  معنی که مدت  بدین. متفاوت است ،برحسب منطقه محل سکونت

 ـ   نشین حاشیهمختلف  در ایـن زمینـه،   . ثر اسـت ؤم ـ ،ان، در وضـعیت پـذیرش اجتمـاعی آن

 ي مطالعه حاضر بـا نتـایج تحقیقـات پیشـین از جملـه مطالعـات زبـرو و همکـاران        ها یافته

) 1400( ، شــعبان و قویــدل)1400( نــژاد و حســنوند ، قاســمی)2010( ، هزازیکــا)2017(

  . کند می تأییدبوده و آنها را  همسو

                                                           
1. maximum likelihood 
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، در وضـعیت مشـارکت   شـین ن حاشـیه زمان سکونت در مناطق مختلـف  مدتهمچنین 

ي مطالعه حاضر با نتایج تحقیقات پیشـین  ها در این زمینه، یافته. ثر استؤم ،اجتماعی آنان

زاده  ، واعـظ )1395(نـژاد   ، تاج مزینانی و قاسمی)1400( از جمله مطالعات شعبان و قویدل

  .کند می تأییدبوده و آنها را  همسو) 1393(و رجبی گیلان و همکاران ) 1395(و اباسه 

در منـاطق   ي ساکنها نتیجه این نشان داد که وضعیت سلامت اجتماعی بین خانواده

معنی که زمـان    بدین. متفاوت است ،زمان سکونتشهر اهواز برحسب مدت نشین حاشیه

در ایـن  . ثر اسـت ؤم ـ ،، در وضعیت سلامت اجتماعی آناننشین حاشیهسکونت در مناطق 

بـا نتـایج تحقیقـات پیشـین از جملـه مطالعـات زبـرو و        ي مطالعه حاضـر  ها زمینه، یافته

  . کند می تأییدبوده و آنها را  همسو) 1393(و رجبی گیلان و همکاران ) 2017( همکاران

نتیجه این پژوهش در آزمون فرضیه اصلی تحقیـق نشـان داد کـه وضـعیت سـلامت      

منطقـه   شـهر اهـواز برحسـب    نشـین  حاشیهدر مناطق  ي ساکنها اجتماعی بین خانواده

معنــی کــه محــل ســکونت در منــاطق مختلــف   بــدین. متفــاوت اســت ،محــل ســکونت

ي هـا  در ایـن زمینـه، یافتـه   . ثر استؤم ،، در وضعیت سلامت اجتماعی آناننشین حاشیه

، )2017( مطالعه حاضر با نتایج تحقیقـات پیشـین از جملـه مطالعـات زبـرو و همکـاران      

نـژاد   ، تـاج مزینـانی و قاسـمی   )1400( یـدل ، شعبان و قو)1400( نژاد و حسنوند قاسمی

  .کند می بوده و آنها را تأیید همسو) 1395(زاده و اباسه  ، واعظ)1395(

مـرتبط بـا سـلامت اجتمـاعی در منـاطق       هـاي هکننـده نظری ـ تأیید، یادشـده نتایج  

واتر، نورکس،  و برگرفته از اندیشمندانی چون کییز، پارك، ورث، میلر، راین نشین حاشیه

زنـدگی و عملکـرد    کیفیـت  کـه  کییـز معتقـد اسـت    .نارز، زاهدانی استها  ارلوئیس،اسک

عملکرد خـوب   و توان بدون توجه به معیارهاي اجتماعی ارزیابی کرد شخصی فرد را نمی

ي هـا  چیزي بیش از سلامت جسمی، عاطفی و روانی است و تکالیف و چـالش  ،در زندگی

 از بـه معنـی ارزیـابی فـرد     سلامت اجتماعی رامفهوم  وي. گیرد میرب اجتماعی را نیز در

 مـؤثر سلامت اجتماعی به توانایی فرد در تعامل . کند عملکردش در برابر اجتماع بیان می

بـه انجـام رسـاندن     کننـده شخصـی و   منظـور ایجـاد روابـط ارضـا     با دیگران و اجتماع به

بعـاد اجتمـاعی فـرد    این ا. )Keyes & Shapiro, 2004: ك.ر( ي اجتماعی اشاره داردها نقش

صورت یک مجموعه معنادار، قابل فهـم    به سالم، زمانی عملکرد خوبی دارد که اجتماع را

  . )Keyes, 1998: ك.ر( و با امکان رشد و شکوفایی بداند
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ناشـی از  قـدرت  . قـدرت و نـابرابري دارد   بارهگرا درلنسکی همچون وبر، نظري کثرت

نونی یـا عرضـی   لحاظ قـا   ی به حقوقی است که بهترکیبی از توانایی اعمال زور و دسترس

نتیجه برحسب اینکه کدام دسته از افراد اجتماع بـه چنـین حقـوقی     در. تأیید شده باشد

. آید اي اجتماعی متعددي به وجود میه شوند، نابرابري یا از آن محروم می یابندمیدست 

فراد برحسب میزان قدرت و ها و ا بندي گروه معیارهاي بسیاري براي رتبه ،به نظر لنسکی

کنـد کـه دارایـی،     گیـدنز نیـز اسـتدلال مـی    . میزان امتیازات مادي و حیثیت وجود دارد

گانه در تمام جوامـع   بنیان اصلی ساختار طبقاتی سه ،آموزش یا مهارت و نیروي کار یدي

درصــد بــالایی از کــه شــده نشــان داد  ي گــردآوريهــا تحلیــل داده. داري اســت ســرمایه

ن اهواز هستند، داراي سلامت اجتماعی پـایی  نشین حاشیهانی که ساکن مناطق پاسخگوی

عنـوان یکـی از     یر محـل سـکونت و قومیـت بـه    أثکـه ت ـ  گفـت توان  همچنین می .ندبود

کننده منزلت و جایگاه اجتماعی، در میزان سـلامت اجتمـاعی سـاکنان     تعیین هايامتیاز

ي مطالعه حاضر با نتایج تحقیقات ها یافتهدر این زمینه، . است مؤثر ،نشین حاشیهمناطق 

 ، هزازیکـا )2017( ، اژه و همکـاران )2017( همکـاران پیشین از جمله مطالعـات زبـرو و   

مزینــانی و  ، تــاج)1400( ، شــعبان و قویــدل)1400( نــژاد و حســنوند  ، قاســمی)2010(

) 1393(و رجبـی گـیلان و همکـاران    ) 1395(زاده و اباسـه   ، واعـظ )1395(نژاد  قاسمی

  . کند می تأییدبوده و آنها را  همسو

  :شود می ي پژوهش پیشنهادها با توجه به یافته

ي مشـاوره و  هـا  شهر اهواز با ایجاد حلقـه  ریز مسئولان و مدیران اجرایی و برنامه - 

ي آن در منـاطق  هـا  و چـالش  هـا  مدیریت شهري و بحران دربارهپرسش و پاسخ 

جوانـان و نوجوانـان در    ویـژه  مناطق بهنسبت به جذب ساکنان این  نشین حاشیه

قالب مشاوران جوان شهردار یا فرماندار تلاش کنند تـا حـس تعلـق اجتمـاعی و     

  .عنوان شهروندان اهواز فراهم کنند  ن این قشر بهمیاهمبستگی را در 

یـاري در   ریز شهر اهواز با ایجاد مراکـز محلـه   مسئولان و مدیران اجرایی و برنامه - 

و یا بهبـود وضـعیت    ها براي حل معضلات موجود این محله یننش حاشیهمناطق 

زندگی آنان و همچنین فعال نمودن ستادهاي انتخاباتی در سطح محلی، شهري 

شـرایط افـزایش    ،نشین پرداختهو ملی، به تشویق حضور ساکنان مناطق جاشیه
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  . مشارکت اجتماعی آنان را فراهم کنند

ریز شهر اهواز نسبت بـه فـراهم آوردن بسـتر     مسئولان و مدیران اجرایی و برنامه - 

ي اختصاصـی در  هـا  و همـایش  هـا  مناسب نسبت به آموزش و برگزاري جشنواره

  .، براي افزایش انسجام اجتماعی این افراد اهتمام ورزندنشین حاشیهمناطق 

ي هـا  انـدازي سـامانه   ریـز شـهر اهـواز بـا راه     مسئولان و مدیران اجرایی و برنامـه  - 

ي آن در هـا  و چالش ها مدیریت شهري و بحران دربارهسش و پاسخ مشورتی و پر

، تلاش کنند تا حس تعلق اجتماعی و پـذیرش اجتمـاعی را   نشین حاشیهمناطق 

  .عنوان شهروندان اهواز فراهم کنند  ن این قشر بهمیادر 

ي ها ریز شهر اهواز به تدوین طرح جامع فرصت مسئولان و مدیران اجرایی و برنامه -

  . توجه و اهتمام ورزند ،اننشین حاشیهو افزایش سلامت اجتماعی ارتقا 
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  منابع 

بررسی رابطه الگوهاي خانواده و باورهـاي مـذهبی بـا وضـعیت هویـت در      ) 1378(مریم  عشري، اثنی

علوم تربیتی، هاشمی، دانشکده علـوم تربیتـی   نامه کارشناسی ارشد پایان نوجوانان شهر اصفهان،

  .دانشگاه فردوسی مشهد

مـدار بـر    اثربخشی درمـان هیجـان  «) 1400(زمردي  پریناز بنی سی و سعیده و ی، زهرایاردستانی بالا

آمـوزش علـوم    پـویش در  ،»پذیرش اجتماعی و کفایت اجتماعی معلمان ،شناختیبهزیستی روان

 . 168-147 صص ،14سال هفتم، شماره تربیتی و مشاوره، 

ید بر شبکه اجتماعی، أکر سازگاري اجتماعی سالمندان با تب مؤثربررسی عوامل ) 1388( افروز، زبیده

دانشگاه علامـه   درویشی، دانشکده علوم اجتماعی نامه کارشناسی ارشد مددکاري اجتماعی، پایان

  .طباطبایی

ی چالشی فراروي نشین حاشیه«) 1389( رستمی پایدار االله قدرت و استعلاجی علیرضاو  امیري، آزاده  

 صص ،12چهارم، شماره  سالنشریه جغرافیا،  ،»)شهر اهوازبر کلان تأکیدبا (توسعه پایدار شهري 

133-113.  

، پژوهشـکده علـوم انسـانی و    »همبستگی اجتماعی و مشارکت عمومی« )1384( باقی نصرآبادي، علی

 .10-1 ، صص6مطالعات فرهنگی، شماره 

  .ارسباران تهران، محمدي، ترجمه یحیی سید شناسی رشد،روان) 1382(لوراي اي  برك،

فصـلنامه رفـاه    ،تهـران  ،»بستري براي ارتقـاي سـلامت روان   ،عیسرمایه اجتما«) 1381(د وبهزاد، داو

  . 54-43صص ، 6شماره  ،اجتماعی

، »شهر اهوازبر پیکر کلان ها بنیاد پیدایش حاشیه داده مطالعۀ«) 1399( ملتفتحسین  و بهمنی، سجاد

  .114-86 صص ،3سال دوم، شماره شناسی فرهنگ و هنر،  جامعه

 ،اعتمـاد، دموکراسـی و توسـعه    :ي اجتمـاعی هـا  سرمایه :در ،»ي سرمایهها شکل«) 1384(بوردیو، پیر 

  .شیرازه، تهران ،حسن پویان و ترجمه افشین خاکباز ،کیان تاجبخش گردآوري

  .روزنامه سلام ،تهران، تقی دلفروز ترجمه محمد ،ي مدنیها دموکراسی و سنت) 1380( پاتنام، روبرت

مـورد  (ورزي سیاسی و سلامت اجتماعی زنان کنش«) 1395(ژاد نقاسمیابوذر و  اکبرمزینانی، علیتاج

 12سال پنجم، شماره ، مجله مطالعات انتخابات، »)ساله منطقه چهار تهران 49-15زنان  :مطالعه

  .166-141 صص ،13 و

فصـلنامه رفـاه    ،»نگـاهی بـه سـرمایه اجتمـاعی و توسـعه     «) 1381(معینـی   و محمدرضـا  تشکر، زهرا

  . 42-25صص ، 4شماره  ،سال اول، دانشگاه علوم بهزیستی ،نتهرا ،اجتماعی

تأکیـد   مفهوم سرمایه در نظریات کلاسیک و جدید بـا « )1384(موسوي مرضیه  و عباستوسلی، غلام
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دانشـگاه  ، دانشکده علـوم اجتمـاعی   ،نامه علوم اجتماعی ،تهران ،»ي سرمایه اجتماعیها بر نظریه

  .32ص  ،26شماره  ،تهران

گیري گـرایش دینـی دانشـجویان،     ي فردي در شکلها نقش شبکه) 1385( صفهانی، زینبباباي ا جد

  .دانشگاه الزهراجوشن لو، دانشکده علوم اجتماعی نامه کارشناسی ارشد پژوهشگري،  پایان

، «سـاله  14-16تجارب نوجوانان پسر : نوجوانی دوره پرخاشگري«) 1384(ثناگو  و اکرم لیلا ،جویباري

، صص ، بهار و تابستان1شکده پرستاري و مامایی بویه گرگان، دوره سوم، شماره مجله علمی دان

1- 13 .  

 دانشـگاه علامـه   ،، فصـلنامه علـوم اجتمـاعی   »شناسی تحلیل شبکه در جامعه«) 1375( چلبی، مسعود

  . 48-9، صص 6، دوره 3، شماره طباطبایی

شده و انـدازه شـبکه اجتمـاعی بـا     كارتباط حمایت اجتماعی در«)  1387 ( حیدري، سعیده و دیگران

، تابستان ،2 فصلنامه علمی پژوهشی فیض، شماره ،»ابعاد کیفیت زندگی بیماران مبتلا به سرطان

  . 22-15صص 

مطالعـه   ( کید بـر سـرمایه  أبر سلامت روانی با ت مؤثربررسی عوامل اجتماعی  )1383( اکبر پور، خیراالله

 چلبـی،  ،اجتمـاعی علـوم  نامه کارشناسی ارشد  پایان ،) دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی :موردي

  .دانشگاه شهید بهشتی دانشکده ادبیات و علوم انسانی

   سهیلا رشادتو  نادر رجبی گیلانو  سید رامین قاسمی

) 1393( يسعید امشهرزنگنــه و علیرضاو  دتشار سهیلامــی و قاس مینراسیدو  ، نــادرگــیلانرجبــی

نشین شـهر کرمانشـاه و   سنجش کیفیت زندگی مرتبط با سلامت زنان ساکن در محلات حاشیه«

سـال  پژوهشـی دانشـگاه علـوم پزشـکی کرمانشـاه،       -، ماهنامه علمی»برخی عوامل مرتبط با آن

  .556-547 صص ،9هم، شماره دهج

  .گیسوم ،تهران ،ترجمه محسن ثلاثی ،شناسی در دوران معاصر نظریه جامعه) 1374(ریتزر، جورج 

-مجلـه سیاسـی   ،»ي سلامت اجتماعیها شاخص«) 1383( صدرالساداتجلال  و سیدحمیرا  سجادي،

  . 253، ص 304شماره  ،نوزدهمدوره  اقتصادي،

محـور و سـلامت اجتمـاعی     ندگی سلامتارتباط بین سبک ز« )1400(نوشین قویدل  و شعبان، مریم

پژوهشـی دانشـگاه علـوم پزشـکی      -نشریه علمی ،»شهر کرج نشین حاشیهزنان سرپرست خانوار 

  .205-196 صص ،2سال دهم،شماره البرز، 

 تهـران،  ترجمه یحیی سـیدمحمدي،  ي شخصیت،ها نظریه) 1379(شولتز  و سیدنی آلن دوان شولتز،

  .موسسه نشر ویرایش

  .طریق کمالتهران،  جایگاه دین در سلامت روان، )1378( ودمحم صادقی،
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سنجش سلامت اجتماعی و عوامـل اجتمـاعی   «) 1390(صباغ  سارا  و نرمینه معینیان  و صباغ، صمد

 صص ،10سال سوم، شماره شناسی،  مطالعات جامعه ،»مرتبط با آن در بین خانوارهاي شهر تبریز

27-44.  

آموزان با سلامت روانـی آنـان، رسـاله دوره     بررسی رابطه سبک هویت دانش) 1382(احمد  غضنفري،

  .دانشگاه علامه طباطباییباستانی، دانشکده علوم تربیتی  شناسی،اندکتري رو

ي هویـت بـا سـلامت اجتمـاعی و خودکارآمـدي      ها بررسی رابطه سبک )1383( معصومه نژاد،فارسی

نامه کارشناسـی   پایان ي شهر تهران،ها آموزان دختر و پسر پایه دوم دبیرستان تحصیلی در دانش

  .دانشگاه تهران ،شناسیدانشکده روان علوم اجتماعی، یحیوي، ارشد

  .جامعه ایرانیان تهران،چاپ اول،  عباس توسلی،ترجمه غلام ،پایان نظم )1379(فرانسیس  فوکویاما،

گیـري آن در شـهر    بررسی سرمایه اجتماعی و عوامل مؤثر بـر شـکل  ) 1384(احمد  فیروزآبادي، سید

دانشگاه  ،پور جواد ناطق دکتر محمد ییراهنما هب ،شناسی نامه کارشناسی ارشد جامعه پایان ،تهران

  .تهران، دانشکده علوم اجتماعی

بنــدي ســرمایه اجتمــاعی در  ســطح )1385( ربیعــی کــامران و اســماعیلیرضــا و وحیــد  قاســمی،

دانشـگاه علـوم    تهـران،  پژوهشی رفـاه اجتمـاعی،  -فصلنامه علمی هاي استان اصفهان، شهرستان

  .34-18 صص ،23ششم، شماره  سال، بخشیبهزیستی و توان

  .نینشر ،تهران ،ترجمه منوچهر صبوري ،بنیادهاي نظریه اجتماعی) 1377( جیمز کلمن،

شناسی کاربردي  جامعه ،»مشارکت اجتماعی و نشاط اجتماعی«) 1394(اخشی نازیلا گلابی، فاطمه و 

 ، صـص )59یـاپی  پ( 3وششم، شماره سال بیست، )مجله پژوهشی علوم انسانی دانشگاه اصفهان(

139- 160. 

سـال اول   مهـاجر  آمـوزان پسـر مهـاجر و غیـر     ایسه میزان پرخاشگري دانشقم )1378( لنگري، رضا

 ارشــدنامــه کارشناســی پایــان، 1378-1377 در ســال تحصــیلی متوســطه شهرســتان بجنــورد

  .دانشگاه تربیت معلم دانشکده علوم تربیتی، نژاد، شناسی، نوابی  روان

پژوهشنامه نظم  ،»ثیر مهاجرت بر تغییرپذیري انسجام اجتماعیأت«) 1399( دیگرانو  مجتبایی، کاظم

 . 70-51 صص ،2سال سیزدهم، شماره و امنیت انتظامی، 

 ،»و بازتولید خشـونت در روابـط اجتمـاعی    نشین حاشیهزنان «) 1395(اباسه علی زاده، ساجده و واعظ

  .شهرداري تهران المللی زنان و زندگی شهري، تهران، همایش بین
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