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  استآن هاي علمی با نویسنده یا نویسندگان  لیت صحت مندرجات مقالهئومس.  
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  .دبیشتر نباشکلمه  150چکیده از  تعداد کلمات. استهاي مهم نتیجه و بحث  پژوهش، نکته

o  بـا  را ن آهـاي قبلـی پـژوهش و ارتبـاط      باید زمینـه  محقق .استله پژوهش ئمس بیانگراله مقمقدمه
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  . همراه با جدول، نمودار، نگاره و عکس باشد
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o  ؛ )شمارة صـفحه : نام خانوادگی، سال انتشار: (و به این شیوه است کمانارجاعهاي متن مقاله داخل

ایـن   شیوة ارجاع به منابعی که بیش از دو نفر نویسنده دارند نیز بـه ). 25: 1377کوب،  زرین(مانند 

 ).22: 1974اسمیت و همکاران، : (صورت خواهد بود
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  .، نام مترجم، نام نشریه، دوره یا سال، شماره»نام مقاله«) سال انتشار(نام خانوادگی، نام  :مقاله  

عنوان کتاب، نام مترجم، مصحح، یا سـایر افـراد، شـماره مجلـد،     ) رسال انتشا(نام خانوادگی، نام  :کتاب  

  .نوبت چاپ، محل انتشار، نام ناشر
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  سخن سردبیر

ــرد  ــان و خـ ــد جـ ــام خداونـ ــه نـ   بـ
  

ــز    ــذرد   ک ــر نگ ــر اندیشــه ب ــن برت   ای
  

  

هـاي اجتمـاعی و تغییـرات آنهـا در طـی زمـان و        تنوع و گستردگی مسائل و آسـیب 

علمـی زیـادي   هاي  جامعه موجب شده که تلاش...بسترهاي متفاوت اجتماعی اقتصادي، 

در ایـن راسـتا   . نگی آنها صورت پـذیرد ها و چرایی و چگو براي شناخت دقیق ابعاد و ویژگی

هاي اخیر اندیشمندان از رویکردهاي مختلفی ابعاد مسائل را بررسی کرده و اهتمام  در سال

هـاي اجرایـی و     ریزي ها و برنامه بسیاري براي ارائه راهکارهاي مناسب جهت اصلاح سیاست

هـا در ایـران    ز چـالش البته، یکی ا. به هنگام جهت کاهش مسائل اجتماعی انجام شده است

بنـدي مشـکلات    تعاریف و طبقـه  خصوص رداین است که نیز مانند بسیاري از نقاط جهان 

در و فقـدان اجمـاع   هـا   تفاوت دیـدگاه گرچه، علی رغم . اجتماعی توافق قطعی وجود ندارد

هـایی نـامطلوب    پدیـده  نظران، مسائل اجتمـاعی را  همه صاحبگذاري مسائل اجتماعی،  نام

شـناخت دقیـق   . نوعی وفاق و آمادگی جمعی براي مهار آنهـا پدیـد آمـده اسـت     ودانسته 

  . مسائل اجتماعی نخستین گام براي حل این معضلات است

بر اساس اهداف اعـلام شـده مسـائل     »پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی«فصلنامه 

در ایـن شـماره بـه    . دهـد  می و سطوح مختلف مورد کنکاش قرارها  اجتماعی را در حوزه

موضـوعاتی چـون   . طور خاص به مسائل و مشکلات در سطح کلان پرداخته شـده اسـت  

اي و ارتباط آن با امنیت،  منطقههاي  مسائل نیروي انسانی متخصص، مهاجرت و نابرابري

محیط زیست و مسائل مرتبط بـا آن، مسـائل مـرتبط بـا مـدیریت کـلان شـهري و نیـز         

ند که توسط محققان در این شماره مورد توجه و بررسـی  سلامت اجتماعی مباحثی هست

   .قرار گرفته است

نماییم کـه بـا ارسـال     می نظران حوزه مسائل اجتماعی دعوت از پژوهشگران و صاحب

  .مقالات پژوهشی، نقدها و پیشنهادهاي سازنده خود به ارتقاء کیفی مجله کمک نمایند

                                                                

  من االله التوفیق و علیه التکلان

  دکتر بیژن زارع

  فصلنامه علمی  سردبیر

  »مسائل اجتماعی انحرافات و پژوهش«
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  مسائل نیروي انسانی متخصص؛

  آموختگان دکتري  هاي تحصیلی، کار و اشتغال به روایت دانش چالش

محمد توکل
*

  

 **اختر شیري 

  ***انسعید سمنانی

  

   چکیده 

در  ویـژه هآموختگان مقطع دکتري ب هاي دانش با هدف شناسایی چالش  این پژوهش

آمـوزش، پـژوهش،   مسائل متعـدد مـرتبط بـا      همچنیناشتغال تعریف شد و  ةحوز

 کـاوش را مورد آنها  در دوران تحصیل، پس از تحصیل و اشتغال انتظارات و امکانات

جمعیـت آمـاري    .رویکردي مرتونی اسـت  ،ها دادهدر تحلیل رویکرد نظري   .قرار داد

شـد کـه از    دانشگاه برتـر کشـور را شـامل مـی      شانزدهالتحصیلان  این مطالعه، فارغ

التحصـیلان دکتـري    تعداد کل فارغ  .التحصیل شده بودند فارغ  1398تا   1393  سال

 دیـد گر نفر قابل دسترس  12434  رایانامهبود که   نفر  16069  بر  بالغ ،این پنج سال

 مهـم ایـن    هايیافته ی ازیک .شد  آنان ارسال رایانامهبه   الکترونیک  هاي و پرسشنامه

نیـروي انسـانی      ةکننـد  هـا بیشـترین مصـرف    از لحاظ بـازار کـار، دانشـگاه     ست کها

 ،، صـنعتی و خـدماتی  هاي دیگر اقتصـادي  دکترا هستند و بخش   ۀمتخصص با درج

 ـ   پذیراي کافی براي نیـروي انسـانی بـا    زمینـه  در   .الاي تخصصـی نیسـتند  سـطح ب

قابل توجهی در یافتن اشـتغال از     التحصیلان زن مقطع دکتري، فاصلهاشتغال، فارغ

هـاي   بـراي شـغل   ویـژه ه، ب%)79  در مقابل  54%(  اند مردان داراي این مدرك داشته

 پاسخگویان   مهم رضایت از کار، ابراز گسترده ۀدر مقول  %).69  در مقابل  59%(  دولتی

حقـوق و مزایـاي    کـافی نبـودن  از  -  زنان و هم مردان شاغل با مدرك دکتـرا  هم - 

                                                 
  mtavakol@ut.ac.ir  ، ایراننشگاه تهراندا شناسی، علمی جامعه گروه استاد: ده مسئولنویسن* 
  ایران پژوهشگر و مدرس دانشگاه، ،مسائل اجتماعی ایران شناسی دکتري جامعه **

eshiri82@gmail.com  
  ssemnan@modares.ac.ir                س، ایراندانشگاه تربیت مدر ،استاد گروه فیزیولوژي ***
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ایـن   تـر  مهم  و  اما نکته هشداردهنده  ).پاسخگویان  %75  بیش از(  شغلی وجود داشت

از دارندگان مدرك دکتري، تمایـل بـه مهـاجرت بـه خـارج از        %70  بیش از بود که

    .اند کشور داشته

   

  . ، کیفیت، رضایت، مهاجرت، اشتغالدکتري آموختگان دانش: هاي کلیدي واژه



   3 / و همکاران توکل محمد؛ ...  هاي چالش مسائل نیروي انسانی متخصص؛ 

  مقدمه 

این نقـل   ،کمیته کاري مشترك یونسکو و بانک جهانی براي اعلامیه جهانی آموزش عالی 

امروزه بیش از هر زمـان  «آورد که  رئیس دانشگاه مشهور رایس را می ،1قول ملکم گیلیس

 »به کیفیت آموزش عـالیِ آن وابسته است  ،دیگر در تاریخ انسانی، ثروت یا فقر یک کشور

آمـوزش عـالی و    زیـرا نخسـت اینکـه   . )1391ران، دیگ ـرومـر و   :به نقل از 1391گیلیس، : ك.ر(

دانـش   دوم اینکـه . هاسـت  عمده دانـش  ةکنند دهنده و توزیع تولیدکننده، انتقال ،دانشگاه

   .جامعه است ۀاصلی ثبات و توسع ۀدهنده هست تشکیل

افـزایش چشـمگیري    ،هـا  کشور در این دههانشجویی واقعیت این است که جمعیت د

هـاي قبـل از    سـال دانشـجویان   تعـداد  برابـر  سیداشته، به طوري که تعداد دانشجویان 

برابـر   شـش  ،تعداد دانشجویان دکتري هم تنها در یـک دهـه گذشـته   . انقلاب شده است

کـه اگـر   ( یـم ا هما شاهد افت کیفیت شـد  ها، توسعه کمی دانشگاه اما با وجود. شده است

بیکـاري   همچنـین و ) توانست به رشـد کیفیـت کمـک کنـد    می ،دادیمتوسعه کمی نمی

از  ترها خیلی بیش ـ کردهبه طوري که درصد بیکاري تحصیل ،دارندگان مدارك دانشگاهی

هم به لحاظ  ؛دهنده است تکان موضوع، سوادان یا بیسوادان است و این درصد بیکاري کم

 و هـم بـه لحـاظ   که مهارت کافی براي جذب در بازار کار ندارند  تربیت انبوه دانشجویانی

عیـب   ایـن مسـائل،   هـر دو . بازار کاري که توان و استعداد جذب نیروهاي ماهر را نـدارد 

  . )1399پژوهشکده آمار، : ك.ر( بزرگی است

، برابـري یـا   3، کیفیـت 2کمیـت : یابـد  لفه اساسـی بنیـاد مـی   ؤآموزش عالی بر چهار م

 کمی آموزش عـالی و از جملـه   ۀتوسع. 5و تناسب با نیازهاي جامعه ترسیدر دس 4عدالت

ثیر أتحـت ت ـ  گاهعلاوه بر نیازهاي منطقی و عینی کشور،  ،هاي دکتري توسعه کمیِ دوره

حدي نامعقول تقاضاي اجتماعی بوده است؛ کسب مدارك دانشگاهی فرایند نامتعادل و تا

شـد، بیکـاري چنـدبرابري     بـه آن اشـاره   کـه اي چنان حاصل چنین توسعه. به هر قیمت

هـاي گذشـته، افـت کیفیـت و مهـارت، افـت منزلـت         دستان در مقایسه با دهـه بهمدرك

                                                 
1. Malcolm Gillis 
2. quantity 
3. quality 
4. equity 
5. relevance 
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اجتماعی و فرهنگی علم و عالم، افزایش توقعات و انتظارات مـادي، رفـاهی و معیشـتی و    

خــروج  ةمــوج گســترد. مهــاجرت بــه خــارج بــوده اســت ویــژههمهــاجرت داخلــی و بــ

هـاي   تـرین فرسـتنده   یلان دانشگاهی از کشور، ایران را تبدیل به یکی از بزرگالتحص فارغ

هـاي   متخصص و فرار مغزها در سطح جهان نموده است؛ به قیمت از دست رفتن سرمایه

  .)Tavakol, 2012: ك.ر(نیروي متخصص ماهر در داخل  ملی و خلأ

المللـی   و هم فضـاي بـین  ما  ۀها و نیز این واقعیت که هم جامع به موازات این واقعیت

هـاي   هاي ما نیز همگام با دانشگاه در حال تغییرات بنیادین است، آموزش عالی و دانشگاه

البته با توجه به نیازهاي جامعه ما، باید تغییـر و تحـول    جهان در امر آموزش عالی و صد

جامعه و نیازهاي اجتماعی در حال تغییـر اسـت و شـکل و محتـواي آمـوزش بایـد        .یابد

آنها  هاي کسب تر و راه متنوع ،ها مهارت. )Harvard, 2022; Atsushi, 2016: ك.ر( یابدتغییر 

نـه   هرچنـد ( اًهـاي مـا عمـدت    انشـگاه واقعیت تلخ این است که د. نیز در حال تغییر است

حـدي  تا یادشـده انـد و عـوارض    مانـده باقی هاي کلاسیک و بدون تغییر  دانشگاه) همگی

ام تغییرناپذیر محیط بـر  حدي هم ناشی از سیستم عتا ؛ هرچندستناشی از این واقعیت ا

  . ستادانشگاه 

در بـالاترین سـطح علمـی و     ویژههآموزش و ب ةدرست است که هزینه کردن در حوز

گـذاري سـنگین،    گذاري اسـت و یـک سـرمایه    سرمایه ،دکتري ةمهارتیِ آن یعنی در دور

ریزیـی   گـذاري و برنامـه   ر قالب سیاسـت گذاري باید د سرمایه اساسی و ضروري، ولی این

که خروجیِ آن متضمن کارایی و بازدهیِ قابـل قبـولی بـراي جامعـه و خـود       انجام شود

ــش ــان باشــد دان ــایش وضــعیت    . آموختگ ــایش و پ ــا پیم ــز ب ــدفی ج ــین ه ــق چن تحق

آموختگان به لحاظ علمی، تخصصی، مهارتی، جذب در بازار کار، عملکرد در فضـاي   دانش

چنـین  . پـذیر نیسـت   ال، رضایت و خشنودي از کار و مشـکلات فـرارو امکـان   کار و اشتغ

هـا   گذاري آموزش عالی و دانشگاه هم به اصلاح مسیر و سیاست یی،ها ها و بررسی پژوهش

ها، نیازها و مشکلات بازار کار براي  هم راهی است براي آگاهی از واقعیت و کند کمک می

هم قدمی است جهت بهبود وضعیت روانی، آرامـش   وریزان اقتصادي  دام مناسب برنامهاق

 ۀدر فراینـد توسـع  آنهـا   اثربخشـیِ  يو رضایت دارندگان مدرك دکتري و کمک به ارتقـا 

تـرین نوجوانـان و جوانـانی     فراموش نکنیم که دارنـدگان دکتـري، نخبـه   . جامعه و کشور

ي را هاي سخت مدرسه، کنکورهـاي ورودي کارشناسـی، ارشـد و دکتـر     هستند که دوره
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انـد کـه هـم خـود      هاي پرمشقت، کسب علم و مهـارت کـرده   در سال ،پشت سر گذاشته

ترین نیروها  عنوان باارزشه زندگی مقبولی داشته باشند و هم در توسعه و تعالی جامعه ب

بـا  آنهـا   انـد، ولـی بسـیاري از    ها انتظارات معقول، موجه و ضـروري این. ایفاي نقش کنند

  .شوند اجه میمو ناپذیرمشکلاتی توجیه

هی کشـور،  لفـه آمـوزش عـالی و نظـام دانشـگا     ؤهاي سنجش این چهـار م  یکی از راه

التحصـیلان ایـن    فارغویژه ههاي دانشجویان و ب و ارزیابی ها، نظرها از طریق آراسنجش آن

کـار، کارفرماهـا و   هـاي بـازار    و ارزیابی هادریافت نظر ،ها یکی دیگر از راه. هاست دانشگاه

در (اینها علاوه هست بـر ارزیـابی درونـی     و. التحصیلان است گیرنده فارغکارههاي ب بخش

  ). سسات مستقل تخصصی سنجش علمیؤتوسط م(و بیرونی ) خود دانشگاه

شـک مـورد    هاي موازي بعدي هـم بـی   روش. اولی استروش اما پژوهش ما در اینجا 

بـه بررسـی ارزیـابی     مـا  ،در ایـن تحقیـق  . تواند مکمل پژوهش مـا باشـد   نیاز است و می

ایم و تمرکز ما  پرداخته ،ترین سطح علمیِ تحصیلی است التحصیلان دکتري که عالی فارغ

 ةدوره دکتري، مشکلات آنها در دور ویژهههاي دانشگاهی ب بر ارزیابی آنان از کیفیت دوره

. داردمهاجرت قـرار   جایی و احیاناًهکاریابی، وضعیت اشتغال و کار و رضایت از شغل، جاب

تواننـد و   اهمیت و ضرورت چنین تحقیقی در این است که آموزش عالی و دانشـگاه نمـی  

چـه در   و چه در سطح فردي، چه در سطح اجتمـاعی  ،هاي خود نباید مستقل از خروجی

ایـن پـژوهش در راسـتاي    . هاي خود اسـتمرار بخشـند   سطح بازار کار و اشتغال به برنامه

التحصـیل مقطـع دکتـري در     هـاي متخصـص فـارغ   پاسخ به این پرسش اسـت کـه نیرو  

  ؟ و به چه میزان مواجه اندبوده هاییبا چه مسائل و چالش ،یلهاي اشتغال و تحص حوزه

  

  پیشینه تجربی

 براي ادامـه تحصـیل   اجتماعی پژوهش خود، تقاضاي در) 1398(زاده و توکل  مهدي

اسـتفاده از تکنیـک    در دوره دکتري را با روش کیفـی در چـارچوب پدیدارشناسـی و بـا    

ن آموزش نظران و مسئولاتن از صاحب دههاي متمرکز در قالب مصاحبه با  مصاحبه گروه

 تقاضـاي  عوامـل . شناختی مطالعـه کردنـد   عالی، در دو بخش عوامل و پیامدهاي جامعه

 .خـانوادگی و عوامـل محیطـی    - فـردي  عوامـل : از شـدند  عبارت کلی طور  به اجتماعی

 ارزشِ تعلـق،  از نـد فردي عبارت خلقیات و عوامل و رسوم و  امل آدابش عوامل خانوادگی
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 .در دوره دکتري تحصیل شدن براي قائل اي مبادله ارزشِ و ارزشِ کارکردي ذاتی، ارزشِ

 اجتمـاعی  تحقیـر  از اجتماعی و فرار پایگاه يارتقا کسب منزلت اجتماعی، مانند عواملی

 -منفـیِ اجتمـاعی   پیامـدهاي . ثر هسـتند مـؤ  ،در دوره دکتـري  تحصـیل  بـراي  در تقاضا

ش افـزای  از عبارتنـد  دوره دکتـري  در بـراي تحصـیل   تقاضاي اجتماعی افزایش فرهنگیِ

عـالم،   و علـم  کـاهش منزلـت   اجتمـاعی،  نـابرابري  و روانـی، افـزایش   هايِ روحـی  هزینه

 منفـیِ  پیامـدهاي . نخبگـان  مـدرك و افـزایش مهـاجرت    صـاحب  و مـدرك  اعتباري بی

 عـدمِ  از دوره دکتـري عبارتنـد   در تحصـیل  بـراي  تقاضـاي اجتمـاعی   فزایشاقتصادي ا

 و فردي، خانوادگی در سطح انرژي و منابع، وقت اتلاف و ها سودمندي خروجی دانشگاه

جامعـه  هـاي  و نگرش ها ارزش تغییر در تغییرات ناشی از انقلاب اسلامی، با .ملی اقتصاد 

 پایگـاه  يارتقـا  و تحـرك  بـراي  ابـزاري  عنوان  عالی به آموزش منجر به افزایش تقاضاي

  .است اجتماعی شده

در نتـایج تحلیـل شـکاف کیفیـت خـدمات آموزشـی و       ) 1398( همکـاران اعلامی و 

 و ارشـد کارشناسـی  مقطـع  پژوهشی دانشگاه؛ از انتظار تا واقعیت، در میـان دانشـجویان  

 بهشـتی،  اه شـهید دانشـگ  از جملـه  تهران شهر دولتی هاي دانشگاه تربیتی علوم دکتري

 الزهرا، دانشگاه دانشگاه طباطبایی، علامه دانشگاه مدرس، تربیت دانشگاه تهران، دانشگاه

 تمـامی  در کـه  نشان دادنـد  97-96سال تحصیلی  در خوارزمی دانشگاه و رجایی شهید

 اطمینان پاسخگویی، قابلیت تضمین، فیزیکی،(پژوهشی  و خدمات آموزشی ابعاد کیفیت

و  ارائـه خـدمات آموزشـی    دانشـجویان  از دیدگاه که دارد، وجود منفی افشک) همدلی و

 مـورد  ابعـاد  تمـامی  دانشـجویان در  بنـابراین  .است نبودهآنها  حد انتظارات در پژوهشی

 خـدمات  کیفیـت  ابعـاد  میـان  در .ندارنـد  رضـایت  از کیفیت خـدمات دریـافتی   مطالعه

 دهـد  مـی  نشان دیده شد که) -281/1(بعد همدلی  در منفی شکاف آموزشی، بیشترین

 از خود نشـان  علاقه چندانی، دانشجویان هايشنیدن نظر به نسبت نمسئولا و کارکنان

 کـه  دش ـ مشـاهده  )-06/1(فیزیکـی   بعـد  در میانگین شکاف منفـی  کمترین. دهند نمی

 صـمیمی  ارتباط نیز و نیاز فراگیران آموزشی مورد و امکانات سازي تجهیزات فراهم شامل

ئـت  هی اعضـاي  که است حاکی از آن بعد پاسخگویی کیفیت در شکاف وجود .ستآنها با

 دهايپیشـنها  و هـا نظر. دانشجویان هسـتند  دسترس در کمتر ،مدیران و علمی، کارکنان

دانشـگاهی اعمـال    هـاي  برنامـه  در کمتـر ، پژوهشی و آموزشی درباره مسائل دانشجویان
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و  دانـش  داشـتن  موقـع، بـه  خـدمات  رائهبه ا که مربوط قابلیت اطمینان بعد در .شود می

 ـ هـا نتوانسـته   اسـت، دانشـگاه   و اسـاتید  کارکنـان  بخش اطمینان رفتار و کافی مهارت د ان

و ادراکـات   بـین انتظـارات   شـکاف  باعـث  کـه  سـازند  بـرآورده  را دانشـجویان  انتظـارات 

  .شده است دانشجویان

تبط بـا رشـته   مـر  ن داراي شـغل غیـر  هاي شاغلا ، چالش)1398(بهادري شکوري و 

نفري از کاربران تلگرام مطالعه کرده و به این نتیجه رسیدند  400اي  تحصیلی را با نمونه

هـاي   گـذاري  سیاسـت  منظـر  از ویـژه و بـه  مختلف هاي از دیدگاه است ممکن که هرچند

د، شو فرض داراي پیامدهاي مثبت مرجح و بودن، بیکار با در مقایسه شغل کلان، داشتن

ش شغل بـی  داد که نشان ها یافته ،هاست از ابرچالش که بیکاري یکی اي امعهج در ویژهبه

ن شـا  رشته تحصـیلی دانشـگاهی   با ارتباطی اصلاً یا مطالعه شاغلان مورد از درصد 70 از

ن کارشـا آنهـا   درصد 30 از کمتر و فقط نبوده توجه قابل اینکه ارتباطش یا نداشته است

ي هـا  واکـنش  هاي مربوط به همه مؤلفه در. است بوده یا تخصصشان مرتبط با تحصیلات

 بـراي  .دادنـد  خود نشـان  از منفی پاسخگویان، واکنش از ییبالا دعاطفی، درص و نگرشی

 نبودنـد  راضـی  بقیه یـا  .بودند خود راضی شغل پاسخگویان، از از درصد 12 حدودمثال، 

لا و بـا  شـغلی  فشـار  ،درصد 60از  بیش .است بوده یا رضایتشان اندك )درصد 65حدود (

 بـه  درصـد  90 حـدود  .انـد  را تحمـل کـرده   شغلی نحوي استرس به نیز درصد دیگر 40

 ۀرابط ـ تحلیـل . بودنـد  خـود بیگانـه   کـار  بـا  بـه نحـوي   یا بودند دچار از کار بالا بیگانگی

بـین   در عاطفی، و نگرشی هاي که واکنش وابسته آشکار کرد متغیر با مستقل متغیرهاي

 از و حسـاس نبودنـد   عبارت دیگر، زنـان در ایـن خصـوص    به .است نزنا از بیشتر مردان

 بـا کـار   را و خـود  کردند احساس می کمتري نسبتاً استرس تاحدي ،داشتند شغلی اینکه

و  زنـان  بـه  نسبت تاریخی تبعیض به با توجه اي نتیجه چنین .دانستند بیگانه نمی خیلی

رفتـه  ازدسـت  حـداقل امتیـاز   کسـب  نوعی شغل، خود داشتن از اینکه صرفآنها  تفسیر

  .نماید قابل درك می، است انشتاریخی

کـارآفرینیِ دانشـگاهی    ۀدرباره توسع) 1399( همکارانزنگنه و  ژوهش شعبانیج پنتای

کـارآفرینی انجـام    ةنفر از خبرگان حوز دوازدههاي عمیق با  که بر اساس تحلیل مصاحبه

 درونـی  عوامـل  دو دسـته  در توانـد  ا مـی ه دانشگاه در ارزیابی کیفیت که داد شده، نشان

 کیفیـت  عـدالت آموزشـی،   منـابع انسـانی،   کارآفرینانه، آموزشی، رهبري محتواي شامل(
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عوامـل   و )فضاي کالبدي کیفیت فناوري اطلاعات، کیفیت عملکرد، از بازخورد ارزشیابی،

) ییجغرافیـا  عوامـل فرهنگـی، عوامـل    اجتماعی، عوامل اقتصادي، عوامل شامل( بیرونی

راستاي  ها در دانشگاه کیفیت ارزیابی همچنین .باشد و تأثیرگذار گرفته قرار مورد بررسی

توسـعه   پاسـخگویی،  سـازي،  تجـاري چـون   پیامـدهایی  ،کـارآفرینی دانشـگاهی   ۀتوسـع 

  .دارد همراه به و توسعه اقتصادي ارزش کارآفرینانه، خلق هاي مهارت

نظام بـازار بـر نظـام     ةدرباره سیطر) 1398(مطالعه تاریخی کریمی و همکاران  نتایج

 زیـر  هـاي  بیـانگر واقعیـت   رونديِ اسناد موجود، پیش -روندي آموزش عالی با تحلیل پس

سـازي،   بـازاري شـدن، رقـابتی    رونـد  برنامه درسی بـراي  اخلاقی در -علمی توجیه: است

 ـ دانـش  نهایـت تبـدیل   در سازي و سازي، خصوصی سازي، پولی کردن، تجاري  شرکتی ه ب

 او هـاي  نتیجـه کـنش   یافتـه کـه  کالا در این فضا، شخصیتی با امیال کارآفرینانه پـرورش 

 بـه  دانشـگاه  شـدن  گرایی، نزدیـک  مدرك محور، تشدید جامعه اخلاقی امر ناممکن شدن

 دیگـر،  سـوي  از شـدن آن  و ابـزاري  کالا به آن تبدیل و سویک از صنعت به دانش و بازار

  .ستا کارآفرین اسطوره انسان ذیل

هـاي   درباره ارتباط علم و صنعت که با تحلیل داده) 1399(هاي پژوهش غلامی  یافته

 و مسـتقیم  اثرگـذاري  از حکایـت  هاي ملی به دست آمـده،  کشور و تحلیل پیمایش 128

 اثرپـذیري  و الی بر ارتباط متقابل علم و صـنعت ع و آموزش اقتصادي بالاي شرایط بسیار

 و سیاسـی  از سـاختارهاي  دولـت  دولت، عملکرد ز عملکردا اقتصادي شرایط بالاي بسیار

 نمایـان  بررسی وضـعیت ایـران  . داشته است فرهنگی ساختارهاي از ساختارهاي سیاسی

 سیاسی براي توسعه ارتبـاط  و اقتصادي عوامل رابطه با در کلان ایران شرایط که ساخت

 وضـعیت ، اجتمـاعی  و عوامل فرهنگی اما ،نبوده مناسب وجههیچبه صنعت و متقابل علم

  . دارند صنعت و متقابل علم براي ارتباط نسبتاً خوبی

در تحلیل فرایندهاي خروج نخبگان اسـتان خراسـان   ) 1399(امین و یوسفی  فاطمی

 نخبگان این استان کـه داراي نشـان   رضوي از کشور با روش کیفی، بر اساس مصاحبه با

 بـه  اقتصـادي، معطـوف   نهـاد  در انوناند و تحلیلی فرایندمحور، حاکمیت ق ـ نخبگی بوده

 ایـن پـژوهش، در   در کننده ارزیابی نخبگان شرکت .را بررسی کردند هاي اقتصادي آزادي

بـه   پایبندي کنشـگران  عدم ناکارآمدي نخبگان را فرایند تبیین اصلی ۀهست خرد، سطح

 نبـودن  ندپایب. است برهم زده اجتماعی را نظم برقراري که اند کرده ارزیابی اجراي قانون
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همـراه داشـته    بـه  را ملی بر منافع شخصی منافع کردن قانونی، اولویت پیدا هاي رویه به

 در را سـالاري  شایسـته  فقدان نوعی احساس مسئله این کنندگان، نظر مشارکت در .است

 بـه  سـالاري  تفکر شایسـته  فقدان که داشتند تأکید و وجود آورده به براي نخبگان کشور

 میـان  در ناکارآمـدي  .اسـت  کـارایی متخصصـان   توانایی و تخصص، هب یتوجهبی معناي

 بـه  مجـدد  بازگشـت  عـدم  و کشـور  به خروج از را آنان که نقطه مشترکی است، نخبگان

 و نخبگـان  ی ناکارآمـدي علّ هاي بر مکانیسم فرایندي نهایی مدل. نماید می ترغیب کشور

عـدم   و کشـور  از خروج نخبگـان  بر مهم مؤلفه دو این همزمان تأثیر و نهادي ناکارآمدي

  .دارد دلالت آنان مجدد بازگشت

مطالعه گرایش پزشکان به مهاجرت به خارج از کشـور   در) 1398(ودادهیر و اشراقی 

ل انـد، تحلی ـ  نفر از پزشکان و پیراپزشکانی که قصـد مهـاجرت داشـته    33در مصاحبه با 

 سلسـله  که است آن از حاکی هگرفتهاي صورت بررسی که اند توصیفی انجام داده و آورده

 شـده  منجر به مهاجرت در افراد گرایش گیري شکل به و داده هم دست به دست عواملی

 مبدأ هاي کشور دافعه به مربوط عوامل: شوند می تقسیم دسته دو به عوامل این که است

 .یابند می ظهور متنوعی اشکال به عوامل این .مقصد کشور هاي جاذبه به مربوط عوامل و

 مثبت عوامل و مبدأ کشور در منفی عوامل از ترکیبی دافعه لی، جاذبه و ۀاساس نظری بر

بـا   مصـاحبه  نتـایج  کـه  طـور همان .دهد احتمال مهاجرت را افزایش می مقصد، کشور در

 شـغلی،  -اقتصـادي  عوامـل  شـامل  مبـدأ  کشـور  ۀدافع ـ داد، عوامل پزشکی نشان ۀجامع

 سـبب  شخصـی  عوامـل  و تحصـیلی  -موزشـی مـذهبی، آ  -اجتماعی، سیاسـی  -فرهنگی

 چـون قانونمنـدي و روابـط،    اي جاذبه شود و عوامل می کشور از پزشکی ۀجامع نارضایتی

در  هـاي آموزشـی   و فرصـت  شـغلی  هاي فرصت مادي، و رفاهی امکانات امنیت، احساس

  .است شده مقصد کشور به افراد این سبب مهاجرت ،مقصد کشور

هاي نوظهور آموزش عـالی   پژوهش خود درباره چالش در) 1398(سلیمی و همکاران 

که با مصاحبه عمیق از متخصصان، خبرگان و مدیران آموزش عالی انجـام شـده، نتیجـه    

 کـه شـامل   دارد وجـود  عالی در آموزش و نوظهور جدي چالش دسته اند که چهار گرفته

 در چالش و نعتص با هاي ارتباط چالش اي، رشته هاي میان چالش ،المللی بین هاي چالش

 بـر  که عالی، شدن آموزش المللی هاي بین چالش تبیین بارهدر. است علم نوین هاي حوزه

 ،علمـی  مرجعیـت  ،علمـی  هاي دیپلماسی چالش شامل کنندگان، اساس دیدگاه مشارکت
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 و سـاختار  و اطلاعـات  فنـاوري ، محتـوایی  ضـعف  ،المللی زبان بین ضعف، مالی اعتبارات

 نیازمنـد  عـالی  آموزش شدن المللی که بین توان گفت می ،ی استعال زیرساختار آموزش

 عـالی  مؤسسـات آمـوزش   عـالی و همچنـین   هاي آموزش نظام عملکرد فراوانی در تغییر

 بدان کنندگان در پژوهش مشارکت که دیگري نوظهور و اساسی هاي چالش از یکی. است

 هـا  چـالش  این که بود کار ربازا با صنعت و عالی آموزش ارتباط هاي اشاره نمودند، چالش

 در مـرز دانـش   حرکـت  عـدم  سـاختاري؛  هـاي  چالش: دش بندي دسته هاي زیر در مقوله

 نبـودن  هـاي راهبـردي؛ کـاربردي    برنامـه  در مناسـب  فقـدان جایگـاه   ها؛ دانشگاه توسط

 این در .ها نیازمندي فراخوان و عدم تبلیغات بنیان؛ دانش مراکز عدم ارتباط با ها؛ پژوهش

 مراکـز  جملـه  از ها و سازمان اثربخشی و سر راه کارآیی بر اساسی مشکلات از یکی اراست

با د، باشن شده طراحی طور سنتی ساختارهایی که به .هاستساختاري آن مسائل آموزشی،

  .دهند قرار نمی را مدنظر محیط امروزي تحولات، نداشته سازگاري فعلی شرایط

آموختگـان دکتـري پـس از     وضـعیت دانـش  بررسی  بارههاي خارجی در اما پژوهشو 

  :فراغت از تحصیل، کاریابی و اشتغال آنها

ردیـابی مشـاغل دارنـدگان    « عنوان با) 2020( 1سینگر اي زیر نظر کلودین لی مطالعه 

در . انجام شده است »2020در سال  در دانشگاه زوریخ 2هاي اروپا مدرك دکتري دانشگاه

گانه عضو این پـروژه   سسات چهاردهؤم هايف و نظرتصویري از اهدا ،این پژوهشگزارش 

هـا، مـدیریت    آوري داده هاي مناسـب جهـت جمـع    همراه با بررسی روش 2019در سال 

ردیابی . ارائه شده است ها و بیان محدودیتآنها  نقد نهایتدر و  ها یافته اطلاعات، تحلیل

سـنجش کیفیـت و    تواند یکـی از چنـدین رویکـرد بـراي     شغلی دارندگان دکترا تنها می

ر کـار محـدود   ارزش دکترا به عملکرد آن در بازا نعلاوه بر ای. دکترا باشده موفقیت برنام

اي  حرفـه  ةتواند کمـک مفیـدي بـراي درك بهتـر آینـد      ردیابی می با این حال. شود نمی

توان بـه بهتـرین وجـه از آنهـا در      چگونه میکه  دهد یداهاي دکترا باشد و نشان میکاند

   .تلاش موفق دکتري حمایت کرد ایجاد یک

بنیـاد کـه   »20173ردیابی دارندگان دکتـري  «عنوان  با )ESF, 2017( دومین پیمایش

                                                 
1. Claudine Leysinger 
2. Tracking the Careers of Doctorate Holders, EAU-CD 
3. 2017 Career Tracking Survey of Doctorate Holders 
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گزارش جامع  اند،انجام دادههاي اروپا  روي دارندگان دکتري از دانشگاه) ESF(ا علوم اروپ

هـا   تهشناسی این تحقیق و یاف روش دربارهاي است با فصولی  و مفصل بیش از صد صفحه

شامل طول دوره دکتري، شایستگی علمی، کاریابی، دوره عبور به کار، وضعیت اشتغال و 

ها، رضایت شغلی، تغییر شـغل، تـرك شـغل،     ها و مهارت شغل، اشکال اشتغال، توانمندي

  .جایی و مهاجرتهجاب

ر با همکاري بنیاد ملی علـوم آمریکـا د   )NORC, 2019: ك.ر( پژوهشی يکار ،آمریکادر اما 

پیشرفت و مشـکلات  «عنوان  باانجام گرفت و گزارش آن  2018دانشگاه شیکاگو در سال 

انتشـار یافــت کــه در آن   2019در  »1در ردیـابی مســیر شــغلی دکتـري ایــالات متحــده  

ن مـدرك دکتـري در   مشکلات و کمبودهاي دنبال کردن دارندگا و همچنین ها پیشرفت

روش کـار مبتنـی بـر    . تفصیل ارائه شده اسـت بهخوبی و بهآنها  مسیر کاري نیزامریکا و 

 یـابیِ  حـل  گـو و راه وشناسی فرایندهاي قبلی در این مسیر و بحث و گفت بررسی و آسیب

تـدوین اسـتانداردها در    ،هـدف ایـن پـروژه   . بوده است هاي تخصصی در قالب کارگاهآنها 

ها بوده کـه   و نشر یافتهها  ها و اطلاعات، تحلیل داده هاي گردآوري داده گیري، روش اندازه

خواهنـد چـالش ردیـابی    هـایی کـه مـی    براي سازمان .در گزارش هم انعکاس یافته است

 آوري اطلاعـات تمـاس شخصـی   دارندگان مدرك دکتـري خـود را دنبـال کننـد، جمـع     

در حـالی کـه نظرسـنجی    . هـم اسـت  التحصیلان خود و حفظ ارتباط با آنها بسـیار م  فارغ

دکترا و مقاصـد  ه ها مفید باشد، ارزیابی برنام آوري داده د براي جمعتوان التحصیلی میفارغ

التحصیلان به بازار کـار، پیشـرفت شـغلی و     تواند ورود فارغ هاي بعدي می بررسی و شغلی

  .هاي دکترا در شغل را مورد مطالعه قرار دهد استفاده از مهارت

 ,Reithmeier: ك.ر(را دارندگان مدرك دکت یشغل دیابیر ینظرسنج شگزار، کانادا در

ایـن  . را بررسی کـرده اسـت   2کانادا التحصیلان دانشگاه معروف تورنتو اشتغال فارغ )2019

آموخته دکتـري ایـن دانشـگاه کـه بـین       هزار دانشیازدهپروژه به وضعیت اشتغال حدود 

 ،آوري اطلاعـات  روش جمـع . پـردازد  اند، می التحصیل شده فارغ 2015و  2010هاي  سال

روش انجـام   بـاره هم در ،ده از پرسشنامه و از طریق اینترنت است و اطلاعات جالبیاستفا

  .دهد ه میئل مربوطه ارائکار و هم وضعیت، نوع اشتغال و مسا

                                                 
1. Progress and Pitfalls in Tracking US Doctoral Career Path 
2. The 10000 PhDs Project at the University of Toronto 
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توان به این نکتـه اشـاره نمـود کـه پیگیـري وضـعیت شـغلی         بندي می در یک جمع

وختگان دکتـري کـه   آم دانش ویژههآموختگان مقاطع مختلف تحصیلی در دانشگاه ب دانش

هـایی اسـت کـه در     ترین بحث روند، یکی از ضروري نیروي انسانی متخصص به شمار می

هـاي دنیـا بـه ایـن امـر       در بسـیاري از دانشـگاه  . سراسر جهان مطرح اسـت  يها دانشگاه

شود تا کیفیت نظام آموزشی در راستاي اهداف مشترك اجتماعی رشد کنـد   پرداخته می

میزان مهاجرت در کنـار رضـایت    ،از سوي دیگر. معه را برطرف نمایدو بتواند نیازهاي جا

آموختگـان   هاي دانـش  از شغل و کیفیت تحصیلی نیز یکی از عوامل اصلی در این ردیابی

  .دکتري بوده است

  

  چارچوب نظري

در . شناسی علم بوده است رویکرد مرتونی در جامعه ،رویکرد نظري ما در این پژوهش

رویکـرد کـنش    نخسـت،  :دو دسته رویکرد مهم وجـود دارد  ،اسی علمشن مطالعات جامعه

: ك.ر(گـرا   گرا در مقابل رویکرد بـرون  ، رویکرد درونمدر مقابل رویکرد نهادي و دو متقابل

شـود کـه رویکـرد وي در     در ارتباط با رابرت مرتون گاهی ادعا مـی  هرچند. )1398توکل، 

گرا، واقعیت ایـن اسـت    م، رویکردي بروندسته اول، رویکردي نهادي است و در دسته دو

: ك.ر(ت هر دو رویکـرد را مـدنظر قـرار داده اس ـ    ،هاي خود که وي در تحقیقات و بررسی

DeGre, 2012( .   در رویکرد کـنش متقـابلی)هـا، فعـل و    واقعیـت ) گـرا  درون چنـین و هم

بـراي   ؛گیـرد  شناختی قرار مـی  و ارتباطات درون فضاي علم مورد مطالعه جامعه انفعالات

در رویکـرد  . دانشـگاهی یا سازمان و ساختار مدیریت  1ارتباطات درون جامعه علمی مثال

 بـین نهادهـا، مـثلاً     وضعیت علم در فرایند کنش و واکنش ،)گرا برون چنینو هم(نهادي 

گـردد  مـی المللی بررسـی   علم در ارتباط با نهاد حکومت، خانواده، قضاوت و یا روابط بین

  . )Merton, 1973: ك.ر(

و براي مثـال هـم    شد، رویکرد ما رویکرد مرتونی استکه اشاره چنان ،در تحقیق حاضر

پارامتر بیرونی و نهادي مثل اقتصاد و بازار کار مـورد توجـه واقـع شـده و هـم پارامترهـاي       

  .است شدهدرونی مثل کیفیت آموزش، امکانات آزمایشگاهی و مدیریت علمی بررسی 

                                                 
1. Scientific community 
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هـا   شده که در قالب جداول در بخش یافتـه هاي استخراجوابالات پرسشنامه و جؤس 

اند و یـا در زمـره عوامـل بیرونـی      همگی یا پارامترهاي درون نهاد علم مرتونی ،ه شدهئارا

التحصـیلان،  و در ایـن مـورد فـارغ    هـاي علـم   ثر بـر جنبـه  ؤعلم از سایر نهادها؛ ولـی م ـ 

  .تحصیلشان و اشتغالشان

  

  روش تحقیق

المللی موسوم بـه   ارتقا به تراز بین ةهدایت و نظارت پروژ ۀدر کمیتطرح این پژوهش 

آموختگـان   و با هدف مرکزي پیمایش اشـتغال دانـش  شد در وزارت علوم تعریف  200-5

در عمل همراه با موضوع مرکـزيِ  . ردشروع به کار ک کشور) برتر(دانشگاه  شانزدهدکتري 

جملـه مشخصـات    از شـود؛ بررسـی   تـا  اشتغال، مسائل مرتبط با آن هم ضرورت داشـت 

محـل تحصـیل،    هاي اشتغال قبلی و فعلی، دانشـگاه  فردي، سکونت، محل تحصیل، محل

، اهـداف  ه محـل تحصـیل تـا دکتـري، محـیط علمـی      کیفیت آموزش و پژوهش دانشـگا 

نـوع اشـتغال،    و طبیعتـاً  س از فراغت از تحصیل و مشکلات آنتحصیل، فرایند کاریابی پ

مشکلات اشتغال، نارضایتی  چنینرضایت شغلی و موفقیت شغلی و هم، جایی شغلیهجاب

  . و مهاجرت براي کار دلخواه

 ،التحصـیلان دکتـري   هـاي فـارغ   و ارزیابی ، آراهااصلی کسب نظر فنابزار گردآوري و 

التحصیلان  ها و پراکندگی فارغ پرسشنامه بود که قرار شد با توجه به پوشش ملی دانشگاه

سـه قـدم مهـم     ،قبـل از تـدوین پرسشـنامه   . طریق ایمیل انجام گیرددر سطح کشور از 

 نظیــرهـاي مطالعـات    گـزارش  ،هـاي داخلــی بررسـی  نخسـت، عــلاوه بـر  : برداشـته شـد  

در اروپا و آمریکاي شـمالی انجـام گرفتـه     التحصیلان دکتري که عمدتاً هاي فارغ پیمایش

 هـا لحاظ روش گردآوري دادهها و هم به  هم به لحاظ محتواي اطلاعات و پرسشنامهبود، 

نفـر از   ده کمیته مشورتی طرح بـا عضـویت حـدود    قدم دوم، برگزاري جلسات. مرور شد

آنان در انجام بهینـه کـار بـود و     هاينظران مرتبط با موضوع و روش و کسب نظرصاحب

هـاي گروهـی    هـا و بحـث   انجـام مصـاحبه   ،پس از تدوین مقدماتی پرسشـنامه  قدم سوم

)FGD (بر اساس ایـن مقـدمات، تـدوین    . بود هاي مختلف التحصیلان رشته ه فارغاز نمون

پایـایی   یادشـده، لازم است اضافه شود کـه در قـدم دوم   . نهایی پرسشنامه صورت گرفت

  .یید شده بودأپرسشنامه ت
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دانشـگاه برتـر کشـور را شـامل      شـانزده التحصـیلان   جمعیت آماري این مطالعه، فارغ

التحصـیلان   تعداد کل فـارغ . التحصیل شده بودند فارغ 1398 تا 1393شد که از سال  می

ها نفر از طرف دانشگاه 12434 1رایانامهبود که  نفر 16069 بر بالغ ،دکتري این پنج سال

ایـن   رایانامـه بـه   الکترونیـک  هـاي  در اختیار گـروه پژوهشـی قـرار گرفـت و پرسشـنامه     

. به عمل آمـد  یگیري مستمر و مکررپ ،شده آنهافت تکمیلابراي دری دانشجویان ارسال و

مقطع دکتري دریافت شد و بـا اسـتفاده از    آموختگان نفر از دانش 2767پاسخ  نهایتدر 

  .هاي با حجم بالاست، تحلیل شد تحلیل دادهبراي افزاري خاص  ه نرمک STATA افزار نرم

  

 ها یافته

درصـد   20اه تهران بـا  ها به ترتیب از دانشگ دهندگان، بیشترین تعداد پاسخ از کل پاسخ

درصد و با اختلاف زیادي از این دو دانشگاه، دانشـگاه   37/18کل، دانشگاه تربیت مدرس با 

دلیـل یکسـان نبـودن تعـداد     . درصد بـود  77/8درصد و دانشگاه اصفهان با  53/9شیراز با 

التحصـیلان هـر    هاي مورد مطالعـه عـلاوه بـر تعـداد متفـاوت فـارغ       پاسخگویان در دانشگاه

  .التحصیلان آن دانشگاه بوده است از کل فارغ دانشگاه، میزان و درصد متفاوت پاسخگویان

  

  
  

                                                 
1. email 

 درصد



   15 / و همکاران توکل محمد؛ ...  هاي چالش مسائل نیروي انسانی متخصص؛ 

آموختگان در دوره دکتـري   دانش ةدر گام نخست به ارزیابی کیفیت تحصیل و انگیز 

تـرین دلیـل    ، مهـم )1(طبق جدول شماره . است  جداول زیر ارائه شدهایم که در  پرداخته

ه تحصیل تا مقطع دکتري، علاقه به تحصیل ذکـر شـده اسـت کـه     پاسخگویان براي ادام

شود و با لحـاظ کـردن دلیـل بعـدي      التحصیلان را شامل می درصد از فارغ 54نزدیک به 

بـا  ) دلایل سـوم تـا هفـتم   (ملاحظات شغلی و اداري . رسد درصد می 62دلایل علمی به 

خیر انداختن خـدمت  أبه تاما دلایل دیگري مانند . ستا درصد در مرتبه بعدي 30حدود 

کـه   اسـت هـا از دلایلـی    و جبـران ضـعف   سربازي، نداشـتن آگـاهی، تشـویق اطرافیـان    

  .استمل أو قابل ت اندکردهالتحصیلان ذکر  فارغ

 تحصیل تا سطح دکتري مهدلایل ادا: 1جدول 

  درصد  فراوانی  دلایل ادامه تحصیل تا دکتري

  76/53  1343  )توسعه علم علاقه به رشته، انجام پژوهش و(مندي  علاقه

روز و کسب ح تفکر و سطح علمی و کسب دانش بهسط يارتقا( سطح علمی يارتقا

  )مهارت علمی، استفاده از فرصت مطالعاتی
213  53/8  

  29/11  282  )علمی و تدریس و پژوهش در دانشگاهجذب هیئت(کسب مشاغل دانشگاهی 

  64/1  41  ه اجتماعیو جایگا کسب احترام و منزلت و اعتبار اجتماعی

  69/12  317  )یافتن شغل بهتر، درآمد بالاتر و زندگی بهتر(اداري  هايکسب امتیاز

  60/1  40  )سطح سازمانی ينیاز براي ماندن در شغل، ارتقا(نیاز اداري 

  3  75  )تر و فرار از بیکاريشغل مناسب با مدرك پایین نبود(یافتن شغل نبیکاري و 

ز شرایط، مرتکب اشتباه شدن، تصمیم اشتباه گرفتن، تصور آگاهی انا( عدم آگاهی

  )اشتباه
59  36/2  

  52/0  13  تأخیر انداختن خدمت سربازي و ترس از رفتن به خدمت سربازيبه 

  04/0  1  فرصت بیشتر براي مهاجرت از ایران و یافتن شغل در خارج از ایران

ی، اثبات خود به دیگران، هاي زندگها و کمبود جبران ضعف(رشد فردي  اثبات خود و

  )هاي خود رشد توانایی
4  16/0  

  64/1  41  )داشتن استعداد لازم براي ادامه تحصیل، بالا بودن رتبه کنکور دکتري(توانمندي 

کمک به حل مشکلات جامعه و انجام وظیفه علمی و دینی خود، کمک (رسان  خدمت

  )به دانشجویان، حل مشکلات جامعه علمی
45  80/1  

  96/0  24  )ق خانواده، دوستان و اساتید براي ادامه تحصیل، عقب نماندن از بقیه، فشار جامعهتشوی(

  100  2498  کل پاسخگویان
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التحصیلان از مقطع دکتري بـه ترتیـب اهمیتـی     ، انتظارات فارغ)2(شماره در جدول 

علاقه به  ،ترین انتظار پاسخگویان از دوره دکتري اولین و مهم. که ذکر کردند، آمده است

سـوم، دلایـل    ۀدرصد افت کرده است و با لحاظ کردن مقول 38تحصیل بوده است که به 

افـت قابـل تـوجهی     ،درصد قبل دکتـرا  62رسد که در مقایسه با  درصد می 50علمی به 

و انتظار دستیابی به شـغلی بـا    دومین انتظار پاسخگویان، کسب موفقیت اقتصادي. است

هـاي پژوهشـی، تولیـد علـم، کـاربردي سـاختن        هدفکه بینیم  می. درآمد بالا بوده است

التحصـیلان مقطـع    هاي علمی و اهدافی از ایـن قبیـل در صـدر انتظـارات فـارغ      پژوهش

چهارمین اولویت هم کسب مشاغل دانشگاهی بـوده اسـت کـه    . دکتري قرار نگرفته است

رات پـیش روي خـود   التحصیلان مقطع دکتري از انتظا که فارغرا این انتظارات و ترتیبی 

درصـد   40ت شغلی و اجتماعی، انتظـارات حـدود   جمع ملاحظا. دهد نشان می ،اند داشته

  .درصد قبل دکترا 30ست در مقابل ا است که افزایش قابل توجهیدارندگان دکتر

  دکتريه انتظارات پاسخگویان از دور: 2جدول 

  درصد  فراوانی  انتظارات از دوره دکتري

روز و کاربردي، یادگیري مفاهیم کسب دانش به(علمی  يکسب دانش و ارتقا

هاي جدید، تسلط بیشتر بر رشته  درسی مصوب، رشد علمی، یادگیري دیدگاه

  )تحصیلی، تقویت زبان انگلیسی

822  63/38  

  90/10  232  )علمی و تدریس و پژوهش در دانشگاهجذب هیئت(کسب مشاغل دانشگاهی 

تحقیقات کاربردي و عملی، استفاده از انجام (انجام پژوهش و تولید علم 

 طور کاملاًهاي پژوهشی به در شغل، انجام کارهاي تحصیلی و پژوهشی  مهارت

  )نویسی نامه مؤثر، مقاله مستقل، انجام پایان

251  80/11  

نظم، محیط بدون حاشیه و استرس، استفاده (محیط سازمانی سالم و علمی 

  )م کاغذبازي اداريبهینه از دانشجویان، فرصت برابر، عد
17  80/0  

حمایت مادي و معنوي از رساله دکتري، فراهم کردن (وجود حمایت و امکانات 

امکانات پژوهشی و آزمایشگاهی، حمایت مادي از دانشجویان دکتري در طول 

  )تحصیل، امکانات رفاهی مناسب

130  18/6  

ابت و شغلی، کسب درآمد ث يتضمین شغل مناسب، ارتقا(موفقیت اقتصادي 

  )بالا، امنیت شغلی
340  11/16  

آشنایی (فردي، برقراري ارتباطات و همکاري اثربخش با اساتید نارتباطات میا

و ارتباط با اساتید مجرب، متخصص و برجسته، ارتباط و همکاري منظم با 
49  31/2  
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  )خارجی  اساتید، ارتباط با اساتید برجسته

هاي  رتباط مناسب بین دانشگاه و بخشبرقرار بودن ا -ارتباطات بین سازمانی

  )هاي دیگر هاي خصوصی، دانشگاه بخش صنعت، مدیریت، شرکت(دیگر 
73  43/3  

حل مشکلات اجتماعی جامعه از طریق انجام (اثربخش بودن در جامعه 

  )هاي کاربردي پژوهش
80  76/3  

  61/0  13  هاي فردي ها و توانایی شکوفایی استعداد

  47/0  10  انتظارات زیاد

  42/0  9  )بخش بودن این دوره، رسیدن به علایقلذت(جذابیت 

  62/3  77  بدون انتظار

  17/1  25  و جایگاه اجتماعی کسب احترام و منزلت و اعتبار اجتماعی

  100  2128  کل پاسخگویان

  

هـیچ انتظـاري از مقطـع     ،التحصـیلان  نکته جالب توجه این است که گروهی از فـارغ 

هـایی کـه بـه دلیـل ادامـه       توان این گروه را در مقایسه بـا پاسـخ   میاند و  دکتري نداشته

اند، در میان پاسخگویانی قرار داد کـه بـدون هـدف و بـراي تسـهیل       تحصیل خود آورده

التحصیلانی کـه انتظـارات    تعداد فارغ. اند اقدام به تحصیل کرده ،شرایط دیگر زندگی خود

بـه دلیـل    م است و البته این گروه هم احیانـاً اند، بسیار ک خیلی زیادي از این دوره داشته

  . اند آگاهی داراي انتظارات بیش از اندازه بودهنا

ــابی دانــش ،در جــدول بعــدي ــد  ارزی از  ،آموختگــانی کــه پاســخگوي پرسشــنامه بودن

هـاي عملـی، تجهیـزات آموزشـی، امکانـات پژوهشـی و اسـتاد         هاي نظـري، کـلاس   کلاس

هـا   هاي مختلف در دانشـگاه  جام شد تا کیفیت این جنبهراهنماي رساله در مقطع دکتري ان

  :دهد ارزیابی پاسخگویان را نشان می ،جدول زیر. مورد سنجش و مقایسه قرار گیرد

  دکتريه ارزیابی پاسخگویان از عملکرد دور: 3جدول 

  خیلی خوب  خوب  بد  خیلی بد    

  هاي نظري کلاس
  595  1464  474  147  فراوانی

  20/22  63/54  69/17  49/5  درصد

  هاي عملی کلاس
  461  1278  699  194  فراوانی

  52/16  56/48  56/26  37/7  درصد

  تجهیزات آموزشی
  495  1434  562  169  فراوانی

  61/18  91/53  13/21  35/6  درصد
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  امکانات پژوهشی
  498  1203  730  239  فراوانی

  65/18  06/44  34/27  95/8  درصد

  استاد راهنماي رساله
  979  1159  349 192  فراوانی

  54/36  26/43  03/13  17/7  درصد

هاي نظري مقطـع   درصد از پاسخگویان، عملکرد کلاس 76از بیش  :هاي نظري کلاس

التحصیلان  ارزیابی فارغ هرچند. اند دکتري را در سطح خوب و خیلی خوب ارزیابی نموده

هد، کـاهش  د نشان می طیفها همچنان درصد بالایی را در قسمت مطلوب  این کلاس از

قابـل   ،الی دیگر آمـده ؤها نسبت به دوره کارشناسی و ارشد که در س مطلوبیت این کلاس

  .توجه است

ــلاس ــی ک ــاي عمل ــن کــلاس :ه ــان   ای ــري در می درصــد از  63هــا در مقطــع دکت

ارشـد و  هـاي کارشناسـی   ارزیابی مطلوبی داشت که باز نسـبت بـه دوره   ،آموختگان دانش

هـاي   درصـد پـایین مطلوبیـت کـلاس     رفتههمروي. دهد یهشی را نشان مکا ،کارشناسی

نظري % 76عملی با آن % 63مقایسه این . ست که باید جدي گرفته شودا اي نکته ،عملی

نقد محافل مختلف مبنـی بـر تئوریـک بـودن      ،التحصیلان دکتري حتی توسط خود فارغ

 .کند مان را همراهی میهاي دانشگاهی دورهبیش از حد 

ارزیابی مثبتی را در میـان حـدود    ،این شاخص در مقطع دکتري :شیآموزتجهیزات 

ارشـد، ارزیـابی در   آموختگان داشت که نسبت بـه مقطـع کارشناسـی    درصد از دانش 72

  .است یافتهولی نسبت به مقطع کارشناسی، بهبود  ،تري بوده سطح پایین

بی از امکانـات  ارزیابی مطلـو  ،التحصیلان درصد از فارغ 62بیش از  :امکانات پژوهشی

دهـد ایـن ارزیـابی نسـبت بـه دو مقطـع کارشناسـی و         که نشان مـی  اند پژوهشی داشته

  .افت داشته است ،ارشد به دلیل نیاز بیشتر دانشجو به امکانات پژوهشیکارشناسی

ارزیابی مطلـوبی از عملکـرد اسـتاد     ،درصد از پاسخگویان 79بیش از  :راهنمایی رساله

که کاهش نسبی در ارزیابی عملکرد استاد راهنما در مقطع دکتـري  راهنماي رساله داشتند 

زیـاد   شود و البته دلایل متعددي مانند تعداد نوعاً ارشد دیده مینسبت به مقطع کارشناسی

تخصصـی در   هـاي کـاملاً   هاي همزمان اساتید راهنما، نیازمندي دانشجو به راهنمایی رساله

  .دموارد دیگر در این امر دخالت دارفاع رساله و مورد مطالعه، نظارت ناکافی در د ةحوز

آموختگـان ایـن مقطـع بـه      در بخش دوم، پس از ارزیابی دوره دکتري از نظـر دانـش  

هایی که پس از اتمام دوره تحصـیل بـا آن مواجـه بودنـد،      وضعیت اشتغال آنان و چالش
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کـه در  آموختگـان مربـوط اسـت     کار دانـش  ۀنخستین پرسش به سابق. شود پرداخته می

  :امده است )4(جدول شماره 

 کار بقهپاسخگویان بر اساس سا پراکندگی: 4جدول 

  درصد تجمعی  درصد  فراوانی  سابقه کار

  27/9  27/9  223  ندارم

  77/10  50/1  37  سال 1کمتر از 

  13/39  36/28  681  سال 5تا  1

  46/60  33/21  513  سال 10تا  5

  13/78  67/17  425  سال 15تا  10

  60/90  47/12  245  سال 20تا  15

  76/94  16/4  155  سال 25تا  20

  79/98  03/4  97  سال 30تا  25

  100  21/1  29  سال و بیشتر 30

    100  2405  کل پاسخگویان

 یـک درصد نیز کمتر از  5/1آموختگان فاقد سابقه کار هستند و  درصد از دانش 27/9

ر از پنج سال سابقه کار دارند درصد از کل پاسخگویان کمت 13/39. سال سابقه کار دارند

درصد پس از فراغـت   40التحصیلان پنج سال اخیر، حدود  دهد از میان فارغ که نشان می

آموختگان پیش از اشتغال بـه تحصـیل در    اند و بقیه دانش از تحصیل مشغول به کار شده

و پـس  سال سابقه کار دارند  پنجاند که این گروه بیش از  مقطع دکتري داراي شغل بوده

از اتمام این مقطع تحصیلی، امکان ارتقاي شغلی براي آنان وجود داشته اسـت کـه ورود   

تاوردهاي ترین دس ـ شود که از مهم هاي علمی دیده می در حوزه التحصیلان بخشی از فارغ

  .استتحصیل در مقطع دکتري 

  زمان انتظار براي شروع به کار پراکندگی پاسخگویان بر اساس مدت: 5جدول 

 )س از اخذ مدرك دکتريپ(

  درصد تجمعی  درصد  فراوانی  زمان انتظارمدت

  02/18  02/18  146  اي نداشتم وقفه

  70/43  68/25  208  ماه 6تا  1

  53/67  83/23  203  )سال 1(ماه  12تا  7



   1401بهار سوم، شماره ، پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی/  20

  80/75  27/8  67  ماه 18تا  13

  05/86  25/10  83  )سال 2(ماه  24ماه تا  19

  90  95/3  32  ماه 30تا  25

  68/95  68/5  46  )سال 3(ماه  36تا  31

  89/98  21/3  26  سال 4تا  3

  88/99  99/0  8  سال 5تا  4

  100  12/0  1  سال 6تا  5

    100  810  کل پاسخگویان

درصـد از پاسـخگویان بـین     68/25یافتن شغل در میـان  بیشترین زمان انتظار براي 

ماه تا یک سال وقفـه   فتهماه بوده است و پس از این گروه، افرادي که بین  ششیک تا 

قابـل  . دده ـ از کل پاسـخگویان را تشـکیل مـی    درصد 83/23شود که  اند دیده می داشته

وقفـه بـیش از دو سـال بـین اتمـام       التحصـیلان،  درصد از فارغ 20توجه است که حدود 

اند که این زمان براي یافتن شغلی که بـا   تحصیلات و یافتن شغل مناسب را تجربه نموده

  . ي آنان در ارتباط باشد، زیاد استها مهارت

  پراکندگی پاسخگویان به تفکیک نوع اشتغال: 6جدول 

  به تفکیک جنسیت  کل  

  درصد  فراوانی  نوع اشتغال
  زن  مرد

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  21/35  194  12/24  335  27/27  529  بگیر بخش خصوصیحقوق

  35/59  327  26/69  962  44/66  1289  بگیر بخش دولتی یا تعاونیحقوق

  44/5  30  62/2  92  29/6  122  کارفرماي واحد خوداشتغالی

  100  551  100  1389  100  1940  کل پاسخگویان

 شـامل درصـد از کـل پاسـخگویان را     44/66دولتـی و تعـاونی،   بگیران بخـش   حقوق

 .کرده استدولت از نظر شغلی حمایت  راآنها  دهد درصد بالایی از که نشان می شوند می

درصد از پاسخگویان نیز در بخش خصوصی مشغول فعالیت هستند که این گروه  27/27

 29/6.  هسـتند آموختگـان مقطـع تحصـیلی دکتـري را      میزان بالایی از دانـش شامل نیز 

 . درصد از کل پاسخگویان کارفرماي واحدهاي خوداشتغالی هستند

نیم، اولـین نکتـه ایـن    ک آموختگان به تفکیک جنسیت نگاه می وقتی به اشتغال دانش
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انـد، تنهـا    آموختگان مقطع دکتري که از زنـان بـوده   نفر از دانش 1008است که از میان 

اسـت کـه    یالتحصـیل  درصد از کل زنـان فـارغ   66/54نفر شاغل هستند که برابر با  551

آموختگانِ پاسـخگو کـه مـرد     نفر از دانش 1759میان اند و از  پاسخگوي پرسشنامه بوده

بنـابراین  . اسـت درصد از ایـن گـروه    96/78نفر شاغل هستند که برابر با  1389اند،  بوده

نکته دوم، اشـتغال بیشـتر   . استالتحصیلان زن  از فارغ التحصیلان مرد بیش اشتغال فارغ

سبت به مردان است و به التحصیل و پاسخگوي پرسشنامه در بخش خصوصی ن زنانِ فارغ

  .همین میزان، اشتغال مردان در بخش دولتی و تعاونی بیش از زنان است

  شغل پاسخگویان به تفکیک جنسیت) نوع(وضعیت : 7جدول 

  مرد زن

194 335 
 بگیر بخش خصوصی حقوق

21/35 12/24  

بگیر بخش دولتی یا  حقوق 962 327

 26/69 35/59 تعاونی

احد کارفرماي و  92  30

  62/6  44/5  خوداشتغالی

 ها کل پاسخ 1389 551

آموختگانِ پاسخگو بر اساس سه گـروه سـنی    در جدول زیر به وضعیت اشتغال دانش

سال پرداخته شده است که نتایج نشـان   50سال و بیشتر از  50تا  35سال،  35کمتر از 

سال داشتند،  50ا ت 35التحصیل مقطع دکتري بوده و بین  دهد پاسخگویانی که فارغ می

  .اند هاي دیگر سنی در بخش خصوصی اشتغال به کار داشته بیشتر از گروه

  هاي سنی آموختگان پاسخگو به تفکیک گروه وضعیت شغلی دانش: 8جدول 

 خوداشتغالی
بگیر بخش  حقوق

 دولتی یا تعاونی

بگیر بخش  حقوق

 خصوصی
  

  فراوانی 228  397 45
 سال 35کمتر از 

 درصد  72/6  25/59 72/6

  فراوانی 274  775 67
 سال 50تا  35

 درصد 55/24  44/69 6
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  فراوانی  27  117  10
  سال 50بیشتر از 

 درصد  49/6  97/75  53/17

  فراوانی 529  1289 122
 ها کل پاسخ

 درصد 29/6  44/66 27/27

 روهـاي فعـال و متخصـص در راسـتاي    هـا، تربیـت نی   هدف آموزش عـالی و دانشـگاه  

بـودن   فعـال  از سـن خارج . هاي شغلی و حیات اجتماعی است آنان در زمینه کارگیري به

انجامـد و   هدررفت سـرمایه اجتمـاعی و اقتصـادي مـی    به ،آموختگان مقطع دکتري دانش

وري مناسـب   امکانات آموزشی و پژوهشی در راستاي اهـداف آمـوزش عـالی را بـه بهـره     

با  هاي اجتماعی ات و سایر بخشاز سوي دیگر اشتغال در بخش صنعت، خدم. رساند نمی

 .رسـند  به بازدهی بالاتري می ،شوند خارج می ها جذب نیروهاي متخصصی که از دانشگاه

بـه سـن    ،گـردد  یابد که نیروي انسانی جدید که جذب مـی  این امر در صورتی تحقق می

  .بالایی نرسیده باشد و بتواند براي مدت قابل توجهی کار کند

درصـد از افـراد    76ی کفایت حقوق و مزایا نشان داد که بیش از نتایج حاصل از ارزیاب

داننـد و   هـاي شـغلی خـود کـافی نمـی      شاغل، میزان درآمد خود را در مقایسه با فعالیت

. هاي شغلی و حقوق و مزایاي دریـافتیِ آنـان وجـود نـدارد     بنابراین تناسبی میان فعالیت

هـاي شـغلی خـود مناسـب      فعالیـت  درصد از پاسخگویان، درآمد را بـراي  24تنها حدود 

  .اند ارزیابی کرده و آن را کافی دانسته

  کفایت حقوق و مزایاي شغلی به تفکیک جنسیت: 9جدول 

  موافق کاملاً  موافق  مخالف  مخالف کاملاً    جنسیت

  مرد
  57  244  532  443  فراوانی

  47/4  12/19  69/41  72/34  درصد

  زن
  17  103  192  190  فراوانی

  39/3  52/20  25/38  85/37  درصد

  کل پاسخگویان
  74  347  724  633  فراوانی

  16/4  52/19  72/40  60/35  درصد

التحصـیلان شـاغل بـه تفکیـک      ارزیابی میزان کفایت حقـوق و مزایـا در میـان فـارغ    

دهد که نارضایتی از میزان حقوق و مزایا هم در میـان زنـان و هـم در     جنسیت نشان می

  .باره وجود نداردوت میان زنان و مردان در اینمیان مردان زیاد است و تفا
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  تحصیلیه هاي عمد کفایت حقوق و مزایا به تفکیک گروه: 10جدول 

  موافق کاملاً  موافق  مخالف  مخالف کاملاً    هاي عمده تحصیلی گروه

  مهندسیو فنی 
  28  124  286  256  فراوانی

  03/4  87/17  21/41  89/36  درصد

  علوم انسانی
 27 140 266  233  فراوانی

  05/4  02/21  94/39  98/34  درصد

  علوم پایه
 11 37 107  94  فراوانی

 42/4 86/14 97/42  75/37  درصد

  هنر
 1 11 23  14  فراوانی

  04/2  45/22  94/46  57/28  درصد

  پزشکیپزشکی و دام
 7 35 42  36  فراوانی

  83/5  17/29  35  30  درصد

  کل پاسخگویان
  74  347  724  633  فراوانی

  16/4  52/19  72/40  60/35  درصد

بـالاترین میـزان رضـایت از حقـوق و مزایـا در میـان       . سـت ا ابراز عدم کفایـت سراسـري  

 36زدیـک بـه   پزشکی دیده شد کـه ن هاي مربوط به گروه پزشکی و دام التحصیلان رشته فارغ

ــابی شــاغلا ــوده اســت  درصــد از ارزی ــا ب . ن در ایــن حــوزه حــاکی از کفایــت حقــوق و مزای

وضـعیت   ،هـاي هنـر و علـوم انسـانی     هاي مربـوط بـه گـروه    التحصیلانِ پاسخگو از رشته رغفا

درصـد بـوده    25و  5/24مشابهی داشتند و ارزیابی مثبت آنان از کفایـت حقـوق بـه ترتیـب     

 ،هاي مربوط به گروه علـوم پایـه   التحصیلانِ شاغل و پاسخگوي پرسشنامه در رشته فارغ. است

آنچـه کـه از مقایسـه حقـوق و مزایـاي      . حقوق و مزایـا را داشـتند   کمترین رضایت از کفایت

ست که بـالاترین میـزان رضـایت از    ا آید این هاي عمده تحصیلی برمی مشاغلِ مربوط به گروه

درصـد از   70ن وجـود دارد و بـیش از   سـوم از شـاغلا  مزایـا در میـان حـداکثر یـک    و حقوق 

  .دانستند نمی یزان حقوق و مزایا را کافیم ،التحصیل داراي مدرك دکترا پاسخگویانِ فارغ

هاي عمده تحصیلی آمده  ، کفایت حقوق و مزایا بر اساس گروه)10(  شمارهدر جدول 

هاي  شرایط درآمدي مشاغل مربوط به هر یک از گروه ۀمقایس ،هدف از این جدول. است

. دهـد  مییکی از ارکان اصلی رضایت از شغل را نیز تشکیل  ،درآمد. عمده تحصیلی است

هاي عمده تحصیلی، انطباق کامل شغل و  از آنجا که درصد بالایی از پاسخگویان در گروه
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شـان اسـتفاده   هاي تحصـیلی خـود در شغل   از مهارت هم تحصیل داشتند و گروه دیگري

توان ارزیابی پاسـخگویان از کفایـت حقـوق و مزایـا را حـائز اهمیـت در        اند، می نموده می

  .فضاي اشتغال دانست

  تحصیلی تهن بر اساس میزان انطباق شغل و رشپراکندگی پاسخگویا: 11جدول 

  درصد  فراوانی  انطباق شغل و رشته تحصیلی

  36/71 1273  .بلی، دقیقاً شغل فعلی من مبتنی بر رشته تحصیلی من است

  07/20 358  .برمام در شغلم بهره میهاي تحصیلیها و تواناییبلی، از مهارت

نی من هیچ ربطی به تحصیلات و رشته تحصیلی خیر، شغل کنو

  .من ندارد
85 76/4  

کنم که تحصیلات دانشگاهی من بر موفقیت خیر، ولی احساس می

  .اثر مثبتی داشته است ،من
68 81/3  

  100  1784  کل پاسخگویان

 ـ بیشتر پاسخگویان انطباق کامل شغل و رشته تحصیلی را ابراز کرده  36/71ا اند که برابر ب

ها و فنـونی کـه    التحصیلان نیز از مهارت درصد از فارغ 07/20. استد از کل پاسخگویان درص

 کننـد کـه ارتبـاط غیـر     در شـغل خـود اسـتفاده مـی     ،انـد  در مقطع تحصیلی دکتري آموخته

درصـد از پاسـخگویان نیـز ارتبـاطی      58/8. دهد مستقیم میان شغل و تحصیلات را نشان می

درصد از این افراد بر ایـن باورنـد    81/3برقرار نبوده است، اما میان رشته تحصیلی و شغلشان 

  .ثیر داشته استأبودن، ت ارتباط رغم بی که تحصیلات دانشگاهی بر موفقیت شغلی آنان علی

آموختگان مقطع دکتري مشاهده شد کـه   درصد از دانش 29/6خوداشتغالی در میان 

هـاي   چگـونگی اسـتفاده از مهـارت   گـذاري،   سـرمایه  ةهاي خوداشتغالی مانند شیو ویژگی

ثیر أمیـزان موفقیـت در خوداشـتغالی و ت ـ    آموختگـان،  تحصیلی در خوداشـتغالی دانـش  

  . است شدهتحصیلات در خوداشتغالی بررسی 

  گذاري افراد شاغل  سرمایه ةپراکندگی پاسخگویان بر اساس شیو: 12جدول 

 خوداشتغالی ةدر حوز

  درصد  فراوانی  لیخوداشتغا ةگذاري در حوز سرمایه ةشیو

  80/57  63  آیا صاحب سرمایه خودتان هستید

  17/9  10  ایدگذاري کردهصورت شرکت سهامی سرمایهآیا به

  03/33  36  کنیدطور سنتی با شریک یا شرکا کار مییا بهآ

  100  109  کل پاسخگویان
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 کارآفرینی و خوداشـتغالی مشـغول بـه کـار     ةدرصد از پاسخگویانی که در حوز 8/57

درصد از آنان نیز بـا افـراد    33. اند گذاري شخصی در ایجاد اشتغال داشته اند، سرمایه بوده

درصد از کـل افـراد    17/9تنها . اند دیگري به صورت شراکتی اقدام به خوداشتغالی نموده

انـد و   خوداشتغالی از حمایت اجتماعی برخوردار شده و حمایت مالی شـده  ةفعال در حوز

  . اند هاي سهامی انجام داده به صورت شرکت گذاري را سرمایه

  استفاده از  ةپراکندگی پاسخگویان بر اساس شیو: 13جدول 

  هاي تحصیلی در خوداشتغالی مهارت

  درصد  فراوانی هاي تحصیلی در خوداشتغالی استفاده از مهارت ةشیو

  98/38  46  .کار من دقیقاً مبتنی بر رشته تحصیلی من استوکسب

  42/25  30  .اموکار بهره بردهاندازي این کسبام در راههاي تحصیلیو تواناییها از مهارت

هیچ ربطی به تحصیلات و رشته تحصیلی من  ،اماندازي کردهوکاري که راهکسب

  .ندارد
29  58/24  

  39/3  4  .وکار خانوادگی من استوکاري که اکنون در آن مشغول هستم، کسبکسب

د تحصیلات دانشگاهی در سطح دکتري بودم، تا این کنم که اگر فاقاحساس می

  .وکارم موفق نبودماندازي و اداره کسباندازه در راه
9  63/7  

  100  118  کل پاسخگویان

 کننـد،  خوداشـتغالی و کـارآفرینی فعالیـت مـی     ةاز میان کل پاسخگویانی که در حوز

بـه کـارآفرینی   اقدام  ،درصد از آنان در ارتباط با تحصیلات خود در مقطع دکتري 98/38

ایـن گـروه    درصد از 39/3. اند که خودشان کارفرما هستند کاري کردهواندازي کسب و راه

. انـد  کار خـانوادگی خـود مشـغول بـه کـار شـده      ودهد که در کسب را افرادي تشکیل می

اند که هیچ ارتبـاطی   اي مشغول به فعالیت شده التحصیلان در حوزه درصد از فارغ 58/24

چهـارم از افـرادي کـه اقـدام بـه خوداشـتغالی       بیش از یـک . صیلات خودشان نداردبا تح

 سـودمند کـاربردي و   ،انـدازي شـغل خـود    هاي تحصیلی خـود را در راه  اند، مهارت نموده

درصد از پاسخگویان نیـز یکـی از دلایـل موفقیـت      63/7اند و علاوه بر این گروه،  دانسته

  . نددان خود را مربوط به تحصیلاتشان می

ثیر تحصـیلات دانشـگاهی   أخوداشـتغالی، ت ـ  ةدرصد از پاسخگویان شاغل در حوز 81/48

درصـد از   29/14انـد و   ثیرگذار دانسـته أشان به اندازه زیادي ت خود را در موفقیت خوداشتغالی

درصـد از افـراد    63اند کـه در مجمـوع بـیش از     شمار آوردهثیر را خیلی زیاد بهأآنان نیز این ت
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هـاي   اسـتفاده از مهـارت   ةدر مقایسه با جدول قبل که به شـیو . گردد ل را شامل میخوداشتغا

ن نتیجه رسید کـه افـرادي کـه    توان به ای کار اشاره داشت، می کسب و اندازي تحصیلی در راه

 هـاي  انـد، گروهـی کـه از مهـارت     انـدازي کـرده   کار مرتبط با رشته تحصیلی خـود راه وکسب

اند و گروهی که بخشـی از موفقیـت    کار خود استفاده کردهوکسب اندازي تحصیلی خود در راه

درصد از کـل افـراد خوداشـتغال     70دانند، بیش از  خود را وابسته به تحصیلات دانشگاهی می

فقیـت خـود را   دو گروهی که میـزان مو . هاي دو جدول برقرار است هستند و تناسب بین داده

حصـیلان  الت درصـد از فـارغ   30 از انـد، کمتـر   نستهکم و خیلی کم دا ،کارواندازي کسب در راه

ادگی خـود را  کـار خـانو  وکه در مقایسه با جدول قبـل، کسـب  د ده خوداشتغال را تشکیل می

  .اند  اندازي کرده مرتبط با تحصیلات خود راه کاري غیروادامه داده یا کسب

  پراکندگی پاسخگویان بر اساس میزان موفقیت در خوداشتغالی : 14جدول 

  ثیر تحصیلات در موفقیت خوداشتغالیأو ت

  
میزان موفقیت در 

  خوداشتغالی

ثیر تحصیلات در موفقیت در أت

  خوداشتغالی ةحوز

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی  

  90/11  10  50/7  9  خیلی کم

  25  21  33/23  28  کم

  81/48  41  33/53  64  زیاد

  29/14  12  83/15  19  خیلی زیاد

  100  84  100  120  کل پاسخگویان

درصد از پاسخگویان در سطح زیـاد   63ثیر تحصیلات در موفقیت خوداشتغالی از نظر أت

آموختگان خوداشتغال نیز کم و خیلی کم ارزیـابی   درصد از دانش 37و خیلی زیاد و از نظر 

  . ثیر تحصیلات در موفقیت خوداشتغالی استأموافق ت ها،دهد بیشتر نظر شد که نشان می

  گی پاسخگویان بر اساس میزان موفقیت در شغل پراکند: 15جدول 

 ثیر تحصیلات در موفقیت شغلیأو ت

  

  ثیر تحصیلات در موفقیت شغلیأت  موفقیت در شغل

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  55/3  53  82/2  50  خیلی کم
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  86/10  162  57/12  223  کم

  72/35  533  48/52  931  زیاد

  87/49  744  13/32  570  خیلی زیاد

  100  1492  100  1774  اسخگویانکل پ

ــان     ــه در می ــغل ک ــالا در ش ــی ب ــالا و خیل ــت ب ــزان موفقی ــل  61/84می ــد از ک درص

شـان  رضایت قلبی آنان از شغل ةدهند گردد، نشان التحصیلان مقطع دکتري مشاهده می فارغ

درصـد نیـز    13/32میزان موفقیت خـود را در شـغل خـویش بـالا و      ،درصد 48/52. است

ویان نیز میـزان موفقیـت   درصد از پاسخگ 39/15. اند را خیلی بالا ذکر کردهمیزان موفقیت 

توانـد مربـوط بـه     ها مـی  اند که این پاسخ شان کم و خیلی کم به شمار آوردهلدر شغرا خود 

  .شان وجود نداشته استانطباقی میان رشته تحصیلی و شغل کسانی باشد که

رغـم نبـود انطبـاق میـان رشـته       لـی طور که مشاهده شد، برخی از پاسخگویان عهمان

ثیرگـذار  أتحصیلی و شغلی که بـه آن مشـغول هسـتند، تحصـیلات را در موفقیـت خـود ت      

دانسته بودند و برخی نیز با وجود ارتباط میان تحصیلات و شغل به دلیل انتظـارات بـالا از   

شـان  شغل عهده دارند، موفقیت خود دررمحیط شغلی یا انتظارات بالا از خود و وظایفی که ب

ثیر تحصیلات بر موفقیت شغلی نیـز همـاهنگی   أنتایج ت. را در حد کمی ارزیابی کرده بودند

 ،درصد از کل پاسخگویان 59/85دهد که  زیادي با میزان موفقیت شغلی داشته و نشان می

انـد و تنهـا    ثیر تحصیلات در موفقیت شغلی را در حد زیاد و خیلی زیادي ارزیـابی نمـوده  أت

ایـن امـر نشـان     .اند ثیر را در حد کم و خیلی کم به شمار آوردهأاین ت ،درصد 41/14حدود 

التحصـیلان حتـی در میـزان     کارکرد تحصیلات در مقطـع دکتـري بـراي فـارغ     که دهد می

  .ثیرگذار بوده استأموفقیت شغلی علاوه بر پایگاه اجتماعی و رضایت شغلی هم ت

درصـد از   22/54کـاري بـراي    سسـات ؤهـا و م  ، سـازمان )16(طبق جـدول شـماره    

هـا و اسـتعدادهاي فـردي را     هاي بـروز توانمنـدي   فرصت ،التحصیلان مقطع دکتري فارغ

هـاي کـافی    مندي از فرصت ن در این مراکز به دلیل بهرهرو شاغلااند و از این فراهم نموده

خود هاي فردي در راستاي اهداف سازمانی و شغلی خود، از شغل  براي استفاده از مهارت

درصد از پاسخگویان نیز بر این باور هستند کـه   78/45نزدیک به . احساس رضایت دارند

دهند که نظام بروکراسی  بروز و ظهور توانمندي را به کارکنان خود نمی ةاجاز ،ها سازمان

  .ها و استعدادهاي فردي باشد تواند یکی از موانع ظهور خلاقیت نیز می
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  بر اساس وجود فرصت بروز توانمندي، پراکندگی پاسخگویان : 16جدول 

  هاي برابر و روابط رسمی در محیط کار فرصت

  

وجود فرصت بروز 

توانمندي و استعداد در 

  محل کار

هاي  ایجاد فرصت

برابر براي 

  پیشرفت

وجود ارتباط 

رسمی بین 

  مدیریت و کارکنان

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  51/5  95  81/15  276  62/14  258  مخالف کاملاً

  23/35  607  68/33  588  16/31  550  مخالف

  80/53  927  24/43  755  78/45  808  موافق

  46/5  94  27/7  127  44/8  149  موافق کاملاً

  100  1723  100  1746  100  1765  کل پاسخگویان

هاي برابر براي کارکنان یک سازمان کـه بتواننـد بـا     توقع و انتظار فراهم شدن فرصت

هـاي فـردي خـود گـامی در راسـتاي پیشـرفت شـغلی بردارنـد، از          یري از تواناییگ بهره

درصد از پاسخگویان بر این باور هستند که در  49/49. نخستین انتظارات هر فردي است

نیمـی از  . ها بـه صـورت برابـر وجـود نـدارد      این فرصت ،محل کارشان براي همه پرسنل

ازمان شغلی خود را براي همـه کارکنـان   هاي پیشرفت در س پاسخگویان نیز وجود فرصت

وجـود   ،درصد از پاسخگویان 59بیش از . یکسان دانسته و از آن احساس رضایت داشتند

درصد نیـز روابـط    41یید نمودند و نزدیک به أکارکنان را ت روابط رسمی میان مدیریت و

یـن امـر   ا .میان کارکنان و مدیریت را در سازمان خود به شکل رسـمی ارزیـابی نکردنـد   

سویه  مراتب اداري و قانونی، مدیریت به شکل یک دهد که علاوه بر وجود سلسله نشان می

  .درصد از مواقع این شرایط حاکم است 41کند که البته در  اعمال نظر نمی

التحصـیلانِ شـاغل در    درصد از فارغ 85دهد که بیش از  نتایج حاصل از پژوهش نشان می

نتایج کار خود احساس خشنودي و رضایت دارنـد و تنهـا    ةاهدسسات شغلی از مشؤمراکز و م

  .اند که از نتایج کار خود راضی نیستند درصد از کل پاسخگویانِ شاغل ابراز کرده 3/14

  رضایت از شغل به تفکیک جنسیت: 17جدول 

  خیلی زیاد  زیاد  کم  خیلی کم    جنسیت

  مرد
  373  715  134  47  فراوانی

  39/29  34/56  56/10  70/3  درصد
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  زن
  144  291  52  21  فراوانی

  35/28  28/57  24/10  13/4  درصد

  کل پاسخگویان
  517  1006  186  68  فراوانی

  09/29  61/56  47/10  83/3  درصد

التحصـیل شـبیه هـم بـود و تفـاوت       میزان رضایت از شغل در میان مـردان و زنـانِ فـارغ   

سـنجش و  بـراي   .شـود  یـده نمـی  هـا د  معناداري به لحاظ آماري میان این دو گـروه از پاسـخ  

التحصـیلانِ شـاغل و پاسـخگوي پرسشـنامه در      میزان رضایت شـغلی در میـان فـارغ    ۀمقایس

  .له در این پژوهش استخراج شده استهاي واص هاي عمده تحصیلی، جدول زیر از پاسخ گروه

  تحصیلیه هاي عمد رضایت از شغل به تفکیک گروه: 18جدول 

هاي عمده  گروه

  تحصیلی
  خیلی زیاد  زیاد  کم  ی کمخیل  

  مهندسیو فنی 
  196  400  74  22  فراوانی

  32/28  80/57  69/10  18/3  درصد

  علوم انسانی
 188 378 72  31  فراوانی

  10/28  50/56  76/10  63/4  درصد

  علوم پایه
 82 128 29  9  فراوانی

 06/33 61/51 69/11  63/3  درصد

  هنر
 15 31 2  1  فراوانی

  61/30  27/63  08/4  04/2  درصد

-پزشکی و دام

  پزشکی

 36 69 9  5  فراوانی

  25/30  98/57  56/7  20/4  درصد

  کل پاسخگویان
  517  1006  186  68  فراوانی

  09/29  61/56  47/10  83/3  درصد

جـود دارد  آموختگانِ شاغلِ گروه هنر و بیشترین میزان رضایت از شغل در میان دانش

آموختگان دکتري  ین نکته الزامی است که دانشکید بر اأت. استدرصد  94که نزدیک به 

هاي  آموختگان سایر گروه تعداد کمتري را نسبت به دانش ،هاي مربوط به گروه هنر رشته

هاي شغلیِ بهتري بـراي آنـان    تواند فرصت تري که می تحصیلی داشتند و بازار کار متنوع

یلی، بیشـترین رضـایت از   هاي عمده تحص اما در میان پاسخگویانِ سایر گروه. فراهم کند
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پزشکی مشاهده شد و پس از آن التحصیلانِ شاغل گروه پزشکی و دام شغل در میان فارغ

هاي فنی مهندسی با اختلاف کمـی   التحصیلانِ شاغل رشته رضایت از شغل در میان فارغ

التحصـیلانِ شـاغل از شغلشـان در همـه      نتایج حـاکی از رضـایت بـالاي فـارغ    . دیده شد

  .درصد است 85عمده تحصیلی است و در کل بالاي  هاي گروه

دانشجویانی کـه از سیسـتان    بیشترشود،  دیده می) 19(طور که در جدول شماره  همان

در . انـد ، پـس از تحصـیل بـه ایـن اسـتان آمـده      انـد  و بلوچستان براي تحصیل خارج شـده 

جـایی از  هجاب ـست کـه میـزان   ا این در حالی. کهکیلویه و بویر احمد نیز وضع چنین است

هاي دائمی پس از تحصـیل در اسـتان    استانی مانند مازندران بالاست و تراکم این جابجایی

بوشـهر، خراسـان جنـوبی و هرمزگـان نیـز جـذب       . شـود  تهران و استان البرز مشاهده مـی 

ورودي  ،هـا هاي زنجان و خراسان شمالی نیز برابـر خروجـی   استان. اند التحصیل داشته فارغ

 .گیرد محلی قرار  ۀدر خدمت به توسع نهایتدر تواند  این امر می. اندختگان داشتهآمو دانش

ت امکانـا  اول اینکـه : به سه نکتـه مربـوط اسـت   جایی دائمی به واسطه تحصیل هجاب ویژههب

تحصیل نیز وجود داشـته  هاي شغلی پس از  فرصت اینکه دوم. تحصیلی در مقصد بالا باشد

تهـران و البـرز،   . بل قبولی از رفاه اجتماعی قابل دسترسی باشـد سطح قا اینکه باشد و سوم

هاي بالاي زنـدگی   هاي جمعیتی در کنار هزینه با تراکم بالاي جمعیت و تنوع گروه هرچند

  .باشند هاي تحصیلی می ، مقصد بسیاري از مهاجرتمواجه هستند

  محل زندگی پاسخگویان قبل از تحصیل، حین تحصیل : 19جدول 

 تحصیل در مقطع دکتريو پس از 

  درصد  فراوانی  استان

  
قبل 

  تحصیل

حین 

  تحصیل

 پس از

  تحصیل

قبل 

  تحصیل

حین 

  تحصیل

 پس از

  تحصیل

  82/3  99/3  64/4  100  100  123  آذربایجان شرقی

  99/1  28/1  53/2  52  32  67  آذربایجان غربی

  92/0  44/0  47/1  24  11  39  اردبیل

  67/8  13/10  87/10  227  254  288  اصفهان

  82/3  11/4  38/2  100  103  63  البرز

  61/0  20/0  94/0  16  5  25  ایلام

  76/0  32/0  57/0  20  8  15  بوشهر



   31 / و همکاران توکل محمد؛ ...  هاي چالش مسائل نیروي انسانی متخصص؛ 

  92/39  42/56  38/28  1045  1415  752  تهران

چهارمحال و 

  بختیاري
35  7  19  32/1  28/0  73/0  

  84/0  24/0  72/0  22  6  19  خراسان جنوبی

  09/3  52/1  94/4  81  38  131  خراسان رضوي

  69/0  16/0  68/0  18  4  18  ان شمالیخراس

  99/1  80/0  34/2  52  20  62  خوزستان

  26/1  16/1  25/1  33  29  33  زنجان

  22/1  44/0  94/0  32  11  25  سمنان

سیستان و 

  بلوچستان
21  4  21  79/0  16/0  80/0  

  33/7  65/8  57/8  192  217  227  فارس

  61/0  28/0  91/0  16  7  24  قزوین

  10/2  36/1  45/2  55  34  65  قم

  11/1  40/0  70/1  29  10  45  کردستان

  14/2  56/0  57/2  56  14  68  کرمان

  87/1  04/1  79/2  49  26  74  کرمانشاه

  69/0  28/0  72/0  18  7  19  کهکلویه و بویر احمد

  03/1  32/0  98/0  27  8  26  گلستان

  91/1  88/0  30/2  50  22  61  گیلان

  38/1  68/0  38/2  36  17  63  لرستان

  56/2  75/1  81/3  67  44  101  مازندران

  30/1  32/0  51/1  34  8  40  مرکزي

  80/1  48/0  60/0  21  12  16  هرمزگان

  45/1  64/0  92/1  38  16  51  همدان

  87/1  76/0  04/2  49  19  54  یزد

  73/0  0  0  19  0  0  خارج از ایران

  100  100  100  2618  2508  2650  کل پاسخگویان



   1401بهار سوم، شماره ، پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی/  32

اقشار مختلف اجتماعی بـراي دسـتیابی بـه    به عنوان یک راهکار در میان  مهاجرت عموماً

بـه همـین   . اهدافی که موانع زیادي در راه کسب آن در داخل کشور وجود دارد، مطرح اسـت 

دلیل، از آنجا که پاسخگویان این پژوهش نیز براي یافتن شغلی که متناسب بـا تحصیلاتشـان   

ده بودند و پرسش تمایل بـه  باشد و رضایت از کار را به همراه داشته باشد، با موانعی مواجه ش

توانست میزان مطلوبیت شرایط زندگی و شغلی آنـان را بیشـتر مشـخص     مهاجرت از آنان می

  .به این پرسش به تفکیک جنسیت است ، نتایج حاصل از پاسخ)20(جدول شماره . نماید

  مهاجرت به تفکیک جنسیت پراکندگی پاسخگویان در جواب به تمایل به: 20جدول 

  جنسیت
  خیر  بله

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  91/29  516  09/70  1209  مرد

  11/30  299  89/69  694  زن

  99/29  815  01/70  1903  کل پاسخگویان

سنجید، پاسخ قابل  پاسخگویان در پاسخ به پرسشی که تمایل آنان به مهاجرت را می

ال فکـر کـردن   ؤپاسخگویان در پاسخ به س% 70جواب مثبت بیش از . ملی ارائه نمودندأت

علاوه بر این تمایل به مهاجرت در میان زنان و . هشداردهنده است ،به مهاجرت به خارج

هـاي عمـده    تمایل به مهاجرت بـه تفکیـک گـروه   . تفاوت معناداري را نشان نداد ،مردان

  .تحصیلی در جدول زیر آمده است

  تحصیلیه هاي عمد تمایل به مهاجرت به تفکیک گروه: 21جدول 

ه هاي عمد گروه

  تحصیلی

  خیر  بله

  درصد  فراوانی  درصد  فراوانی

  34/26  265  66/73  741  مهندسی و فنی

  77/35  343  23/64  616  علوم انسانی

  05/24  127  95/75  401  علوم پایه

  88/31  22  12/68  47  هنر

  18/37  58  82/62  98  پزشکیپزشکی و دام

  99/29  815  01/70  1903  کل پاسخگویان
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هـاي تحصـیلی مربـوط بـه      التحصیلان رشته مایل به مهاجرت در میان فارغبالاترین ت

شود و این در حالی است که تمایل به مهاجرت کـه   مهندسی دیده میو علوم پایه و فنی 

در هر حـال  . علوم انسانی و هنر کمتر ابراز شده است پزشکی،هاي پزشکی و دام در گروه

 هــاحصــیلانِ پاســخگو در همــه ایــن گــروهتال درصــد از فــارغ 60پاســخ مثبــت بــیش از 

  .انگیز استبر ملأت

  

  گیري و بحث نتیجه

آموختگـان مقطـع دکتـري     هـاي فـراراه دانـش    چـالش  ۀاین پژوهش که با هدف مطالع

هـاي متعـدد مـرتبط بـا آمـوزش،       ل و جنبـه ئکشور تعریف شده بود، مسا هاي برتر دانشگاه

هـا و دوران تحصـیل و پـس از     انشـگاه پژوهش، امکانات، انتظارات، نقـاط قـوت و ضـعف د   

 شـانزده  ،التحصیلان جمعیت آماري این فارغ. قرار داد کاوشرا مورد آنها  و اشتغال تحصیل

  .التحصیل شده بودند فارغ 1398تا  1393شد که از سال  دانشگاه کشور را شامل می

- علمـی  هـاي درونـی فضـاي   ثیرات پارامترأییـد ت ـ أت ،هاشده در بخش یافتههئجداول ارا

التحصـیلان دکتـري   تحصیل و اشتغال فارغ عوامل بیرونی یعنی سایر نهادها بر دانشگاهی و

  .گاه مرتونی استدیدیید أدر نتیجه ت و هاي این نهاد علمها به عنوان خروجیدانشگاه

را تا دکتري و تصمیم انجام دوره دکتـري   دلیل تحصیل ،اکثریت پاسخگویان هرچند

 را هاي شغلی و اجتمـاعی  ، ملاحظات دیگري هم از جمله جنبهاندهدکرعلائق علمی بیان 

نکته حـائز اهمیـت اینکـه    . اندکردهعنوان دلایل مهم یا به هرحال یکی از دلایل ابراز ه ب

در  ،براي دکتري تقلیل یافتـه % 50قبل از دکتري به % 62علائق علمی به عنوان دلیل از 

یک تفسـیر از ایـن   . افزایش یافته است% 40ه ب% 30اجتماعی از  -حالی که دلایل شغلی

تر شدن کفه ملاحظـات   گرایی و سنگین تغییر از پیشادکتري به پسادکتري، رشد واقعیت

 هـا،  ایـن یافتـه  . اسـت  علمـی  - هاي آرمـانی  عینی، معیشتی و مادي به بهاي تقلیل ایده

کـه افـزایش   ) 1398(زاده و توکـل   مهـدي  مانندهاي قبلی، پژوهش ۀست با یافتا همسو

تقاضا براي تحصیل در دوره دکتري را به دلایل علمی و ارتقاي پایگاه شغلی و اجتمـاعی  

 بعـد  عـالی،  آموزش اجتماعی تحقیقات دیگري هم در تقاضايدر  همچنین. اندربط داده

شناسایی شده اسـت کـه یـافتن شـغل مناسـب، کسـب        بعد ترین مهم عنوان اقتصادي به

ایـن  ). 1397( کرمی و همکـاران  ، مانند پژوهشز آن جمله استگذاري ا درآمد و سرمایه
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ترین دلایل ورود به مقطع دکتري است که  دهد که اشتغال یکی از مهم ها نشان می یافته

  .شود پس از تحصیل به اهمیت آن افزوده می

هاي نظـري را مطلـوب    کلاس دهندگان اکثراً در ارتباط با کیفیت دوره دکتري، پاسخ

ارشد و دکترا گفتـه بودنـد   ولی با درصدي کمتر از آنچه براي کارشناسی ،اند دهارزیابی کر

آورده انتظارات را به انـدازه کـافی بـر    ،ست که آموزش در دوره دکتراا و این حاکی از این

نظیـر   .نظر قرار دهندهاي اصلاحی خود مد اید در برنامهها ب اي که دانشگاه نکته ؛کند نمی

و  تجهیزات آموزشـی، امکانـات پژوهشـی    هاي عملی، کیفیت کلاس بارههمین ارزیابی در

هـاي عملـی در    افـت مطلوبیـت کـلاس   . شـود  دیده مـی نیز هاي دکتري  راهنمایی رساله

التحصیلان دکتري، شائبه بیشتر تئوریـک بـودن    هاي نظري توسط فارغ مقایسه با کلاس

چیـزي کـه    ؛کند ویت میتق ،دکنن محافل بیرونی مطرح میهاي دانشگاهی ما را که  دوره

هاي دانشگاهی در حل عملی مسـائل   دوره بودن علاوه بر نقد علمی دانشگاه، میزان مفید

 ،هـا  این ارزیابی. برد ال میؤکشور و در پاسخگویی به نیازهاي بازار کار و اشتغال را زیر س

  .التحصیلان فارغ :قضیه است هايلفهؤم ی ازانعکاس تنها یک

التحصیلان پـس از اتمـام    فارغ% 40شود که بیش از  ل، مشاهده میدر ارتباط با اشتغا

کننـده   هـا بیشـترین مصـرف    دانشـگاه  ،به بیان اقتصادي. ها شاغلند تحصیلات در دانشگاه

است این رخداد بـه دلیـل بـالا    نیروي انسانی متخصص با درجه دکترا هستند که ممکن 

تـري و نیـروي متخصـص انسـانی     التحصیلان مقطـع دک  مزایاي دانشگاه براي فارغ بودن

هـاي دیگـر اقتصـادي،     ست که بازار کار و اشتغال و بخشا روي دیگر این سکه این. باشد

% 50 بیکاري حـدود . کافی براي سطح بالاي تخصصی نیستپذیراي  ،صنعتی و خدماتی

بر انتظار بـراي یـافتن شـغل کـه از      هاي اخیر و صف طولانی و زمان التحصیلان سال فارغ

تحقیقـات متعـدد دیگـري ایـن      .شاهدي بر ایـن مدعاسـت   ،هاي این پژوهش است یافته

که در پژوهش خود مدعی است ) 1399(غلامی  مانند پژوهش ؛کنند یید میأواقعیت را ت

که ارتباط متقابل بین دانشگاه که نماینده نهاد علـم اسـت و صـنعت کـه نماینـده نهـاد       

  .در وضعیت مطلوبی قرار ندارد ،اقتصاد است

 ،انـد  دهند که زنان و دخترانی که مدرك دکتـرا گرفتـه   ها نشان می علاوه بر این داده

مردان و پسران داراي ایـن مـدرك دارنـد     نسبت بهفاصله قابل توجهی در یافتن اشتغال 

 در واقـع  %).69در مقابـل % 59(هـاي دولتـی    بـراي شـغل   ویژههب ،%)79در مقابل % 54(
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اند و مردان با درصـد   جذب بخش خصوصی شده ،رداندرصد بیشتري از زنان نسبت به م

در ارتبـاط بـا توزیـع اشـکال اشـتغال بـین       . انـد  بیشتري در بخش دولتی اشتغال یافتـه 

التحصـیلان دکتـري هنـر در بخـش      هاي عمده تحصیلی، برخلاف انتظار، سهم فارغ گروه

ــی و خوداشــتغالی  ،خصوصــی ــرین اســت و در بخــش دولت ــو. بیشــترین ،کمت  وزش آم

هـا داشـته    هاي کارآفرینانه در دانشـگاه  فعالیت ۀتوسع در مؤثري نقش عملی، هاي هارتم

آموختگان دکتري هنـر بـا داشـتن بیشـترین      بر اساس نتایج پژوهش حاضر، دانش. است

 .اند سهم در خوداشتغالی، کارآفرینیِ دانشگاهی را توسعه داده

هـاي   یان همـه دانشـگاه  از پاسـخگو % 75رغم مشکلاتی کـه اشـاره شـد، بـیش از      علی

از منظر انطبـاق  . اند و این خیلی مهم است لحاظ شغلی موفق دانستهه خود را ب ،نهگا شانزده

شـان و  انطباق کامل بین شغل که اند پاسخگویان اعلام کرده% 75شغل و رشته تحصیلی نیز 

هـاي برگرفتـه از    دیگـر هـم انطبـاق شـغل و مهـارت     % 20.شان وجود دارد، رشته تحصیلی

ست کـه بـیش از   ا جاي خرسندي ،براي آموزش عالی کشور. اند تحصیلشان را گزارش کرده

. برنـد  بهره مـی بسیار التحصیلان دکتري از تحصیلات دانشگاهی خود در کارشان  فارغ% 95

 و هـاي عمـده تحصـیلی از فنـی     ها با اندك تفاوتی در همه گـروه  تر اینکه این نسبت جالب

در پـژوهش خـود   ) 1398(شکوري و بهادري . شود دیده می هنرمهندسی تا علوم انسانی و 

رشـته   بـا  ارتبـاطی  یـا اصـلاً   مطالعـه  مورد شاغلان از درصد 70 از بیش شغل اند که آورده

از  کمتـر  فقـط  و نبـوده  توجه قابل ارتباطش اینکه یا است نداشته شان تحصیلی دانشگاهی

از آنجـا کـه   . اسـت  بـوده  شـان تخصص یـا  تحصـیلات  مـرتبط بـا   کارشـان آنهـا   درصد 30

، عـام تلگـرام صـورت گرفتـه     کـاربران  از نفـر  400گیري شکوري و بهادري از میـان   نمونه

  .دکتري باشد ةن دارنددهنده وضعیت بهتري در سطح شاغلاتواند نشان می

حقوق  کافی نبودندر مقوله مهم رضایت از کار، ما شاهد ابراز گسترده پاسخگویان از 

% 75بیش از (را هستیم سط هم زنان و هم مردان شاغل با مدرك دکتو مزایاي شغلی تو

وري و کـارآیی ایـن نیـروي متخصـص سـطح بـالا و        در بهـره  و این مطمئناً )پاسخگویان

و در اینجـا فاصـله اسـت بـا رضـایت شـغلی        گـذارد  آنان به جامعه اثر سـوء مـی   خدمات

 %76و در بلژیـک   %71تالیـا  ، در ای% 91در آمریکـا   دارندگان دکتري که طبق مطالعاتی

رضـایت شـغلی کمتـر و حقـوق     . )AMAC, DATI, UGENT, 2021(گزارش شـده اسـت   

تر زنان دارنده دکترا حتی در بعضی از کشورهاي غربـی هـم قابـل مشـاهده اسـت      پایین
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هـا و   بـراي بـروز توانمنـدي    نامناسب از فضاي کاري ناراضی بودن. )Dierickk, 2020: ك.ر(

ن التحصـیلا  در این مـورد فـارغ  . دي دارندگان دکتري هم ابراز شده استاستعدادهاي فر

هاي عمده تحصیلی ابراز  صدایی در همه گروهو این هم صدا هستند شاغل، زن و مرد، هم

ثیر تحصـیلات بـر شغلشـان را زیـاد ارزیـابی      أت ،اکثریت بالایی از پاسخگویان. شده است

عامل مـوثري در موفقیـت    ،که تحصیلات دکتريتوان نتیجه گرفت  بنابراین می. اند کرده

 ،ثیرأاین ارتباط و ت ـ ،شود خوداشتغالی مربوط می ةاما تا آنجا که به حوز .کاري بوده است

سـت کـه بخـش قابـل     ا حـاکی از ایـن   له احتمـالاً ئاین مس ـ. تر ارزیابی شده است ضعیف

بـه اجبـار یـا بـه     - اي را حرفـه  ،اند توجهی از دارندگان دکتري که وارد خوداشتغالی شده

   .تحصیلاتشان نبوده است ۀاند که در ادام انتخاب کرده -اختیار

التحصـیلان   ست کـه فـارغ  ا خوریم این ها به آن برمیمهمی که از استخراج داده ۀیافت

هـاي   یـد تحقـق یکـی از آرمـان    ؤاند و ایـن م  ها بازگشتهدکتري اغلب به شهرها و استان

التحصیلان به مناطق خود و خدمت جهت ارتقاي  فارغآموزش عالی یعنی برگشت  ۀتوسع

هاي محروم  تر این که بازگشت پاسخگویان به محل استان نکته جالب. کشور است ۀ توسع

آموختگان مقطـع دکتـري در    بخش عظیمی از دانش. هاي ایران است بیش از سایر استان

ا موقتی بـه ادامـه   سراسر کشور براي تحصیل در این مقطع با تحرك جغرافیایی دائمی ی

ايِ خود یـا   پردازند و برخی از آنان به دلیل تحصیل در راستاي مسائل منطقه تحصیل می

گردنـد و گروهـی دیگـر از     میال به خاستگاه جغرافیایی خـود بـاز  اشتغ ۀمهیا بودن زمین

هاي بهتري که همخوان با تحصیلات آنان باشـد،   جوي فرصتوآموختگان در جست دانش

جایی بیشتر به مقصد هاین جاب. نمایند اجرت از محل خود به مناطق دیگر میاقدام به مه

در . هاي تهـران و البـرز تمرکـز یافتـه اسـت      شهرهایی با امکانات بیشتر بوده و در استان

بیشتر به دلیل کمتـر بـودن    ،مورد جمعیت پاسخگویان ما مهاجرت به سمت استان البرز

و اینکه احتمـال اشـتغال    استان نسبت به تهران هاي زندگی در شهرهاي این است هزینه

آموختگان در استان تهران، ولی مقیم در اسـتان البـرز بـالاتر از اقامـت در منـاطق       دانش

کتـري جـزء   هشـان در مقطـع د   نکتـه دیگـر اینکـه شـهرهایی کـه دانشـگا      . دورتر است

. انـد  مواجـه  ، با مهاجرت داوطلبان این مقاطع به شهرهاي دیگـر هاي برتر نیست دانشگاه

هـاي زادگـاه خـود     نکته سوم این است که بخش قابل توجهی از دانشجویان در دانشـگاه 

شـهري در زمـان تحصـیل و     مهـاجرت بـین  . اند مشغول به تحصیل در دوره دکتري بوده
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التحصـیلان از شـهرهاي    فـارغ  بازنگشـتن هـاي محـروم و    التحصیلان به استان رفتن فارغ

  .است بزرگ، از نتایج این پژوهش

آموختگان در داخل کشور، توجه بـه مهـاجرت    توجهی به مهاجرت دانش در مقابل بی

% 70این است که بـیش از    هشداردهنده مهمنکته . آنان به سایر کشورها زیاد بوده است

انـد و   تمایل به مهاجرت به خارج از کشور داشـته  ،اند از دارندگان دکترایی که پاسخ داده

 ،هاي عمـده تحصـیلی   التحصیلان گروه فارغبین  چنینمردان و هم این درصد بین زنان و

میـل بـه رفـتن و عـدم     . ها این تمایل حتی بیشتر است اي ها و علوم پایه به استثناي فنی

 ود، چیـزي نیسـت کـه بتـوان از آن    ش ـ صورت گسترده ابـراز مـی  ه رضایت از ماندن که ب

ریـزان اجتمـاعی، اقتصـادي و     مهگذاران کلان کشور و برناسادگی گذشت و بر سیاست به

اي بیندیشـند فراتـر از    هاي آن را فهم کنند و چـاره  ها و خسارت فرهنگی است که هزینه

بخـش اعظـم ایـن     ۀخصیص ـ ،حب وطـن و خـدمت بـه جامعـه     مطمئناً. صحبت و اندرز

هـا  آن ،گـذرد  ها میروزمره و آنچه در جامعه و بر آن هاي التحصیلان است، ولی واقعیت فارغ

چنـان  هم. هایی که در خارج براي آنها هست و جاذبه کشاند به این تمایل و تصمیم میا ر

شـده نشـان    هاي اقتصادسنجی انجـام  ورزد که تحلیل کید میأکه بوئري نیز بر این نکته ت

ویژه حق بیمه دسـتمزد در  دهد که عمدتاً بازار کار است که براي جذب استعدادها، به می

هاي تحقیق و توسعه همچنین باعث ورود مهـاجران بسـیار    ههزین. آموزش، کلیدي است

گیرانـه از شـغل    شود، در حالی که مزایاي رفاهی سخاوتمندانه و حمایت سـخت  ماهر می

موضوع دیگر به عواقب فرار مغزها با در . شود ماهر بیشتر می منجر به جذب کارگران غیر

 .)Boeri, 2012: ك.ر(نظر گرفتن دیدگاه کشور فرستنده اختصاص دارد 

و سـایر  (فارغ التحصـیلان دکتـري    1پایش و ردیابی ادواري: و در پایان چند پیشنهاد

رصد مسیر فرا رویشان جهت استفاده از نتایج آن در اصلاح نظام آموزش عـالی   و )مقاطع

هـا  و بازار کار، سنجش کیفیت علمی و مهارتی دانشجویان تحصیلات تکمیلی و دانشـگاه 

اي لحـاظ عرضـه و تقاض ـ  ه قل تخصصی، مطالعات مستمر بازار کار بسسات مستؤتوسط م

، جذب و اشباع بازار و مشکلات مربوطه و تمهیدات بـراي  نیروي انسانی متخصص و ماهر

جرایـی بـین   ارتباط و دیالوگ مستمر سیاسـتی و ا  ،)نظري و نه صرفاً(ایجاد شبکه عملی 

                                                 
1. Tracking 
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اجرایـی کـردن    و ها تنظیم سیاستجهت دیدن نیازها، - و دولت دانشگاه، تولید و صنعت

  .عمل نکنند لقتمسبه طور که هر کدام  -فرایندها

  

   قدردانی

اعضـاي   انـد؛  که دراین پـژوهش همراهـی و همکـاري داشـته     جا دارد از کلیه کسانی

دبیرخانـه طـرح    و ، شوراي مشورتی طرح، تیم تحقیقاتی200-5برجسته کمیته نظارت 

 .توسلیان تشکر گردد اول آن سرکار مهندس فرمئبخصوص مس
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 اي و الگوهاي فضایی نابرابر منطقه ۀبیکاري، توسع

  مهاجرت داخلی در ایران

 *صادقی رسول

   

   چکیده

 ـ   ـ از عوامـل  ايگسـترده  دامنـۀ  بـه  اسـخ پ در جـایی داخلـی  همهـاجرت و جاب  اب

گیـري  یکی از بسترهاي مهم و کلیـدي شـکل  . دهدمی رخ متفاوت هاي اثربخشی

اي هاي توسعهلفهؤها و مهاي داخلی، نابرابري فضایی در امکانات، فرصت مهاجرت

هاي سرشـماري  رو با استفاده از تحلیل ثانویه دادهدر این راستا، مقاله پیش. است

 ۀدر سطوح استانی و شهرستانی به بررسی تأثیر بیکـاري جوانـان و توسـع    1395

هـاي  نتایج بیـانگر خوشـه  . پردازدبر مهاجرت داخلی در ایران می اينابرابر منطقه

نیافتگی در کشـور و نـابرابري در برخـورداري از منـابع و     فضایی بیکاري و توسعه

هـاي  اي در میـزان منطقـه  يهاو تفاوت هاي اقتصادي و اجتماعی از یکسورصتف

یـافتگی و کمتـرین میـزان    بـالاترین سـطح توسـعه   . است مهاجرت از سوي دیگر

 نـاطق مرکـزي کشـور،   بیکاري جوانان و همچنین مهاجرپذیري بالا مربـوط بـه م  

غربی، شـرق و جنـوب   در مقابل، مناطق مرزي غرب، شمال. است ویژه پایتخت به

ــرین ســطح توســعه  ،شــرقی کشــور ــافتگیکمت ــاري و   ی ــزان بیک ــالاترین می و ب

مهـاجرت داخلـی، فراینـدي پویـا، چندبعـدي و       رواز ایـن . مهاجرفرستی را دارند

  .اي است هاي منطقه برخاسته از شرایط ساختاري و نابرابري

  

 نابرابري فضایی، بیکاري، پایداري جمعیتی، اثربخشی مهاجرت: هاي کلیدي واژه 

  . ایران و

                                                 
 rassadeghi@ut.ac.ir                 ، ایراندانشگاه تهران ،شناسیجمعیتگروه دانشیار  *
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  مقدمه 

دیرینه بـه پهنـاي تـاریخ     ۀسابق هرچندیتی درون و بین مرزها، ت جمعمهاجرت و حرکا

گـذاري مهـاجرت، بـا توجـه بـه      بشر دارد، در نیم قرن اخیر است که مطالعـه و سیاسـت  

یکــی از  بنــابراین                                                                  . یافتــه اســت  روزافزونــیافــزایش ســریع حجــم و میــزان آن، اهمیــت 

 ـ ویژگی هـا و مهـاجرت آنهـا از     سـابقۀ انسـان   جـایی بـی  ههاي برجستۀ دنیاي کنونی، جاب

ها به لحاظ نـوع، انگیـزه، بعـد و     جاییهاین جاب همچنین. دیگر است ۀاي به منطق منطقه

هاي  ترکیب مهاجران از تنوع چشمگیري برخوردار شده است، به نحوي که افراد با انگیزه

برخی بـه دنبـال   . افتند در مسیرهاي مختلف، به سوي مقاصد گوناگون به راه می متفاوت

کننـد؛ برخـی بـراي     مهاجرت مـی  مئطور موقت یا داا زندگی بهتر، بههاي شغلی ی فرصت

در جاي دیگر پنـاه   ،وطن و محل زندگی خود را رها کرده ،فرار از تعقیب یا ترس از جان

. کنند ه اعضاي خانواده یا دوستان خود مهاجرت میجویند؛ برخی هم براي پیوستن ب می

متخصصان از ها به قدري بزرگ است که برخی  جاییهانگیزه هرچه باشد، مقیاس این جاب

1شـناختی  را سـومین گـذار جمعیـت    آن ،ایـن حـوزه  
و یـا عصـر    )Coleman, 2006: ك.ر( 

 2مهاجرت
        . کنندقلمداد می) Castles & Miller, 2003: ك.ر(

 -مرزهـاي جغرافیـاي   درون و داخلی سطح ها درجاییهو جاب هامهاجرت ةعمد خشب

 مهـاجرت  بـا  مقایسـه  هـاي داخلـی در  مهـاجرت  گیرد؛ زیـرا  می صورت سیاسی کشورها

در سـر راه آن قـرار    کمتـري  سیاسی و اداري اقتصادي، موانع و است ترالمللی آسان بین

تعـداد افـرادي کـه درون مرزهـاي      این اسـاس ر ب. )Deshingkar & Natali, 2008: 2( دارد

: ك.ر( المللـی اسـت   کنند، حـدود سـه برابـر تعـداد مهـاجران بـین      کشوري مهاجرت می

Esipova et al, 2013; Bell & Charles-Edwards, 2013( .  

قـرن اخیـر    یکی از ابعاد مهم پویایی جمعیت در نـیم  ،هاي داخلینیز مهاجرت در ایران

هـاي اخیـر   ور متوسط سالانه یک میلیـون نفـر در داخـل کشـور در دهـه     ط  به. بوده است

هـاي اخیـر شـاهد تغییـرات مهمـی در      متعاقبِ انتقال جمعیتی، در سال. اندمهاجرت کرده

شـده اسـت کـه بـا      »پنجره جمعیتی«ساختار سنی جمعیت بوده و ایران اکنون وارد دوران 

سـطح  اده ورود به بازار کار همراه با افزایش افزایش قابل توجه در تعداد جوانانِ بزرگسال آم

                                                 
1. Third demographic transition  
2. The age of migration  
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عمـومی  هـاي  این تغییرِ جمعیتی در صـورت ایجـاد سیاسـت   . شودمشخص می تحصیلات

اجتمـاعی را بـراي    - هـاي اقتصـادي  مناسب و شرایط اقتصاد کلان، پتانسیلِ ایجاد فرصـت 

تغییـرات   در ایـن دوره از . )139: 1391صـادقی،  ( کنـد سال آینده فـراهم مـی   سیایران طی 

دهـد، در  درصد جمعیت را تشکیل می هفتادکه حدود  یتی، جمعیت در سنین فعالیتجمع

  . کنندمی تغییرِ مکان ،هاي تحصیلی و شغلی به شهرها و مناطق دیگرجوي فرصتوجست

 امـروزه . بسـیار درهـم تنیـده اسـت     ،اقتصادي و سیاسی ۀمهاجرت با روندهاي توسع

عنـوان بخـش    شـود، بلکـه بـه   شکست توسـعه تلقـی نمـی    عنوان مهاجرت دیگر تنها به

اي بـه  گیري از مواهـب توسـعه  عدم تعادل در بهره. ناپذیري از فرایند توسعه است جدایی

: 1395صـادقی و شـکریانی،   ( هاي ناموزون جمعیتی منجـر شـده اسـت   جاییهحرکات و جاب

تواند توسـعه در  میاي نیست و هاي توسعهحل چالشمهاجرت، همیشه راه هرچند؛ )250

انسانی مختل نماید و با هجوم گسـترده   ۀویژه از طریق مهاجرت سرمایمناطق مبدأ را به

 رواز ایـن . مهاجران به مناطق مهاجرپذیر نیز فشارهاي زیادي بر زیرساختارها وارد سـازد 

اي پیشـران مهـم و کلیـدي    هـاي توسـعه  لفـه ؤها و منابرابري فضایی در امکانات، فرصت

  . داخلی است جرتمها

   :ال استؤدر این راستا، این مقاله به دنبال پاسخ به این دو س

   هاي داخلی در کشور چگونه است؟رتالگوي فضایی مهاج - 

عه هاي بیکاري و توس ـاز میزان تا چه اندازه، هاي مهاجرت داخلی الگوها و میزان - 

  اي متأثر است؟نابرابر منطقه

  

  مبانی نظري

گیرد که بـه اقـدام بـه     برمی ها را در اي از عوامل و واکنش چیدهمهاجرت، مجموعه پی

در تحلیـل و تبیـین    رواز ایـن . دگذار ر مسیر و تداوم آن تأثیر میمهاجرت منجر شده و ب

هـا و  اي بـودن آن، مـدل   هاي داخلی، به دلیل ماهیـت چنـدوجهی و چندرشـته   مهاجرت

ر این مقاله از دو رویکرد اقتصـادي  در این میان، د. شده است  هاي متعددي مطرح نظریه

  . شودعنوان مبانی نظري پژوهش استفاده می و ساختاري به

ایـن رویکـرد   . مهاجرت اسـت   و متداول در تبیین رویکرد اقتصادي، رویکردي قدیمی 

هاي فردي و خانوار هزینه و فایده مهاجرت تا توسـعه   در دو سطح خرد و کلان از تحلیل
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 ۀدر قالـب ایـن رویکـرد، سـه نظری ـ    . کند راي تبیین مهاجرت استفاده میاي ب نابرابر منطقه

. جاذبه و دافعه مطـرح شـده اسـت    ۀو نظری اقتصاد جدید خانوار ۀاقتصاد نئوکلاسیک، نظری

در سطح کلان، مهاجرت را فرایندي براي ایجـاد تعـادل میـان     »نظریه اقتصاد نئوکلاسیک«

اي جغرافیایی در عرضه و تقاضاي نیروي کـار ایجـاد   ه دلیل تفاوت داند که بهنیروي کار می

این نظریه بـا مـدل عقلانـی انتخـاب      ،در سطح خرد. )Massey et al, 1993: ك.ر( شده است

و اینکه مهاجر، یک کنشگر منطقی اسـت کـه بـر     )Todaro, 1969: ك.ر( فردي مرتبط است

  . )Bircan et al, 2020: 8( کندمهاجرت عمل می ةفاید - اساس تجزیه و تحلیل هزینه

مهاجرت را در چارچوب منـافع   بارهدر  ، تصمیم»نظریه اقتصاد جدید یا اقتصاد خانوار«

فـرد مسـتقل    این نظریه، فـرض بـر ایـن اسـت کـه     در . کندخانواده یا خانوار تحلیل می

خـانواده یـا اجتمـاع     یک یا چند نفـر از اعضـاي خـانواده توسـط     بلکه ؛گیردتصمیم نمی

 ،خـانواده  به این ترتیـب . کندت میرفاه خانوار مهاجر يشود و به منظور ارتقاانتخاب می

فـرد مهـاجر،   . کند تا بتواند یکی از اعضاي خود را مهاجرت دهـد منابع خود را بسیج می

  . )Bircan et al, 2020: 8( فرستدرا به خانه می) پول( وجوه ارزي همچنین

، علل مهاجرت را در ترکیـب  »جاذبه -هافعنظریه د«درون رویکرد اقتصادي،  در نهایت

به سـوي   که آنها را(  و جاذبه) دکن وادار به ترك سرزمین مادري میکه مردم را ( ها دافعه

ایـن   در واقـع . )Castles & Miller, 2003: ك.ر( جویـد  مـی ) دکن مناطق پذیرنده جذب می

عوامـل نـامطلوب   ( دهد که مهاجرت از طریق هم نیروهـاي دافعـه مبـدأ   نظریه نشان می

) شرایط مطلـوب بـراي مهـاجران   ( و هم نیروهاي جاذبه مقصد) براي زندگی افرد و غیره

 دلیل  بهاین نظریه، بعضی مردم  اساس بر. )Gu et al, 2020: 3-4( گیرد تأثیر قرار می تحت

رفـتن بـه آن   اي که قصد هاي منطقه سبب جاذبه  و بعضی به هاي محلِ اقامت خود دافعه

بـا اسـتفاده از   ) 1885( 1ینبار راونشتانخستین را این نظریه. کنند میرند، نقل مکان را دا

  . )308: 1395ویکس، ( دکرانگلیس و ویلز مطرح  هاي سرشماري داده

 عوامـل  جاذبه و دافعه را توسعه داد و در چـارچوب آن بـر   نظریۀ ،)1966( 2لی اورت

 چهار دسـته از عوامـل   ،مطابق نظریۀ جاذبه و دافعه لی. کرد فردي و موانع مسیر نیز تأکید

 - 2 ؛)عوامل دافعـه ( عواملی که با حوزة مبدأ ارتباط دارند - 1 :بر مهاجرت تأثیرگذار هستند

                                                 
1. Ravenstein 
2. Overt.l.Lee 



   45 / صادقی رسول ؛... اییاي و الگوهاي فضنابرابر منطقه ۀبیکاري، توسع 

 - 4 عوامـل فـردي و شخصـی و    - 3 ؛)عوامل جاذبه( عواملی که با حوزة مقصد ارتباط دارند

اي مهاجرت بـه پنداشـت آنهـا از وضـعیت منـاطق      تصمیم افراد بر بنابراین. موانع بازدارنده

از مـوقعیتی ناخوشـایند جـدا شـوند و بـه       تـا  افـراد در تلاشـند  . گـردد  مبدأ و مقصد برمی

  . )1395؛ ویکس، 1381لوکاس و میر، : ك.ر( اي با امکانات نسبتاً بهتري وارد شوند جامعه

ایـن رویکـرد   . ي اسـت رویکرد نظري دوم مورد استفاده در این مقاله، رویکرد ساختار

شـود،   هاي فردي تحلیـل نمـی  و انگیزه توجه به تجارب مهاجرت صرفاً باکه معتقد است 

از . شـود  بلکه بر اساس عوامل اجتماعی و ساختاري در مناطق مبدأ و میزبان باید تحلیل 

داند که منحصراً در پاسخ به شرایط ساختاري  مهاجرت را فرایندي میاین رویکرد،  رواین

در . دهـد رخ مـی  هـاي فضـایی  اً در چارچوب نـابرابري یجادشده در بستر تاریخی و عمدتا

  . چارچوب این رویکرد، دو نظریه محرومیت نسبی و نظریه وابستگی قابل طرح است

و توسـعه  کـرده  مطـرح  آن را ) 1985( که استارك و بلـوم  »نظریه محرومیت نسبی«

هـاي   و پاسـخی بـه محرومیـت    نیسـت دفی ، معتقد است که مهاجرت، رفتار تصـا اندداده

ارزش در مبـدأ دسـت یابـد و    اهـداف بـا   وقتی فرد یا جمع نتواند به در واقع. استنسبی 

هایش در خارج از محل سکونت او وجود  احساس کند که منابع لازم براي رفع محرومیت

دو  در اینجـا فـرد بـا   . )Massey et al, 1998: ك.ر( کنـد  مهـاجرت مـی   دارد، در آن صورت

کند کـه   اما احساس می ،یکی مبدأ که فرد در آن پرورش یافته است: رو استمحیط روبه

 ،دیگـري . ارزش خـود محـروم اسـت   هاي لازم براي رسیدن به اهداف بـا  در آن از فرصت

کنـد   ، اما احساس می)مقصد( شناسد محیطی است که شاید فقط به طور مبهم آن را می

: ك.ر( هاي خـود دسترسـی خواهـد داشـت     رفع محرومیت که در آنجا به منابع لازم براي

Stark & Taylor, 1989 .(  

امري اجباري است که بر اساس عدم توسـعه یـک    ،مهاجرت نیز »وابستگی نظریه«در 

داري به بخش  سرمایه و وابستگی بخش غیر) شهر( نسبت به محیط دیگر) روستا( محیط

 تقویـت  طرفـی عامـل   از ریـه، مهـاجرت  بر اساس ایـن نظ . آید داري به وجود می سرمایه

تشـدید   و ایجـاد  عامـل  دیگـر،  طـرف  از و مهاجرفرسـت اسـت   منطقـه  نیـافتگی  توسـعه 

 بـدین ترتیـب  . )Petras, 1981: ك.ر( اسـت  مهاجرپـذیر  منطقه هاي اجتماعی در نارضایتی

 هاياثربخشی با از عوامل ايگسترده دامنۀ به پاسخ در هاي داخلیجاییهمهاجرت و جاب
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ویژه د که در دو رویکرد اقتصادي و ساختاري بر برخی از این عوامل بهدهمیخ ر متفاوت

  . کید شده استأاي تبیکاري و نابرابري توسعه

  

  پیشینه تحقیق

 ةاي در حـوز  ملاحظه  ست که ادبیات قابلا تحقیق بیانگر آن ۀمرور مطالعات و پیشین

شهري بـه   -هاي روستامرکز بر مهاجرتهاي داخلی در ایران وجود دارد که از تمهاجرت

مطالعـات اولیـه مهـاجرت در ایـران     . حال تغییر اسـت  اي درمنطقههاي سمت مهاجرت

هـاي  که اوج آن مربوط به دهـه  هاي روستا به شهر بوده استهاجرتبیشتر متمرکز بر م

اندوسـت  ؛ ایر1375ابریشمی، : ك.ر( هزار نفر در سال بوده است 250با تعداد  1350و  1340

  . )1392ران، دیگو 

هم خوردن ساختار اجتماعی روسـتاها و  موجب به 1340ارضی دهه  اجراي اصلاحات

ي اقتصـاد  –هـاي اداري  دوره، سیاستاین  در. شهري شد -هاي روستاگسترش مهاجرت

ی دولت ـ کراسیوبور گسترش و انجامید بزرگ و کوچک شهرهاي دولت به گسترش سریع

ي شـهرها  و روسـتاها  از مهـاجرت  فزونـی  ی،ی ـاجراهـاي  تصـمیم  پیش از بیش تمرکز و

محمـدي و  ؛ بیـک 1382محمدي و مغانی، بیک: ك.ر( داشت پی در را بزرگ شهرهاي به کوچک

 نظیـر  ،عوامـل و شـرایط   برخـی جایی گسترده در اثـر  هو جاب این حرکت .)1383مختاري، 

شـدن شـهرهاي بـزرگ،    عتیو مدرنیزاسـیون و صـن   )1367وثـوقی،  : ك.ر( اصلاحات ارضی

، همراه با افـزایشِ متـوالی قیمـت نفـت و     )1385ران، دیگحسامیان و : ك.ر( تهرانر ویژه د به

 اخیر دهه چند در فرایند این. بوده است) 1383ازکیا و غفاري، : ك.ر( 1357انقلاب اسلامی 

 یاسـی س و اجتمـاعی  -اقتصـادي  توسعه روند و داشته تداوم نیز اسلامیب انقلا از پس و

شهري و شهر به  -هاي روستامهاجرت ۀزمین بزرگ، شهرهاي ویژهبه وا شهره بر متمرکز

  .)1388نسب، ابی و رخشانی؛ ضر1387راد، اردهایی و حسینی؛ قاسمی1380زنجانی، : ك.ر( شد شهر

نیز باعث آوارگـی داخلـی حـدود     1367-1359 هايسال جنگ تحمیلی با عراق در 

: ك.ر( تأثیر جنـگ در مرزهـاي عـراق شـد     هاي تحتویژه از استانبه میلیون ایرانی، 2.5

هاي  هايِ پس از جنگ، برنامهدر سال .)1391اردهـائی،  زاده و قاسمی؛ رستمعلی1377صارمی،  امین

هـا، همـراه بـا     اجتماعی روستایی، از جمله بهبود آموزش، دسترسی به برق و رسـانه  ۀتوسع

هاي شغلی در مناطق شهري، به مهاجرت روستا به شـهر  تمرکز خدمات اجتماعی و فرصت
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 یهـای  تغییـرات مؤلفـه  . )1383؛ ازکیا و غفـاري،  1375ابریشمی، : ك.ر( کمک کرد 1370در دهه 

اي، افـزایش امکانـات ارتباطـات     منطقـه اي و درون منطقـه هاي درآمدي بـین  چون نابرابري

 ،هی به تغییرات نظام مهـاجرتی د اي و نیز حجم و رشد جمعیت مناطق در شکل منطقه بین

هاي اجتمـاعی در تأثیرگـذاري در   اهمیت شبکه. )1389مشفق، : ك.ر( اند نقش اساسی داشته

در . )1391اردهـائی،  محمودیـان و قاسـمی  : ك.ر( انتخاب مقصد مهاجران نیز بررسی شـده اسـت  

اي منطقـه  هـاي هاي اخیر، مهاجرت داخلی عمـدتاً از دریچـه و لنـزِ افـزایش نـابرابري     سال

؛ صـادقی و  1395ران، دیگ ـندوشـن و  ؛ عسـکري 1387محمودیـان و مشـفق،   : ك.ر( بررسی شده است

هـاي جدیـدتر مهـاجرت     شده کمتر از شـاخص مطالعات انجام این با وجود. )1395شکریانی، 

اي و نظیر شـاخص اثربخشـی مهـاجرت اسـتفاده کـرده و تـأثیر نـابرابري فضـایی توسـعه         

  . مهاجرتی کمتر مورد توجه بوده است هاير جریانهاي بیکاري ب میزان

  هاروش و داده

 بـه بررسـی الگوهـا و    1395 سرشـماري هـاي  مبناي تحلیل ثانویـه داده  این مقاله بر

سرشـماري،  . پـردازد هرستانی در کشـور مـی  شاستانی و بینهاي بینهاي مهاجرتجریان

هـاي مربـوط بـه    سرشـماري، داده . هاي مهاجرت داخلی در ایران اسـت منبع اصلی داده

محل تولد فرد که آیـا همـان محـل اقامـت فعلـی       دربارهالی ؤبا س را عمر مهاجرت طول

هـاي مربـوط بـه انتقـالات     سرشماري، داده علاوه بر این. ندکاست یا خیر، گردآوري می

در ایـن  . کنـد با مقایسه محـل اقامـت در دو نقطـه زمـانی را گـردآوري مـی       ،1مهاجرتی

هـاي اقامـت فعلـی و    بر مبناي محل) مقصد -ماتریس مبدأ( وب، ماتریس مهاجرتچارچ

 . شودسال قبل از سرشماري بررسی می پنجقبلی در 

و  2هاي مختلفی ارائـه شـده اسـت کـه بـل     هاي داخلی، شاخصبراي سنجش مهاجرت

، فاصـله  3شدت مهاجرت، گزینشی بودن مهـاجرت  ۀدر چهار دست را آن ،)2002( همکاران

 ـ . انـد بنـدي کـرده  طبقه 4و اثربخشی مهاجرت مهاجرتی نسـبت  «ه، از شـاخص  در ایـن مقال

تأثیر حجـم کـل    ،نسبت اثربخشی مهاجرت. شوداستفاده می) MER( »5اثربخشی مهاجرت

نسبت اثربخشی مهاجرت بـراي  . دهدرا نشان می مهاجرت در بازتوزیع جمعیت یک منطقه

                                                 
1. Migration transitions 

2. Bell 
3. Migration selectivity  
4. Migration effectiveness  
5. Migration effectiveness ratio 
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دست آوردن جمعیـت در  ه عنوان نسبت خالص از دست دادن یا ب ، به)MERi( یک منطقه

و  بـه  مهاجرتی واردشده هايبه مجموع جریان) Dji-Oij( مبادلات مهاجرتی با سایر مناطق

دست آمده ه مقادیر ب. شودبه صورت درصد بیان می) Dji + Oij( شده از سایر مناطقخارج

نامتقارن مهاجرتی  هايست که جریانا ر آنبیانگ ،باشد 20بیشتر از اگر  ،براي این شاخص

قابـل  ) هاي منفینسبت( هايدست دادن یا از) هاي مثبتنسبت( دست آوردنه منجر به ب

- هـاي بـین  نسبت اثربخشی مهاجرت براي مهاجرت. شودتوجه جمعیت بر اثر مهاجرت می

   :شهرستانی با استفاده از فرمول زیر محاسبه شده استاستانی و بین

  
یـافتگی، دو متغیـر مسـتقل در ایـن پـژوهش      زان بیکاري جوانان و شاخص توسعهمی

 ه شـامل لف ـؤم دهمبنـاي  در تحلیـل عـاملی بـر     PCAشاخص توسعه با استفاده از . است

بـالا، دسـتیابی بـه     ن در مشـاغل رده نشینی، میزان باسوادي، نسـبت شـاغلا  نسبت شهر

درمـانی،   -بـه خـدمات بهداشـتی   تولـد، دسترسـی    زندگی در بدو تحصیلات عالی، امید

و سـهم   ترنت، سهم از تولید ناخالص داخلیشاخص امکانات رفاهی، نسبت استفاده از این

  .کاندیداهاي زن در انتخابات شوراهاي محلی ساخته شد

اسـتفاده   SPSS و Excel ،ArcGISافزاهـاي  ها از تحلیل فضایی و نـرم در تحلیل داده

. شاخص خودهمبستگی فضایی موران عمومی استفاده شـد  ها، ازعلاوه بر تهیه نقشه. شد

هـا  سـت کـه داده  ا بیانگر آن ،باشد+) 1( مثبت یک دمقدار این شاخص اگر نزدیک به عد

و اگـر مقـدار شـاخص مـوران      هسـتند اي داراي خودهمبستگی فضایی و الگـوي خوشـه  

سـته و الگـوي   ها از هم گسست که دادها بیانگر آن ،باشد) -1( نزدیک به عدد منفی یک

  . و تصادفی بودن الگو استنیز بیانگر ناپیوستگی  صفرمقدار . استپراکنده 

  هایافته

مهاجرت و  ،نفر 4.166.433، تعداد 1395-1390دوره در که نتایج بررسی نشان داد 

و  نفـر  2.058.003 ،استانی در ایـن دوره تعداد مهاجران بین. اندجایی داخلی داشتههجاب

از  .نفـر بـوده اسـت    3.380.829 ،)اسـتانی و بـین  /درون( شهرستانین بینتعداد مهاجرا

 ،اسـتانی و بــیش از چهــارپنجم آن هــاي داخلـی، بــین حــدود نیمـی از مهــاجرت  رو ایـن 

ذکر است ه شهرستانی لازم بمهاجران بین بارهدر. شهرستانی بوده استهاي بینمهاجرت
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استانی بـوده و  شهرستانی بینهاي بیندرصد مربوط به مهاجرت 61، یادشدهکه از تعداد 

  . استانی بوده استشهرستانی درونهاي بینمهاجرت درصد دیگر مربوط به 39

بررسی تأثیر مهاجرت بر بازتوزیع جمعیـت در سـطوح اسـتانی و شهرسـتانی از      براي

 ،)1(شـکل  بر اسـاس نتـایج منـدرج در    . استفاده شد) MER( نسبت اثربخشی مهاجرت

درصد در اسـتان لرسـتان تـا     -53.7استانی از اثربخشی مهاجرت در سطح  مقدار نسبت

و  هـاي یـزد، سـمنان، البـرز، قـم     استان. درصد در استان یزد در نوسان بوده است 43.9

در مقابـل،  . اندبیشترین مقدار مثبت نسبت اثربخشی مهاجرت را داشته رتیبت به ،تهران

 و ایـلام، بـه   ، سیستان و بلوچسـتان بختیاري هاي لرستان، خوزستان، چهارمحال واستان

  .اندبیشترین نسبت اثربخشی منفی مهاجرت را داشته ترتیب

  
  1390- 1395، (%)استانی، برحسب استان نسبت اثربخشی مهاجرت بیننمودار  - 1 شکل

از  1395-1390سطح شهرستانی در دوره زمانی مقدار نسبت اثربخشی مهاجرت در 

درصـد   86.5تـا  ) واقع در استان چهارمحال و بختیاري( ان اردلدرصد در شهرست -84.6
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طور که همان. در نوسان بوده است) واقع در استان آذربایجان شرقی( در شهرستان اسکو

بیشترین مقدار نسبت اثربخشی مثبت مهاجرت مربـوط بـه    ،مشخص است )2( شکلدر 

در مقابـل،  . و پردیس است فود، ابوموسی، کنگان، البرز، خوسهاي اسکو، بینالشهرستان

شاگرد، هشترود، قلعه اردل، ب هايبیشترین نسبت اثربخشی منفی مهاجرت به شهرستان

  .و سیروان تعلّق داشته است گنج، شادگان
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   ترین نسبت اثربخشی مهاجرتینسی شهرستان با بالاترین و پای - 2 شکل 

  1390- 1395،(%)شهرستانی بین
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بیـانگر الگـوي    1نتایج تحلیل فضایی و شاخص خودهمبستگی فضایی مـوران  علاوههب

هـا  بدین صورت که استان. اي و متمرکز در نسبت اثربخشی مهاجرت استفضایی خوشه

هاي مثبـت اثربخشـی مهـاجرت را    هاي واقع در مرکز کشور، بالاترین نسبتو شهرستان

 ،هـاي واقـع در غـرب و جنـوب شـرقی کشـور      نهـا و شهرسـتا  دارند و در مقابل، اسـتان 

  ).3 شکل( دارندهاي منفی اثربخشی مهاجرت بالایی  نسبت

                                                 
1. Moran's I 
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  استانینسبت اثربخشی مهاجرت بین

    تعداد درصد

  20از کمتر 12 38.7

  -20تا  0 7  22.6

  20تا  0 8  25.8

  20بیشتر از   4  12.9

  جمع  31  100.0
  

  

 

  ستانیشهرنسبت اثربخشی مهاجرت بین

  تعداد درصد
  

  -50از  کمتر 84 19.6

  -50تا  -25 123  28.7

  -25تا  0 103  24.0

  25تا  0  79  18.4

  50تا  25 27  6.3

  50بیشتر از   13  3.0

  جمع  429  100.0
 

 
  1390- 1395،(%)استانی و بین شهرستانی نسبت اثربخشی مهاجرت بین - 3 شکل
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هاي مختلف کشور ها و شهرستانبر جمعیت استاناثرات متفاوتی  ،مهاجرت رواز این

هـاي  در ادامه به بررسی اثرات بیکاري جوانان و نابرابري توسعه بر جریان مهـاجرت . دارد

  . پردازیمداخلی می

طور قابل توجهی فرایندهاي مهـاجرتی را  ه هاي شغلی ببیکاري و دسترسی به فرصت

 25حدود ( بالاي بیکاري هاي اخیر میزانسالجوانان ایرانی در . دهدتأثیر قرار می تحت

 ،هـاي بـارز بیکـاري در ایـران    یکـی از ویژگـی   حـال  بـا ایـن  . اندرا تجربه کرده) درصدي

بیکـاري در   ،مشـخص اسـت   )4(شـکل  طور کـه در  همان. اي آن استهاي منطقه تفاوت

بیشـتر   ،یکاريهاي بالاي بمیزان. اي دارداي و الگوي فضایی خوشهساختار منطقه ،ایران

تـر بیکـاري مربـوط بـه منـاطق      هاي پایینمتمرکز بر غرب کشور است و در مقابل میزان

بیشـترین میـزان بیکـاري جوانـان مربـوط بـه        ،در سـطح اسـتانی  . مرکزي کشور اسـت 

. اسـت %) 34.2( و خوزستان%) 43.2( بختیاري ، چهارمحال و%)47( هاي کرمانشاه استان

و %) 21.2( ، یزد%)20.9( هاي قمهاي بیکاري جوانان در استاندر مقابل، کمترین میزان

  .شودمشاهده می%) 21.3( سمنان

در سطح شهرستانی نیز نقشه پراکندگی میزان بیکاري و شاخص موران بیانگر الگوي 

هـاي  شهرسـتان در  ، بیشـتر هاي بالاي بیکـاري اي و متمرکز است و میزانفضایی خوشه

هـاي بیکـاري جوانـان در    بـالاترین میـزان  ). 4 شـکل ( واقع در غرب کشور متمرکز است

و  %)53( ، پـاوه %)54( ، هرسـین %)55( ، جـوانرود %)67( آباد غـرب هاي اسلامشهرستان

هـاي بیکـاري جوانـان    تـرین میـزان  در مقابل، پایین. شودمشاهده می%) 53( غربگیلان

و  %)8( ، نیـر %)7.7( ، عسلویه%)7.5( ، خوسف%)1.3( ابوموسی هايمربوط به شهرستان

   .است%) 8( ایجرود
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  1395هاي کشور، نمیزان بیکاري جوانان در استا

    تعداد درصد

  25از  کمتر 8 25.8

32.2  10 25-29  

35.5  11 30-39  

6.5  2  40+  

  جمع  31  100.0
  

  

  

  1395ر، هاي کشومیزان بیکاري جوانان در شهرستان

    تعداد درصد

از  کمتر 82 19.1

20  

40.6  174 29-20  

31.0  133 39-30  

6.8  29  49-40  

2.6  11 50+  

  جمع  429  100.0
  

  
  1395هاي کشور، ها و شهرستانهاي بیکاري جوانان در استانمیزان -4 شکل
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کشور مشـاهده  هاي بیکاري جوانان در توجهی در میزاننابرابري فضایی قابل رواز این

عنوان یکی از  هاي شغلی بهبا توجه به اهمیت دسترسی به فرصت بر این اساس. شودمی

 هـاي جریـان  ،ایـن وضـعیت  کـه  رود ویژه براي مردان، انتظار مـی دلایل مهم مهاجرت به

بیکـاري جوانـان و شـاخص نسـبت      ۀرابط ـ. تأثیر قرار دهـد  هاي داخلی را تحت مهاجرت

و مـورد آزمـون قـرار    شـد  دو سطح استانی و شهرسـتانی بررسـی   اثربخشی مهاجرت در 

  . شده است منعکس )6(و  )5( هايشکلآن در گرفت که نتایج 
  

  
  استانی با میزان بیکاري جوانان، نسبت اثربخشی مهاجرت بین ۀرابط نمودار -5 شکل

1390 -1395  

. کاري جوانان اسـت بی منفی نسبت اثربخشی مهاجرت با میزان ۀنتایج بیانگر وجود رابط

بیکاري، شاخص نسبت اثربخشی مهـاجرت بـه شـدت کـاهش و      با افزایش میزان رواز این

شود و به بیان دیگر، در منـاطقی کـه میـزان بیکـاري بالاسـت، مهـاجرت اثـري        منفی می

هاي بـالاي بیکـاري جوانـان نظیـر     هاي با میزاناستان. کاهشی بر جمعیت آن منطقه دارد

. کننـد ترین نسبت اثربخشی مهاجرتی را تجربه میهارمحال و بختیاري، پایینکرمانشاه و چ

هاي پایین بیکاري نظیر یزد، سمنان و قـم، بیشـترین نسـبت    هاي با میزاندر مقابل، استان

شـد  در سطح شهرستانی نیز این روابط بررسی . کنندمهاجرت را تجربه میاثربخشی مثبت 

اي  منطقـه هـاي بـین   تغییـرات مهـاجرت   رواز ایـن ). 6 لشک( دست آمده و نتایج مشابهی ب

هـا بـه نـوعی     مهـاجرت . بیکاري و اشـتغال منطقـه اسـت    طور نزدیکی مرتبط با وضعیت به

  .اي است هاي اقتصاد منطقه ها و ویژگی واکنش در برابر تغییر فعالیت
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جوانان،  شهرستانی با میزان بیکاريرابطه نسبت اثربخشی مهاجرت بین نمودار - 6 شکل

1390 -1395  
  

 هــاي شـغلی، یکـی از بســترهاي مهـم و کلیــدي   عـلاوه بـر بیکــاري و نبـود فرصـت    

از . داخلـی در کشـور، توسـعۀ فضـایی نـابرابر اسـت        مهـاجرت  هـاي گیري جریـان  شکل

اي اسـت کـه سـبب رشـد     هـاي منطقـه   وجـود نـابرابري   ،مشخصات بارز توسعۀ در ایران

این وضعیت، توسعۀ . نواحی مختلف کشور شده است ناهمگون و نامتعادل میان مناطق و

ی شـرایط  بـه  فضـایی  نـابرابري . اجتماعی نابرابر فضایی را در پی داشته اسـت  -اقتصادي

ی برخ ـ زمینـه  در گونـاگون  جغرافیـایی  یـا  فضـایی  واحـدهاي  آن در که شودمی اطلاق

متعـددي ایجـاد   هـا کـه بـه دلایـل      این نابرابري. دارند قرار متفاوتی سطوح در متغیرها،

عـدم تعـادل   . شوند، رشد ناهمگون و نامتعادل میان نواحی و مناطق را به دنبال دارند می

  . شودمهاجرتی منجر می هاياي به تحرکات ناموزون جمعیت و جریانتوسعه

هـاي کشـور داراي    هـا و شهرسـتان  استان ،مشخص است )7( شکلطور که در همان

هـا و  استان ۀاي در شاخص توسعگوي فضایی خوشهو الهستند   سطوح متفاوتی از توسعه

نیافتگی در یافتگی در مرکز کشور و توسعهتمرکز توسعه. هاي کشور وجود داردشهرستان

جنوب شرقی و غرب کشور و به بیان دیگر، عدم تعادل فضایی و توزیع نامتعادل خـدمات  

تهران، سمنان، اصفهان، البرز هاي استان. هاي فضایی بارز کشور است و امکانات از ویژگی

 هـاي عنـوان اسـتان   بـالاترین نمـره را در شـاخص توسـعه دارنـد و بـه       ترتیب و یزد، به

هـاي سیسـتان و بلوچسـتان،    در مقابل، استان. شوندیافته و برخوردار محسوب می توسعه

 تــرین ســطحپــایین ،شــمالیغربــی، ایــلام، لرســتان و خراســان کردســتان، آذربایجــان
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یافته کشور محسـوب  هاي محروم و کمتر توسعهعنوان استان یافتگی را دارند و به هتوسع

اجتمـاعی   -مناطق مرزي شرق و غرب ایـران دارايِ توسـعه اقتصـادي    رواز این. شوندمی

مناطق مـرزيِ غـرب از سـطح توسـعه      البته .برخوردار هستندتر از بقیه کشور و کمپایین

 منـاطق شـمالی و مرکـزي   . ق مـرزي شـرقی برخوردارنـد   نسبتاً بیشتري نسبت به مناط

 -اقتصـادي  ۀداراي سطح بـالاتري از توسـع  ) هاي تهران، اصفهان و سمنانویژه استان به(

  .اجتماعی هستند

هاي کشـور نیـز بیـانگر نـابرابري     بررسی وضعیت شاخص توسعه در سطح شهرستان

هاي به شهرستان ترتیب هیافتگی، بمره شاخص توسعهبالاترین ن. استفضایی محسوسی 

شـاخص   ةتـرین نمـر  در مقابل، پایین. و اصفهان تعلّق دارد تهران، کرج، بوشهر، ابوموسی

. قند، مهرستان، دلگان و هیرمند مربوط استهاي سرباز، سمریافتگی به شهرستانتوسعه

هاي رابريها و نابتفاوت ،ها و شهرستان کشوریافتگی، بین استانلحاظ توسعه به بنابراین

ل عم ـ بـه  بهینـه  اسـتفاده ا، فض ـ از تا موجب شده نابرابري فضایی. محسوسی وجود دارد

ایـن   .یابـد  افـزایش  مناطق کشـور  از در برخی محرومیت و فقر جغرافیایی تراکم و نیاید

 غیـر  افض ـ در را جمعیـت  بهینۀ توزیع و شده رویه بی هاي مهاجرت باعث تشدید موضوع

 رات مهـاجر  بیکـاري و  فقر، بروز امکان فضایی، نابرابري خلاصه طور و به ساخته ممکن

  . داده است افزایش
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  1395هاي کشور، ننمره شاخص توسعه استا

    تعداد درصد

  30از  کمتر 1 3.2

9.7  3  39-30  

38.7  12 49-40  

32.3  10  59-50  

16.1  5  60+  

  جمع  31  100.0
  

  

  

  1395ر، هاي کشونمره شاخص توسعه شهرستان

    تعداد درصد

  30از  کمتر 12 2.8

12.8  55 39-30  

34.3  147 49-40  

34.0  146  59-50  

16.1  69 60+  

  جمع  429  100.0
  

  
  

  1395یافتگی استانی و شهرستانی در کشور، نقشه پراکندگی شاخص توسعه - 7 شکل
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رابطـه   بیـانگر یـک  ) MER( بررسی رابطه شاخص توسعه با نسـبت اثربخشـی مهـاجرت   

مقـدارِ منفـیِ    ،شـود مشاهده مـی  )8( شکلطور که در همان. مثبت قوي بین دو متغیر است

ویـژه در  به اجتماعی، - اقتصادي ۀبا سطح پایین توسع هايسبت اثربخشی مهاجرت در استانن

و ایلام در غـرب کشـور و در سیسـتان و     لرستان، چهارمحال و بختیاري، کرمانشاه، خوزستان

کند که چرا منـاطق  می خوبی روشن این موضوع به. دشوشرقی یافت میر جنوبلوچستان دب

از سـوي دیگـر، مقـدارِ    . یابـد مـی  شان کاهشته کشور در جریان مهاجرتی، جمعیتنیافتوسعه

 - هایی با سطح بـالاي توسـعه اقتصـادي   مثبت شاخص نسبت اثربخشی مهاجرت براي استان

  . وشهر، سمنان، قم و تهران ثبت شده استویژه در یزد، البرز، باقتصادي، به

مرکزي

گیلان
مازندران

آذربایجان غربیآذربایجان شرقی
کرمانشاه،کرمان، همدان، اردبیل،  

 کهکیلویه و بویراحمد
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  1395- 1390یافتگی، استانی با شاخص توسعهرابطه نسبت اثربخشی مهاجرت بین - 8 شکل 

  

ــا شــاخص توســعه   ــافتگی در ســطحرابطــه مثبــت نســبت اثربخشــی مهــاجرت ب  ی

با افزایش  ،است مشخص )9( شکلطور که در همان. هاي کشور نیز وجود دارد شهرستان

. یابـد می ها، شدت و گردش مهاجرت افزایشاجتماعی شهرستان -سطح توسعه اقتصادي

هاي کمتر شهرستان در) MER( بالاترین مقادیر منفی شاخص نسبت اثربخشی مهاجرت

بالاترین مقادیر مثبت شاخص نسبت  ،برعکس که در حالی. شودیافته مشاهده میتوسعه
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 بنـابراین . شـود یافتـه مشـاهده مـی   ههاي بیشـتر توسـع  رت در شهرستاناثربخشی مهاج

کنند و ایـن عـدم   سطوح متفاوتی از توسعه را تجربه می ،هاي کشور ها و شهرستاناستان

هـاي نـاموزون جمعیتـی    جاییهاي به حرکات و جابگیري از مواهب توسعهتعادل در بهره

  .منجر شده است

  
  

  یافتگی، شهرستانی با شاخص توسعهی مهاجرت بینرابطه نسبت اثربخش - 9 شکل

1390 -1395  
  

هـا  یافتگی در سطح استانبررسی رابطه اثربخشی مهاجرت با شاخص توسعه رواز این

فتـه،  یاهاي بیشتر توسـعه ها و شهرستانست که استانا هاي کشور بیانگر آنو شهرستان

در مقابـل،   .خـود هسـتند  در حـال افـزایش جمعیـت     ،بیشتر از طریق مهاجرت داخلـی 

. سـت دادن جمعیـت هسـتند   یافتـه، در حـال از د  هاي کمتر توسعهها و شهرستاناستان

هاي داخلی در کشـور،   گیري مهاجرتیکی از بسترهاي مهم و کلیدي شکل بدین ترتیب

  .توسعۀ نابرابر فضایی است

 

  گیرينتیجه

تنهـا  اجتماعی است که نه مهاجرت، فرایندي پویا و برخاسته از شرایط در حال تغییر

تشـدید پخشـایش    .دهدتأثیر قرار می افراد مهاجر، بلکه جامعه مبدأ و مقصد را نیز تحت

 هم خوردن ساختار سنی و جنسی جمعیت، بـروز مسـائل اقتصـادي   ناموزون جمعیت، به
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و ) هـاي اجتمـاعی  آسـیب ( ، اجتمـاعی )گسترش بخش خدمات، بیکاري و فقر اقتصادي(

یکی از  ،مهاجرت حال با این. هاي داخلی استاز پیامدهاي منفی مهاجرت زیستیمحیط 

ترین منابع تأمین نیروي انسانی لازم بـراي بازارهـاي کـار و توسـعۀ اقتصـاد ملّـی و        مهم

اي که مردم  انعکاس تغییراتی است که در تاروپود جامعه ،همچنین مهاجرت       .محلّی است

تغییـرات در فرهنـگ، شـرایط اقتصـادي و اجتمـاعی و      ( فتدا بدان تعلّق دارند، اتفاق می

مهـاجرت  بـه  ، کنـد بیان مـی ) 1985( میشلطور که بنابراین همان). هاي سیاسی ساخت

بلکـه   ،)واقعه یا موقعیتی که درخور مطالعۀ علمـی اسـت  ( باید فقط به عنوان یک پدیدهن

موقعیتی است که مـردم در  که وقوع آن به علت بستر و اي  واقعه( به عنوان یک فراپدیده

                              .)1381 میر، لوکاس و: ك.ر( توجه کرد) کنند آن زندگی می

محیطـی بیـانگر آن    -هاي ساختاريهاي آماري مهاجرت در ارتباط با مشخصهتحلیل

 ،اي چندعلیتی است و عوامل و نیروهـاي اثرگـذار بـر مهـاجرت    پدیده ،مهاجرت است که

هـاي بیکـاري   نتـایج نشـان داد کـه میـزان     ،در ایـن مطالعـه  . و چندگانه هستندپیچیده 

. هاي داخلی در ایـران هسـتند  اي و نابرابري فضایی توسعه، دو بستر مهم مهاجرتمنطقه

هاي فراتر از عوامل فردي، کنندهاي بسیار پیچیده از تعیینبنابراین در مهاجرت، مجموعه

: ك.ر( و یـا جمعیتـی دخالـت دارنـد     محیطی، سیاسـی  اقتصادي، اجتماعی، شامل عوامل

Lichter et al, 1990; Smith et al, 2013; Pavel et al, 2019(.  

خـالص  ) سود( هاي اطراف، با افزایشبر اساس نتایج، در سطح فضایی، تهران و استان

هاي واقع در غرب و جنـوبِ  رو هستند، در حالی که استانهجمعیت ناشی از مهاجرت روب

جمعیـت ناشـی از مهـاجرت را    ) کاهش( شرقی ایران، با سطح پایین توسعه، زیانِ خالص

همچنین جریـان مهـاجرتی قابـل تـوجهی از تهـران بـه سـمت اسـتان         . کنندتجربه می

دن ش ـ نشـینی و پیرامـونی  انگرِ روند حومهبی وجود دارد، که البته این) رزالب( اشهمسایه

ــابراین. مفــرط شــهر تهــران اســت  ــزان نا بن ــداري جمعیتــی کــه در می ــالاي پای هــاي ب

اي در کشـور اسـت، بـراي منـاطق     و متأثر از نابرابري توسـعه  یابدمیمهاجرفرستی معنا 

. ویژه در جنوب شرقی و غرب کشور بیشتر محسوس و قابل مشاهده استمرزي کشور به

 بـه هـاي بـالاي مهاجرپـذیري را تجر   میـزان  ،در مقابل، مناطق مرکزي و شـمالی کشـور  

بخشـی از   ،سـت کـه پایـداري جمعیتـی    ا هاي متفـاوت بیـانگر آن  این وضعیت. کنند می

-محـیط  اقتصـادي، اجتمـاعی، فرهنگـی و   پایداري سیستم است که با پایداري در ابعـاد  
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گیري به بیان دیگر، یکی از بسترهاي مهم و کلیدي شکل. ارتباط تنگاتنگی دارد ،زیستی

 ،هـاي کشـور   هـا و شهرسـتان  اسـتان . یی توسعۀ اسـت هاي داخلی، نابرابري فضا مهاجرت

گیـري از مواهـب   کنند و این عدم تعـادل در بهـره  سطوح متفاوتی از توسعه را تجربه می

صـادقی و  ( هـاي نـاموزون جمعیتـی منجـر شـده اسـت      جاییهاي به حرکات و جابتوسعه

                                                         . )250: 1395شکریانی، 

هــاي  مهــاجرت داخلــی، فراینــدي پویــا، چندبعــدي و برخاســته از ویژگــی رواز ایــن

مهـاجرت در پاسـخ بـه نیازهـاي     . اي اسـت  هاي منطقه جمعیتی، شرایط ساختی و نابرابري

دنبـال وجـود اخـتلاف بـین      و فرهنگی، براي انطباق بـا شـرایط و بـه   ي اقتصاد - اجتماعی

در سطوح کـلان، میـانی    مختلفی عوامل به وسیلهمهاجرت داخلی . آیدوجود میه مناطق ب

اي در هاي منطقـه در سطح کلان، مهاجرت داخلی در نتیجه نابرابري. شودو خرد ایجاد می

هـاي  هـاي خـانواده و شـبکه   دهد، در حـالی کـه اسـتراتژي   توسعه و تمرکز امکانات رخ می

شخصی نیـز در پاسـخ    هايتصمیم. کنندمهاجرت را در سطح میانی تحریک می ،اجتماعی

  . افتدهاي آینده در سطح خرد اتفاق میبه انتظارات زندگی، نیازهاي فعلی و برنامه

دهـد کـه الگوهـاي فضـاییِ     نتایج نشان مـی  ،بینیِ مهاجرت دشوار استهرچند پیش

اي هـاي توسـعه  اي در امکانـات و فرصـت  هاي منطقهنابرابري ،بارز آن ۀفعلی که مشخص

با توجه به ساختار سنی جـوان   همچنین. ده نیز تداوم خواهد داشت، احتمالاً در آیناست

هـاي شـغلی   سال، بیکاري بالاي جوانان، افزایش سطح تحصیلات و کمبود فرصتو میان

هـاي  توان انتظار داشت که رونـد مهـاجرت  هاي کشور، میها و شهرستاندر بیشتر استان

   .هاي آینده افزایش یابداستانی، در سالینهاي بویژه مهاجرت، بهداخلی
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وهاي الگ ۀرابط ۀمطالع: هاي داخلی و امنیت اجتماعی مهاجرت

  اجتماعی در ایران امنی محیطهاي داخلی و ضریب نا مهاجرت

  *مشفق محمود

   چکیده 

هـاي   ارتبـاط ضـریب امنیـت محـیط اجتمـاعی و الگـو       ۀمطالع ـ ،هدف این مقاله

روش تحقیـق در ایـن   . شناسـانه اسـت   هاي داخلی بـا رویکـردي آسـیب     مهاجرت

استان کشـور   31 ،هاي سرشماري است، جامعه آماري  داده ۀثانویتحلیل  ،پژوهش

نـه مـورد بررسـی    دو درصد سرشـماري، نمو  پوشۀبر اساس . است 1390در سال 

تمـاعی  سـازمانی اج  بی یۀمبانی نظري این پژوهش، نظر. استنفر مهاجر  95093

شناسی تحلیـل   مقصد از نظر آسیب ۀوارد را در جامعاست که اثرات مهاجران تازه

هـاي داخلـی مـورد      دهد که از کل مهـاجرت  نتایج این پژوهش نشان می. کندمی

ــالق هــا درصــد مهــاجرت 16حــدود  ،بررســی مقصــد اصــلی . ســتزا وه آســیبب

البـرز   و هاي همدان، تهران، خراسـان رضـوي   زا عمدتاً استان هاي آسیب  مهاجرت

سـالگی   35 –15زا در سـنین   هـاي آسـیب    درصد مهـاجرت  80نزدیک به . است

زا و ضریب ناامنی محـیط   هاي آسیب  همچنین بین درصد مهاجرت. افتد اتفاق می

مشـاهد شـد، امـا     درصد همبستگی معنـادار  99.99اجتماعی با ضریب اطمینان 

ن میزان خالص مهاجرت و ضریب ناامنی محـیط اجتمـاعی همبسـتگی    میا ۀرابط

توان نتیجه  می یادشدهبا توجه به نتایج آماري . ضعیف مشاهده شد غیر معنادار و

 ،شـود  هـاي اجتمـاعی نمـی     نفسه منجر به بروز آسیبگرفت که خود مهاجرت فی

مقصـد   ۀپذیري مهاجران با محیط جامع ـو چگونگی انطباق جرانبلکه کیفیت مها

  .کند ماعی ناشی از مهاجرت را فراهم میهاي اجت  بروز آسیب ۀاست که زمین

محـیط   ،نـاامنی  ،هـاي اجتمـاعی    هاي داخلی، آسـیب   تمهاجر: هاي کلیدي واژه 

  . سازمانی اجتماعی ، بیاجتماعی

                                                 
  moshfegh@atu.ac.ir                        ، ایرانعلامه طباطباییدانشگاه  ،شناسی جمعیت گروه استادیار *
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  مقدمه 

ارتباط وجـود   ،ضریب امنیت محیط اجتماعی و مهاجرت دهد که بین مطالعات نشان می 

گذاري مهاجرت به عواملی چون کیفیت مهـاجران، نـوع مبـدأ و مقصـد و     میزان اثر. دارد

از امـا بـه اعتقـاد برخـی     . چگونگی سازگاري مهـاجران بـا محـیط مقصـد بسـتگی دارد     

توانـد   مـی  ،داگر مهاجرت تحت تأثیر عوامل دافعـه و از روي ناچـاري باش ـ   ،نظران صاحب

هاي اجباري و ناشی از عوامل دافعه نظیر فقر، بیکـاري    بسیاري از مهاجرت. زا شود آسیب

هاي اجتماعی را از جمله   افزایش آسیب ۀتواند زمین ها می  گونه مهاجرتاین .و ناامنی است

مهاجرت از طریـق  . مقصد دامن بزند ۀهاي مختلف را در جامع اعتیاد، سرقت و جرم و بزه

پذیر، افزایش تراکمـی جمعیـت، افـزایش تنـوع     جمعیتی مناطق مهاجر زدن ترکیبهمهب

مهـاجر، بـر    قومی و فرهنگی، ایجاد رقابت اقتصادي و اجتمـاعی بـین جمعیـت بـومی و    

  . گذار خواهد بودضریب امنیت محیطی اثر

اقتصـادي،  (هـاي امنیتـی     همؤلف ـ تـوان برآینـد تمـام    امنیت محیط اجتمـاعی را مـی  

جغرافیایی دانست، کـه بـر ضـریب وقـوع      ۀمنطق در یک) ی و جمعیتیعی، فرهنگاجتما

  . گذارد احساس امنیت شهروندان اثر می ،هاي اجتماعی و به تبع آن  جرایم و آسیب

شـود کـه سـاکنان از نـوعی احسـاس مطبوعیـت       وجود امنیت محیطی موجـب مـی  

اعی کـاهش یابـد کـه    محیطی برخوردار شوند و میزان اضطراب و هراس عمومی و اجتم ـ

هـاي کنشـکران اجتمـاعی اثـر مثبـت خواهـد        این مسئله به نوبه خود بر سـایر عملکـرد  

مصداق . رابطه معکوس دارند ،کاريکاهش امنیت محیطی و افزایش جرائم و بزه. گذاشت

 ایـن محلـه عـلاوه بـر اینکـه کـارکرد       .محله خاك سـفید تهـران بـود    ،عینی این پدیده

هاي اجتماعی از جمله اعتیـاد، مصـرف مـوارد مخـدر در معـابر و       کنندگی آسیب انباشته

کننده مواد مخدر در محله، سـرقت خـودرو و لـوازم    عیهاي محله، وجود افراد توز بوستان

از کمتـرین   ،را داشـت  ...گـري و خوابی، تکـدي آن، نزاع و درگیري در سطح محله، کارتن

یریت شـهري تهـران از جملـه    هـاي مـد   محیطی برخـوردار بـود و بـراي سـازمان     امنیت

به معضل جدي تبدیل شده بود کـه نهایتـاً منجـر بـه     شهرداري و نیروي انتظامی تهران 

   .)1391 ،ایمانیقلی کانلو و: ك.ر(مسکونی شد  ۀسازي و انهدام این محلپاك

 زا،دهـد کـه مهـاجرت آسـیب     هـاي مجـردي شـهر تهـران نشـان مـی        پژوهش خانـه 
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کـه منجـر    استاي ه تنیدهمرعوامل د ه،هاي فرسود نت در بافتسکو و زیستی، اعتیاد تک

مسـتقیم و   ياثـر  ،اثر مهاجرت بر ناامنی. شودبه کاهش ضریب امنیت محیط شهري می

یعنی در تعامل با سایر عوامل، موجبات . بلکه اثر تعاملی و ترکیبی است ،بلاواسطه نیست

اثـري انباشـتی و    ،که مهاجرت بر نـاامنی توان گفت می رواز این .کندناامنی را فراهم می

هـاي داخلـی و     الگوي مهاجرت ۀبه بررسی رابط تا این مقاله در تلاش است. تراکمی دارد

  . ضریب امنیت محیطی بپردازد

هاي   هاي داخلی به دو نوع مهاجرت  شناسانه، مهاجرت در این مقاله با رویکردي آسیب

ضـریب امنیـت    ۀرابطتا تلاش خواهد شد  و دشو بندي میزا تقسیم زا و غیر آسیب آسیب

هاي   هاي آسیب با استفاده از شاخص همچنین .شودي مهاجرتی بررسی ها محیطی با الگو

. شـود  شاخص امنیت محیط اجتمـاعی سـاخته مـی    ،آماري  گیري از ابزاراجتماعی و بهره

ضـریب   زا،هـاي آسـیب    هاي کشـور از نظـر ضـریب مهـاجرت     بندي استانسپس به پهنه

تـا  کنـد   ایـن مقالـه تـلاش مـی    . پردازد هاي اجتماعی و ضریب ناامنی محیطی می آسیب

برقـرار   ايچـه رابطـه   ،هـاي مهـاجرتی   ن ضریب امنیت محیطی و شـاخص میا که دریابد

  : اف این مقاله عبارتند ازاهد رواز این؟ است

 زا و زا و غیـر آسـیب   هـاي آسـیب    هاي کشـور از نظـر مهـاجرت    بندي استانپهنه - 

 زا هاي آسیب  هاي مهاجرت  ویژگی

و  هـا   هاي جمعیتی و آسیب  جاییهفضایی بین جاب - هاي مکانی  سنجش همبستگی -

  مشکلات اجتماعی نظیر بیکاري، اعتیاد، طلاق، شیوع انواع جرایم در سطح استان

هـاي کشـور بـا     تهیه و تدوین شاخص ترکیبی ضریب ناامنی محیطی در اسـتان  - 

اي مهـاجرتی و  ه هاي مختلف و تعیین وزن اثر خالص شاخص شاخصاستفاده از 

  سایر عوامل همبسته

  

  بیان ضرورت و اهمیت تحقیق

شناسـی اجتمـاعی ارتبـاط     هـاي آسـیب   جنبـه  هاي جمعیتی از دو منظر با  جاییهجاب

پـذیر  ها، که خـود بـر سـازمان فضـایی منطقـه مهـاجر       ی مهاجرتکم یکی با بار .یابد می

افـزایش  . هـاي اجتمـاعی اسـت   ساز بروز آسـیب  در نتیجه بسترساز و زمینه ،دهاثرگذار بو

 .گیري شـیب مهـاجرت ارتبـاط دارد    ها در شهر با جهت تراکم و تمرکز جمعیت و فعالیت
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 را زا هـاي پرخاشـجویانه و آسـیب    رفتـار  ۀتراکم بیش از حد جمعیت علاوه بر اینکه درج

کیفـی   بـار  ،موضـوع دیگـر  . کاهـد  جتمـاعی مـی  هـاي ا   دهد، از کارآیی کنترل افزایش می

در  ،است که با خاستگاه و منشأ روستایی مهاجران و نحوة اسکان آنها در شـهر ه مهاجرت

هـاي اثرگـذار در آشـفتگی     تـرین مؤلّفـه  که از مهم این ویژگی اخیر. پیوند و تعامل است

رسـمی   هاي غیرنشینی یا اسکان رود، به شکل حاشیه شمار میه سازمان فضایی شهرها ب

شـود کـه    شـهري نمایـان مـی    ۀبافت اجتمـاعی و فرهنگـی جامع ـ   و ایجاد ناهمگونی در

، Kubrin, 2009(آورد  اجتمـاعی فـراهم مـی   هـاي  هـاي مناسـبی بـراي بـروز آسـیب      زمینه

 ۀرغـم پـژوهش در زمینـه مطالعـات خـرد رابط ـ     علـی . ) Cullen & Wilcox, 2013: 441:ك.ر

سـطح کـلان مهـاجرت و     روابـط  دربـاره هـاي تطبیقـی    مهاجرت و جرم، کمبود پژوهش

 تـري بـر موضـوعات متعـدد    طور مشـخص هب هاي اصلی  پرسش. ي جرم وجود داردها  نرخ

هاي جرم بـالاتري دارنـد؟     نرخ ،کنند، مانند اینکه آیا مناطق با مهاجران بیشتر تمرکز می

هنـوز کـاملاً قابـل    ت الاؤدهد؟ اینگونه س جرم را افزایش می ،آیا در سطح کلان مهاجرت

توانـد خیلـی   راتش مـی اي در سطح کلان است و تـأثی ه مهاجرت پدید زیرابحث هستند، 

  ها باشد که مهاجران بیشتر مستعد جرم هستند تا غیر مهاجران؟ گونه بحثفراتر از این

مهـاجرت و جـرم    ۀرابط ةدربارپژوهش «دهد که  رید نسبت به این موضوع هشدار می

هـاي مجرمانـه را     شناختی مهاجرانی که ممکن است نـرخ تخلـف  هاي بوم ددر برخور باید

که مطالعات مجرمیـت مهـاجران    در حالی رواز این. به حساب آید ،تحت تأثیر قرار دهند

مهاجران نوعاً نسبت به همتایـان بـومی خـود در    که تواند نشان دهد  در سطح فردي می

هـاي    سـطح کـلان مهـاجرت بـر تخلـف     هـاي    تأثیر جنبـه  جرایم کمتري دخیل هستند،

  . )Ried & et al, 2005: ك.ر( »مجرمانه روشن نیست

ایـن تحقیـق   . ضرورت و اهمیت این تحقیق بسیار روشن و قابل فهـم اسـت   رواز این

هـاي   هـاي کشـور و مکـانیزم    تواند در شناخت وضعیت مهـاجرتی اسـتان   ضمن اینکه می

در شـناخت ارتبـاط    همچنـین  ،د باشـد ارتباطی آن ضریب امنیت محیط اجتماعی مفی ـ

 همچنـین در . اسـت ثر ؤهـا م ـ  مهاجرت و فراوانـی وقـوع انـواع جـرایم در سـطح اسـتان      

زا و ارتبـاط   زا و غیر آسیب هاي کشور در زمینه وضعیت مهاجرت آسیب بندي استان پهنه

  . گشا خواهد بودراه ،هاي اجتماعی آن با آسیب
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گیري هاي اجتماعی و پیش ه مدیریت آسیبمینتخصیص منابع انسانی و امکانات در ز

ارتبـاط آن بـا    ةها و نحوه شناخت ما از توزیع مکانی آسیبب ،هاي اجتماعی  و حل آسیب

وضـعیت جغرافیـایی انـواع    تـا  ایـن تحقیـق تـلاش خواهـد کـرد       .مهاجرت بستگی دارد

و  همچنـین بـه لحـاظ مفهـومی     .کنـد شناختی بررسی ها را با رویکردي آسیب  مهاجرت

تفکیـک خواهـد    ،زا بودن زا بودن و غیر آسیب ها را از نظر آسیب  انواع مهاجرت ،سنجشی

بررسی زا را با نرخ بروز انواع جرایم اجتماعی  هاي آسیب  نیز ارتباط میان مهاجرت و نمود

خطـر بـا ضـریب    هـاي پر  تواند در شناسـایی اسـتان  یاین مطالعه م علاوههب. نمودخواهد 

چه حد ضریب امنیت محیطی  ثر باشد و همچنین نشان خواهد داد که تاؤمناامنی بالاتر 

  . استها ناشی از الگوي مهاجرتی آنه ناین استا

  

  مبانی نظري

هـا   برخی از نظریـه  هرچند .کننده و پیچیده استگیج ،مهاجرت، جرم و امنیت ۀرابط

اي بـین ایـن دو   هبط ـاثر منفی دارد و یا اساساً را د که مهاجرت بر وقوع جرمده نشان می

قوي بین مهاجرت و وقـوع  اي  رابطه ،و مطالعات هاهموضوع قائل نیستند، بسیاري از نظری

گزینشی بودن مهاجرت معتقد اسـت کـه    ۀنظری ،براي نمونه. کشند جرم را به تصویر می

تصـادفی از جمعیــت جامعـه مبــدأ نیسـتند و بــر اسـاس برخــی از      اينمونــه ،مهـاجران 

تمایل بـه اقـدامات    رواز این .شوند تصادي، اجتماعی و فرهنگی گزینش میهاي اق  ویژگی

 بســیاري از مهــاجران بــراي«: کنــد ادعــا مــی تــونري. مجرمانــه بــین آنهــا پــایین اســت

کنند که در جامعه خـود در   مهاجرت می اي هاي شغلی و تحصیلی  دن موقعیتآور دست هب

. بهتري براي خود و خانواده خود بسـازند  اختیار ندارند و به دنبال این هستند که زندگی

هـاي    ت آنـی بـراي پیشـرفت   کوش، آماده جهـت زیـر پـا گذاشـتن لـذ     بیشترشان سخت

به همرنگ جماعت شـدن و درسـت رفتـار کـردن      احتمالاًرو و از این تر هستندبلندمدت

  . )Cullen & Wilcox, 2013 :ك.ر Tonry, 1997: 21( »آورندمی يرو

شده به مهاجرت و تـأثیري  واکنش برانگیخته بر 1رل اجتماعی رمسیهاي کنت  دیدگاه

. کنـد  تمرکـز مـی   ،تواند بر کشف جرم در جامعه مهاجران داشته باشد که این واکنش می

تـرس و   ،شوند که افزایش حجم مهاجرت به یـک منطقـه   ها مدعی میویژه این دیدگاهبه

                                                 
1. Remci 
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از  را در نتیجـه واکنشـی  و  دهـد  یتر شدن معضل جرم را افـزایش م ـ وخیم دربارهنگرانی 

جـرم   مشـکل  در زمینـه حـل   »انجـام دادن کـاري  «سوي مسئولان امنیت عمومی بـراي  

اغلب این واکنش شامل سختگیري روي جرم و به خدمت گـرفتن افسـران   . انگیزاند برمی

با توجه به رویکـرد اقـدامات بازدارنـده     و شود بیشتر جهت دستگیري مجرمان میپلیس 

 پـذیر ه کشـف جـرم بیشـتري در منـاطق مهاجر    ري از وقوع جرم، منجـر ب ـ جهت جلوگی

هـاي   د که افزایش تعداد نیـرو دههاي طولی نشان می  برخی پژوهش در حقیقت. شود می

: ك.ر(کنـد   تر جرم کمک میبه نرخ پایین ،پذیرویژه مناطق مهاجرهپلیس در هر منطقه ب

Levitt, 2004 Cullen & Wilcox, 2013;( .  

 ـ. نرخ مهاجرت بر نرخ وقوع جرم وجود دارد ناپذیرمتعددي درباره اثرات انکار هايهنظری ه ب

کلـی  ۀ به سـه دسـت   ،کندمهاجرت و جرم را مثبت ارزیابی می ۀهایی که رابطنظریه طور کلی

شـناختی و اکولوژیـک اسـت کـه بـین ناپایـداري       بـوم  هايهدسته اول، نظری .دشو تقسیم می

هاي مهاجرتی و میزان وقـوع   هاي اجتماعی ناشی از فرایند  کار و آسیبجمعیتی، ساختار بازار 

هاي جمعیتـی    شناختی بر تغییرات در ویژگیبوم هايهنظری. کند رابطه مثبتی برقرار می ،جرم

مربـوط بـه    بسـا تغییـرات ممکـن اسـت    چه. کند در پی افزایش یا کاهش مهاجرت تمرکز می

توانـد سـهم    توجـه بـه اینکـه چنـین تغییراتـی مـی       بـا  ؛ن باشداترکیب جنسی و سنی ساکن

 ویـژه به ؛بالا ببرد ،پتانسیل بیشتري براي ارتکاب جرم دارند ،که در یک هرم سنی را جمعیتی

  . هنگامی که مهاجرت با تعداد بیشتري از مردان جوان همراه باشد

میـان همـه   افزایش نرخ بالاتر جـرم در   افزایش مهاجرت با ۀرابط بر هاهدسته دوم نظری

مهـاجرت  «شـود کـه    ، رید یـادآور مـی  نظریهدر راستاي این  .دکید دارأهاي جمعیتی ت  گروه

تواند ساختار جمعیت شهري و ساختار اقتصادي را بـه اشـکال گونـاگونی تغییـر شـکل       می

 یکـی . )Ried & et al, 2005: 761( »دهد که سطوح مجرمیت افراد بومی را نیز افزایش دهـد 

بـه وسـیله تغییـر دادن     ،ه مهاجرت ممکن است موجب بروز این مسئله شـود هایی کراه زا

سـازمانی اجتمـاعی، مهـاجرت     بـی  ۀبر اساس نظری ـ. است مسایگیهاي ه هاي واحد  پویایی

مقـدمتاً   ؛ها مرتبط باشددر سطوح همسایه ،طور مثبتی با نرخ جرم افزایش یافتههتواند ب می

  . انجامد داري جمعیتی و یا تغییر و تحول مسکونی میبه ناپای مسئله به این خاطر که این

ایـن   زیـرا  ،شـود  زایش وقوع جـرم مـی  باعث اف غییر و تحول مسکونی زیاد، در عوضت

کند و کنترل اجتماعی غیـر رسـمی را کـاهش     هاي اجتماعی را تضعیف می پیوند ،مسئله
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اساس ایـن نظریـه،   بر . کند عامل کلیدي در مبارزه علیه جرم را خنثی می یعنی .دهد می

بلکه اثرات آن بر روند همسایگی است کـه بـه نـرخ جـرم      ،خود نیستخوديمهاجرت به

  . ):lee, Martinez and Rosenfeld, 2001 560(انجامد  بالاتر می

ویژه با توجـه بـه سـاختار بـازار کـار      هاي اقتصادي، به  رویکرد سوم، بر نقش موقعیت

افـزایش سـهم جمعیـت بـا      باتواند  که مهاجرت میاین بحث مدعی است . کند تأکید می

وقـوع   سـطوح  ،هاي اشـتغال ضـعیف   اندازو چشم هاي کاري کم  صیلات پایین، مهارتتح

 ،مهاجران کنونی هم نسبت به مهاجران پیشـین و هـم بومیـان    در واقع. جرم را بالا ببرد

، که فقـدان  );Butcher and Piehl, 1988 Cullen & Wilcox, 2013: ك.ر( دارندمهارت کمتري 

هـاي شـغلی را    انـداز در عوض، چشم موضوع این. کند ایه انسانی را ایجاد میو ضعف سرم

هاي سـکونت را بـراي مهـاجرانی کـه بـه        و همچنین ممکن است فرصت کند محدود می

  . محدود کند ،اندمناطقی در نواحی محروم روانه شده

و  مهـاجران در معـرض بیکـاري، فقـر    که  هایی، احتمال بیشتري دارددر چنین حوزه

مهـاجران  . محرومیت اقتصـادي قـرار گیرنـد    ةهاي اجتماعی وابسته به حوز  دیگر نارسایی

بـه  . ض را تجربـه کننـد  شوند و ممکن است کـه تبعـی   و میرههمچنین با موانع زبانی روب

نونی ساختار فرصت، آنها ممکن است بـه ابـزار غیـر قـا     ۀو در راستاي نظری عنوان نتیجه

کـاران و فـروش   سوق داده شوند، از جمله پیوستن بـه جنایـت   وتآوردن ثردستهبراي ب

 ,Mears, 2002 Ried & et al;: ك.ر ; lee, Martinez & Rosenfeld, 2001: 560(مـواد مخـدر   

بـر   ،سیر جایگزین اما بیشتر مرتبطاتفیکی از  .)Cullen & Wilcox, 2013: ك.؛ ر759 :2005

توانـد رفتـار سـاکنان بـومی را      مهاجرت و تغییرات در ساختار بازار کار مـی اینکه چگونه 

کنـد کـه مهـاجرت     پـژوهش کنـونی پیشـنهاد مـی    . کند تمرکز می ،تحت تأثیر قرار دهد

 ـ  اقلیـت  و توانـد دیگـران، بومیـان    یافته میافزایش ؛ Beck, 1886: ك.ر(جـا کنـد   ههـا را جاب

(Waldiger, 1997 ـ   روهو به افزایش مجرمیت گ   ,Wilson:ك.ر(نجامـد  شـده بی جاههـاي جاب

رو ممکن است بـا ازدحـام و متـراکم کـردن بومیـان در خـارج از       مهاجران از این. )1996

 ـ  . منفی بر جرم داشـته باشـند   يتأثیر ،هاي قانونی  بخش  ،گونـه منفـی  ه اگـر مهـاجران ب

ار کـردن سیسـتم   ب ـهاي قانونی بومیان را با در اختیار گـرفتن مشـاغل و یـا گـران      گزینه

رفاهی تحت تأثیر قرار دهند، بومیان با مهارت پـایین ممکـن اسـت شـرکت خـود را در      

  . )Butcher & Piehel, 1988: 459(هاي مجرمانه افزایش دهند   فعالیت
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مثبـت  تصور یک ارتباط  ،هاي مواد مخدر غیر قانونی مباحثات مربوط به بازار سرانجام

 ـ براي تازه. دهدیمیان مهاجرت و جرم را ارتقا م گونـه  ه کارها، با تعیین اینکه مهـاجران ب

هـا و  محتمـل اسـت کـه در معـرض وعـده     شوند،  نامتناسب در مناطق محروم ساکن می

مـرتبط بـا   ویـژه خشـونت   هاي مواد مخدر فضاي باز بیشتري قرار گیرند، به هاي بازار  دام

متناسبی جوان و مذکر هسـتند،  طور ناه، باناز آنجا که مهاجر همچنین. چنین بازارهایی

اد مخـدر  هـاي مـو   هاي سنی براي به خدمت گرفته شدن جهت شرکت در بازار  گروهاین 

مین أجهـت ت ـ  ضـعیف سرمایه انسـانی   باهایی که مهاجران یکی از راه. باشند مناسب می

بـه  آورنـد، ملحـق شـدن    بیش از پیش بـه آن روي مـی  هاي معاش و زندگی خود   هزینه

ها  ها، شهرپس در همه موارد، افزایش مهاجرت به محله. استاچاق مواد مخدر هاي ق باند

  . انجامد و مناطق کلان شهر به تشدید نرخ جرم در آن مناطق می

  

 سازمانی اجتماعی  بی ۀنظری: رویکرد نظري این مقاله

م کننده ارائه دهند که بین ارتکاب جـر اند دلایلی قانعشناسی توانسته هاي جرم  نظریه

کیـد داشـتند کـه    أدر اوایل قرن حاضر، محققـان ت . ارتباطی علّی برقرار است ،و مهاجرت

 ـ. سزایی در وقوع جـرائم دارد نقش ب ،و علت مهاجرت أمنش سـازمانی   بـی  ۀویـژه نظری ـ هب

تواننـد  وارد مـی که چگونه مهاجران تازه پردازد میموضوع طور مفصل به این اجتماعی به

ــک جا   ــارایی ی ــایی و ک ــرل مـ ـ توان ــه را در کنت ــاکنانشؤمع ــه ثر س ــاز دارخدش . دنس

هاي شهري بـر   فرایند که کنندمی هاي شهري وابسته به مکتب شیکاگو بیان  اکولوژیست

شناسـی  با استفاده از زبان آنـاتومی و زیسـت   آنها .شوند هدایت می اساس قوانین طبیعی

 ـ  کنند که شهرتکاملی بیان می طـور پیوسـته از یـک    هها همانند واحدهایی هستند کـه ب

فرآیند متابولیسم در جهت دستیابی به یک حالـت تعـادل و موازنـه کـارکردي اسـتفاده      

 . );Wirth, 1938; Park, 1936; Burgess, 1925 Stowell, 2007: ك.ر(کنند  می

افـراد و  یـابی  مکـانی بنـدي و باز تغییر، دسته شهري از طریق ةشونداین فرایند تجدید

 ردیـابی کـرد  امـت و اشـتغال   قمحـل ا تغییـر  از طریق  را بایستی گیردصورت میها  گروه

)Burgess, 2015: 54( .بر اساس عرف اکولوژي، ضرورتاً  بندي شهروندانبندي و درجهگروه

هـا در جهـت انطبـاق و سـازگاري بـا افـزایش        شهري و تلاش شهر ۀرشد و توسع ۀنتیج
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و  کـی مـک . اسـت ین جهت سکونت بهینه و حداکثري از زم ةجمعیت و همچنین استفاد

دهند که میزان  نشان می »هاي شهري کاري نوجوانان و محیطبزه«در کتاب  )1969(شاو 

. دهـد  بیشتر رخ مـی  ،است که بیشتر در معرض دسترسی ياهاي شهري جرائم در محیط

نوجوانان را به سوي  ،هاي شهري کی و شاو معتقدند که خصوصیات ساختاري محیطمک

تغییـرات  « ،به این علت که جوامـع شـهري   ویژههب. دهد کاري سوق میرم و بزهجارتکاب 

آنهـا در   ،ین علـت کنند و به هم ـ را در ساختار و ترکیب جمعیتی خود تجربه می »متوالی

  . جامعه خود ناتوان هستند يکنترل مؤثر و کارآمد اجتماعی اعضا

هاي اجتماعی  نظمی محیط سو و آشفتگی و بیهاي لازم و ضروري از یک کنترلفقدان 

 & ,Shaw(از سوي دیگر باعـث افـزایش تعـداد و سـطوح جـرم در جامعـه خواهـد شـد         

McKay, 1969: 315ك.؛ ر: Stowell, 2007( .سـازند کـه بـدون در نظـر      نشان میآنها خاطر

 هـاي جـرم مشـخص    تحولات جمعیتی، ایـن منـاطق بـا ثبـات نسـبی در میـزان       گرفتن

سـازمانی  بـی   ۀنظری ـکـه  در این تحقیق، ایـن حقیقـت اسـت     نکته قابل توجه. شوند می

طرفداران ایـن دیـدگاه از   . کند ارتباط برقرار می ،جرم و ناامنی واجتماعی، بین مهاجرت 

ناپایدار است و باعث  يمهاجرت خود ذاتاً فرایند سازمانی اجتماعی معتقدند که بی ۀنظری

ر اکولــوژي شــهري، مهــاجران منظــاز . شــود فراینــد آشــفتگی و نابســامانی شــهري مــی

 ،هـاي لازم باشـند   مبدأ خود، فاقد کیفیت ۀجامع يمتوسط اعضابه واردي که نسبت  تازه

بـا هـم در رقابـت     پیوستهمسکن مناسب و آوردن شغل دستهشوند که براي ب مجبور می

همچنین از نظـر اقتصـادي    ،قد منابع غنی بودههایی که فااین مهاجران در محیط .باشند

  . شوند دهی میسازمان ،برند محرومیت به سر می در

کند و بـر ایـن    بیشتر خود را نمایان می ،سازمانی اجتماعی بی ۀفقر اقتصادي در نظری

ثبـاتی سـکونتی و نـاهمگونی     وارد، سـطوح بـی  دارد که هجوم مداوم مهاجران تازه کیدأت

یدن توانایی جامعـه  این دو عامل خود باعث صدمه د. دموگرافیگ را در پی خواهد داشت

بـیش   را نیاه ساکنشود ک میاي  جامعه جهت کنترل اجتماعی در اجراي اقدامات کارآمد

  . )Stowell, 2007: 95( از ظرفیتش در خود جاي داده است

کـاري در  هاي شهري معتقدند کـه ارتکـاب سـطوح بـالاي جـرائم و بـزه        اکولوژیست

ن جامعـه و یـا   افطري و ذاتی سـاکن ت هاي آشفته و فقدان سازمان، نتیجه شخصی محیط
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 وع جـرم و افـزایش شـی  « ،تـر بـه بیـان دقیـق    .فرهنگی آنها نیستسیستم اعتقادي خرده

به هـر  . محیطی همان جامعه استآیند بر هم خوردن ساختار بر ،کاري در یک جامعه بزه

بـا افـزایش جمعیـت مهـاجران در یـک       کـه  توان گفتاز منظر اکولوژي شهري می حال

زنـدگی   جـرم، فحشـاء، مصـرف مشـروبات الکلـی و     ها پناهگاهی براي  مکاناین  ،محیط

  . )Burgess, 2015: 38( »شودمی ومرجپرهرج

هایی که میزان جـرم و جنایـت در    سازمانی اجتماعی، دورنمایی را از محیط بی ۀنظری

ان محل تجمـع مهـاجر   ،ها به عبارت دیگر این محیط .کندبرایمان ترسیم می ،آن بالاست

بـر  . داردو مـاهیتی چنـدقومیتی و چنـدفرهنگی     ستها خانمان فقیر، فقراي شهري و بی

سـازمانی اجتمـاعی بـر ایـن منطـق اسـتوار اسـت کـه          بی ۀشده، نظرییاداساس مطالب 

اثـر   هاي فاقـد سـازمان   نظمی، ناامنی و وقوع جرم در محیط بر بی مهاجرت از سه طریق

عـدم   بـراي تـأثیر  کلیـدي را   ینقش اجتماعی سازمانی یپردازان بویژه نظریههب .گذارد می

از آنجـا کـه    .در نظر می گیرندمکانی اجتماعی  بر بی تجانس جمعیتی مناطق مهاجرپذیر

گذارند، باعث دگرگونی و  هاي همسایگی می این مهاجران هستند که اثر اصلی را بر واحد

وح سـاختاري کنتـرل   شوند که ایـن عمـل بـر سـط     عدم توازن در جامعه مهاجرپذیر می

 یارتبـاط  ،سـازمانی اجتمـاعی   بـی  ۀبـر اسـاس نظری ـ   بنابراین. رساند اجتماعی آسیب می

  . ان مهاجرت و جرم مطرح استیمستقیم و تنگاتنگ م

جـرم ضـرورتاً    ،دن ـکنمـی مدل نظري خود بیـان   بارهبحثی در ،کیشاو و مک هرچند

طور تلویحی بر این اصل اسـتوار  هولی منطق تئوري ب ؛مستقیم با مهاجرت ندارد یارتباط

با توجه به اصول نظـري  . غیرمستقیم میان جرم و مهاجرت برقرار است اياست که رابطه

هـاي   نظمـی اجتمـاعی از طریـق نیـرو     بی ،سازمانی اجتماعی بی ۀاکولوژي شهري و نظری

شود و تعادل سـاختاري یـک    اجتماعی خارجی از جمله مهاجرت وارد جامعه بسامان می

بـا   خـود را  آمیـز طـور موفقیـت  هتواند ب جامعه مورد نظر نمی زیرا ،شود طقه مختل میمن

هایی  خود مجموعه عامل ،هاي بیرونی به عبارت بهتر، نیرو. هاي خارجی تطبیق دهد فشار

زنند یا اینکـه باعـث    هاي آشفتگی و نابسامانی جامعه میزبان را رقم می هستند که فرایند

 ـ . شوندندها میحفظ و تداوم این فرای عنـوان یـک عامـل    ه این تئوري، مهاجرت را ذاتـاً ب

گـذاري  مهاجرت از طریق اثرکه ارد کید دأت اما بر این مسئله ؛کند سازمانی معرفی نمی بی

مهاجرت از . شود بر خصوصیات ساختاري جامعه میزبان موجب افزایش ناامنی و جرم می
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تنوع اجتماعی و قومی و ایجاد اقامـت   طریق تجمیع و تراکم فقر در منطقه خاص، ایجاد

  . مناطق مهاجرنشین بر فراوانی وقوع جرم و ناامنی اثر مثبت دارد ازناپایدار و گذار 

کنـد، ایـن    نظمی و جرم برقـرار مـی   را بین بی یی روشناین نظریه، ارتباط علّ هرچند

ی مناطق متفاوت ر اجتماعهاي ساختا  اثرات مهاجران بر ویژگی آیا ماند که ال باقی میؤس

شـده بـه یـک    هـاي مهـاجران وارد    آیا ویژگی که سازد این نظریه آشکار نمی یعنی است؟

گذارد یـا  می اثرات متفاوتی بر ساختار اجتماعی و به دنبال آن میزان رخداد جرم ،منطقه

شوند و احتمـال   عنوان یک گروه همسان در نظر گرفته میه این نظریه، مهاجران ب در. نه

ترتیبـات سـاختاري منـاطق داشـته     اثرات متفاوتی را بـر   ،تفاوت در بین مهاجراناینکه 

هـاي مهـاجر،     عیترسد که علاوه بر کمیت جم اما به نظر می. شودگرفته مید، نادیده باش

تـأثیرات  ) ...ومیت، سطح سواد و تحصـیلات و از جمله علت مهاجرت، ق(کیفیت مهاجران 

ه ب. و به دنبال آن افزایش جرم و ناامنی داشته باشد سازمانی بی بیشتري بر افزایش سطح

وجـود دارد کـه بـین     اي کننـده سازمانی اجتماعی، دلایل قـانع  بی ۀطور کلی از نگاه نظری

 ،مهاجرت و میزان جـرم را بپـذیریم   ۀمهاجرت و میزان جرم رابطه وجود دارد و اگر رابط

ن جرم و کـار خـلاف در منـاطق    میزا) الف: گردد مطرح می هاي ذیلهبه دنبال آن فرضی

 ،کیفیـت مهـاجران   )ب. پذیر نیسـتند اجراز مناطقی است که مه تربیش بسیارپذیر مهاجر

سازمانی اجتمـاعی، امنیـت بـه محـیط      بی ۀدر نظری. نگی با میزان جرم داردارتباط تنگات

 ،سـازمانی اجتمـاعی   بـی  ۀنظری ـ ،در ایـن تحقیـق   رواز این. استاجتماعی زندگی مرتبط 

  . الات تحقیق قرار گرفته استؤو س هاهناي طرح فرضیمب

  

  مرور مطالعات پیشین

نشـان داد کـه    »مهاجرت داخلی و جرم در برزیل«عنوان  با اي در مقاله) 2019( 1ایگر

درصـدي نـرخ قتـل     4.9باعث افـزایش   ،افزایش ده درصدي نرخ مهاجرت به یک منطقه

نـه خـود    ،بازار کار اسـت  اي یل اثرات مداخلهابطه به دلکند که این ر او بیان می. شود می

بر افزایش جرم، مشـروط بـه    کند که تأثیر مهاجرت داخلی گیري می وي نتیجه. مهاجران

او بـه ایـن    ،در این پـژوهش . هاي کار محلی در پذیرش مهاجران جدید است توانایی بازار

                                                 
1  . Egger 
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اثـر منفـی    ،بسـته هاي کـار   رسد که مهاجرت داخلی بر اشتغال رسمی در بازار نتیجه می

  . اثر مثبت خواهد داشت ،گذارد و بر نرخ بیکاري مردان جوان می

هـاي داخلـی و     مهاجرپذیري، مهاجرت«عنوان  با اي در مطالعه) 2019( 1پامبیلکولام

داري با  طور مثبت و معنانشان داد که نسبت مهاجران داخلی به »جرم در افریقاي جنوبی

مختلف جرم مـرتبط اسـت، بـه اسـتثناي نـرخ جـرایم        نرخ جرم و جنایت در پنج دسته

و میزان جرم  بین نسبت مهاجر خارجیاي  رابطه هیچ که کند گیري می او نتیجه. جنسی

یک از جرایم مورد تجزیه و تحلیل به جز جرایم مربوط بـه امـور مـالی    و جنایت در هیچ

نسی به عنوان عوامل نسبت ج که نابرابري درآمد و رسدبه این نتیجه میوي . یید نشدأت

  . استکننده در اکثر انواع جرم و جنایت در آفریقاي جنوبی تعیین

طلاق، مهاجرت داخلی و وضعیت تحصـیل بـر    تأثیرات بیکاري، نرخ ،)2017( 2آکاي

و نشـان داد   کـرد هاي پانلی بررسی   داده منطقه کشور ترکیه با استفاده از 26در را جرم 

اثرات معنادار داشته اسـت، امـا اثـرات     ،ت بر میزان جرمکه میزان طلاق و سطح تحصیلا

 . هاي داخلی و بیکاري بر میزان جرم ناچیز بوده است  مهاجرت

هاي داخلـی بـر رفتـار      آیا مهاجرت«عنوان  با اي در مقاله) 2015(همکاران و  3سرکان

آنها نشـان   هاي  داده که هرچندنشان دادند  »بیماران اسکیزوفرنی اثرگذار است؟مجرمانه 

داري بـر میـزان اعمـال مجرمانـه در بیمـاران       تـأثیر معنـا   ،دهد که مهاجرت داخلـی  می

کـه قـبلاً سـابقه اعمـال      یهـای  داري بر تکرار جرم در گروه معناطور  اسکیزوفرنی ندارد، به

  . اند، مؤثر استمجرمانه را داشته

دهـد   انه نشان مـی هاي مسلح  ن و سرقتاینه مهاجردر زم) 1386(بري خلعت ۀمطالع

ها به سمت شهرهاي  ناچاري و انواع محرومیت دلیلهاي مهاجري که به   که این جمعیت

نمایند، به زندگی در حاشیه و اکناف شهرهایی همچون تهران بـزرگ  بزرگ مهاجرت می

 آورند و در این رهگذر با آثار مفرط خستگی ناشی از دوري زادگاه، قوم و خویشروي می

سـهم   ،هاي سطوح زندگی با شهرنشینان شده  گر وضعیتهاي سنگین، نظاره  محرومیت و

بیننـد و ایـن   نیـافتنی مـی  شان را عقـیم و دسـت  در تحقق انتظارات، ناچیز و آمال خود را

                                                 
1  . Kollamparambil 
2  . Akay 
3. Sercan 
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مختلف و روانشان ناآرام و مستعد ورود و گـرایش بـه    ،شود تا مکانیسم فکرشانسبب می

  . کاري گرددبزه و بزه

هـاي جمعیتـی     ویژگـی  ۀرابط ـ«عنـوان   بـا  اي در مطالعـه  )1386(ن همکاراو جزینی 

دهنـد کـه تنـوع قـومی و طوایـف، افـزایش حضـور         نشان مـی  »با امنیت عمومیورامین 

ازدیـاد جمعیـت مهـاجر از تهـران و سـایر       و ویژه افاغنه در این شهرهمهاجران خارجی ب

 ،البته حضور اتباع بیگانـه  .تاثر منفی بر امنیت عمومی شهر داشته اس ،نقاط به این شهر

  . کاهش امنیت شهر ورامین داشته است اثر بیشتري بر

 ،کـارگران مهـاجر نسـبت بـه کـارگران بـومی       د کـه ده برخی مطالعات نیز نشان می

کـار   ،تري دارند و احتمال کمتري وجود دارد کـه بـر اسـاس قـرارداد     ینیدستمزدهاي پا

نیـز محسـوب    بلکـه کـارگران درجـه دوم    ،دومها شهرنشینان درجه تنن نهمهاجرا. کنند

 و دشـو  گونه مهـاجران مـی  ه کاهش امنیت شغلی و اقتصادي ایناین امر منجر ب .شوند می

  ). Fei, 2005: 3(دهد  احتمال اعمال مجرمانه را در این افراد افزایش می

جداسازي بین اجتماعـات   دهند که الگوهاي روشنی از مینشان ) 1999( 1وانک و زو

با شرایط بسیار بد در حال  یی کهها ها و خانه  آلونک. جران و ساکنان بومی وجود داردمها

دهند که اجتماعات مهاجران  آنها نشان می. باشندمی، از مصادیق این فرایند هستند رشد

هـا از شـرایط زنـدگی و کـاري متفـاوتی      تناجتماعی و فقیر نـه  -با پایگاه پایین اقتصادي

که از طرف جامعه شهري نیز به عنوان شهروندان درجه دوم در نظـر  بل ،برخوردار هستند

کـاران بـراي آنهـا آمـاده     هـایی کـه پیمـان    از مهاجران در کمپبسیاري . شوند گرفته می

ظرفیـت و پتانسـیل    ،گونه مهاجراناین که دگیرن می  آنها نتیجه .کنند زندگی می ،اند کرده

  . رندداکاري رفتار مجرمانه و بزه ايبالایی بر

کاري حاشیه شهر مشـهد  درباره معضلات امنیتی و بزه) 1383(مطالعه خود بیگی در 

دریافتند که ایـن  گیرد،  میهزار نفر را در بر 600تی بیش از وسیعی با جمعی ةکه محدود

ها شده، تهدیدي براي امنیت شهر و کشور  کاربه دلیل اینکه مأمنی براي انواع بزهمنطقه 

برداري، خرید و فروش مواد مخدر و مشـروبات الکلـی،   سرقت، کلاه. تبه وجود آورده اس

در ایـن منطقـه عمـدتاً    . اسـت  شده در منطقـه جرائم انجام از ...زورگیري، قتل، فحشاء و
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دهد و ریشه بسیاري از جرایم در منـاطق دیگـر از    درصد جرایم رخ می 60 ،نشینمهاجر

  .شود همین منطقه یافت می ةمحدود

  

  تحقیقروش

هـاي   در بسیاري از کشور. هاي سرشماري است  داده ۀتحلیل ثانوی ،روش این پژوهش

و در  سرشـماري اسـت   ،هـاي داخلـی   مهاجرت بارهها در منبع اصلی اطلاعات و داده ،دنیا

هـاي ثبتـی مـؤثري بـراي       هاي دنیا داراي نظام حال حاضر فقط تعداد محدودي از کشور

هـا    هاي داخلی در سرشماري عات مربوط به مهاجرتاطلا. هاي مهاجرت هستند ثبت داده

مستقیم   هاي غیر  محل تولد و محل اقامت فرد، یا از طریق روش بارهاز طریق سؤالاتی در

  . آید به دست می

انجـام  سرشماري است، بنابراین براي  ،هاي مهاجرت در ایران  ها منبع دادهناز آنجا که ت 

استفاده شـده   1390تا 1385هاي  هاجرتی سرشماري سالهاي م داده این پژوهش عمدتاً از

هاي کشـور در سرشـماري    شده بین استانجاهجامعه آماري شامل کلیه مهاجران جاب. است

 حجم نمونـه . است که تعداد آنها برابر با پنج میلیون و شش صد هزار نفر بوده است 1390

در بـین   1390س سرشـماري  درصد کلیه مهاجرانی بوده است که بـر اسـا   دو ،این تحقیق

ها و حذف موارد نـامعتبر و نامناسـب و    بعد از اصلاح داده. اندجا شدهههاي کشور جاب استان

  . نفر رسید 95093 تعداد حجم نمونه به ،هاي نسبتاً نامناسب داده

حداکثر خطاي نسـبی بـراي    و تصادفی ساده بوده استگیري نمونه ،گیري آنروش نمونه

آوري ابـزار جمـع  . درصـد اسـت   پنجها در سطح دو تا سه درصد و بطور متوسط  برآورد نسبت

ده کـر مرکز آمار تهیـه   رااین پرسشنامه  .بوده است 1390ها، پرسشنامه سرشماري سال داده

هاي توصـیفی و اسـتنباطی بـوده اسـت و      استفاده از آمار، ها روش تجریه و تحلیل داده. است

  . استفاده شده است SPSSو Excelافزار ري از نرمهاي آما  انجام تحلیل براي

  

  تعاریف مفاهیم اساسی

کـه در   است فضاي اجتماعی از امنیت محیطی، حالتی ،در این تحقیق :ناامنی محیطی

پـایین اسـت و میـزان وقـوع جـرایم       ،ادیتاع و جتماعی از جمله بیکاري، طلاقمسائل ا ،آن
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ترکیبـی   هايشاخص ی ازیک ،ب امنیت محیطیضری .قرار داردمختلف نیز در سطح پایینی 

  . ساخت آن اشاره خواهد شد ةچندوجهی است که در قسمت تحلیل نتایج به نحو

شاخص امنیت محیطی بـا اسـتفاده از روش   : اجتماعی ضریب امنیت محیط شاخص

از نرخ وقوع انواع جرایم از جمله نرخ سـرقت،   گیريبهرههاي اصلی با   همؤلف تحلیل عامل

  . در استان ساخته شده است. ..یاد، قتل واعت

زا بودن مهاجرت  زا بودن و غیر آسیب آسیب :زایبغیر آسو زا  مهاجرت بالقوه آسیب

سوم، و  مقصد ۀکیفیت مهاجران، دوم، رابطه با جامع نخست،. به سه پارامتر بستگی دارد

توسـط افـراد جامعـه    ها، فرد مهاجر نسبت به م گونه مهاجرتدر این .أرابطه با جامعه مبد

و در مقصد هم نتوانسته است با شـرایط جدیـد    تري برخوردار استاز کیفیت پایینأ مبد

قل وابسـته و مسـت   هـاي  متغیـر  ،)1(شـماره  در جـدول  . خود را سازگار نمایـد  ،مهاجرت

  . است ها و منبع معرفی شدهتحقیق از نظر سطح سنجش، شاخص

  تحقیق و سطح سنجش آنها ۀمستقل و وابست يها متغیر: 1جدول 

  منابع  ها شاخص  متغیرها

هاي   مهاجرت

  زاآسیب

  .است مهاجرانی که سطح تحصیلاتشان زیر دیپلم -

  .است بیکاري ،علت مهاجرت -

وضعیت شغلی در مقصد همچنان بیکاري بوده  -

  .است

، 1390نتایج سرشماري 

  مرکز آمار ایران

  هاي  مهاجرت

  زاغیر آسیب

  .است مهاجرانی که سطح تحصیلاتشان بالاي دیپلم -

  .استعاملی غیر از بیکاري بوده  ،علت مهاجرتشان -

وضعیت شغلی آنها در مقصد، حالت اشتغال بوده  -

  .است

، 1390نتایج سرشماري 

  مرکز آمار ایران

ضریب ناامنی 

  محیطی

آمده از ضریب وقوع سرقت، دستهنمره عاملی ب

قتل به جمعیت، نسبت معتاد به جمعیت، نرخ  نسبت

بیکاري، درصد طلاق و درصد اشتغال ناقص، نسبت 

  زنان سرپرست خانوار

دفتر آمار و اطلاعات 

  نیروي انتظامی کشور

نسبت معتاد به 

  جمعیت
  تعداد معتاد تقسیم بر کل جمعیت ضرب در هزار

دفتر آمار و اطلاعات 

 نیروي انتظامی کشور

نسبت سرقت 

 جمعیت به

تعداد سرقت تقسیم بر کل جمعیت ضرب در هزار 

 نفر جمعیت

دفتر آمار و اطلاعات 

 نیروي انتظامی کشور
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نسبت قتل به 

 جمعیت
 تعداد قتل به جمعیت ضرب صد هزار

دفتر آمار و اطلاعات 

 نیروي انتظامی کشور

 نرخ بیکاري
تعداد جمعیت بیکار تقسیم بر جمعیت در سن کار 

 ضرب در صد

آمار و اطلاعات دفتر 

 نیروي انتظامی کشور

نسبت زنان 

سرپرست 

 خانوار

تعداد زنان سرپرست خانوار تقسیم بر کل زنان ضرب 

 در صد

دفتر آمار و اطلاعات 

 نیروي انتظامی کشور

درصد اشتغال 

 ناقص
 سهم جمعیت داراي اشتغال ناقص در کل جمعیت

دفتر آمار و اطلاعات 

 نیروي انتظامی کشور

  

  اهیافته

  زازا و غیر آسیب هاي بالقوه آسیب  حسب مهاجرتهاي کشور بر بندي استانپهنه

شـده در داخـل کشـور،    از مهـاجران جابجا  يدرصـد  2 ۀونبا استفاده از نم در این تحقیق

زا  بالقوه آسـیب  هاي مهاجرت) الف: است بندي شدههاي داخلی به گونه عمده تقسیم  تمهاجر

 ،زا هـاي بـالقوه آسـیب     مهـاجرت  ،بر اساس تعریـف عملیـاتی  . زامهاجرت بالقوه غیر آسیب) ب

 هسـتند و نیـز  ) دیـپلم  زیـر (هایی هستند که که افراد مهاجر داراي تحصیلات پایین  مهاجرت

بعـد از مهـاجرت هـم     همچنـین  عامـل بیکـاري بـوده اسـت و    ، علت مهاجرت آنهـا در مبـدأ  

در  آن دسته از مهـاجرانی کـه   ،عکسبر. پا کنند و عملاً بیکار هستندنتوانستند کاري دست و 

انـد و در مقصـد مهـاجرت هـم داراي شـغل      و تحصیلات بالاي دیپلم بـوده  مبدأ داراي شغل

  ). 2جدول شماره (اند زا قرار گرفته هاي غیر آسیب  مهاجرت ۀدر دست، باشند می

  اجتماعی شناسی نظرآسیب از مهاجرت انواع: 2جدول 

  هاویژگی  ها انواع مهاجرت

درصد بر اساس 

% 2نمونه 

  1390 سرشماري

هاي   مهاجرت

  زابالقوه آسیب

وضعیت  ؛بیکاري: علت مهاجرت ؛زیر دیپلم: سطح تحصیلات

  بیکار: شغلی در مقصد
16%  

هاي   مهاجرت

  بالقوه 

  زاآسیب غیر

غیر ه سایر عوامل ب: علت مهاجرت ؛بالاي دیپلم: سطح تحصیلات

خدمت سربازي، انتقال شغلی ه ادامه تحصیل، رفتن ب(از بیکاري 

  شاغل: وضعیت شغلی در مقصد ؛)...و

84%  
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 84نفر مهاجر بـوده اسـت کـه     95541معادل  ،شده در این تحقیقکل نمونه تحلیل

هـاي    مهـاجرت  ،درصـد  16زا بـوده اسـت و    هاي غیـر آسـیب    مهاجرت ،درصد از این رقم

  ). 1 شکلو  2جدول( استزا بوده  آسیب

 ،تعمیم دهیم 1390کشور در سال  ةشدجاهرا به رقم کل مهاجران جاباگر این نمونه 

، 1390-1385ة هـاي دور   مـورد از مهـاجرت   885546رسیم که حدود  به این نتیجه می

بـالقوه   ،هـا   مـورد از مهـاجرت   4649119و حدود  استزا بوده  هاي بالقوه آسیب  مهاجرت

هـاي کشـور برحسـب مهـاجران      ناسـتا  ،)3(در جـدول شـماره   . استزا بوده  غیر آسیب

  .استبندي شده رتبه ،زا بالقوه آسیب شدهوارد

  

  1390سال  در زا آسیب بالقوه هاي مهاجرت برحسب کشور هاي استان بندي رتبه: 3جدول 

 ردیف نام استان درصد ردیف نام استان درصد

 1 همدان 7 .18 17 قزوین 0 .15

 2 تهران 0 .18 18 کرمانشاه 9 .14

 3 خراسان رضوي 9 .17 19 اصفهان 8 .14

 4 البرز 7 .17 20 کرمان 7 .14

 5 آذربایجان غربی 5 .17 21 چهار محال و بختیاري 6 .14

 6 مرکزي 9 .16 22 مازندران 4 .14

 7 زنجان 6 .16 23 خراسان جنوبی 3 .14

 8 کردستان 6 .16 24 اردبیل 1 .14

 9 جان شرقیآذربای 4 .16 25 سیستان و بلوچستان 6 .13

 10 گیلان 0 .16 26 یزد 5 .13

 11 ها استانکل  0 .16 27 هرمزگان 5 .13

 12 خراسان شمالی 8 .15 28 بوشهر 9 .12

 13 فارس 7 .15 29 گلستان 8 .12

 14 لرستان 1 .15 30 ایلام 4 .12

 15 سمنان 1 .15 31 کهکیلویه و بویراحمد 7 .11

 16 خوزستان 1 .15 32 قم 7 .11

، 1390درصد سرشماري عمومی نفوس و مسکن در سال  2هاي   نده بر اساس دادهویسمحاسبات ن: منبع

  .مرکز آمار ایران
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  کشورهاي  استان برحسب زا آسیب بالقوه هاي مهاجرت توزیع: 1شکل 

  

 7/18دهـد، اسـتان همـدان بـا      در جدول و نقشه نشان میهمچنان که ارقام مندرج 

بعـد از  . زا قرار گرفته اسـت  هاي آسیب  در رتبه نخست مهاجرت ،زا درصد مهاجرت آسیب

 7/17درصد، البـرز بـا    9/17درصد، خراسان رضوي با  18استان همدان، استان تهران با 

درصد  7/11استان قم و کهکیلویه و بویراحمد با . اندهاي بعدي قرار گرفته  صد در رتبهدر

  . اندزا بوده آسیب   داراي کمترین مهاجرت ،زا آسیب   مهاجرت

  زازا و غیر آسیب هاي آسیب  الگوي سنی مهاجرت

را  زازا و غیـر آسـیب   هـاي آسـیب    هاي الگوي سنی مهاجرت تفاوت، )4(شماره جدول 

 هـاي غیـر    درصـد مهـاجرت   25نزدیـک بـه    ،شود که ملاحظه میهمچنان .دهد نشان می

ــا  0زا در ســنین  آســیب درصــد  4.6کــه فقــط  لیدر حــا ،افتــد ســال اتفــاق مــی 14ت

 هاي غیـر   درصد مهاجرت 42حدود . دهد زا در این گروه سنی رخ می هاي آسیب  مهاجرت

هـاي    درصـد مهـاجرت   39.7 کـه  در حـالی  ،دهـد  رخ می 29-15زا در گروه سنی  آسیب

درصـد   24 ،سـاله  45-30در گـروه سـنی    .دهـد  زا در همین گروه سـنی رخ مـی   آسیب
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هـاي    درصد مهاجرت 43.4 که نزدیک به در حالی ،دهد رخ میا ز آسیب هاي غیر  مهاجرت

 82نزدیـک بـه    که توان نتیجه گرفت می بنابراین. دده زا در این گروه سنی رخ می سیبآ

  ). 2شکل (افتد  سالگی اتفاق می 45-15زا در سنین  هاي آسیب  درصد مهاجرت

  زا آسیب غیر و زا آسیب هاي مهاجرت سنی الگوي مقایسه: 4جدول 

 کل
 هايمهاجرت

 زاآسیب

هاي   مهاجرت

 زاغیر آسیب
 کل

 هايمهاجرت

 زاآسیب

  هاي   مهاجرت

 زاغیر آسیب

هاي  گروه

 سنی

22. 1 6. 4 25. 0 21051 941 20110 0-14 

40. 9 39. 7 41. 9 38889 5876 33613 15- 29 

27. 8 43. 4 24. 0 26397 6428 19969 30- 45 

6. 8 9. 3 7. 0 6510 1381 4829 46- 60 

2. 4 1. 2 2. 2 2246 172 1774 60 + 

 جمع 80295 14798 95093 100 100 100

  

  : زازا و غیر آسیبآسیب هاي مهاجرت برحسب الگوي سنی مهاجران :2شکل 

 1390سرشماري 

 
  

  هاي اجتماعی  هاي آسیب زا با برخی از شاخص هاي آسیب  مهاجرت ۀرابط

ــمار ــریب ، )5(ه جــدول ش ــاجرتض ــاي  همبســتگی مه ــیب ه ــا برخــی از را زا  آس ب

. دهـد نشـان مـی   1390هاي کشـور در سـال    هاي اجتماعی در استان  آسیبهاي  شاخص
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تعـداد   نسـبت : زا و چهـار متغیـر   هاي آسـیب   بین مهاجرت ،شود که ملاحظه میهمچنان

نفـر  بـه هـزار   (، نسبت تعداد سرقت به جمعیـت  )به هزار نفر جمعیت(معتاد به جمعیت 

 ،)در هـزار (، نـرخ وقـوع طـلاق    )درصـد (، سهم جمعیت داراي اشـتغال نـاقص   )جمعیت

زا و نسبت تعداد قتل بـه   هاي آسیب  بین مهاجرت. داردهمبستگی معنادار و مثبت وجود 

 ،میـزان بیکـاري و درصـد زنـان سرپرسـت خـانوار       ،)هزار نفـر هر صـد  يبه ازا(جمعیت 

زا و وقـوع   هـاي آسـیب    میـزان مهـاجرت   ،)3(شـکل  . همبستگی معناداري ملاحظه نشد

کـه ملاحظـه   همچنان .دهد هاي کشور نشان می در سطح استانرا سرقت در هر هزار نفر 

زا و  هـاي آسـیب    مهـاجرت  همبستگی بالایی بین نسبت ،ها در بسیاري از استان ،شود می

  . شود فراوانی وقوع انواع سرقت مشاهده می
  

   از برخی با زا آسیب هاي تمهاجر ضریب همبستگی :5جدول 

  هاي اجتماعی  آسیب هاي شاخص

 نام متغیر ضریب همبستگی سطح معناداري

)به هزار نفر جمعیت(نسبت تعداد معتاد به جمعیت  **543 . 002 .  

)به هزار نفر جمعیت(نسبت تعداد سرقت به جمعیت  *396 . 028 .  

)ار نفر جمعیتبه صد هز(نسبت تعداد قتل به جمعیت  078 . 678 .  

)درصد(میزان بیکاري  254 . 168 .  

)درصد(درصد زنان سرپرست خانوار  059 .- 752 .  

 )درصد(سهم جمعیت داراي اشتغال ناقص  *303 . 009 .

)در هزار(نرخ وقوع طلاق  **495 . 005 .  

- Correlation is significant at the 0. 01 level (2-tailed). ** 
- Correlation is significant at the 0. 05 level (2-tailed). *  
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 زا و وقوع سرقت در هر هزار نفر هاي آسیب  میزان مهاجرت ۀمقایس :3شکل 

  ساخت شاخص ضریب ناامنی محیط اجتماعی با استفاده از تحلیل عامل

هـاي   دهنده ضریب امنیت محیطی در اسـتان یک شاخص کلی که نشان ساخت براي

ابـزاري اسـت بـراي     ،تحلیـل عامـل  . تحلیل عامل استفاده شده اسـت  فناز  ،کشور باشد

تـوان بـا    براي تشخیص اینکه آیا می. از جمله مفهوم امنیت ،ترشاخص و مفاهیم انتزاعی

رابطه معناداري  ،زا هاي آسیب  هاي اجتماعی که با مهاجرت  هاي آسیب استفاده از شاخص

 ،ریب امنیت محیط اجتماعی سـاخت یـا نـه   یک شاخص کلی براي سنجش ض ،اندداشته

  . است KMOاستفاده از آزمون  ،اولین گام

هاي تحقیق کـه شـامل    ، متغیراست 696/0که مقدار آن برابر بر اساس نتیجه آزمون 

نسبت تعداد معتاد به کل جمعیت، نسبت سرقت به کل جمعیت، میزان بیکاري، درصـد  

کـه در سـطح    )4.44(تیجه آزمون بارتلت همچنین ن ،اشتغال ناقص و میزان طلاق است
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 ،هـا  گویههمبستگی بین  دهد که ماتریس معنادار است، نشان می 001/0 از خطاي کمتر

متغیـر   پـنج دهد که از  نشان می )6(جدول . دهد بنایی را میهاي زیر  امکان ساخت عامل

موعـه  درصـد واریـانس مج   71عامل ساخته شده است که  دو ،شده در تحلیل عاملیوارد

  . کند عامل را تبیین می

  یافتهماتریس عاملی چرخش :6جدول 

 

هاي واردشـده در تحلیـل عامـل     شود، متغیر شاهده میم )6(طور که در جدول همان

شـامل سـه    ،)1(بعد شـماره  . اند بندي شدههاي عاملی در دو بعد مجزا دسته حسب باربر

متغیر نسبت سرقت به کل جمعیت، نسبت معتاد به کل جمعیت و میـزان طـلاق و بعـد    

 ،بـا جمـع جبـري ایـن دو بعـد     . اسـت  درصد اشتغال ناقص و میزان بیکاري ،)2(شماره 

  .ضریب ناامنی محیط اجتماعی مورد سنجش قرار گرفته است

  

  ابعاد سنجشی مفهوم ضریب ناامنی محیطی: 7جدول 

  مفهوم ناامنی محیط اجتماعی  بعد اجتماعی ناامنی محیطی  ناامنی محیطی بعد اقتصادي

) غال ناقصدرصد اشت × 889/0(

  )723/0×  نرخ بیکاري+ (

نسبت سرقت به کل  × 925/0(

نسبت معتاد به کل ) + (جمعیت

درصد طلاق ) + ( 755/0 ×جمعیت 

× 734/0(  

  ضریب ناامنی محیط اجتماعی

  

ها عامل   
 متغیرها

2 1 

 نسبت سرقت به کل جمعیت 925 . 001 .

 نسبت معتاد به کل جمعیت 755 . 224 .

 میزان طلاق 734 . 363 .

 درصد اشتغال ناقص 066 . 889 .

 میزان بیکاري 269 . 723 .

امل اصلیتحلیل عو: روش استخراج  

واریماکس: روش دوران  
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 حسب ضریب ناامنی اجتماعیهاي کشور بر بندي استانپهنه

امنی محیطـی  نـا هاي کشور را برحسـب ضـریب    استانبندي پهنه ،)8(جدول شماره 

سـاخته محقـق نشـان    آمده از ضریب ناامنی محیطـی دسـت  دستهارقام ب .دهد نشان می

، 10.3، اصـفهان بـا نمـره شـاخص     12.29هاي البرز با نمره  دهد که به ترتیب استان می

رتبه اول تا چهارم ضـریب نـاامنی   ، 9.23، کرمانشاه با نمره شاخص 10.09تهران با نمره 

، زنجـان بـا   4.74هاي اردبیل با نمـره شـاخص    بالعکس استان. دارند محیطی را در کشور

ال و بختیـاري بـا نمـره    و چهارمح ـ 5.03، هرمزگان با نمره شـاخص  4.98نمره شاخص 

  . محیطی هستند داراي کمترین نمره ضریب ناامنی، 5.48شاخص 

  حسب ضریب ناامنی محیط اجتماعیهاي کشور بربندي استانپهنه: 8جدول 

امنی انضریب 

 محیطی
 ردیف هانام استان

 ضریب ناامنی

 محیطی
 ردیف هانام استان

 1 البرز 29 .12 17 قزوین 14 .7

 2 اصفهان 3 .10 18 آذربایجان شرقی 88 .6

 3 تهران 09 .10 19 سیستان و بلوچستان 86 .6

 4 کرمانشاه 23 .9 20 کردستان 65 .6

 5 خراسان رضوي 95 .8 21 مازندران 65 .6

 6 خراسان جنوبی 71 .8 22 گلستان 44 .6

 7 لرستان 66 .8 23 بوشهر 4 .6

 8 سمنان 63 .8 24 کهگیلویه و بویر احمد 27 .6

 9 فارس 48 .8 25 قم 69 .5

 10 گیلان 39 .8 26 کرمان 67 .5

 11 ایلام 88 .7 27 یزد 5 .5

 12 همدان 7 .7 28 چهار محال وبختیاري 48 .5

 13 خراسان شمالی 63 .7 29 هرمزگان 03 .5

 14 آذربایجان غربی 5 .7 30 زنجان 98 .4

 15 مرکزي 49 .7 31 اردبیل 74 .4

   
 16 خوزستان 27 .7
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 حسب ضریب ناامنی محیط اجتماعیهاي کشور بربندي استانپهنه: 4شکل 

 
حسب میـانگین ضـریب   هاي کشور را بر استان ۀنتایج تحلیل خوش ،)9(جدول شماره 

همانگونـه کـه    .دهـد  زا نشـان مـی   هاي آسـیب   نی محیطی و میانگین درصد مهاجرتناام

شود، استان البرز به تنهایی در یک خوشه قرار گرفته است و میانگین درصد  ملاحظه می

در خوشـه  . اسـت ه  درصد کـل مهـاجرت   18برابر با  ،زا در این استان هاي آسیب  مهاجرت

قرار گرفته است و  9.101گین ضریب ناامنی محیطی میان استان اصفهان و تهران با ،دوم

خوشـه سـوم   . درصـد اسـت   5.16زا در خوشه دوم برابر بـا   هاي آسیب  میانگین مهاجرت

هاي خراسان رضوي، همدان، خراسان جنـوبی، لرسـتان، کرمانشـاه، فـارس،      شامل استان

 2.87بـا   گیلان، کردستان است که میانگین ضریب ناامنی محیطی در این خوشـه برابـر  

گین درصـد  میـان  .درصد است 8.15زا برابر با  هاي آسیب  است و میانگین درصد مهاجرت
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نـاامنی محیطـی بـه خـوبی      حسـب طبقـات میـانگین ضـریب    زا بر هاي آسـیب   مهاجرت

  . دهد همبستگی و ارتباط این دو شاخص را نشان می

  ا و ز هاي آسیب هاي کشور برحسب میانگین درصد مهاجرتاستان: 9جدول 

  میانگین ضریب ناامنی محیطی

  تعداد  هانام استان  طبقات
میانگین ضریب 

  ناامنی محیطی

میانگین درصد 

هاي   مهاجرت

  زاآسیب

  18  9. 122  1  البرز  1

  5. 16  9. 101  2  تهران، اصفهان  2

3  
خراسان رضوي، همدان، خراسان جنوبی، 

  لرستان، کرمانشاه، فارس، گیلان، کردستان
8  87 .2  15 .8  

4  

سمنان، آذربایجان غربی و شرقی، خراسان 

شمالی، مرکزي، خوزستان، گلستان، قزوین، 

  قم، بوشهر، مازندران

11  70 .5  15 .2  

5  

سیستانو بلوچستان، کرمان، ایلام، 

چهارمحال و بختیاري، کهکیلویه و بویر 

  احمد، زنجان، اردبیل، هرمزگان، یزد

9  54 .7  13 .44  

  

 ي مهاجرتی با ضریب ناامنی محیط اجتماعیها شاخص ۀبررسی رابط

هـاي    ضـریب همبسـتگی نـاامنی محیطـی بـا درصـد مهـاجرت        ،)10(شماره جدول 

بـا   ،شـود  کـه ملاحظـه مـی   همچنـان . دهـد زا و میزان خالص مهاجرت را نشان می آسیب

 ،زا و ضـریب نـاامنی محیطـی    هـاي آسـیب    مهـاجرت درصد بین  99.99ضریب اطمینان 

  . وجود دارد) r: .576( رهمبستگی معنادا

  هاي مهاجرتی با ضریب ناامنی محیط اجتماعی ضریب همبستگی شاخص: 10جدول 

 نام متغیر ضریب همبستگی سطح معناداري

زا هاي آسیب  درصد مهاجرت **576 . 001 .  

 میزان خالص مهاجرت 261 . 157 .

- Correlation is significant at the 0. 01 level (2-tailed). ** 

- Correlation is significant at the 0. 05 level (2-tailed). *  
  



   1401سوم، بهار ه شمار، پژوهش انحرافات و مسائل اجتماعی/  92

نفسه منجر به بـروز  توان نتیجه گرفت که خود مهاجرت فی می بالابا توجه به نتایج آماري 

پـذیري آنهـا بـا محـیط     و میزان انطبـاق  بلکه کیفیت مهاجرت ،شود هاي اجتماعی نمی  آسیب

  . کند هاي اجتماعی ناشی از مهاجرت را فراهم می  وز آسیببر ۀمقصد است که زمین ۀجامع

  

  گیريو نتیجه بنديجمع

شده در کشـور در سـال   جاهاز کل مهاجران جاب% 2استفاده از نمونه با  در این تحقیق

جمعیتی به دو گروه عمـده   -شناسی اجتماعی هاي داخلی از نظر آسیب  ، مهاجرت1390

. زامهاجرت بالقوه غیر آسـیب ) ب زاهاي بالقوه آسیب  رتمهاج) الف: اندبندي شدهتقسیم

هایی هسـتند کـه افـراد     مهاجرت ،زا هاي بالقوه آسیب  مهاجرت ،بر اساس تعریف عملیاتی

همچنـین  هسـتند و  ) دیـپلم  زیـر (ها، داراي تحصیلات پایین  مهاجر در این نوع مهاجرت

انـد  بعد از مهاجرت هم نتوانسـته  علاوههب .علت مهاجرت آنها در مبدأ، بیکاري بوده است

. شـوند  ء جمعیت بیکار محسوب مـی در مقصد هم جز رواز اینکاري را دست و پا کنند و 

و مقصد داراي شغل و نیـز داراي تحصـیلات    در مبدأ آن دسته از مهاجرانی که ،عکسبر

نتایج . اندبندي شدهزا دسته هاي بالقوه غیر آسیب  اند، در دسته مهاجرتدیپلم بودهبالاي 

زا در رتبـه   ها آسـیب   درصد مهاجرت 18.7دهد که استان همدان با  این تحقیق نشان می

 17.9درصد، خراسان رضـوي بـا    18بعد از این استان، استان تهران با . نخست قرار دارد

  . زا قرار دارند هاي آسیب  هاي بعدي مهاجرت  درصد در رتبه 17.7البرز با  و درصد

هـاي    آسـیب  ةحـوز  ةهـاي عمـد   تحلیـل عـاملی و برخـی از متغیـر     فناز با استفاده  

نسبت سرقت به کل جمعیت، نسبت معتاد به کـل جمعیـت و درصـد    : اجتماعی از جمله

بعـد  (و نیز نـرخ بیکـاري و درصـد اشـتغال نـاقص      ) بعد اجتماعی ناامنی محیطی(طلاق 

 ارقـام . خته شـد شاخص ضریب نـاامنی محـیط اجتمـاعی سـا     ،)اقتصادي ناامنی محیطی

هـاي البـرز بـا نمـره      اسـتان  آمده از ضریب ناامنی محیط نشان داد که به ترتیـب دست هب

، کرمانشاه با نمـره شـاخص   10.09، تهران با نمره 10.3، اصفهان با نمره شاخص 12.29

هـاي   بـالعکس اسـتان  . دارندرتبه اول تا چهارم ضریب ناامنی محیطی را در کشور ، 9.23

، هرمزگـان بـا نمـره شـاخص     4.98، زنجان با نمره شاخص 4.74ره شاخص اردبیل با نم

 داراي کمترین نمره ضریب نـاامنی ، 5.48و چهارمحال و بختیاري با نمره شاخص  5.03

هاي درصـد   ضریب ناامنی محیطی با شاخص ،بررسی ضریب همبستگی. محیطی هستند
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 99.99بـا ضـریب اطمینـان     .زا و میزان خالص مهاجرت را نشان داد هاي آسیب  مهاجرت

 همبسـتگی معنـادار   ،زا و ضـریب نـاامنی محیطـی    هاي آسیب  درصد بین درصد مهاجرت

همبستگی غیـر   ،مهاجرت و ضریب ناامنی محیطی وجود دارد، اما بین میزان خالص کل

  . مشاهده شد ضعیف معنادار و

 ،)2001( انو همکـار  لـی  نتایج تحقیقات خارجی از جمله تحقیقات ،نتایج این پژوهش

هـا  آن. کنـد  تأیید میدر زمینه ارتباط مهاجرت و وقوع جرم را ) 2005(رید و ) 2002(میرز 

هـاي    و دیگـر نارسـایی   مهاجرانی کـه در معـرض بیکـاري، فقـر    اند که به این نتیجه رسیده

همچنـین  . کارانـه بزننـد  دست به اعمال خـلاف  که احتمال بیشتري دارد ،اجتماعی هستند

و ) 1378(دیق ، ص ـ)1386(و همکـاران  جزینی ق با نتایج تحقیقات داخلی تحقینتایج این 

اند  هدر تحقیق خود به این نتیجه رسید جریبی و همکارانهزار. است همسو) 1385(باقري 

 ،ازدیاد جمعیت مهاجر در یک منطقه و که تنوع جمعیتی، افزایش حضور مهاجران خارجی

  . اهد گذاشتاثرات منفی بر امنیت عمومی منطقه خو

 ة، کیفیت مهـاجران و نحـو  یابدمیبا ناامنی و وقوع جرم معنا  ،آنچه در قالب مهاجرت

بلکـه   ،سـاز نیسـتند  ها مسئلهتنها نه بسیاري از مهاجرت. صد استمق ۀتعامل آنها با جامع

امــا  .فــردي و اجتمــاعی و اقتصــادي باشــند ۀتواننــد مفیــد و عــاملی بــراي توســع مــی

در اثر عوامل دافعه منطقه مبدأ از جمله بیکاري و فقر باشد و در عـین  هایی که  مهاجرت

زمینـه   ،هاي انطباق اجتماعی و اقتصادي مهاجر در مقصد هـم فـراهم نشـود     حال زمینه

اولـین گـام    رواز این. هاي اجتماعی و افزایش وقوع جرم در مقصد است  براي بروز آسیب

زا، هاي آسـیب   ناسایی کانون تجمع مهاجرتهاي اجتماعی، ش در مدیریت جرائم و آسیب

  . ستکنترل و مدیریت آنها

  

  هاپیشنهاد

هاي البرز، تهـران، اصـفهان، خراسـان رضـوي،      امنی محیطی در استانضریب نا) الف

 ـ    سـایر   ههمدان، خراسان جنوبی، لرستان کرمانشاه، فارس کردسـتان و گـیلان نسـبت ب

 ـها بیشتر است و این ناامنی محیطی  استان هـاي بـالقوه     طـور معنـاداري بـا مهـاجرت    هب

بـراي کنتـرل جـرم در     اي تمهیـدات ویـژه  بایـد   رواز ایـن . معنـادار دارد  ۀرابط ـ ،زا آسیب

  . صورت گیرد یادشدههاي  استان
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 انتظـامی جمهـوري اسـلامی ایـران     نیـروي  ،در تخصیص منابع و نیروي انسـانی ) ب

هـاي    ی و توزیـع جغرافیـایی مهـاجرت   ضـریب نـاامن   ۀویژه در حوزه پیشگیري و مقابل ـ به

  . عنوان یک تابلوي راهنما عمل کندهتواند ب زا می آسیب

بـه  : هاي با ضریب ناامنی محیطی بـالاتر  کننده در استاناجراي اقدامات پیشگیري) ج

نوعی تغییر پایگاه فقـر   ،پذیر مهاجرت براي فقرا و اقشار آسیب ،زعم برخی از اندیشمندان

مقصـد   ۀها در جامع ـتنمهاجران فقیر نه رواز این .یایی به مکانی دیگر استاز مکان جغراف

نشـین و فقیرنشـین،    آوردن محـلات حاشـیه  وجـود هبلکه با ب ،شوند ادغام و هماهنگ نمی

از مهاجرت این  باید بنابراین .کنند هاي اجتماعی پیدا می  آسیب ايهاي بیشتري بر  زمینه

 ،زننـد  بلکه از روي ناچاري دست به ترك وطن مـی  ،رضا دسته افراد که نه از روي میل و

  . توانمندسازي آنها اقدام نمود و هاي شغلی مناسب در مبدأ جاد فرصتاز طریق ای

زاي هاي آسیب  هایی که ضریب مهاجرت سازي و انطباقی در استاناقدامات توانمند) د

نظر به قانونی بـودن و   ،ردگی صورت میکه صد البته که با تمام تدابیري : آنها بیشتر است

 وارد کـه  اختیاري بودن انتخـاب محـل سـکونت بسـیاري از مهـاجران رانـده و وامانـده       

 دجاي اقدامات حذفی و تنبیهی بای ـه شوند، ب نشین شهر میها و مناطق حاشیه شهر کلان

هـا و مراکـز    پذیري مهاجران را در شـهر هاي انطباق  پذیرش تدریجی و ایجاد زمینه ةشیو

در جهـت  بایـد   یسـازمان هـاي ترکیبـی و بـین    با اتخاذ سیاسـت  .اجرپذیر فراهم نمودمه

  . نشین کوشیدمهاجر مناطقت بر اردهی و نظسامان

محور جهـت ایجـاد   هاي محله  تشکیل انجمن: اري محلیاقدامات مشارکتی و خودی) ه

ه نشین ب ـشیهنشین و حاتواند در محلات مهاجر می. ..هاي محلی و  اشتغال، شرکت تعاونی

  . جرایم اجتماعی عمل کند زوکننده در برپیشگیري اتاقدام یکی از عنوان

هـاي   گرفتـه در مبـدأ و مقصـد   در کنار تـدابیر صـورت  : اقدامات انتظامی و کنترلی) و

نیافته و محـلات  رود که در محلات مهاجرنشین فقیر و سازمان این احتمال می ،مهاجرتی

اتخـاذ تـدابیر لازم    رواز این .کارانه و مجرمانه افزایش یابدبزه هاي سطح رفتار ،اطراف آنها

هـاي    پلیس متناسب بـا جمعیـت محـلات، ایسـتگاه     يمین تعداد نیروأامنیتی از جمله ت

بسـته در  هـاي مدار   ، اسـتفاده از دوربـین  GISشـده دقیـق از طریـق    یـابی پلیسی مکـان 

هـا و   ردستفاده از انتظامات محلی، شبگرود، ا آنها می هایی که احتمال وقوع جرم در مکان

   .شود خطر توصیه مینگهبان محلی در مناطق پر
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  شناسی امر اجتماعی و فرهنگی در آسیب

  هامدیریت شهري تهران با تأکید بر قانون شهرداري

  

  *آباد جهانی دولت اسماعیل

  

مسـائلی کـه حـوزة اجتمـاعی و فرهنگـیِ شـهرداري تهـران همـواره در          یکی از 

ها و به طور کلی شرح هاي اخیر با آن مواجه بوده است، بحث انطباق فعالیت سال

موضوعی که . وظایف این حوزه با کارکردهاي ذاتی و قانونیِ مدیریت شهري است

تـه و خـود را بـه    نظرهاي زیادي را در چنـد سـال اخیـر برانگیخ    و ها و نقدبحث

در  اساس این بر .عنوان یک مسئله در مدیریت شهري تهران مطرح ساخته است

هاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهـران  شناسی فعالیتمطالعۀ حاضر به آسیب

در این پژوهش، مطابق با مبانی نظـري موضـوع، سـه مقولـۀ     . پرداخته شده است

ــومی  ــاق مفه ــاملِ انطب ــلی ش ــانون ،اص ــاق ق ــازمانطب ــاق س ــتی و انطب  انی، جه

روش اجراي پژوهش به این ترتیب بـود  . نظر قرار گرفتشناسیِ اقدامات مد آسیب

هــاي اجتمــاعی و فرهنگــی ســازمان شــهرداري در قالــب   کــه فهرســت فعالیــت

 تـا  و از آنها خواسته شـد  نفر کارشناس قرار گرفت دهپرسشنامۀ دلفی در اختیار 

 طبـق نتـایج پـژوهش،   . نـه ارزیـابی نماینـد   هر فعالیت را در سـه مقیـاس جداگا  

هاي اجتماعی و فرهنگـی شـهرداري تهـران در    ترین چالش در حوزة فعالیت مهم

هایی است که خارج از وظایف وهلۀ اول، ورود این سازمان به برخی امور و فعالیت

پوشـانی بخشـی از ایـن    کـاري و هـم  در وهلۀ دوم، موازي. ذاتی و قانونی آن است

غلبـۀ رویکـرد    ،در سـطحِ سـوم   نهایتدر ها قرار دارد و با سایر سازمان هافعالیت

                                                 
  sml.jahani@gmail.com                   شناسی دانشگاه محقق اردبیلی، اردبیل، ایران  جامعهگروه دانشیار  *
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ی هایی است که ذیل عنوان وظایف اجتمـاعی و فرهنگ ـ نمایشی در برخی فعالیت

کاربسـت پـژوهش حاضـر بـر      بر این اساس. شودبندي میشهرداري تهران دسته

این . تکیه دارد گانههاي سهحسبِ ترکیبِ شاخصها برجانبۀ فعالیتبازنگريِ همه

شـده بـراي هـر فعالیـت انجـام شـد و در       بازنگري بر اساس امتیاز نهاییِ محاسبه

 »تغییـر «و  »تعـدیل «، »تـداوم «هـاي هـر حـوزه در سـه مقولـۀ      فعالیـت  ،نتیجۀ آن

   .دشبندي  دسته

  

شناسـی، مـدیریت شـهري، امـر اجتمـاعی و فرهنگـی،       آسیب: هاي کلیدي واژه 

  . فیروش دل و انطباق قانونی
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اقتصـادي یعنـی    ۀدهد که توسعریزي توسعه در ایران نشان میسال برنامه پنجاهبیش از 

اجتمـاعی   -فرهنگـی  ۀبیش از توسـع  ،افزاري حیات اجتماعیتأکید بر بعد مادي و سخت

نـامتوازن بـه    ۀتوسع در چنین وضعیتی، .)87: 1382 متوسلی،(مورد توجه قرار گرفته است 

بخـش   ةاساسی توسعه در جهان امـروز بـدل شـده اسـت کـه بـه سـیطر        یکی از مسائل

فرهنگـی و   فکـري، (افزاري حیات اجتمـاعی  افزاري یا عقلانیت ابزاري بر بخش نرم سخت

امـا   .)Bourdieu, 1993 ؛1378 ؛ گیـدنز، 1384 هابرمـاس، : ك.ر(منجـر شـده اسـت    ) اجتماعی

نوعی تغییـر نگـاه بـه شـهر و      ،شدهد یاددهاي ناگوارِ ناشی از رویکررفته با بروز پیام رفته

نگاهی غالب شد کـه در   شهرهاي جهان به وقوع پیوست ومدیریت شهري در اغلب کلان

شود که قادر است اهداف اصـلی توسـعه   آن شهر به عنوان موجودي زنده و پویا تلقی می

در ابعـاد   زندگی شهروندان ها و بسترهاي لازم براي بهبودکه همان فراهم کردن زمینهرا 

   .برآورده سازد ،اجتماعی و فرهنگی است اقتصادي، شخصیتی،

اجتمـاعی و فرهنگـی در شـرح وظـایف      پـرداختن بـه امـور    در قالب همین رویکـرد، 

 .شودهاي شهري وارد شده که ماهیتاً اتفاق مثبتی قلمداد میبسیاري از نهادها و سازمان

 بـاره سئوالات و ابهامـاتی کـه در ایـن    .ستمربوط ا تر به محتواي این اموراما مسئلۀ مهم

شده به لحاظ فنی و قانونی در حیطـۀ تخصـص و   یاد شود این است که آیا امورمطرح می

عنـوان اجتمـاعی و   ي که ذیلِ امور ها قرار دارد یا خیر؟ یا فراتر از آن،فعالیت آن سازمان

مفهومی با امـر اجتمـاعی    آیا به لحاظ گیرد،ها قرار میکار این سازمانفرهنگی در دستور

هاي شده در فعالیتانطباق قانونی و مفهومیِ یاد و فرهنگی انطباق دارد؟ در برخی موارد،

بسیار کمرنگ اسـت و ایـن موضـوع بـه دلیـلِ       ،هاحوزة اجتماعی و فرهنگیِ این سازمان

ف اتـلا  هـا، کاهش کیفیـت فعالیـت   از جمله تداخل وظایف، پیامدهاي ناگوارِ ناشی از آن،

   .خود به عنوان یک مسئلۀ اجتماعی قابل ردیابی است ...ی شهروندان ونارضایت منابع،

شـده  نهادهایی است که از تغییرات یاد یکی از ،مدیریت شهري تهران در همین راستا

بـر   .رفته در مرکز توجه آن قرار گرفتـه اسـت  غافل نمانده و امر اجتماعی و فرهنگی رفته

انـداز و  متوازن و پایدار شهر تهران در راستاي چشـم  ۀد توسعمدیریت فراین همین اساس

 هـاي اهدافی که باید با مشارکت خود مـردم و جلـب همکـاري سـایر نهادهـا و سـازمان      
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به عنوان رسالت اصلی شهرداري  نهاد تحقق یابد،خصوصی و مردم ربط اعم از دولتی، ذي

 توجـه بـه امـور    این تغییر رویکرد،در قالب . )88: 1382 متوسلی،( گرفتنظر قرار تهران مد

اجتماعی و فرهنگی در ساختار و محتواي سازمان شهرداري و به تبع آن در شـرح وظـایف   

هـاي اجتمـاعی و فرهنگـی در    تاي از اقـدامات و فعالی ـ مجموعـه  ،این سـازمان وارد شـده  

موظـف بـه ورود بـه برخـی      ،شهرداري طبـق قـانون   .کار مدیریت شهري قرار گرفتدستور

امـا از همـان ابتـداي     .هـا شـد  هاي اجتماعی و فرهنگی و ایفاي نقش در ایـن حـوزه  زهحو

مدیریت شـهري همـواره    اجتماعی و فرهنگی، هايدار شدن تعهدات مختلف در حوزه عهده

شناسـی و   آسـیب  گریبان بوده است که لـزوم به با ابهامات و مسائلی در این خصوص دست 

   .ها ایجاب کرده استناد به قانون شهرداريبا است را بازنگري در این تعهدات

ر وظـایف اجتمـاعی و فرهنگـیِ    تعـدد و تکث ـ  ،مسـائلِ ایـن حـوزه   تـرین  یکی از مهم

است که باعث پراکندگی در این حوزه شده و گاهی بـه   شده براي شهرداري تهران تعریف

شـود  ضابطگی و اعمال سلیقه در اجرا منجـر مـی  بی سردرگمی و انفعال در صف و ستاد،

شـهرداري کـه در شـوراي     ۀدوم توسـع  ۀنگاهی به برنام ـ براي نمونه، .)46: 1399 توسلی،(

حکـم   277 ،اجتماعی و فرهنگی ةدهد که براي حوزنشان می ،چهارم تصویب شده است

تعریف شده است که این عدد بزرگ با توجه به محدودیت منابع موجب آشفتگی فکـري  

بر همین اساس در چنـد   .)1385 پور،برك: ك.ر(شود می و اعمال سلیقه در مدیران اجرایی

فرهنگی و اجتماعی شهرداري از  ةهاي اصلی حوزیتمورأایدة بازگشت به م ،سال گذشته

توجه بـه   سوي برخی از مدیران و پژوهشگران این حوزه مطرح شده است که این ایده با

هـاي  در سـال  اري آنهـاي ک ـ شناسایی و تحقق اولویـت  و لزوم کاهش بودجه این حوزه

   .بیشتر قوت گرفته است ،اخیر

هـاي اجتمـاعی و   یـت مورأشاهد ایـن هسـتیم کـه بخشـی از م    در مواردي  همچنین

به عنوان نمونه به سـازمان   .هاي مدیریت شهري واگذار شده استفرهنگی به دیگر حوزه

 وانبیشـترین ظرفیـت فرهنگـی و بـه عن ـ     داشـتن توان اشاره نمود کـه بـا   زیباسازي می

معاونت خدمات شهري است و از ماهیت  ۀتهران امروز زیرمجموع ،شهر ۀترین رسان بزرگ

سـاً و بـدون   أهر معاونت و هـر بخـش شـهرداري ر    .اجتماعی و فرهنگی برخوردار نیست

در  ...ل محصـول و کـالاي فرهنگـی ترافیـک و    به عنوان مثا .کندانسجام کار فرهنگی می

لی است که باید خوراك و محصول فرهنگی بـا یـک رویـه    این در حا .شودمترو تولید می
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هـاي مختلـف قـرار    دقیق و اصولی تهیه شود و در اختیار بخش واحد و به صورت علمی،

 یکی دیگر از مسائل این حوزه، بر همین اساس. )1397 شـهري،  حکمروایی کمیته: ك.ر(گیرد 

سـازمان شـهرداري و سـایر     کاري بین اقدامات اجتماعی و فرهنگیِابهام و موازي تداخل،

 ،شهر و ابرشـهر تهـران  هاي اجتماعی و فرهنگی کلاندر بحث .نفع استهاي ذيسازمان

شناسایی و  ،ها و نهادهاند که در این تعدد دستگاهکدستگاه فرهنگی کار می 22یش از ب

سازي جایگاه شهرداري تهران و تعیینِ دقیقِ آنچه مربـوط بـه وظیفـه ذاتـی ایـن      شفاف

   .رسدامري مهم و ضروري به نظر می زمان است،سا

ارتقـاي فرهنـگ حقـوق     .شهرداري متولی فرهنگ عمـومی شـهر اسـت    طبق قانون،

توجـه بـه    ،...کودکـان و  زنـان،  احترام و تکریم شهروندان اعـم از سـالمندان،   شهروندي،

ان هـاي ایـن سـازم   یتمورأو ترافیک از جمله م بهبود فرهنگ رانندگی اخلاق شهروندي،

ایـن   .کار قـرار گیـرد  و در دستور شودرنگ پرهاي اصلی یتمورأاین ملازم است است که 

 ...بسـیج و  وزارت ارشاد، سازمان بهزیستی، ۀوظیف حالی است که شهرداري تهران گاه در

یعنی وظایف مختلفی را در این حوزه براي خود تعریـف کـرده اسـت و     ؛دهدرا انجام می

 هـاي مختلـف،  سازي در عرصـه وظایف اصلی خود که فرهنگ از که همین امر باعث شده

به عنوان نمونـه  « .فاصله گیرد ،ارتقاي سرمایه اجتماعی و اعتماد است شهروندي،آموزش 

که از خـدمات اصـلی شـهرداري تهـران      میلیارد ریالی افزایش ایمنی اماکن 15.6 بودجه

ه پلاسکو شـد و خسـارت   هاي گذشته که منجر به حادثسال است و عدم توجه به آن در

میلیـارد ریـال سـتاد سـد معبـر       42هنگفتی به شهر و اقتصاد آن وارد گردید و بودجـه  

میلیارد ریالی ترویج و تکریم فرهنگ ایثار و شهادت  18.2شهرداري در مقایسه با بودجه 

مسـاجد و امـاکن مـذهبی کـه      ۀمیلیارد ریال کمک به ساخت و توسـع  151.7و بودجه 

نشـان از انحـراف جـدي سـازمان      انـد،  ویژه قانونی شهرداري تهـران نبـوده  کدام کارهیچ

   .)55 :همان( »شهرداي تهران از وظایف ذاتی خود بوده است

حـوزة   حوزة دیگري که شدیداً نیازمند بازتعریف وظـایف سـازمان شـهرداري اسـت،    

تـرین  مها به قدري گسترش یافته که به یکی از مهاین آسیب .هاي اجتماعی استآسیب

بسیاري  در همین راستا .هاي اخیر تبدیل شده استشهر تهران در سالهاي کلاندغدغه

نقش چنـدانی   هرچنداند که شهرداري تهران از مدیران اجتماعی شهرداري بر این عقیده
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هـاي مختلـف   هـا در بخـش  امروزه باید پاسخگوي این آسیب ها ندارد،در بروز این آسیب

لازم اسـت   بنابراین .)1391 ،و دیگران امیريصالحی: ك.ر( باشد ...و دهیسامان اعم از اسکان،

به بررسی و تدقیق این مسئله پرداخته شـود کـه نقـش سـازمان شـهرداري در کنتـرل       

هاي اجتماعی به چه میزان است و این سازمان مشخصاً در کدام بخـش و بـه چـه     آسیب

   .میزان نقش ایفا کند

هـاي  ان اذعان نمود که مدیریت شهري با مسـائل و چـالش  تودر مجموع می رواز این

تعـدد و پراکنـدگیِ تعهـدات     :هاي اجتماعی و فرهنگـی از جملـه  فعالیت ةحوز مهمی در

 فرعــی، انحــراف از وظــایف ذاتــی و قــانونی و پــرداختن بــه امــور ی،اجتمــاعی و فرهنگــ

هـا و  مؤلفـه  مشـخص نبـودن   ربـط، هـاي ذي کاري و تداخل وظایف با سایر ارگـان  موازي

هاي فرهنگی و اجتمـاعی  فعالیت ۀعرص که باید دررو به روست داري هاي اولویتشاخص

هـا و سـطوح   گستردگی و تنوع عرصـه مدیریت شهري با  ،در شهرها مورد توجه قرارگیرد

 ـ  نکـردن  استفاده ،)محله، ناحیه، منطقه و شهر(هدف  جامعه دیگـر   هـاي هبهینـه از تجرب

ب در سـطح محـلات   نبود اطلاعات آماري فرهنگی و اجتماعی مناس ـ ،شهرهاي دنیاکلان

 هـا اثربخشی اقدامات این سازمان در تمام حوزه ،دست به گریبان است که این مسائل ...و

شناسیِ وظـایف اجتمـاعی و فرهنگـیِ    آسیب بر همین اساس .دهد می را تحت تأثیر قرار

ف امـر اجتمـاعی و فرهنگـی در    هـا و بـازتعری  مدیریت شهري بر اساس قانون شـهرداري 

رسـد و مطالعـۀ حاضـر در واقـع بـا      امري لازم و ضروري به نظر می ،چارچوب این قانون

   .چنین هدفی به انجام خواهد رسید

  

  ادبیات پژوهش

  پیشینۀ تجربی 

حاضر حاکی از آن است که هیچ پژوهشـی مشخصـاً بـه بررسـی و      ةشدهاي انجامبررسی

   .و فرهنگیِ مدیریت شهري در قالب قوانین مربوطه نپرداخته استبازتعریف وظایف اجتماعی 

 ،توان آن را به موضوع پژوهش حاضـر مـرتبط دانسـت   حدودي میکه تااي تنها مطالعه

هـاي اجتمـاعی و فرهنگـی شـهرداري     تطبیقی وظایف و فعالیت ۀمطالع«عنوان  باپژوهشی 

انجام  1393وهی بیدهندي در سال االله شکاست که روح »شهر جهانکلان چهاردهتهران با 
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هـاي فرهنگـی و   این تحقیق را شناسـایی فعالیـت   توان هدفخلاصه می به طور .است داده

هاي فرهنگـی و   فعالیت آن با ۀدنیا و مقایس ۀشهرهاي پیشرفتهاي کلاناجتماعی شهرداري

 هـاي اجتمـاعی و  شناخت نقاط قـوت و ضـعف فعالیـت    .اجتماعی شهرداري تهران دانست

 ،هـا فعالیـت  کارهایی به منظور بهبود و ارتقاي سطح اینفرهنگی شهرداري تهران و ارائه راه

هـاي اجتمـاعی و   تجربـه فعالیـت   ،ایـن مطالعـه   در. دیگر اهداف این تحقیق بوده اسـت  از

شهر دنیا بررسی و به عنوان الگوي مبنـا در نظـر   کلان چهارده درفرهنگی مدیریت شهري 

بـودن   پذیري، راهنماشهر، معیارهاي مقایسهکلانچهارده  انتخاب این در .گرفته شده است

هـاي مربـوط بـه    همچنین در دسترس بـودن داده  .و شامل بودن در نظر گرفته شده است

  .شهرهاي برگزیده نیز شرطی مهم براي انتخاب شهرها بوده است

جزء  ،پیشرفته دنیاشهرهاي کلان هاي این تحقیق، موارد زیر در اکثربا توجه به یافته

بازنشسـتگان،   امور آموزشی، امور :ها عبارتند ازاین فعالیت .هاستوظایف اصلی شهرداري

 سـالمندان،  حمایـت از شـهروندان، امـور    جوانان، امور ها، امورسرپناهبی بانوان، امور امور

ها و مور همایشاشتغال، ا/ منابع انسانی معلولان، امور کودکان، امور ها، امورکتابخانه امور

 ، اورژانـس، بهداشـت عمـومی، بهداشـت مـواد     )صـنعتی  تجاري، اقتصـادي، (ها نمایشگاه

گردشگري، ثبت تولد و ازدواج، فرهنـگ و هنـر، میـراث     ۀاجتماعی، توسع ۀغذایی، توسع

  .فرهنگی و ورزش و تفریحات

فعـال  هـا بـه صـورت کامـل و     در تهران برخی از این فعالیت طبق نتایج این مطالعه،

هـا،  کتابخانـه  هـا، امـور  سـرپناه بی بانوان، امور ها شاملِ اموراین فعالیت .شودپیگیري می

اجتمـاعی، فرهنـگ و هنـر و ورزش و    ۀ بهداشت عمومی، بهداشـت مـواد غـذایی، توسـع    

اسـت کـه برخـی از    بخش دیگري از نتـایج ایـن تحقیـق نشـان داده      اما .تفریحات است

هـاي  در برنامـه  ،شـهرهاي جهـان هسـتند   ء وظـایف کـلان  شده که جزهاي اشارهفعالیت

ــران جــایی  ــدار شــهرداري ته ــا و دن ــه ی ــه اینک ــالنیمــه صــورت ب   اجــرا ضــعیف و فع

ها و نواقص به دلیل ضعف قـوانین کشـوري و   طبق نتایج، قسمتی از این کاستی. دشومی

امـور   شـی، امـور آموز  :این موارد عبارتنـد از  .یا تحقق نیافتن مدیریت واحد شهري است

/ امور منابع انسانی امور معلولان، امور کودکان، امور سالمندان، امور جوانان، بازنشستگان،

  . ثبت تولد و ازدواج و میراث فرهنگی گردشگري، ۀتوسع غذایی، بهداشت مواد اشتغال،
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  مبانی نظري

مفهوم امـر اجتمـاعی و فرهنگـی     ،مفهوم کانونی در تدوین مبانیِ نظري این پژوهش

در اینجا نیازمند ابزاري نظري هستیم که بـه تمیـز و تفکیـک امـر      به عبارت بهتر .ستا

   .کمک کند اجتماعی و فرهنگی از سایر امور

 شناسـی،  در ادبیات جامعه گی حاکی از آن است که به طور کلیبررسی مبانیِ امر فرهن

معنـاي قلمـروي   و در  در معناي شـیوة کلـی زنـدگی    :فرهنگ در دو معنا به کار رفته است

یـزي  فرهنگ آن چ در معناي نخست، .هاي ناب و والاي بشري است مجزا که خاصِ فعالیت

هـا و  نگـري جهـان  :کنـد  ها دور میزند و از غریبهمان پیوند میهایگروه است که ما را به هم

 .فرهنـگ هاي مشترك در میان اعضاي یـک فرهنـگ یـا خـرده    عادات و رمزگان و پنداشت

ایـن تلقـی از فرهنـگ در قـرن      .وضعیت تفـاوت فرهنگـی اسـت    این وضعیت،نقطه مقابل 

هـاي مختلـف در جهـان    نوزدهم در اروپا شکل گرفت و حاصل آشنایی اروپاییان با فرهنگ

شناسـی را  انسـان  ۀگیـري رشـت  ها و شـکل فرهنگ ۀبود و همین تلقی بود که امکان مقایس

لـت در فرهنـگ آن ملـت متجلـی و     شیوة کلی زنـدگی یـک م   در این معنا، .فراهم ساخت

 هنجارهـا،  هاي مختلفی از معنا و ارزش، جا محققان مختلف بر سویهر ایند. شودمتجسد می

- نگـري جهان گفتارها، ها،ایده رمزگان، ،هاهمقول نمادها، مناسک، ها، فعالیت عادات، ها،عرف

پیچیدگی معناي فرهنـگ در  اند و همین امر بر ابهام و ها و اصول تأکید نهادهایدئولوژي ها،

   .)1386 آشوري،: ك.ر(این نوع تحقیقات افزوده است 

هایی خـاص یـا    فعالیت ،شناسانمقصود از اصطلاح فرهنگ نزد جامعه در معناي دوم،

 موسـیقی،  اپرا، مانند ؛شوندبندي میعنوان فرهنگی دسته مصنوعاتی مادي است که ذیل

هـاي زنـدگی    جـا فرهنـگ از دیگـر عرصـه    ایندر  .هاي معمـاري آوازهاي مردمی و سبک

ارزش و مـورد  هاي فرهنگیِ بـا  مصنوعات و فعالیتتوان از شود و میاجتماعی تفکیک می

   .نیاز و سازندة هویت گروهی صحبت کرد

توان دو تمایز طولی و عرضـی بـراي    مختصر می در یک شرح امر اجتماعی نیز بارهدر

امـر اجتمـاعی از امـر فـردي و جمعـی تفکیـک        ،»تمایز طـولی «در  .این مفهوم قائل شد

امـر   .گیرد که فاقد معنا و مقصود اجتماعی اسـت  می بر  کارهایی را در ،امر فردي .شود می

معطوف به جامعه و تغییر در سـاختارها   ،دهد در بستري اجتماعی رخ می هرچندجمعی 
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مسـاعی   کامر جمعـی یعنـی تشـری    ،فرض کنیم در مورد فقر .و هویت مستقل آن نیست

در جامعـه رخ   هرچنـد این کار  .گروهی از مردم در کمک به فقراي یک محله و مانند آن

عنوان نمونـه   معطوف و متوجه جامعه و اصلاح ساختارهاي اجتماعی نیست و به ،دهد می

امـر   .کنـد  با تکاثر و مانند آن مبارزه نمـی  براي تغییر در ساختارهاي اجتماعی فقرآفرین،

یـک   .جبري افراد قائل شـویم   وجودي مستقل و وراي جمع ،راي جامعهیعنی ب اجتماعی

کار وقتی به معناي دقیق اجتماعی است که معطوف به آن وجود مستقل صـورت پـذیرد   

  .)1396 نامخواه،: ك.ر(

تعریف امر اجتمـاعی عبـارت    در این سطح از تمایز، .است »تمایز عرضی« ،سطح دیگر

بـراي هویـت مسـتقل     .عی از وجـود مسـتقل جامعـه   است از امر جاري در بخش اجتمـا 

کم چهار  دست هاي نظري روا داریم، دقت) یا در اینجا نیاز باشد(آنکه بخواهیم  بی جامعه،

 .فرهنگی و اجتماعی اقتصادي، هاي سیاسی، بخش :توان در نظر گرفت بخش کلان را می

مقسـمی اجتمـاعی   هاي جاري در هر بخش از جامعه به معنـاي عـام و    لهئها و مس کنش

اقتصادي و  فرهنگی، ها را به مسائل سیاسی، توان این کنش بیشتري می  اما با دقت ؛است

ثیرات دیـالکتیکی  أمعناي استقلال این چهار حوزه و تالبته این به  .اجتماعی تقسیم کرد

 . )211: 1399 ووسنو،(آنها بر هم نیست 

امروز به امـر اجتمـاعی نیازمنـد    مدیریت شهري که شود  وقتی گفته می در این معنا،

   از حیات اجتماعی است که با آمد و رفـت   یعنی نیازمند توجه به آن بخش و عرصه ،است

اي از  یعنی نیازمند تمرکـز بـر عرصـه    .شود تفاوت چندانی در آن ایجاد نمی ،اهالی قدرت

وقتی  .خورد یها رقم نم حیات اجتماعی است که تطور و تغییرات در آن لزوماً با انتخابات

مدیریت شهري امروز به امر اجتماعی نیازمند است یعنی نیازمند درك که شود  گفته می

د که هیچ ارتباط معنـاداري  هاي اجتماعی وجود دار ی از بحراناین نکته است که سطوح

هـایی دارد کـه    عرصه ،یعنی حیات اجتماعی .ندارد با اینکه چه کسی وزیر مربوطه است،

چیـزي اسـت مسـتقل از امـر      یعنی امر اجتمـاعی،  .معادلات قدرت نیست قابل تقلیل به

 . همچنان که چیزي است مستقل از امر اقتصادي سیاسی؛

مـالی   سود اقتصـادي و  ،ي دلالت دارد که از قبلِ آنامر اقتصادي در این معنا بر امور

امـر اجتمـاعی   در حالی کـه   .اندي مبتنی بر عقلانیت ابزاريشود و اصولاً امورحاصل می
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 سـازي، فرهنـگ  افزایـی، مقاصد متفاوتی از قبیلِ معرفـت  ،مبتنی بر عقلانیت ارزشی بوده

   .کنددنبال میرا  ...هاي زندگی ولگوهاي رفتاري و سبکاصلاح ا ها،حفظ و تقویت ارزش

امر اجتماعی و امر فرهنگی از هم  هرچندتوان اذعان نمود که در مجموع می بنابراین

ارتبـاط دوسـویه و ناگسسـتنی میـان آن برقـرار       قابل تقلیل به هم نیستند، ،ودهمتمایز ب

را بـا چـالش    کارِ شناسـایی و تحلیـلِ ایـن امـور     ،است و طبیعتاً جداسازي این دو حوزه

امر اجتماعی و فرهنگی بـه عنـوان یـک     ،در مطالعۀ حاضر بنابراین .مواجه خواهد ساخت

هاي اسنادي و نظـريِ  بررسی شده است بر اساسحوزة واحد در نظر گرفته شده و سعی 

   .مدلی مفهومی براي شناسایی و تحلیل آن ساخته شود ،شدهانجام

اهداف مورد نظر مطالعۀ  علاوه بر مبانی نظري موضوع، در طراحی این مدل مفهومی،

شـده دقیقـاً مطـابق بـا اهـداف      رار گرفته و سعی شده است مـدل یاد نظر قنیز مد حاضر

 با کمـی دقـت در عنـوان مطالعـۀ حاضـر      بر این اساس. اخته و پرداخته شودس ،پژوهش

دو نقطۀ مورد تأکید در این عنوان مستتر است کـه عبارتنـد   ، توان دریافت که در کل می

 ،در عنوان این مطالعـه  به عبارت بهتر .»هاقانون شهرداري«و  »امر اجتماعی و فرهنگی«از 

مـاعی و فرهنگـی سـازمان شـهرداري     ظایف اجتشناسیِ ودو معیار مشخص جهت آسیب

انطبـاق  (هـا بـا امـر اجتمـاعی و فرهنگـی      میزان انطباق ایـن فعالیـت   :نظر بوده استمد

انطبـاق قـانونی بـر     ).انطبـاق قـانونی  (ها شهرداري و میزان انطباق آن با قانون) مفهومی

شـود و  ه مـی هـا در نظـر گرفت ـ  ها با متن قانون شـهرداري اساس میزان همخوانی فعالیت

 بـر اسـاس میـزان تمـایز     مطـابق بـا مبـانی نظـري و تجربـی موضـوع،       انطباق مفهومی،

امـا طـی    .سیاسی و اقتصادي تعریف شده اسـت  جمعی، هاي مورد بررسی از امور فعالیت

بـه   »تمایز با امـر جمعـی  «مقولۀ  ،اجماعی که تیم پژوهش با کارشناسان این حوزه داشت

شـده حـذف شـده و بـه جـاي آن      قابلیت سنجش از مدل یاد نیز عدم کارآمدي ونادلیل 

هـاي مهـمِ حـوزة    یکـی از چـالش   ،که طبق ادبیات موضوع ،»تمایز با امر نمایشی«مقولۀ 

   .مدل اضافه شد هايهبه مقول ،شودهاي اجتماعی و فرهنگی محسوب میفعالیت
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  مدل مفهومی پژوهش :1شکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

هاي موجـود در  بیات تجربی موضوع و نیز بررسی چالشبعد از مراجعه به اد همچنین

 »انطباق سـازمانی «عنوان  بابعد دیگري  هاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري،حوزة فعالیت

کـاري  این مفهوم به میـزان اجتنـاب از مـوازي    نیز به مدل یادشده اضافه شد که در واقع

   .شده اشاره داردهاي یادسازمانی در فعالیت

هـاي اجتمـاعی و فرهنگـی    یتمورأها و مفعالیت کی از آن است که وظایف،حا بالامدل 

 ؛دامر اجتماعی و فرهنگی داشـته باش ـ  انطباق مفهومی با بایدشهرداري تهران در وهلۀ اول 

در مرحلـۀ   نهایت در ها نباشد وشده در قانون شهرداريدر وهلۀ دوم خارج از وظایف تعیین

 بـاره هاي سازمانی درکارياتلاف هزینۀ ناشی از موازي ،بوده فاقد متولیِ سازمانی دیگر آخر،

  : اصلیِ پژوهش ارائه شده استهاي هتعاریف نظريِ مقول در ادامه، .آن صادق نباشد

متشکل از سه مقولـۀ فرعـی    ،طور که اشاره شداین شاخص همان :انطباق مفهومی -

هاي مورد بررسـی  دارد که فعالیت به این مسئله اشاره »تمایز با امر نمایشی«مقولۀ  .است

 از اهـداف اجتمـاعی و فرهنگـیِ واقعـی دور     ،تا چه حد آغشته به رویکرد نمایشـی بـوده  

هـاي  بـه ایـن مسـئله اشـاره دارد کـه برخـی از فعالیـت        »تمایز با امر اقتصادي« .شود می

اجتمـاعی و فرهنگـی    سازمان شهرداري ممکن است در ظـاهر و عنـوان بـه مثابـۀ امـور     

هایی از بخش ها،براي گروه(گیري سودآوري و درآمدزایی اما در واقع جهت شوند،مداد قل

  انطباق قانونی 

 

   سازمانی انطباق  مفهومی انطباق

 
 امر با تمایز

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

 امرتمایز با 

  اقتصادي

 

شناسی  معیارهاي آسیب

هاي اجتماعی و عالیتف

  فرهنگیِ مدیریت شهري
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بـه   نیز به امور »تمایز با امر سیاسی« در نهایت .بر آنها حاکم باشد) سازمان یا کل سازمان

پردازد کـه در اصـل بـا اهـداف سیاسـی هماننـد تبلیغـات        ظاهر اجتماعی و فرهنگی می

 پسـت و مقـام   يارتقـا  حفظ قدرت، کسب قدرت، حزبی و جناحی،هاي فعالیت سیاسی،

   .آیدبه مرحلۀ اجرا در می ...و

هاي مورد بررسی با قـانون  این مفهوم به انطباق و همخوانی فعالیت :انطباق قانونی -

حد و مـرز  اي وسیع و بیعرصه ،اجتماعی و فرهنگی حوزة امور .ها مربوط استشهرداري

اجتمـاعی و   اي صرفاً به ایـن دلیـل کـه در زمـرة امـور     هر مقوله است و بدیهی است که

 تـرین معیـاري کـه   مهـم  .گیـرد تواند ذیل وظایف شهرداري قرار نمی ،فرهنگی قرار دارد

 .اسـت هقانون شهرداري توان با استناد به آن حدود و ثغور این وظایف را تعیین نمود، می

ر بازتعریف امر اجتماعی و فرهنگی در ترین شاخص دکه مهم بنابراین طبق این شاخص،

هـاي اجتمـاعی و   میزان انطبـاق تمـام فعالیـت    شود،مدیریت شهري تهران محسوب می

ها مورد سنجش قرار گرفته و اموري کـه بـه گفتـۀ    فرهنگی شهرداري با قانون شهرداري

ن حتی منجر بـه فاصـله گـرفتن مـدیریت شـهري از وظـایف اصـلی و        ابسیاري از منتقد

   .شودشناسایی می هاي اخیر شده است،خود در سال اساسی

هاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهران اما حتی در بین فعالیت :انطباق سازمانی -

خورد که در زمرة وظـایف  ي به چشم میها هستند نیز امورقانون شهرداريکه منطبق با 

تنهـا باعـث   نـه  ایـن امـور  هاي دیگر نیز قرار دارد و پرداختن شهرداري بـه  اصلیِ سازمان

عـدم   کاري،بلکه خود به بروز مشکلاتی همچون موازي ،بهبود وضعیت در آن حوزه نشده

بـر   .شـود اتلاف هزینه نیز منجر می نهایتدر سازمانی و هاي بینتنش مدیریت یکپارچه،

ها نیز شناسایی شـده  این قسم فعالیت تا در مطالعۀ حاضر سعی خواهد شد همین اساس

کار ازنگري در این حوزه نیز در دستورب دید،تا در صورت صلاح گرددعنوان پیشنهاد  و به

   .قرار گیرد

  

  روش تحقیق

 رودمـی  کـار  بـه  زمانی دلفی روش .دلفی است ،روش مورد استفاده در بررسی حاضر

 و آوريجمـع  نیـاز بـه   ،موضـوع خاصـی   یـک  بارهدر کلی نتیجه یک به رسیدن براي که

جغرافیـایی   نظر از نامتخصص که زمانی ویژهبه .باشیم ن داشتهاتخصصم هاينظر ترکیب
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 ، امـا اسـت  ناشناخته 1یا پنل تئهی نِ اعضاياخصصمت اسامی. باشند داشته فاصله هم از

نظـر   توافـق  یا اجماع به رسیدن از پس بررسی مورد موضوع بارهدر آنها هاينظر مجموع

 آوريجمـع  از اسـتفاده  بـا  روش این. )1397 رضائیان، ؛Kim, 2018: ك.ر( شد خواهد منتشر

 و گیـرد می انجام هاپرسشنامه از متوالی استفادة با دفعات متعدد در کارشناسان هاينظر

 .رودمـی  کار به آرا واگرایی یا هااختلاف عقیده تشخیص و هانظر همگرایی نمایاندن براي

 چهـار  بـا  را کلاسـیک  دلفـیِ  روش به طـور کلـی  . دهدمی را تشکیل دوره تکرار، یک هر

 ،2یـا بـازگویی   تکـرار  کننـدگان، بـودن شـرکت   ناشـناس  :کننـد می توصیف اصلی ویژگی

 ؛Rowe & Wright, 1999: ك.ر(گــروه  پاســخ و گــزارش آمــاري 3شــدهبــازخورد کنتــرل

Skulmoski et al, 2007 اجزا و مراحل انجـام بررسـی حاضـر در     .)1387 احمدي و دیگـران،  ؛

  : ه شرح زیر بوده استقالب روش دلفی ب

آوري و تحلیـلِ  و جمـع در پژوهش حاضـر پـس از انجـام دور اول     :تکرار یا بازگویی - 

در سـایر   آمده از این دور مشـخص شـد کـه بـه غیـر از دو مـورد جزئـی،       دستاطلاعات به

قابـل ذکـر    .هاي کارشناسـان برقـرار اسـت   اجماع نظر بین دیدگاه ،مورد بررسی هاي همقول

هـاي کارشناسـان متناسـب بـا     معیار تشخیص اجماع در دیدگاه ،ر مطالعۀ حاضراست که د

درصد به عنوان اجماع نظـر در   15نظرهاي زیر ماهیت کمیِ پژوهش تعریف شده و اختلاف

نظـر میـان   دور دوم با توجه به فقدان موارد جدي اختلاف بنابراین .)1(نظر گرفته شده است

آمده از سوي کارشناسان به مرحلۀ اجـرا  دستأیید اجماعِ بهتنها به منظور ت دهندگان،پاسخ

شـده بـه کارشناسـان ارسـال     بندينتایج دور اولِ به صورت منظم و دسته ،درآمد و طی آن

   .از سوي آنها این مطالعه در راند دوم به پایان رسید شده و با تأیید نتایج

افرادي هستند که  طالعه،منظور از کارشناسان در این م :کارشناسان یا نامتخصص -

بـا ابعـاد    دوم،عی و فرهنگی برخوردارند و اجتما از دانش تخصصی در زمینۀ امور نخست

بـر   .هاي اجتماعی و فرهنگـیِ شـهرداري آشـنایی کـافی دارنـد     سازمانی و قانونیِ فعالیت

 کارشناسـانِ مـورد نظـر در مطالعـۀ حاضـر از فهرسـت پژوهشـگران امـور         همین اساس

آموختگان شهرداري انتخاب شدند که همه دانشفرهنگیِ مورد تأیید سازمان اجتماعی و 

 پـنج ها بوده و حـداقل از  رشتهاز اساتید دانشگاهیِ این  اغلبهاي علوم اجتماعی و رشته

                                                 
1. Panel 
2. Iteration 
3. Controlledfeedback 
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 سال سابقۀ همکـاري پژوهشـی و مطالعـاتی بـا حـوزة اجتمـاعی و فرهنگـی شـهرداري        

منديِ اغلب ایـن افـراد بـه موضـوع مطالعـۀ      قهبا توجه به علا همچنین .اندبرخوردار بوده

اغلب آنهـا   حاضر و همچنین به دلیل ارتباطات علمی و پژوهشیِ این افراد با تیم تحقیق،

   .اندمایل به مشارکت در این پژوهش بوده

سـاختن مقیاسـی    ،ترین مراحلِ پژوهش حاضـر یکی از مهم :هاابزار گردآوري داده -

این مدل در قالب آن سـنجش   هايهمقول ،ژوهش متناسب بودهبود که با مدل مفهومیِ پ

 ـ      ،اینجا در نکتۀ مهم .شود مـدل   هـاي همشـخص کـردن وزن و جایگـاه هـر یـک از مقول

ال مطرح است که آیـا هـر کـدام از    ؤاین س به عبارت دیگر .مفهومی در این مقیاس است

هـاي  ارزیـابی فعالیـت  در فراینـد   یا معیارهایی که در مدل مفهومی اشـاره شـد،   هاهمقول

به موضوع و  ال،ؤدارند؟ براي پاسخ به این سوزن یکسانی  ،اجتماعی و فرهنگی شهرداري

هـا بـا قـانون    بررسی انطبـاق فعالیـت   ،هدف اصلیِ پژوهش .اهداف پژوهش رجوع کردیم

 ،معیـار اصـلی مـا    »انطبـاق قـانونی  «بدیهی است کـه شـاخصِ    بنابراین .هاستشهرداري

وزن بیشـتري   بایـد ظایف اجتماعی و فرهنگی سازمان شهرداري اسـت و  و شناسیِآسیب

   .در مقیاس مورد نظر داشته باشد

هـا بـا امـر    فعالیـت  »انطباق مفهـومی « معیار دیگر که در اولویت بعديِ پژوهش است،

سیاسـی و   که خود متشکل از سه شاخصِ تمایز با امر نمایشی، استاجتماعی و فرهنگی 

 .داردوزن کمتري در مقایسه بـا انطبـاق قـانونی     ،معیار در مقیاس مااین  .اقتصادي است

است که مشخصاً در عنوان پژوهش به آن اشـاره   »انطباق سازمانی« ،معیار سوم نهایتدر 

بلکه تیم پژوهش بـا اسـتناد    نشده و طبیعتاً در زمرة اهداف اصلی پژوهش نیز قرار ندارد،

هاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهـران بـا آن   هایی که حوزة فعالیتبه نقدها و چالش

این معیار کمتـرین وزن   بر همین اساس .ده استکربه مدل مفهومی اضافه  ،مواجه است

   .داردگانه معیارهاي سهرا در بین 

تمـایز  « ،)1تا  0( »تمایز با امر نمایشی«مقیاس نهایی ما از مجموع چهار مقیاسِ  در نهایت

تـا   0( »کـاري سـازمانی  عدم موازي«و ) 1تا  0( »تمایز با امر اقتصادي« ،)1تا  0( »با امر سیاسی

 ،ایـن مقیـاس   .سـاخته شـد   انـد، وزن گرفتـه ) 4تا  1(که بر اساس شاخص انطباق قانونی  )1

 . است 16دهد که کمترین نمرة آن صفر و بیشترین نمرة آن طیفی را شکل می
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  مقیاس سنجشِ مورد استفاده در پژوهش :1جدول 

هاي شاخص

  اصلی

  انطباق

  قانونی
  انطباق مفهومی

  انطباق

  سازمانی
  انطباق کلی

هاي شاخص

  فرعی

A  

انطباق با 

قانون 

  شهردراي

B  

تمایز با امر 

  نمایشی

C  

تمایز با امر 

  سیاسی

D  

تمایز با امر 

  اقتصادي

E  

 عدم

کاري  موازي

  سازمانیبین

Z  

  مقیاس

  گیرياندازه

اختصاص 

در  نمره

  مقیاسِ

A=(0-4) 

اختصاص 

  نمره

  در مقیاسِ

B=(0-1) 

اختصاص 

  نمره

  در مقیاس

C=(0-1) 

اختصاص 

  نمره

  در مقیاس

D=(0-1) 

اختصاص 

  نمره

  در مقیاس

E=(0-1) 

 
Z=A(B+C+D+E) 

Z=(0-16) 

  

هاي اجتماعی و به این صورت است که فهرست فعالیت یادشدهمقیاس نحوة عملکرد 

 لفـی در اختیـار کارشناسـان قـرار    در قالـب پرسشـنامۀ د   )2(فرهنگی سـازمان شـهرداري  

مورد بررسـی در ایـن فهرسـت بـر      هايهبه هر کدام از مقول بایدگیرد و هر کارشناس  می

   .اي اختصاص دهدنمره ،شدهمعیارِ یاد پنجاساس 

اختصـاص   4تا  1اي در مقیاس نمره ،هابه میزان انطباق آن مقوله با قانون شهرداري

انطباق نسـبی   3نمرة  انطباق ضعیف، 2نمرة  دان انطباق،به معنیِ فق 1دهد که نمرة می

   .شده استاق کاملِ آن مقوله با قانونِ یاددهندة انطبنشان 4و نمرة 

معیـار دیگـر بـر اسـاس میـزان      چهار در  که شوداز کارشناسان خواسته می همچنین

یـا بـه   ( 1تـا   0اي در مقیـاس  نمـره  ،نظرمقولۀ مورد بررسی از صـفت مـورد   برخورداريِ

   .اختصاص دهند) درصد 100درصد تا  0عبارتی 

آمـده از چهـار   دسـت به هايهابتدا نمر ،براي محاسبۀ امتیاز نهاییِ هر مقوله در نهایت

عـدم  «و  »تمـایز بـا امـر اقتصـادي    « ،»تمایز با امر سیاسی« ،»تمایز با امر نمایشی«شاخصِ 

د گیـر اخص انطبـاق قـانونی وزن مـی   ز شآمده ادستهبا نمرة ب »سازمانیکاري بینموازي

) شـود ها ضرب میمیانگین نمرة انطباق قانونی در میانگین نمرة هر کدام از این شاخص(

امتیـاز نهـاییِ آن مقولـه را     ،آمده با هم تجمیع شدهدستهاي موزون بهو سپس میانگین

   .دهدشکل می
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ی لیت اجتمـاعی و فرهنگ ـ گانۀ فعاهاي نهحوزه(اصلی  هايهاین فرایند هم براي مقول

) هاي اجتمـاعی و فرهنگـی شـهرداري   تک فعالیتتک(فرعی  هايهو هم مقول) شهرداري

   .به مرحلۀ اجرا درآمده و امتیازات در هر دو سطح محاسبه شده است

کننــده در مطالعــه ن شــرکتامتخصصــ اگــر در روش دلفــی، :گیــرينمونــه روش -

احمـدي و  : ك.ر(شـود  اسـتفاده مـی   1برفیي گلوله گیراز روش نمونه ،شده نباشندشناخته

گیـري مبتنـی بـر    از روش نمونـه  ،شده باشـند ن شناختهااما اگر متخصص ،)1387 دیگران،

گیـري  از نمونـه  ،شـده زیـاد باشـد   ن شناختهاتعداد متخصص شود و اگر هدف استفاده می

دلیـل از روش   در مطالعـۀ حاضـر بـه دو   . )1383 فتحـی، : ك.ر( شـود تصادفی استفاده مـی 

یم ن در اختیـار ت ـ افهرسـت متخصص ـ  اول اینکه :گیري هدفمند استفاده شده است نمونه

 دوم اینکـه  .شـده بودنـد  ن براي اعضاي تـیم شـناخته  اتحقیق بوده و به عبارتی متخصص

با اتکا به شناخت قبلی خـود   تا گیري هدفمند به محقق اجازه داد استفاده از روش نمونه

افرادي را انتخاب کند که به دانش و تخصـص آنهـا    سابقۀ مطالعاتی آنها،از کارشناسان و 

با توجه به ارتباطات قبلـی بـا    همچنینو  وع مورد بررسی اطمینان کافی داردموض بارهدر

   .امکان جلب مشارکت آنها در پژوهش فراهم بود ،این افراد

بـا ایـن حـال بـا      نیسـت،  آسـان  دلفی پایایی روش و کنترل روایی :روایی و پایایی -

ــی  ــدهایی م ــرد  اســتفاده از ترفن ــن وضــعیت کمــک ک ــود ای ــه بهب ــوان ب  از اســتفاده .ت

 بررسـی  مـورد  موضـوع  دربـاره  کـه  کننـدگانی انتخاب شـرکت  و پیدرپی هاي پرسشنامه

 روایـی  افـزایش  تواند بههستند، می دلفی فرآیند در شرکت به مندعلاقه داشته،تخصص 

در پـژوهش حاضـر    ایـن دو مقولـه   .)Goodman, 1987: 141(کنـد   کمـک  دلفی محتواي

افرادي به عنوان کارشـناس انتخـاب شـدند     طور که اشاره شد،نظر قرار گرفته و همانمد

شان به مشارکت در پژوهش اطمینان کافی وجـود  له از دانش و تخصص آنها و هم تمایک

 روش از حاصـل  نتـایج اعتبار  نهایت در البته به این نکته هم باید توجه داست که .داشت

نیـز در   معیـار ایـن   .)Goodman, 1987: 142(اسـت   دهـی پاسـخ  میزان تأثیر دلفی، تحت

بـه دلیـلِ سـابقۀ    شـد،  طور کـه اشـاره   صدي داشته و هماننمود صد در ،پژوهش حاضر

دهـی بـه   میـزان پاسـخ   ،ايِ تـیم پـژوهش بـا اغلـب کارشناسـان     ارتباط علمـی و حرفـه  

   .استها کامل بوده پرسشنامه

                                                 
1. Snowball 
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  هاي پژوهشیافته

هـاي  فعالیـت  ،در مطالعـۀ حاضـر   طور که در بخش روش تحقیـق اشـاره شـد،   همان

ایـن   .اسـت  شـده سازمان شـهرداري در قالـب روش دلفـی ارزیـابی     اجتماعی و فرهنگی 

است کـه از شـرح وظـایف سـازمان      )3(حوزة فعالیتیِ مجزا نهها در مجموع شامل فعالیت

لکرد اجتماعی و فرهنگی این سازمان استخراج شده و پـس از  شهرداري و نیز گزارش عم

هـا نیـز سـعی    در گزارش یافته بنابراین .است شدهدر این پژوهش بررسی  ،تأیید سازمان

شـده  گانۀ یادهاي نههاي مربوط به هر کدام از حوزهفعالیت ،در مرحلۀ اول که شده است

اي بـه صـورت مقایسـه    هـا حـوزه ایـن   ،به صورت جداگانه بررسی شود و در مرحلـۀ دوم 

   .هاي پژوهش ارائه شودبنديِ آنها بر اساس شاخص اولویت و گرددبررسی 

  هاي مربوط به حوزة دینی و مذهبیارزیابی فعالیت :2جدول 

  گانههاي سهدر قالب شاخص

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

 انطباق

  امتیاز  سازمانی 

  نهایی
  وزن

با امر تمایز 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم

  کاريموازي

هاي افزایش آگاهی

 دینی شهروندان
2.73  0.62 0.70 0.86 0.37 6.96 

فضاسازي معنوي و 

 دینی و انقلابی شهر
2.90  0.48 0.63 0.62 0.52 6.53 

ترویج سبک زندگی 

 اسلامی  -ایرانی
2.67  0.61 0.69 0.78 0.32 6.41 

نگ اسلامی ترویج فره

با محوریت مجالس و 

 ت مذهبیهیئ

2.10  0.56 0.60 0.58 0.42 4.54 

ترویج فرهنگ ایثار و 

 شهادت
2.20  0.49 0.53 0.68 0.30 4.40 

ترویج فرهنگ قرآن و 

 نماز
1.80  0.54 0.64 0.80 0.34 4.18 

ترویج فرهنگ عفاف و  1.33  0.53 0.59 0.74 0.28 2.85 
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 حجاب

ي امر به معروف و احیا

 نهی از منکر
1.27  0.57 0.50 0.70 0.33 2.67 

حوزة دینی و مذهبی 

 )هاهمجموع مقول(
2.12 0.55 0.61 0.72 0.36  4.75 

  

هـاي دینـی و مـذهبی    حاکی از آن است که بخش اعظم فعالیت )2(اطلاعات جدول 

عبـارتی خـارج از    و بـه  نـدارد هـا  انطباق کافی با متن قانون شـهرداري  ،شهرداري تهران

مطـابق بـا    .باشـد مـی ) اي که در قانون قید شده استبه گونه(وظایف اساسی شهرداري 

هاي تبلیغـی  انجام فعالیت«سه مقولۀ  ،مورد بررسی هايهن مقولمیااز  آمده،دستنتایج به

هـاي  رسانی و افزایش آگاهیاطلاع« ،»در راستاي فضاسازي معنوي و دینی و انقلابی شهر

بیشـترین و دو  ، »ترویج سبک زنـدگی ایرانـی اسـلامی   «و  »مسائل دینی بارهوندان درشهر

کمتـرین  ، »ترویج فرهنگ عفاف و حجـاب «و  »احیاي امر به معروف و نهی از منکر«مقولۀ 

   .دهدهمخوانی را با وظایف ذاتی شهرداري نشان می

بخـش قابـل   بیانگر ایـن اسـت کـه در     بالابخش دیگري از اطلاعات جدول  همچنین

کـاري و تـداخل   نـوعی مـوازي   ،مذهبی شـهرداري تهـران   هاي دینی وتوجهی از فعالیت

کمتـرین میـزان    طبق این نتایج، .شودها مشاهده میها و دستگاهوظایف با سایر سازمان

هاي تبلیغی در راستاي فضاسازي معنوي و دینـی  انجام فعالیت«کاري در دو مقولۀ موازي

هاي توسعه و ترویج فرهنگ اسلامی و قرآنی بـا محوریـت   اجراي طرح«و  »و انقلابی شهر

 ـ    »مذهبی هايتمجالس و هیئ تـرویج  « هـاي هو بیشترین میـزان آن بـه ترتیـب در مقول

تـرویج سـبک زنـدگی ایرانـی     « ،»ترویج فرهنگ ایثار و شهادت« ،»فرهنگ عفاف و حجاب

نمـاز و معـارف    ج فرهنـگ قـرآن،  تروی«و  »احیاي امر به معروف و نهی از منکر« ،»اسلامی

   .قابل ردیابی است »اسلامی

هـاي دینـی و مـذهبی شـهرداري بـا امـر اجتمـاعی و        انطباق مفهومیِ فعالیت بارهدر

 ،هـاي سـازمان شـهرداري   فرهنگی نیز نتایج حاکی از آن است که این حـوزه از فعالیـت  

رده و از سـوي دیگـر   بیشترین تمایز را با امر اقتصادي و سپس با امـر سیاسـی احـراز ک ـ   

   .دهدبیشترین تداخل را با امر نمایشی نشان می
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هاي مورد بررسی بر اساس امتیاز نهایی در جدول مرتـب  از آنجا که فعالیت همچنین

حسـب ترکیـبِ   تـوان بر مـذهبی را مـی   -حـوزة دینـی  هـاي  بنـديِ فعالیـت  اولویت شده،

   .مشاهده نمود) مفهومی و سازمانی انطباق قانونی،(گانه هاي سه شاخص

  گانههاي سههاي مربوط به حوزة ورزش در قالب شاخصارزیابی فعالیت :3جدول 

  هافهرست فعالیت

 انطباق

  قانونی 
  انطباق مفهومی

 انطباق

  امتیاز  سازمانی 

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

عدم 

  کاري موازي

 11.29 0.61 0.83 0.80 0.81 3.70 ورزشیارائه خدمات 

 10.48 0.43 0.80 0.91 0.77 3.60 برگزاري مسابقات ورزشی

 8.84 0.46 0.79 0.81 0.79 3.10 هاي آموزشیبرگزاري دوره

 8.55 0.50 0.77 0.87 0.71 3.00 هاي ورزشیبرگزاري گردهمایی

 8.29 0.53 0.74 0.84 0.75 2.90 هاي ورزشیبرگزاري نمایشگاه

 8.28 0.55 0.71 0.75 0.75 3.00 هاها و جشنوارهبرگزاري همایش

 7.18 0.58 0.90 0.78 0.73 2.40 هاو نشست هاهبرگزاري جلس

 6.35 0.49 0.86 0.72 0.69 2.30 برگزاري تورها و بازدیدهاي ورزشی

 8.64  0.52 0.80 0.81 0.75 3.00 )هاهمقول مجموع(حوزة ورزش 

  

حســب امتیــاز نهــایی کــه از مجمــوع هــاي حــوزة ورزش برفعالیــت ،)3(در جــدول 

حـوزة   طبـق نظـر کارشناسـان،    .مرتب شـده اسـت   اند،گانه کسب کردههاي سه شاخص

و میـانگین نمـرة    داردهـا  انطباق نسبی با قانون شهرداري ،هاي ورزشی شهرداريفعالیت

مطـابق بـا    بـر ایـن اسـاس    .استتاحدودي مؤید این ادع) 3.00(در این شاخص  هاهمقول

 ،»برگــزاري مســابقات ورزشــی«و  »ارائــه خــدمات ورزشــی«دو مقولــۀ  ،آراي کارشناســان

و  هـا هبرگـزاري جلس ـ «و  »برگـزاري تورهـا و بازدیـدهاي ورزشـی    « هايهبیشترین و مقول

سـایر   .انـد کمترین نمره را در شاخص انطباق قانونی دریافت کـرده ، »هاي ورزشینشست

   .اندهاي میانی قرار گرفتهاز این منظر در رتبه نیز هالهمقو

از این  .دهدرا نشان می 52/0نمرة  ،آمده در شاخص انطباق سازمانیدستمیانگینِ به

 ـ  بیشترین میزان موازي منظر، برگـزاري  « هـاي هکاري از نظر کارشناسان مربـوط بـه مقول
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ن میزان آن در دو مقولـۀ  است و کمتری »هاي آموزشیبرگزاري دوره«و  »رزشیمسابقات و

  . قابل مشاهده است »هاي ورزشیو نشست هاهبرگزاري جلس«و  »ارائه خدمات ورزشی«

هـاي سـازمان شـهرداري در حـوزة     دهد کـه فعالیـت  ها همچنین نشان میاین یافته

شده از این هاي یادفعالیت .ددارانطباق مفهومی بالایی با امر اجتماعی و فرهنگی ورزش، 

 80و  81به ترتیب با میانگینِ نمـرة  (یشترین فاصله را با امر سیاسی و اقتصادي ب ،منظر

   .دهند نشان می) درصد 75با میانگین نمرة (صله را با امر نمایشی و کمترین فا) درصد

  گانههاي سههاي مربوط به حوزة فرهنگی در قالب شاخصارزیابی فعالیت :4جدول 

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

 انطباق

  امتیاز  سازمانی 

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم 

  کاريموازي

سازي تکالیف فرهنگ

 شهروندي
4.00 0.83 0.80 0.86 0.71 12.80 

هاي  اجراي جشنواره

 فرهنگی
3.9 0.72 0.74 0.75 0.40 10.18 

ادب ترویج فرهنگ و 

 فارسی
3.4 0.78 0.85 0.81 0.47 9.89 

 9.66 0.55 0.70 0.69 0.67 3.7 ها نکوداشت مناسبت

مجموع (حوزة فرهنگی 

 )هاهمقول
3.75 0.75 0.77 0.80 0.53  10.69 

 ،هاي فرهنگـی دهد که از نظر کارشناسان حوزة فعالیتنشان می )4(اطلاعات جدول 

 ـ   داردهـا  رداريانطباق بالایی با قانون شـه  ،شهرداري در ایـن   هـا هو میـانگین نمـرة مقول

ــن وضــعیت اســت ) 3.75(شــاخص  ــۀ ،طبــق آراي کارشناســان .کــاملاً گویــاي ای  مقول

 ،4بـا میـانگین نمـرة     »تکـالیف شـهروندي   و حقوقباره در سازيرسانی و فرهنگ اطلاع«

هنگـی و  فر هـاي آیینـی،   اجراي جشـنواره « .داردانطباق کامل با وظایف قانونی شهرداري 

بـه   »ملـی و انقلابـی   هـاي دینـی،  ها و شخصـیت  نکوداشت مناسبت«و  »هنري و تجسمی

اند و در رتبـۀ آخـر   هاي بعدي قرار گرفتهدر رتبه 3.7و  3.9هاي ترتیب با کسب میانگین

   .جاي گرفته است 3.4با میانگین نمرة  »ترویج فرهنگ و ادب فارسی«نیز مقولۀ 
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از  زیـادي دهـد بخـش   است که نشان مـی  53/0عدد  ،انیمیانگینِ نمرة انطباق سازم

هـاي سـازمانی   کـاري هاي فرهنگی شهرداري نیز از منظر کارشناسان دچار موازيفعالیت

 ـ   بیشترین میزان موازي .است اجـراي  « هـاي هکاري از منظر کارشناسـان مربـوط بـه مقول

اسـت   »دب فارسیترویج فرهنگ و ا«و  »فرهنگی و هنري و تجسمی هاي آیینی، جشنواره

حقـوق و تکـالیف    بـاره سـازي در رسـانی و فرهنـگ  اطلاع«و کمترین میزان آن به مقولۀ 

هـاي سـازمان شـهرداري در    فعالیـت  طبق نتـایج،  از سوي دیگر .مربوط است »شهروندي

هـاي  فعالیت .ددارانطباق مفهومی نسبتاً بالایی با امر اجتماعی و فرهنگی  ،حوزة فرهنگی

و ) درصـد  80بـا میـانگینِ   (بیشـترین فاصـله را بـا امـر اقتصـادي       ،منظرشده از این یاد

بنـديِ  اولویت .ددهنشان می) درصد 75یانگین نمرة با م(کمترین فاصله را با امر نمایشی 

شده از ترکیـب  هاي حوزة فرهنگیِ سازمان شهرداري بر اساس امتیاز نهاییِ کسبفعالیت

   .نیز در جدول قابل مشاهده است) سازمانی -مفهومی- قانونی(ها شاخص

  گانههاي سههاي مربوط به حوزة بانوان در قالب شاخصارزیابی فعالیت :5جدول 

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

 انطباق

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم 

  کاريموازي

توانمندسازي زنان 

 خانوارسرپرست
3.70 0.81 0.79 0.77 0.60 10.99 

هاي هنري فعالیت

 حوزه بانوان
2.90 0.70 0.82 0.84 0.58 8.53 

هاي آموزشی فعالیت

 حوزه بانوان
3.00 0.78 0.64 0.73 0.58 8.19 

ها و مراسم در جشن

 حوزه بانوان
2.80 0.74 0.75 0.69 0.56 7.67 

ازدیدهاي تورها و ب

 موزه بانوان
2.40 0.63 0.71 0.66 0.63 6.31 

بازدید از خانواده 

 جانبازان و شهدا
2.20 0.66 0.67 0.81 0.53 5.87 
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  حوزة بانوان 

 )هاهمجموع مقول(
2.83 0.72  0.73  0.75  0.58  7.87  

هـاي سـازمان شـهرداري    بخش قابل توجهی از فعالیت ،)5(اطلاعات جدول بر اساس 

و بـه عبـارتی خـارج از     نـدارد هـا  انطباق کافی با متن قـانون شـهرداري   ،بانواندر حوزة 

هـاي حـوزه   فعالیـت «مقولـۀ   ،از ایـن منظـر   .شـود وظایف اساسی شهرداري محسوب می

بیشترین  ،3.70با میانگین نمرة  »توانمندسازي بانوان سرپرست خانوار و سایر مددجویان

بـه   »تورها و بازدیـدهاي مـوزه بـانوان   «و  »جانبازان و نواده شهدابازدید از خا«و دو مقولۀ 

کمترین همخوانی را با وظایف ذاتی شهرداري نشـان   ،2.40و  2.20ترتیب با میانگین نمرة 

هاي مرتبط با حوزة بانوان اطلاعات جدول بیانگر این است که در فعالیت همچنین .دهدمی

ها ها و دستگاههرداري و سایر سازمانش کاري و تداخل وظایف بین سازماننیز نوعی موازي

تورهـا و  «کـاري در دو مقولـۀ    مـوازي  کمتـرین میـزان   طبق این نتایج، .قابل مشاهده است

هاي حوزه توانمندسازي بانوان سرپرسـت خـانوار و سـایر    فعالیت«و  »بازدیدهاي موزه بانوان

قابل ردیابی  »جانبازان و خانواده شهدا بازدید از«و بیشترین میزان آن در مقولۀ  »مددجویان

هاي حوزة بانوان نیز نتایج حاکی از آن اسـت کـه ایـن     فعالیت انطباق مفهومیِ بارهدر .است

بیشترین تمایز را با امر اقتصـادي احـراز کـرده و از     ،هاي سازمان شهرداريحوزه از فعالیت

میـزان نیـز در   دهد کـه البتـه ایـن     بیشترین تداخل را با امر نمایشی نشان می ،سوي دیگر

   .رسد مینهاي دیگر چندان زیاد به نظر مقایسه با حوزه

  گانههاي سههاي مربوط به حوزة سلامت در قالب شاخصارزیابی فعالیت :6جدول 

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

انطباق 

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

ایز با امر تم

  اقتصادي

عدم 

  کاري موازي

آموزش فرهنگ 

 زیستحفظ محیط
3.60 0.78 0.81 0.77 0.61 10.69 

آموزش پیشگیري 

 از رفتار پرخطر
3.40 0.80 0.75 0.83 0.51 9.83 

آموزش ترویج 

 فرهنگ سلامت
3.30 0.74 0.77 0.79 0.58 9.50 
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هاي آموزش

 سلامت شهروندي
3.20 0.72 0.80 0.79 0.54 9.12 

هاي فعالیت

آموزش بهداشت 

 روانی

3.00 0.76 0.77 0.82 0.56 8.73 

حوزة سلامت 

 )هاهمجموع مقول(
3.30  0.76  0.78  0.80  0.56  9.57  

  

هـاي سـازمان شـهرداري در حـوزة     حاکی از آن است که فعالیت بالااطلاعات جدول 

ی کـه کارشناسـان بـه    هایهمیانگین نمر .داردها انطباق نسبی با قانون شهرداري ،سلامت

در مقیاس  اگردهد که را نشان می 3.30عدد  اند،پنجگانۀ این حوزه ارائه کرده هايهمقول

میـانگین   همچنـین  .شـود بنـدي مـی  دسـته  »قوي«در مقولۀ انطباقِ  تفسیر شود، 4 تا 1

دهـد کـه    مـی  را نشـان  0.78عدد ، »انطباق مفهومی«یافته به شاخصِ تخصیص هاي رهنم

هاي حوزة سلامت با مفهوم امر اجتماعی و فرهنگـی از  نگر انطباق نسبتاً بالاي فعالیتبیا

 ،شـاخص انطبـاق سـازمانی    شـود، طور که مشاهده مـی اما همان .منظر کارشناسان است

 56(آمـده در ایـن شـاخص    دسـت بـه  هـاي هوضعیت نسبتاً متفاوتی دارد و میانگین نمـر 

هـاي سـازمان شـهرداري در حـوزة     از فعالیـت  حاکی از آن است که بخش مهمی) درصد

بیشـترین   .شـود هـا انجـام مـی   سلامت به صورت موازي با فعالیت برخی دیگر از سازمان

هـاي آمـوزش پیشـگیري از رفتارهـاي     فعالیت«کاري در این حوزه به مقولۀ میزان موازي

فـظ  فرهنـگ ح  يآموزشـی ارتقـا   هـاي فعالیـت «و کمترین میزان آن در مقولـۀ   »پرخطر

   .قابل ردیابی است »زیستمحیط

  شهرونديهاي هاي مربوط به حوزة آموزش و مشارکتارزیابی فعالیت :7جدول 

  گانههاي سهدر قالب شاخص

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

انطباق 

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  قتصاديا

  عدم 

  کاريموازي

هاي  بخش آموزش 2.50 0.47 0.50 0.56 0.72 5.63 
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 شهروندي

بخش حمایت از 

 مدارس
2.80 0.42 0.40 0.41 0.75 5.54 

بخش مراسم 

 شهروندي
2.00 0.54 0.52 0.51 0.70 4.54 

بخش مسابقات 

 شهروندي
2.00 0.49 0.58 0.53 0.64 4.48 

بخش اردوها و 

 بازدیدها
1.90 0.46 0.53 0.61 0.62 4.22 

و  هاهبخش جلس

 هانشست
1.80 0.52 0.47 0.49 0.59 3.73 

هاي مشارکت

  شهروندي

 )هالهمجموع مقو(

2.17  0.48  0.50  0.52  0.64  4.71  

  

هاي شهرداري تهران در حوزة آمـوزش و  بخش اعظم فعالیت ،)7(طبق اطلاعات جدول 

ن میـا از  طبق نتایج، .ها نداردقانون شهرداري انطباق کافی با متن ،هاي شهرونديمشارکت

با میـانگین   »)حمایت از مدارس(هاي بخش مدارس فعالیت«مقولۀ  ،مورد بررسی هايهمقول

هـاي  فعالیـت «و  »هـا و نشست هاههاي بخش جلسفعالیت«بیشترین و دو مقولۀ  ،2.80نمرة 

کمتـرین همخـوانی    ،1.90و  1.80 هايهبه ترتیب با میانگین نمر »بخش اردوها و بازدیدها

 0.50انطباق مفهومی نیز میـانگینِ نمـرة    بارهدر .دهدرا با وظایف ذاتی شهرداري نشان می

هـاي سـازمان شـهرداري در مقایسـه بـا سـایر       حاکی از آن است که این حـوزه از فعالیـت  

   .ددارانطباق مفهومی به مراتب کمتري با امر اجتماعی و فرهنگی  ،ها حوزه

کاري و تـداخل بـا   بیانگر این است که موازي )7(خش دیگري از اطلاعات جدول اما ب

 .هاي فعالیتی دیگر اسـت کمتر از حوزه ،ها در این حوزهها و دستگاهوظایف سایر سازمان

 ،0.64هـاي شـهروندي بـا کسـب میـانگینِ نمـرة       حوزة آموزش و مشـارکت  به طور کلی

  .داردهاي مورد بررسی ایر حوزهانطباق سازمانی بیشتري در مقایسه با س
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  هاي مربوط به حوزة پژوهش و مطالعاتارزیابی فعالیت :8جدول 

  گانههاي سهدر قالب شاخص

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

انطباق 

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم 

  کاريموازي

مطالعات مرتبط با 

 نیازهاي شهر
3.30 0.87 0.75 0.81 0.81 10.69 

تهیه پیوست 

 هااجتماعی طرح
3.20 0.79 0.83 0.78 0.84 10.37 

 اجراي افکارسنجی

 و نظرسنجی
3.50 0.85 0.77 0.83 0.51 10.36 

 9.06 0.60 0.75 0.85 0.82 3.00 هاایجاد پایگاه داده

 نامهیانحمایت از پا

 دانشجویی
2.50 0.77 0.80 0.73 0.45 6.88 

حوزة پژوهش و 

  مطالعات

 )هاهمجموع مقول(

3.10  0.82  0.80  0.78  0.67  9.42  

هـاي پـژوهش و مطالعـات اجتمـاعی و فرهنگـیِ      حـوزة فعالیـت   از نظر کارشناسـان، 

در ایـن   هاهمقول و میانگین نمرة داردها انطباق نسبتاً بالایی با قانون شهرداري ،شهرداري

باید اشـاره کـرد کـه     از منظر انطباق سازمانی .گویاي این وضعیت است) 3.10(شاخص 

 ،از آراي کارشناسـان  0.67هاي شهرداري بـا کسـب میـانگین نمـرة     این حوزه از فعالیت

طبـق ایـن    .دهدها را نشان میکاري با وظایف سایر ارگانزياکمترین میزان تداخل و مو

هاي پژوهشـی و مطالعـاتی سـازمان شـهرداري تنهـا      درصد از فعالیت 67دود ح ها،یافته

. هاي دیگر قـرار نـدارد  کار سازمانان بوده و به طور موازي در دستورمختص همین سازم

 ،هاي حوزة پژوهش و مطالعات اجتماعی و فرهنگـی در حوزة انطباق مفهومی نیز فعالیت

اسـت کـه نشـان     داشتههاي مورد بررسی حوزهرا در بین  )0.80(بالاترین میانگین نمره 

انطباق مفهومی بالایی بـا امـر اجتمـاعی و     ،گرفته در این حوزههاي انجامفعالیت دهدمی

   .ددارفرهنگی 
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  هاي اجتماعیهاي مربوط به حوزة آسیبارزیابی فعالیت :9جدول 

  گانههاي سهدر قالب شاخص 

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  هومیانطباق مف

 انطباق

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم 

  کاريموازي

 9.52 0.58 0.80 0.70 0.71 3.40 ها به مشارکتتشویق دستگاه

 8.67 0.62 0.73 0.79 0.75 3.00 دفاع شهرياصلاح فضاهاي بی

 8.46 0.52 0.76 0.78 0.76 3.00 ها خدمات پیشگیري از آسیب

دیدگان توانمندسازي آسیب

 اجتماعی
3.10 0.68 0.74 0.81 0.48 8.40 

  هاي اجتماعیحوزة آسیب

 )هاهمجموع مقول(
3.12 0.72  0.75  0.77  0.55  8.70  

  

هاي شـهرداري در  فعالیت ،دهد که از منظر کارشناساننشان می )9(اطلاعات جدول 

و میـانگین نمـرة    داردهـا  انطباق نسبی بـا قـانون شـهرداري    ،اعیهاي اجتمحوزة آسیب

مقولـۀ   از ایـن منظـر،   .سـت تاحـدودي مؤیـد ایـن ادعا   ) 3.12(در این شـاخص   هاهمقول

مطـابق   »هـاي اجتمـاعی  ربط به مشارکت در پیشگیري از آسیبهاي ذيتشویق دستگاه«

هـاي   گیري از آسـیب توسـعه خـدمات پیش ـ  «بیشـترین و دو مقولـۀ    ،با آراي کارشناسان

، »شـهري  دفـاع هاي مرتبط با اصلاح کالبدي و کاهش فضـاهاي بـی  فعالیت«و  »اجتماعی

   .اندکمترین نمره را در شاخص انطباق قانونی دریافت کرده

دهد و حـاکی از آن  را نشان می 55/0میانگینِ نمرة  ،شاخصِ انطباق سازمانی همچنین

هاي اجتماعی نیز از مان شهرداري در حوزة آسیبهاي سازاز فعالیت زیادياست که بخش 

کـاري بـه    مـوازي  بیشـترین میـزان   .استهاي سازمانی کاريان دچار موازيمنظر کارشناس

دیدگان اجتمـاعی و قشـرهاي در معـرض    توانمندسازي آسیب« هايهترتیب مربوط به مقول

نطبـاق  شـاخص ا  .اسـت  »هـاي اجتمـاعی   خـدمات پیشـگیري از آسـیب    ۀتوسع«و  »آسیب

  . دهدهاي اجتماعی نشان میرا براي حوزة آسیب 0.75مفهومی نیز میانگینِ 
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حسـب  هاي اجتماعی را برهاي حوزة آسیببنديِ فعالیتاولویت همچنین )9(جدول 

مفهـومی و   انطبـاق قـانونی،  (گانـه  هـاي سـه  شده از ترکیـب شـاخص  امتیاز نهاییِ کسب

   .دهدنمایش می) سازمانی

  هاي مربوط به حوزة توسعۀ فضاها ابی فعالیتارزی :10جدول 

  گانههاي سهدر قالب شاخص

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

  انطباق

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

عدم 

  کاري موازي

 10.15 0.60 0.78 0.73 0.79 3.50 رفاهی توسعۀ فضاهاي

  9.77 0.59 0.81 0.81 0.75 3.30 توسعۀ فضاهاي هنري

 8.93 0.54 0.75 0.77 0.82 3.10 توسعۀ فضاهاي سلامت

 8.90 0.53 0.79 0.84 0.71 3.10 توسعۀ فضاهاي ورزشی

 8.74 0.64 0.73 0.69 0.67 3.20 توسعۀ فضاهاي فرهنگی

 7.11 0.50 0.74 0.66 0.64 2.80 توسعۀ فضاهاي دینی

  حوزة توسعۀ فضاها

 )هالهمجموع مقو(
3.17 0.73  0.75  0.76  0.57  8.91  

  

 ،مـورد بررسـی در حـوزة توسـعۀ فضـاها      هايهاز بین مقول ،بالاطبق اطلاعات جدول 

و توسعۀ فضاهاي بیشترین  ،3.5توسعۀ فضاهاي رفاهی و خدماتی با کسب میانگینِ نمرة 

را با وظایف قانونی سازمان شهرداري  کمترین انطباق ،2.80نِ نمرة یگدینی با کسب میان

را نشـان   0.57عـدد   ،در شاخص انطبـاق سـازمانی   هاهمیانگین نمرة مقول .دهدنشان می

بیشترین تداخل مربوط به توسـعۀ فضـاهاي دینـی و کمتـرین      دهد که از این منظر،می

   .تداخل مربوط به توسعۀ فضاهاي فرهنگی است

گانـۀ فعالیـت   هـاي نـه  هاي حاصل از بررسی جداگانۀ هر کدام از حـوزه یافته تا اینجا،

وضـعیت کلـیِ    )11(جـدول   در ادامـه،  .اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهران ارائـه شـد  

   .دهدهاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري را در یک قاب نمایش میفعالیت
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  هاي فعالیت اجتماعی و فرهنگیارزیابی حوزه :11جدول 

  گانههاي سهتهران در قالب شاخص شهرداري

  هافهرست فعالیت

انطباق 

  قانونی
  انطباق مفهومی

  انطباق

  امتیاز  سازمانی

  نهایی
  وزن

تمایز با امر 

  نمایشی

تمایز با امر 

  سیاسی

تمایز با امر 

  اقتصادي

  عدم 

  کاريموازي

 10.69 0.53 0.80 0.77 0.75  3.75 فرهنگیحوزة 

 9.57 0.56 0.80 0.78 0.76  3.30 سلامتحوزة 

پژوهش و حوزة 

 مطالعات
3.10  0.82 0.80 0.78 0.64 9.42 

 8.91 0.57 0.76 0.75 0.73  3.17 فضاهاحوزة توسعۀ 

هاي حوزة آسیب

 اجتماعی
3.12  0.72 0.75 0.77 0.55 8.70 

 8.64 0.52 0.80 0.81 0.75  3.00 ورزشحوزة 

 7.87 0.58 0.75 0.73 0.72  2.83 بانوانحوزة 

 4.75 0.36 0.72 0.61 0.55  2.12 مذهبیوزة دینی و ح

هاي مشارکتحوزة 

 اجتماعی
2.17  0.48 0.50 0.52 0.67 4.71 

 هاي اجتماعی وفعالیت

  فرهنگی

 )هاهمجموع مقول(

2.72 0.64  0.65  0.66  0.51  8.67  

  

هـاي اجتمـاعی و   وضعیت کلیِ فعالیـت  بارهبه چند نکتۀ مهم در بالااطلاعات جدول 

  : هنگی شهرداري تهران اشاره دارد که به طور خلاصه عبارتند ازفر

انجـام  ذیل عنوان اجتماعی و فرهنگـی  هایی که سازمان شهرداري تهران فعالیت - 

میـانگین شـاخص انطبـاق     .نـدارد هـا  انطباق کاملی با قانون شـهرداري  دهد،می

 4 تـا  1مقیاس  که این عدد دربا توجه به این .دهدرا نشان می 2.72عدد  ،قانونی

درصـد از   57توان نتیجه گرفت که کارشناسـان حـدوداً   می محاسبه شده است،

بـا  یا براي درك بهتر موضـوع   .انددرصد نمرة ممکن را به این شاخص داده 100
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درصـد از   43حـدود   ،توان عنوان کرد که از منظر کارشناساناینگونه میتسامح 

وظایف قانونی و ذاتیِ خارج از  ،تهرانهاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري فعالیت

  .است این سازمان

انطباق نسبی با امر اجتمـاعی   ،هاي اجتماعی و فرهنگیِ شهرداري تهرانفعالیت - 

گانۀ انطباق مفهومی سه هايهآمده از مقولدستمیانگینِ نمرة به .داردو فرهنگی 

را  0.65عـدد   ،)اقتصاديتمایز با امر سیاسی و تمایز با امر  تمایز با امر نمایشی،(

اقـدامات   هرچنداین عدد بیانگر آن است که از منظر کارشناسان  .دهدنشان می

انطباق کامل با امـر اجتمـاعی و فرهنگـی     ،اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهران

 ،اســتسیاســی و اقتصــادي  آغشــته بــه برخــی اغــراض نمایشــی، و گــاه نــدارد

با امر اجتمـاعی و   ق نسبی میان این امورتوان اذعان نمود که انطبا مجموع میدر

  .وجود دارد شناختی آنبه معناي جامعه فرهنگی

 .داردانطباق سازمانی ضـعیفی   ،هاي اجتماعی و فرهنگیِ شهرداري تهرانفعالیت - 

ایـن   .دهد را نمایش می 0.51عدد  ،شده براي این شاخصمیانگینِ نمرة محاسبه

هـاي اجتمـاعی و   بل توجهی از فعالیتوضعیت حاکی از آن است که در بخش قا

هـا مشـهود   کاري با وظایف سایر سـازمان نوعی موازي ،فرهنگیِ شهرداري تهران

تـوان اینگونـه عنـوان    در اینجا نیز به منظور سهولت در درك موضوع مـی  .است

هایی که ذیـل  نزدیک به نیمی از فعالیت آمده،دستکرد که بر اساس میانگین به

بـه   آیـد، میشهرداري تهران به مرحله اجرا در و فرهنگی توسطعنوان اجتماعی 

  .ها نیز قرار داردها و دستگاهکار سایر سازمانطور موازي در دستور

وضعیت متوسـطی از مجمـوعِ    ،هاي اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهرانفعالیت - 

 .ردگذارا به نمایش می) مفهومی و سازمانی ،انطباق قانونی(گانه هاي سهشاخص

هاي اجتماعی و فرهنگیِ شده براي مجموعِ فعالیتمیانگینِ امتیاز نهایی محاسبه

با توجه بـه اینکـه ایـن نمـره در      .دهدرا نشان می 8.67عدد  ،سازمان شهرداري

توان اذعان نمود که طبق نتـایج ایـن   می ،)4(محاسبه شده است 16 تا 0مقیاس 

- انونیانطباق ق ،شهرداري تهران هاي حوزة اجتماعی و فرهنگی فعالیت ،بررسی

از  .داردبا امـر اجتمـاعی و فرهنگـی     و حتی ضعیف، سازمانیِ متوسط -مفهومی
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هـا و وظـایف سـازمان شـهرداري     بازنگري و تغییر در این حوزه از فعالیت رواین

  .رسدضروري به نظر می

وظـایف   در ي غربـالگري و یـا بـه تعبیـر    اما بدیهی است که انجام هرگونـه بـازنگري  

بنـديِ  ولویـت اي و اهـاي مقایسـه  مستلزم بررسی ،اجتماعی و فرهنگی سازمان شهرداري

 ،بـراي ایـن منظـور در ادامـه     .هاي مورد بررسی استحسب شاخصهاي فعالیتی برحوزه

گانۀ فعالیت اجتماعی و فرهنگـیِ شـهرداري تهـران بـر اسـاس      هاي نهبنديِ حوزهاولویت

و همچنـین بـر   ) انطباق مفهومی و انطباق سـازمانی  قانونی، انطباق(گانه هاي سهشاخص

   .اساس امتیاز نهایی در قالب نمودارهاي مربوطه نمایش داده شده است

  هاي فعالیت اجتماعی و فرهنگی شهرداري بندي حوزهاولویت نمودار: 2شکل 

  بر اساس میزان انطباق قانونی

  
  

 ،گانۀ مورد بررسیهاي نهچ کدام از حوزهحاکی از آن است که هی بالااطلاعات نمودار 

بـا نگـاهی بـه     .انـد از شاخص انطباق قانونی کسـب نکـرده  ) 4میانگینِ نمرة (نمرة کامل 

هـاي مـورد بررسـی از منظـر     توان دریافـت کـه حـوزه   آمده میدستبه هايهترکیب نمر

اق ضعیف انطب انطباق متوسط، شاملِ انطباق مطلوب، سطح، 4شاخص انطباق قانونی در 

  .اندبنديقابل دسته و انطباق خیلی ضعیف
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انطبـاق   ،شهرداري »حوزة فرهنگیِ«هاي توان اذعان نمود که فعالیتمی بر این اساس

و بیشترین نزدیکی را به وظایف قانونیِ شهرداري نشـان   داردها بالایی با قانون شهرداري

هـاي  آسـیب  ۀ فضـاها، توسـع  هـاي سـلامت،  هـاي حـوزه  فعالیـت  در سطح دوم، .دهدمی

د که میـزان انطبـاق متوسـط بـا وظـایف قـانونی       پژوهش قرار دار و اجتماعی و مطالعات

هاي حوزة ورزش و حوزة بـانوان قـرار گرفتـه کـه     فعالیت در سطح سوم، .داردشهرداري 

هـاي حـوزة   فعالیت گذارد و بالاخره در سطح آخر،انطباق قانونی ضعیف را به نمایش می

هاي شهروندي جاي گرفته است کـه انطبـاق   هبی و حوزة آموزش و مشارکتدینی و مذ

   .داردها بسیار ضعیف با قانون شهرداري

  هاي فعالیت اجتماعی و فرهنگی شهرداري بندي حوزهاولویت :3شکل 

  بر اساس میزان انطباق مفهومی

  
  

و فرهنگـیِ  هـاي فعالیـت اجتمـاعی    دهد که اکثر حوزهنشان می بالااطلاعات نمودار 

انطباق مفهومی بالایی با امر اجتماعی و فرهنگی دارند و بـه تعبیـري    ،سازمان شهرداري

ها چنـدان دور از  توان اذعان نمود که اطلاقِ صفت اجتماعی و فرهنگی به این فعالیتمی

 -به غیر از دو حـوزة دینـی   ،شودطور که مشاهده میهمان همچنین .واقعیت نخواهد بود

چهارم نمـرة ممکـن را   بیش از سه ها تقریباًسایر حوزه هاي اجتماعی،ارکتمذهبی و مش
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شـده در  اند و اختلاف چندانی نیز بین میانگینِ نمرات کسـب در این شاخص کسب کرده

   .شودها مشاهده نمیاین حوزه

  هاي فعالیت اجتماعی و فرهنگی شهرداري بندي حوزهاولویت :4شکل 

  زمانیبر اساس میزان انطباق سا

  
تـوان  آمـده در شـاخص انطبـاق سـازمانی مـی     دسـت به هايهبا نگاهی به ترکیب نمر

شـاملِ   سـطح،  سـه هاي مورد بررسی از منظر شاخص انطباق قانونی در دریافت که حوزه

  .اندبنديقابل دسته انطباق متوسط و انطباق ضعیف انطباق مطلوب،

هـاي اجتمـاعی بـه ترتیـب بـا      تدو حوزة مطالعات و پژوهش و مشارک بر این اساس

 .شود بندي میدر مقولۀ انطباق سازمانی مطلوب دسته 0.64و  0.67کسب میانگین نمرة 

 ،هـاي اجتمـاعی و فرهنگـی شـهرداري تهـران     ایـن دو حـوزه از فعالیـت    به عبارت دیگر

هـا را نشـان   با وظایف سایر سازمان) 0.36و  0.33به ترتیب (کاري کمترین میزان موازي

 هاي اجتماعی،آسیب سلامت، توسعۀ فضاها، هاي بانوان،حوزه اما در سطح دوم، .دهدمی

اند که از میزان انطباق سـازمانی متوسـط برخـوردار بـوده و     فرهنگی و ورزش قرار گرفته

طـور  همان .درصد است 50تا  40عددي بین  ،کاري سازمانی در آنهامتوسط نمرة موازي

بیشترین میزان  ،هاي دینی و مذهبی سازمان شهرداريلیتحوزة فعا شود،که مشاهد می

یعنـی انطبـاق    و در سـطح سـوم،   داردرا ) 0.64با میـانگینِ نمـرة   (کاري سازمانی موازي

   .گیردسازمانی ضعیف قرار می
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  هاي فعالیت اجتماعی و فرهنگی شهرداري بندي حوزهاولویت: 5شکل 

  بر اساس امتیاز نهایی

  
  

شـده را بـر اسـاس    هـاي یاد توان حـوزه آمده میدستبه هايهگینِ نمربا توجه به میان

 .بنـدي نمـود  ضعیف و خیلی ضعیف دسـته  متوسط، سطح مطلوب، چهارامتیاز نهایی در 

 ،)مطلـوب (در سـطح اول   10.69حوزة فرهنگی بـا کسـب میـانگینِ نمـرة      بر این اساس

 9.42و  9.57یـانگینِ نمـرة   مطالعات به ترتیب با کسب م و هاي سلامت و پژوهش حوزه

هـاي اجتمـاعی و ورزش بـه    آسـیب  توسـعۀ فضـاها،  هـاي  همقول ،)متوسط(در سطح دوم 

و دو حـوزة  ) ضـعیف (در سـطح سـوم    8.64و  8.70 ،8.91هاي ترتیب با کسب میانگین

در  4.71و  4.75هـاي  هاي شهروندي به ترتیـب بـا میـانگین   مذهبی و مشارکت  -دینی

   .اندبنديقابل دسته) عیفخیلی ض(سطح چهارم 

  

  هاگیري و پیشنهادنتیجه

 تـرین چـالش در حـوزة   نتایج پژوهش حاضر در مجموع حاکی از آن اسـت کـه مهـم   

ورود ایـن سـازمان بـه     هاي اجتماعی و فرهنگی شـهرداري تهـران در وهلـۀ اول،    فعالیت

 در وهلۀ دوم، .هایی است که خارج از وظایف ذاتی و قانونی آن استو فعالیت برخی امور

 نهایـت در ها قرار دارد و ها با سایر سازمانپوشانی بخشی از این فعالیتکاري و همموازي
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هایی است که ذیل عنـوان وظـایف   غلبۀ رویکرد نمایشی در برخی فعالیت ،در سطحِ سوم

   .دشوبندي میهرداري تهران دستهاجتماعی و فرهنگی ش

اقـداماتی را خـارج    ،هاي مختلف فعالیت خوددورهسازمان شهرداري در  به عبارت بهتر،

کار قرار داده است که تکـرار  ر قالب مسئولیت اجتماعی در دستوراز وظایف قانونی خود و د

آن  کرده و در واقـع رفته توقعات و انتظارات عمومی را متوجه این سازمان این اقدامات رفته

به مرورِ زمـان   ر وظایف این سازمانمرزبندي میان مسئولیت قانونی و مسئولیت اجتماعی د

به نحوي که این مسـئولیت اجتمـاعی بـه مسـئولیت قـانونی مـدیریت        ؛رنگ شده استکم

توان نقطۀ شروع مسائل بعدي در این حـوزه  همین موضوع را می .شهري تبدیل شده است

ریـزي  حریزي و خارج از ساختار قانونی طـر شده از آنجا که بدون برنامهات یاداقدام .دانست

نظر قـرار نگرفتـه و همـین امـر     ات مدیریت واحد شهري در آنها مـد عموماً الزام ،است  شده

اثـر شـدن ایـن    کـم  نهایتدر ها و کاريچندباره ها،کاريموازي ها،منجر به بروز ناهماهنگی

وجود این طیـف وسـیعِ وظـایف و تعهـدات در مـواردي       از سوي دیگر، .اقدامات شده است

 کـه به این معنـی   .ۀ رویکرد نمایشی در سطوح مختلف این سازمان شده استمنجر به غلب

اي از اقدامات نمایشی سطحی تقلیـل  هاي مربوط به این حوزه به مجموعهبخشی از فعالیت

هـا و برگـزاري   ن و مجریان در حین اجـراي فعالیـت  فته و تهیۀ عکس و تصویر از مسئولایا

  . امات تبدیل شده استها به عنصرِ محوريِ این اقدبرنامه

گانـۀ فعالیـت اجتمـاعی و    هاي نهحوزه نهایی، هايهبا توجه به میانگینِ نمر در نهایت

بـا کسـب بـالاترین     »حـوزة فرهنگـی  « .بندي شدرداري در چهار سطح دستهفرهنگیِ شه

در سـطح دوم   »مطالعات و پژوهش«و  »سلامت«هاي حوزه ،)مطلوب(امتیاز در سطح اول 

در سـطح سـوم    »ورزش«و  »هـاي اجتمـاعی  آسیب« ،»توسعۀ فضاها«هاي حوزه ،)متوسط(

در سـطح   »هـاي شـهروندي  مشـارکت «و  »مذهبی -دینی«دو حوزة  نهایتدر و ) ضعیف(

   .جاي گرفتند) خیلی ضعیف(چهارم 

بازنگري در وظایف اجتماعی و فرهنگیِ مـدیریت   ،طبق نتایج پژوهش حاضر بنابراین

شود این است که بازنگري ح میمطر بارهال مهمی که در اینؤا سام .شهري ضرورت دارد

مختلفـی در تـدوین    سـناریوهاي شده اصولاً بر مبناي کدام معیار بایـد انجـام شـود؟    یاد

   .قابل ردیابی است ،کاربست
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هـاي  این است که بـازتعریف امـر اجتمـاعی و فرهنگـی در فعالیـت      هاسناریو ی ازیک

قـرار گیـرد و فهرسـت     نظربق با معیـار انطبـاق قـانونی مـد    مطاسازمان شهرداري دقیقاً 

ي کـه در ایـن   و امـور  شـود ها غربال نون شهرداريحسب میزان انطباق با قاها برفعالیت

ایراد  .کار سازمان کنار گذاشته شوددستور از ،بندي از جایگاه متزلزلی برخوردارنداولویت

اول  :ۀ مهم قابل انتظار خواهد بـود دو مسئل ،این سناریو آن است که در صورت تحقق آن

به طـور   ،شودسازمان شهرداري قلمداد می »هاي اجتماعیِمسئولیت«عنوان  باآنچه  اینکه

گرفتـه در  داشت که سیلِ توقعات مردمـیِ شـکل   توان انتظارمی ،مواجه شده کلی با خلأ

نکتـۀ دوم   .رو سـازد بـه ها و مسـائل جدیـدي رو  را با چالش مدیریت شهري ،هااین حوزه

هـاي مربـوط بـه    از جمله چـالش  ها و ابهامات موجود،اینکه بخش قابل توجهی از چالش

پوشـانی وظـایف و نیـز تضـاد مفهـومیِ بخشـی از       سـازمانی و هـم  هاي بـین کاري موازي

   .کماکان به قوت خود باقی خواهد ماند ها با امر اجتماعی و فرهنگی، فعالیت

سـت و سـناریوي   ها و همپوشـانی عملکردها هماهنگیناتمرکز بر رفع  سناریوي دوم،

هـا بـر اسـاس میـزان     تمرکز بر مفهوم امر اجتماعی و فرهنگی و غربالگريِ فعالیـت  سوم،

این دو سناریو نیـز بـه دلایـل مشـابه بـا       .انطباقِ مفهومی آنها با امر اجتماعی و فرهنگی

شاید بتوان مسـئلۀ   .اندواجههایی مبا مشکلات و چالش آنچه در سناریوي اول عنوان شد،

حـوزة   به عبارت بهتـر،  .خلاصه نمود »نگريجانبهیک«اساسی هر سه سناریو را در مفهوم 

وجهی دسـت بـه گریبـان اسـت و     هنگی شهرداري تهران بـا مسـائل چنـد   اجتماعی و فر

هـاي  هـا و فعالیـت  وجهی در بازنگريِ سیاسـت بنابراین بدیهی است که اتخاذ رویکرد تک

حتی مشکلی بـه  بلکه ممکن است  شده را تقلیل نخواهد داد،تنها مسائل یادوزه نهاین ح

   .فزایدمشکلات قبلی نیز بی

هـاي  جانبۀ فعالیـت سناریوي پیشنهادي پژوهش حاضر بر بازنگريِ همه بر این اساس

این بازنگري  .گانه تکیه داردهاي سهحسبِ ترکیبِ شاخصگانه برهاي نهوزههر کدام از ح

، شـده بـراي هـر فعالیـت انجـام شـد و در نتیجـۀ آن       اسـاس امتیـاز نهـایی محاسـبه     بر

گزینـۀ   .بندي گردیددسته »تغییر«و  »تعدیل« ،»تداوم«هاي هر حوزه در سه مقولۀ  فعالیت

شـود کـه بـه    و پیشنهاد مـی  داردهایی مربوط است که امتیاز نهایی بالا تداوم به فعالیت

شـود  ي اشاره دارد که پیشنهاد میبه امور گزینۀ تعدیل، .صورت فعلی حفظ و تداوم یابد

بـا توجـه بـه مسـائلی کـه در      (هاي اجـراي آن  اما رویه ها حفظ شود،در فهرست فعالیت
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ي نهایت گزینۀ تغییر بـه امـور  در  .مورد جرح و تعدیل قرار گیرد) ها ذکر شده استیافته

 ازمانی بـا وظـایف شـهرداري،   س -مفهومی -مربوط است که به جهت عدم انطباق قانونی

 ،یادشـده مطـابق بـا مـدل     .هـا کنـار گذاشـته شـود    فعالیـت  فهرستشود از پیشنهاد می

  . کاربست پژوهش در قالب جدولی در متن مقاله ارائه شده است

  کاربست پژوهش جهت بازنگري در وظایف مدیریت شهري : 12جدول 

  سازمانی - مفهومی- بر اساس انطباقِ قانونی

  ردیف
هاي زهحو

  فعالیت
  تغییر  تعدیل  تداوم

1  

حوزة 

دینی و 

  مذهبی

رسانی و اطلاع -

هاي افزایش آگاهی

 بارهشهروندان در

  مسائل دینی

هاي انجام فعالیت -

تبلیغی در راستاي 

دینی و  فضاسازي

  انقلابی شهر

ترویج سبک  -

زندگی ایرانی 

 اسلامی

هاي توسعه و اجراي طرح -

نی فرهنگ اسلامی و قرآ ترویج

  ...با محوریت

  ترویج فرهنگ ایثار و شهادت -

نماز و  ترویج فرهنگ قرآن، -

 معارف اسلامی

ترویج فرهنگ عفاف  -

  و حجاب

احیاي امر به  -

 معروف و نهی از منکر

2  
حوزة 

  ورزش

ارائه خدمات  -

  ورزشی

برگزاري مسابقات  -

 ورزشی

  هاي آموزشیبرگزاري دوره -

هاي  برگزاري گردهمایی -

  ورزشی

هاي  برگزاري نمایشگاه -

  ورزشی

ها و برگزاري همایش -

 هاي علمی و تخصصیجشنواره

و  هاهبرگزاري جلس -

  هاي ورزشینشست

برگزاري تورها و  -

 بازدیدهاي ورزشی

3  
حوزة 

  فرهنگی

رسانی و اطلاع -

 بارهسازي درفرهنگ

حقوق و تکالیف 

 شهروندي

 هاي آیینی، اجراي جشنواره -

  و تجسمی فرهنگی و هنري

  ترویج فرهنگ و ادب فارسی -

ها و  کوداشت مناسبتن -

ملی و  هاي دینی،شخصیت

  ـــــ
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 انقلابی

4  
حوزة 

  بانوان

هاي حوزه فعالیت -

 توانمندسازي بانوانِ

سرپرست خانوار و 

 سایر مددجویان

هاي هنري حوزه فعالیت -

  بانوان

هاي آموزشی در حوزه فعالیت -

  بانوان

م در حوزه ها و مراسجشن -

 بانوان

بازدید از خانواده  -

جانبازان و  شهدا،

  مددجویان

تورها و بازدیدهاي  -

  موزه بانوان

5  
حوزة 

  سلامت

هاي فعالیت -

  آموزشی 

 فرهنگ يارتقا -

  زیستحفظ محیط

هاي آموزش فعالیت -

  پیشگیري از رفتارهاي پرخطر

هاي آموزش ترویج فعالیت -

  فرهنگ سلامت

وزش سلامت هاي آمفعالیت -

  شهروندي

هاي آموزش بهداشت فعالیت -

 روانی

 -------  

6  

 حوزة

- مشارکت

هاي 

  اجتماعی

  ـــــ

هاي بخش فعالیت -

  هاي شهروندي آموزش

هاي بخش مدارس فعالیت -

 )حمایت از مدارس(

هاي بخش فعالیت -

  مراسم شهروندي

هاي بخش فعالیت -

  مسابقات شهروندي

هاي بخش فعالیت -

  بازدیدهااردوها و 

هاي بخش فعالیت -

  ها و نشست هاهجلس

7  

حوزة 

مطالعات و 

  پژوهش

انجام مطالعات و  -

هاي لازم در پژوهش

ارتباط با نیازهاي 

  شهر

ارزیابی و تهیه  -

پیوست اجتماعی 

  هاها و پروژهطرح

اجراي  -

هاي ایجاد پایگاه داده -

  عی و فرهنگی شهر تهراناجتما

حمایت از  -

هاي نامه پایان

  دانشجویی
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ها و افکارسنجی

هاي نظرسنجی

  اجتماعی و فرهنگی

8  

  حوزة

هاي آسیب

  اجتماعی

تشویق  -

ربط هاي ذي دستگاه

به مشارکت در بحث 

- پیشگیري از آسیب

 هاي اجتماعی

هاي مرتبط با اصلاح فعالیت -

کالبدي و کاهش فضاهاي 

  دفاع شهري بی

توسعه خدمات پیشگیري از  -

  هاي اجتماعی آسیب

دیدگان توانمندسازي آسیب -

اجتماعی و قشرهاي در معرض 

  آسیب

  ـــــ

9  

حوزة 

توسعۀ 

  فضاها

توسعۀ فضاهاي  -

  رفاهی و خدماتی

توسعۀ فضاهاي  -

  هنري

  توسعۀ فضاهاي سلامت -

  توسعۀ فضاهاي ورزشی -

  توسعۀ فضاهاي فرهنگی -

توسعۀ فضاهاي  -

 دینی

  

  نوشت پی

آوري و بررسی درصد در نظر گرفته شده بود، اما پس از جمع 20 ،این معیار در ابتداي کار. 1

هـاي مـورد   سایر گویهها، در هاي دور اول مشخص شد که به غیر از دو مورد از گویهداده

 تصـمیم گـرفتیم معیـار    بنـابراین  .درصـد اسـت   15نظرهاي موجود زیر اختلاف ،بررسی

  . درصد ارتقا دهیم 15را به عدد  اجماع

ۀ این فهرست به شرح وظایف سازمان شهرداري و نیز گزارش عملکرد اجتماعی و براي تهی. 2

 ،آمـده از ایـن دو منبـع   دسـت فرهنگی این سازمان رجوع شده و از تلفیـق اطلاعـات بـه   

  . این فهرست در پیوست گزارش ارائه شده است. فهرست نهایی تدوین شده است

سلامت، حوزة پژوهش و مطالعات اجتماعی و حوزة  حوزة فرهنگی،: ها عبارتند ازاین حوزه. 3

هـاي اجتمـاعی، حـوزة    فرهنگی، حوزة توسعۀ فضاهاي اجتماعی و فرهنگی، حوزة آسیب

  .هاي اجتماعیورزش، حوزة بانوان، حوزة دینی و مذهبی و حوزة مشارکت

بـا امـر   تمایز «، )1تا  0( »تمایز با امر نمایشی«مقیاس امتیاز نهایی از مجموع چهار مقیاسِ  .4

تـا   0( »کـاري سـازمانی  عدم موازي«و ) 1تا  0( »تمایز با امر اقتصادي«، )1تا  0( »سیاسی
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. انـد، سـاخته شـده اسـت    تـه وزن گرف) 4تـا   1(که بر اساس شاخص انطباق قـانونی   )1

دهد که کمتـرین  طیفی را شکل می ،توان عنوان کرد که مقیاس امتیاز نهاییمی بنابراین

  . است 16شترین نمرة آن نمرة آن صفر و بی
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  منابع 

 . آگه ،تهران ،ها و مفهوم فرهنگتعریف) 1386( داریوشآشوري، 

ریـزي و  اولین کنفرانس برنامه ،حکمروایی شهري و نظام اداره شهرها در ایران) 1385( اصرن پور،برك

 .دانشگاه فردوسی مشهد ،مشهد، مدیریت شهري

 ،تهـران  محمـد توسـلی،  خـاطرات مهنـدس    :و خدمت شصت سال ایستادگی) 1399( حمدم توسلی،

  . کویر

، 12شمارة  نشریه دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان، ،»آشنایی با روش دلفی«) 1397( حسنم رضائیان،

  . 1094-1093صص 

  :قابل دسترسی در هاي اصلی حوزه فرهنگی و اجتماعی،یتمورأبازگشت به م سایت شهرداري تهران،

https://www ،tehran ،ir/Tehran99-Manager/News-anager 

مطالعـه تطبیـق وظـایف و فعالیـت هـاي اجتمـاعی و فرهنگـی         )1389( روح االله ي،دهندیب یشکوه

، همــایش جایگــاه ورزش همگــانی در ســلامت و کــلان شــهر جهــان 14شــهرداري تهــران بــا 

 .تهران، ایران ،تهران يشهردار ر،شرکت اندیشه سراي شه ي،شاد

اجتماعی و فرهنگی شهرداري در تأمین  نقش معاونت امور«) 1391( دیگران و ضارسید امیري، صالحی

 دوره چهارم، ،تهران، دانشگاه آزاد اسلامی فصلنامه مدیریت شهري، ،»امنیت اجتماعی شهروندان

   .41–29، صص 12 شماره

  .سمت ،تهران ،ریزي آموزش ضمن خدمت کارکنانبرنامه) 1383( وروشگر، کفتحی واج

، تهران گزارش وضع موجود و شناسایی مسائل حکمروایی کلانشهر) 1397( کمیته حکمروایی شهري

  .ریزي و توسعه شهري و امور شورا، شهرداري تهرانمعاونت برنامه

  .نی، نشرتهران ،چاپ پنجم، صبوريترجمه منوچهر  ،شناسیجامعه) 1378(نتونی آ گیدنز،

 ،تهـران  ،شناسـی ، نهـادگرایی و روش مبانی نظري مفاهیم، توسعه اقتصادي؛) 1382( حمدمتوسلی، م

  . سمت

 . 11/06/1396مورخ  روزنامۀ فرهیختگان، ،»بازگشت به امر اجتماعی«) 1396( جتبیم نامخواه،

 ،دربارة رابطۀ اندیشـه و سـاختار اجتمـاعی   اي نظریه: شناسـی فرهنـگجامعه) 1399(ووسنو، روبرت 

 . کرگدن ،تهران ،ترجمه مصطفی مهرآیین

جلـد   ،ترجمۀ کمال پـولادي ، عقل و عقلانیت جامعه :نظریه کنش ارتباطی) 1384( ورگنی هابرماس،

 .سسه انتشاراتی روزنامه ایرانؤم ،تهران ،اول
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  01/06/1401: تاریخ پذیرش

  هشیوپژ: نوع مقاله

  

  هاي عمل نقش عوامل اجتماعی و موقعیت

  در مشارکت شهروندان در تفکیک زباله از مبدأ

  *بیژن زارع

  **کریمی  رامین

یکی . شهروندان است ۀمشارکت آگاهانه و فعالان ،پایدار شهري ۀسعز ملزومات توا

 ۀکننده است، مقولمهمی که مشارکت شهروندان در آن بسیار تعیینهاي  از مقوله

ترین رکـن در بازیافـت   مدیریت پسماندهاي جامد شهري و بازیافت است که مهم

 ،دف این پژوهشه. شهري، تفکیک زباله از مبدأ توسط شهروندان استهاي  زباله

عمل مؤثر بـر تفکیـک زبالـه از    هاي  شناخت و بررسی عوامل اجتماعی و موقعیت

. سوي شهروندان و نیز تعیین میزان سهم و نقـش هرکـدام از ایـن عوامـل اسـت     

جمعیت آماري این پژوهش . روش اجراي تحقیق از نوع پیمایشی و مقطعی است

د و نمونـه آمـاري نیـز    گیـر  میدر برسال به بالاي شهر تهران  پانزدهرا شهروندان 

اي گیـري نیـز از نـوع تصـادفی و خوشـه     شـیوه نمونـه  . شـود  نفر مـی  384شامل 

 سـاخته اطلاعـات مـورد نیـاز بـه کمـک پرسشـنامه محقـق       . است اي هچندمرحل

چارچوب کلی مدل تحقیق در برگیرنده سه گروه از متغیرهاسـت  . آوري شد جمع

اقتصـادي، رضـایت از    -ی، پایگـاه اجتمـاعی  سرمایه اجتمـاع هاي  که شامل متغیر

عمل و سودمندي اقتصادي تفکیک زباله از مبدأ هاي  عملکرد شهرداري، موقعیت

ها نشان داد که بین اعتمـاد بـه نهـاد شـهرداري، بـاور بـه سـودمندي        یافته.است

عمل با میزان مشارکت در تفکیک زبالـه از  هاي  اقتصادي تفکیک زباله و موقعیت

متغیره نتایج آزمون رگرسـیون چنـد  ). P>/.05(داري وجود دارد معنی ۀرابط ،مبدأ

عمل، سودمندي اقتصادي و اعتماد به هاي  نشان داد که به ترتیب عوامل موقعیت

                                                 
 dr_bizhanzare@yahoo.com              شناسی دانشگاه خوارزمی، ایران  استاد گروه جامعه: ده مسئولنویسن *

  rkarimi777@yahoo.com                                ایران ،دانشگاه خوارزمی، شناسی جامعه کارشناسی ارشد **
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. اســتبینــی میــزان تفکیــک زبالــه داراي بیشــترین ســهم در پــیش ،شــهرداري

ارکت ات مش ـدرصد از تغییر 47د توان مدل در مجموع می مانده درمتغیرهاي باقی

در مجمـوع نتـایج ایـن پـژوهش نشـان داد کـه       . ددر تفکیک زباله را تبیـین کن ـ 

  .کندنقش مهمی در مشارکت در تفکیک زباله از مبدأ ایفا می ،عملهاي  موقعیت

  

تفکیک  ل اجتماعی، مدیریت شهري، بازیافت ومشارکت، عوام: هاي کلیدي واژه 

  . زباله از مبدأ
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  مقدمه 

رشـد سـریع   . ناپـذیر اسـت   امـري اجتنـاب   ،شـهرها  ۀهرنشینی و توسعفرایند پرشتاب ش

هـاي   وده اسـت و منجـر بـه چـالش    شهرها، فشار مضاعفی بر زمین و منـابع آن وارد نم ـ 

بخشی قابل توجهی از روند شهرنشینی متـأثر از ایـن   . محیطی متعددي شده استزیست

تـري   و سیاسـی مطلـوب  ها از مزایاي اقتصـادي، اجتمـاعی    باور است که شهرها و شهرك

نسبت به سایر مناطق برخوردار هستند و این روند در کشورهاي در حال توسعه با شدت 

شـود تـا سـال     بینی می پیش. )Ara et al, 2021: ك.ر(بیشتري در حال تشدید شدن است 

ترین سـطح   درصد از جمعیت جهان در مناطق شهري زندگی کنند که سریع 64، 2050

هـاي   براساس آخرین داده. افتد کشورهاي آسیا و آفریقا اتفاق می گسترش شهرنشینی در

دهد که ایـران در مرحلـه تسـریع     ها نشان می بینی ، پیش1398مرکز آمار ایران در سال 

براساس آمارهاي رسمی، طی . )1400ران، دیگغبیشاوي و : ك.ر(شهرنشینی قرار دارد  ۀتوسع

 37عیـت شهرنشـین در ایـران حـدود     جم ،)1348-1398(سـاله  پنجـاه حدود  ةیک دور

ترین شـهرهاي کشـور    پرجمعیت. )1400جواهري و ابراهیمی، : ك.ر(درصد رشد داشته است 

میلیون نفر جمعیت به ترتیب تهران، مشهد، اصفهان، کرج، با بیش از یک 1395در سال 

د از درص ـ 35٫1میلیـون نفـر یـا     20٫75اند که در مجموع  شیراز، تبریز، اهواز و قم بوده

  .)1395مرکز آمار ایران، : ك.ر(اند  جمعیت شهرنشین کشور را در خود جاي داده

تغییر در الگوهاي تولید و مصرف در ارتباط با شهرنشینی منجر بـه ایجـاد انبـوهی از    

اقتصـادي ماننـد فقـر،     -معضـلات اجتمـاعی   ،مشکلات اقتصادي، اجتمـاعی، اکولـوژیکی  

شـد، اوقـات   و مسـئله آمدو  نیز مسائلی چون ترافیـک  نشینی و نابرابري، بیکاري و حاشیه

محیطی مانند کمبود مسکن، معضلات زیست ،فراغت، کمبود امکانات بهداشتی و درمانی

هـا مسـئله دیگـر     آوري و دفن زباله و ده کمبود آب، آلودگی هوا و مسائل مربوط به جمع

  .شده است

میلیـارد تـن زبالـه    سـالانه دو  .هاي امروزي اسـت  چالش ترینیکی از مهم ،تولید زباله

 ;Singh et al, 2020: ك.ر(شـود   درصـد آن بازیافـت مـی    چهـارده شود که تنهـا   تولید می

Sarkodie & Owusu, 2021; Van Fan et al, 2021( .   با این حال به دلیل عـواملی همچـون

شهرنشینی، رشد جمعیت، افزایش درآمد شهروندان و رفتارهاي مصرفی آنـان و افـزایش   

شده رو به افزایش است و در نتیجه ظرفیت هاي تولید ، میزان زبالهولید زباله توسط آنانت
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شـود کـه    طبق گزارش بانک جهـانی، تخمـین زده مـی   . پایدار زمین به خطر افتاده است

در حـالی کـه   . درصـد رشـد داشـته باشـد     هفتـاد ، 2050تولید زباله در جهان تـا سـال   

بـیش   ،دهنـد  مـی  رصـد جمعیـت جهـان را تشـکیل    د شـانزده  ،کشورهاي با درآمد بـالا 

در مقابل، کشورهاي بـا درآمـد   . کنند هاي جهان را تولید می زباله) درصد 34(سوم  ازیک

درآمـد دارنـد   عملکرد بهتري نسبت به کشورهاي کـم  ،)سومبیش از یک(بالا در بازیافت 

  . )Goh et al, 2022: ك.ر(د شو بازیافت میها  درصد از زباله چهارکه تنها 

، تنهـا در  84آمارها گویاي این است که میزان بازیافت زباله در ایـران پـیش از سـال    

خبرگـزاري دنیـاي اقتصـاد،    : ك.ر(درصد رسیده اسـت   هفدهدرصد بود که اکنون به  پنجحد 

از طرفی دیگر در طول سالیان متمادي، مردم در درجـه اول بـر مصـرف مـواد و     . )1400

امـا کمبـود درفضـاي زمـین     . انـد  ي دفن زباله متمرکـز شـده  ها سپس دفع آنها در محل

زیسـت کـه    هاي مخـرب محـیط   شهري، همراه با افزایش نرخ تولید و افزایش حجم زباله

ده و مشکل مدیریت زبالـه  را نامناسب نمو  هاي سنتی شیوه قابل بازیافت نیز هستند،عملاً

  . )Rathore & Sarmah, 2021: ك.ر(ه یک نگرانی جهانی تبدیل نموده است شهري را ب

ناشـی از افـزایش میـزان و حجـم      هاي ممکن براي غلبه بر چالش هايحلراه ی ازیک

زباله به عنوان  ،در این رویکرد. ، اتخاذ یک سیستم پایدار در راستاي بازیافت است ها زباله

یریت مـد . )Appiah& et al , 2022: ك.ر(شود  منبعی براي بازیابی ارزش در نظر گرفته می

هـاي پیچیـده    چندوجهی است که شامل انواعی از بازیگران و فعالیت یمسئولیت ،پسماند

شـود و   ها براي اجرا بـه مقامـات محلـی سـپرده مـی      به طور سنتی، این فعالیت. شود می

در آن ) هـاي شـهري   هـا و شـرکت   شـهرداري (هاي مختلفی از خصوصی و دولتـی   بخش

دولتـی بـا همکـاري بخـش خصوصـی بـه خـوبی        رود بخـش   انتظار می. شوند درگیر می

اغلـب نادیـده گرفتـه    ) مـردم ( عامل سوماما در این میان  ،ند را انجام دهدپسمامدیریت 

شهروندان باید از . دتوانند نقشی کلیدي در ارائه خدمات ایفا نماین شهروندان می. شود می

 -Addo: ك.ر(ل خدمات بـه گیرنـدگان و شـرکایی فعـال تبـدیل گردنـد       عفگیرندگان من

Fordwuor& Seah, 2022(.  

جداسازي از منبع توسط خانوارهـا، بهتـرین روش بـراي کـاهش، اسـتفاده مجـدد و       

تحقیقات قبلـی  . )Appiah & et al , 2022: ك.ر(هاست که پذیرفته شده است  بازیافت زباله

ملـه ژاپـن،   خـانگی در بسـیاري از کشـورهاي از ج    هـاي  آوري زباله هاي جمع در سیستم
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 Wang et :ك.ر( مـد اسـت  آکار یروش ،دهد که جداسازي در مبدأ اسپانیا نشان می ووئدس

al, 2021(ارزش  بـه ایـن معنـا کـه    ، شـود  یافت حفظ میکیفیت بالاتري از مواد براي باز ؛

خطرات شغلی براي کـارگران پسـماند کـاهش     ؛توان از زباله دریافت نمود بیشتري را می

رخانـه بازیافـت و فـرآوري ارسـال     بـه کا  د مستقیماًتوان ه میشدهاي تفکیک زباله ؛یابد می

کند  نامطلوب سنتی که تولید شیرابه می و دفع زباله به روش )Jha et al, 2021: ك.ر(د شو

زیسـت خطرنـاك   کند و براي انسان و محـیط  هاي سطحی و زیرسطحی را آلوده می و آب

  .گردد حدودي برطرف می، تااست

زباله کشـور در شـهر تهـران تولیـد     از درصد  نوزدهدارد که حدود آمارها حکایت از این 

  هشـت  جمعیـت (دهـد   مـی  در حالی که مقایسه جمعیت شهر تهران و کشور نشـان  ،شود می

درصـد   دوازده کـه  )1389میلیونی بـر اسـاس آمـار سـال      75هزار نفري از جمعیت  میلیون و هشتصد

شـده، تعبیـر شـهر    گاهی به آمارهاي مطرحبا ن. اند هجمعیت کشور در شهر تهران ساکن بود

امروزه بـراي مواجـه شـدن بـا     .تعبیري دور از واقعیت نیست، »کارخانه تولید زباله«تهران به 

هـاي سـنتی اداره    اي جـز تجدیـدنظر در روش   چـاره  ،مشکلات شهري و هدایت این رونـد 

مـدیریت شـهر   مـردم در   »مشـارکت «توان بـه   ها می از جمله این روش .شهرها وجود ندارد

  . اشاره کرد

دهد که مشـارکت فعـال    یافته نشان میتجربه بسیاري از شهرها در کشورهاي توسعه

. بر بسـیاري از مسـائل و مشـکلات غلبـه نماینـد      کند تاکمک میهاي  دولتبه عمومی، 

زیسـت در  هـاي آنـان بـر محـیط     تلاش آگاهانه خانوارها براي کاهش اثرات منفی فعالیت

جملـه کوبـا،   تحقیقات متعدد در کشورهاي مختلف از . ري ثابت شده استمطالعات بسیا

موفقیـت  امري مهم در  ،دهد که مشارکت شهروندان ویتنام نشان می هند، مالزي، چین و

گزارش ملی آمریکا . )Appiah & et al , 2022: ك.ر( ره شهرهاستاها در اد هاي دولت برنامه

اند که حـل مسـائل    ریزان این کشور بر این اندیشهحکایت از آن دارد که مدیران و برنامه

کـارآیی   ،نیاز به مشارکت شهروندان دارد و نظام اداري متمرکز و از بالا به پـایین  ،شهري

در این بین مشـارکت شـهروندان در مقولـه مهـم     . )91-90: 1382تبـار،   علوي(لازم را ندارد 

هـاي اصـلی قـرن     چالشأ، به یکی ازجامد شهري و تفکیک زباله از مبدهاي  بازیافت زباله

هـاي اصـلی    یکـی از مسـئولیت  ات پسـماند،  دوم تبدیل شده اسـت و ارائـه خـدم   وبیست
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مسـئولیت اصـلی مـدیریت تفکیـک و بازیافـت را       ،ها دولت هرچند.شود ها تلقی می دولت

تنهایی اجرا نمایند جلب مشارکت شهرندان به توانند این وظیفه را بدون ،نمیبرعهد دارند

  . )Addo- Fordwuor & Seah, 2022: ك.ر(

هـا   که شهرداريهایی  و برنامهها  آموزشرغم علی درنظر داشت که بایداما این نکته را

کننـد و   می اجرا أی مانند تفکیک زباله از مبدهایجهت گسترش مشارکت مردم در مقوله

سـطح   کننـد، مشـارکت مـردم در    مـی  اي ههـاي توسـع   هاي گزافی که صرف طرح هزینه

مشـارکت پـایینی در تفکیـک     ،دهد کـه شـهروندان  مطلوب نیست و آمارها نیز نشان می

 ـ   هـا   شهرداري اگر. دهند می زباله از خود نشان  هـاي  هنتواننـد مشـارکت مـردم را درمقول

محیطی جلب کنند، به مانعی جـدي  اقتصادي، فرهنگی و زیستهاي  مختلفی چون طرح

  . هند خوردخوابر اي هتوسعهاي  در اجراي برنامه

ر هش این است که چـه عـواملی د  اصلی این پژو پرسششده، با توجه به موارد مطرح

سهم بیشتري بـر   ،و کدام عوامل استتفکیک زباله از مبدأ مؤثر  ۀمشارکت افراد در مقول

  .ددار) در تفکیک زباله از مبدأ(اد مشارکت افر

  

  پژوهشهاي  و پرسشها  هدف

عمل و عوامل اجتماعی مؤثر بـر مشـارکت   هاي  موقعیت این پژوهش با هدف بررسی 

هاي  با توجه به هدف پژوهش، پرسش. گیرد یک زباله ازمبدأ صورت میکشهروندان در تف

  :پژوهش شامل موارد زیر است

  چگونه است؟ أماهیت مشارکت شهروندان در امر تفکیک زباله از مبد .1

 اله از مبدأ کدام است؟تفکیک زب ۀعوامل مؤثر بر مشارکت شهروندان در مقول .2

 نقش بیشتري در افزایش مشارکت شهروندان در تفکیک زباله ایفـا  ،کدام عوامل .3

  د؟کن می

  

  تجربی و مبانی نظري ۀپیشین

ت بسیاري در ایـران انجـام شـده    تحقیقا ،در زمینه مشارکت در تفکیک زباله از مبدأ

  .شود پرداخته می استکه در ادامه به برخی از نتایج آنها
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بررسی وضعیت تفکیـک پسـماندهاي    بارهدر پژوهشی در )1401(لو و همکاران  هقرج

ترین دلیل شهروندان بـراي انجـام تفکیـک زبالـه از مبـدأ،       شهري نتیجه گرفتند که مهم

 تـرین دلیـل تفکیـک    و مهـم ) درصـد  60(زیست  افزایش نظافت شهر و حفاظت از محیط

سطح آمـوزش دریـافتی   . عنوان شد) صددر 50(، نبود امکانات الزام در سطح شهر نکردن

 میـان هفـت  ضعیف یـا بسـیار ضـعیف و رضـایت در      ،)درصد 90(از اکثریت پاسخگویان 

طرح تفکیک، نشـان از عملکـرد    بارهها در رسانی رسانه درصد از جامعه از آموزش و اطلاع

  . ضعیف مدیریت بازیافت دارد

هـاي   غیر امکانـات و فرصـت  ، مت)1400(هاي پژوهش صالحی و احمدي  بر اساس یافته

امـا متغیـر مشـوق اقتصـادي بـا      . همبسـتگی دارد  ،تفکیک پسماند با رفتار تفکیک پسماند

تشـویق   د کـه ابـزار  ش ـبا بررسی بیشتر مشـخص  . داري ندارد رابطه معنی ،تفکیک پسماند

له تفکیک پسماند با اسـتفاده از منـابعی ماننـد    ي از طریق عواملی مانند ترویج مسئاقتصاد

هـاي   هـا و برنامـه   و همچنین آگاهی شهروندان از سیاسـت ...ویسندگان، اخبار صداوسیما ون

آوري  هـاي جمـع   روش قانون مدیریت پسماند،(ة مدیریت پسماند اجرایی شهرداري در حوز

  . دتواند بر تفکیک پسماند مؤثر باش می...) ارتباط با شهرداري و ، نحوهپسماندهاي خشک

بخـش قابـل تـوجهی از     گیرنـد کـه   در تحقیقی نتیجه می) 1399(حسینی و همکاران 

ی جهــت جداســازي و فضــاي کــاف) درصــد3/61( خانوارهــاي شــهري، نداشــتن حوصــله

شـهرداري، فعـال نبـودن      عوامـل مـرتبط بـا    دیدگاهو از )درصد 5/95(هاي خانگی    پسماند

 هـا  تعـداد کـم کـانکس    ،)درصـد 7/94( تحویل پسماند خشـک در روزهـاي تعطیـل هفتـه    

  . را موانع تفکیک پسماند اعلام نمودند) درصد95( هاي مستمر و نبود آموزش) درصد8/95(

دهد که به ترتیب متغیرهاي  نشان می )1399( پور و خدابخش تحقیق مصطفینتایج 

اي، مشارکت رسـمی، مشـارکت مـذهبی، اعتمـاد      آگاهی نسبت به امور، مشارکت خیریه

بیشترین رابطه آمـاري را   ،رضایت از شهرداري و در نهایت عمومی، سطح تحصیلات، سن

  . دمشارکت در تفکیک زباله داربا متغیر 

محیطـی   زیسـت بررسی رفتار «در  )1398(نوري  پژوهش دسترس و خواجههاي  یافته

زیسـت،  محیطی، پیوند عاطفی با محـیط  سن، آگاهی زیست دهد که نشان می »شهروندان

محیطی، مسئولیت و انگیزه و اولویـت و  زیستمحیطی، مرکز کنترل، ارزش  نگرش زیست
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ــه  ــل زمین ــان عوام ــار    : اي از می ــا رفت ــد ب ــزان درآم ــتغال و می ــعیت اش ــیت، وض جنس

  . رابطه معناداري وجود دارد ،محیطی زیست

ل فرهنگـی و اجتمـاعی، متغیرهـاي    با هدف شناخت عوام ـ )1398(زارع و همکاران 

فکیک زباله، اعتمـاد بـه شـهرداري و    ولیت شهروندي، باورهاي نادرست، سودمندي تئمس

  . ثر دانستندمؤدر تفکیک زباله را محیطی و شرایط عمل بر میزان مشارکت نگرش زیست

رابطـه   ،پـذیري  ، مسئولیت)1395(هاي پژوهش مطالعه احمدي و پناه  بر اساس یافته

تـی،  هاي فلزي دارد ودر بـین متغیرهـاي جمعی   زباله أمثبت و معناداري با تفکیک از مبد

هـاي فلـزي دارد و سـایر     زبالـه  أرابطه معناداري بـا تفکیـک از مبـد    ،تنها وضعیت شغلی

  . دهند رابطه معناداري نشان نمی ،متغیرهاي جمعیتی

بـین سـن،    بـدین صـورت اسـت کـه    ) 1390(و نعیمـی  هاي پژوهش نـوابخش   یافته

 ،خـانگی هـاي   آوري زبالـه وضعیت تأهل و میزان مشارکت شهروندان در تفکیک و جمـع 

همچنین بین جنس، سـطح تحصـیلات، وضـعیت فعالیـت،     . داري وجود داردمعنی ۀرابط

هاي گروهـی، رضـایت از خـدمات شـهري، اعتمـاد اجتمـاعی،        ثیر رسانهأآموزش، ت ةنحو

و بـاور بـه سـودمندي و میـزان مشـارکت       منـدي  تعلق اجتماعی، احساس فایده احساس

  . داري وجود داردرابطه معنی ،شهروندان

پـذیري  د که اداي وظیفه، مسئولیتدر پژوهشی به این نتیجه رسی) 1389(فر صابري

و توجه به توصیه وعاظ و ترغیب و تشویق به دلیـل ارائـه تبلیغـات مناسـب و اعتقـادات      

بـراي زنـان، دوري از نافرمـانی    . داردثیر را در تفکیک و تحویل زبالـه  أبالاترین ت ،مذهبی

خروي، کمک بـه اقتصـاد خـانواده و تحسـین فـردي و نظافـت       مندي از ثواب اخدا، بهره

تـرین دلایـل در مـردان شـامل      اسـت و مهـم  دلایل اصلی این عمل عنوان شـده   ،محیط

در . دوستی و اداي وظیفـه بـوده اسـت   پذیري، کمک به اقتصاد شهر، حس نوعمسئولیت

یط جغرافیـایی و  دهندگان، ارتباطات اجتماعی، مشارکت در امور محله و شراگروه تحویل

تفاوت به مسـئله تفکیـک و تحویـل زبالـه     بیشتر از گروه بی ،دارياي به طور معنیمحله

گرایی اجتماعی دهنده زباله از انسجام اجتماعی و همعلاوه بر آن گروه تحویل. بوده است

داري اخـتلاف معنـی   ،بـین دو گـروه   ،در زمینـه سـطح سـواد   . اندبیشتري برخوردار بوده

بـیش از   -دارویـژه زنـان خانـه   بـه - در مجموع افراد میانسال و زنان. استنشده  مشاهده

 . ها را تفکیک کننددانند تا زبالهسایرین خود را موظف می
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زنـان و سـاکنان بـا سـطح      -1: دهـد  ، نشـان مـی  )2022(و همکـاران  1پژوهش تانگ

 -2.کننـد  مـی  هـاي خـانگی شـرکت    زبالـه تحصیلات عالی با احتمال بالاتري در تفکیک 

، بـر فرآینـد تفکیـک زبالـه توسـط سـاکنان       استاقداماتی که با پاداش و مجازات همراه 

ــذارتر  ــتتأثیرگ ــت   -3. اس ــش زیس ــوزش، دان ــات و آم ــرش  تبلیغ ــی، نگ ــاي  محیط ه

آوري،  ک زبالـه، فرآینـد جمـع   محیطی، معیارهاي معقول و قابل فهـم بـراي تفکی ـ   زیست

تفکیـک   بـاره هاي مثبت اطرافیـان در  تظارات و دیدگاهنقل، بازیافت و دفع زباله، انوحمل

 . استزباله بر رفتارهاي ساکنان تأثیرگذار 

بسـیاري از  : اي به ایـن نتـایج دسـت یافتنـد     در مطالعه) 2022(و همکاران 2االله فضل

از مدیریت نادرست زباله که منجر بـه   ،کنند دهندگان که تفکیک زباله را رعایت می پاسخ

میان محل سکونت، سن، وضعیت تأهل و نوع خانه بـا  . شود، آگاه بودند شیوع بیماري می

همچنـین میـان محـل سـکونت و آگـاهی از      . ارتباط وجود دارد ،هاي تفکیک زباله شیوه

  . شود، رابطه وجود دارد هاي نامناسب پسماند که منجر به بیماري می شیوه

سـطح اعتمـاد عمـومی     در پژوهش خود دریافتند که اگـر  )2022( و همکاران 3بارنو

هاي عمومی تفکیک زباله و پسماند  پذیرش سیاست ،شهروندان نسبت به دولت بالا باشد

ي کـه مزایـاي مقـررات جدیـد را     ویژه در میان افرادبه ؛شود با موفقیت بالایی اجرایی می

محیطی، فشارهاي اجتماعی و عوامل سیاسـی   آگاهی زیست این بر علاوه. کنند درك نمی

  . تأثیرگذار است ،افراد وسطهاي تفکیک زباله ت ي برنامهدر اجرا

هـاي مـالی    معتقدنـد کـه دانـش اجتمـاعی و مشـوق      )2021( 4ماتیوك و لیوبیکینه

بسـیاري از افـرادي   . توجهی بر رفتار تفکیک زباله از مبدأ داشته باشـد  تواند تأثیر قابل می

زمینـه تفکیـک زبالـه و مزایـا و      انـد کـه در   اند، بیـان داشـته   که مورد ارزیابی قرار گرفته

دهندگان معتقد بودنـد کـه    همچنین پاسخ. ندارنداطلاعات مناسبی  ،ي منفی آن پیامدها

بسیار مهم اسـت و   ،که دسترسی آسان به مخازن تفکیک زباله در نزدیکی محل سکونت

هـاي مـالی در بهبـود     ها نسبت به اعمال مجازات هاي مالی همچون کاهش مالیات مشوق

  . شود مؤثرتر واقع می ،کرد تفکیک زبالهعمل

                                                 
1. Tang 
2. Fadhullah 
3. Bruno 
4. Matiiuk& Liobikienė 
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در پژوهش خـود دریافتنـد کـه در حـالی کـه       )2021(و همکاران 1گودمن کناتسون

از سـوي   ،مد شهرداري در بازیافت زبالـه داراي اهمیـت اسـت   آهاي کار اعتماد به سیستم

هـاي بازیافـت پسـماند، منجـر بـه عـدم مشـارکت         دیگر، تجربه منفی یا ناموفق سیستم

مد به طور خودکار منجـر بـه مشـارکت شـهروندان     آیک سیستم کار. شود وندان میشهر

 .کند این مطالعه بر اهمیت درك احساس عاملیت در میان شهروندان تأکید می. شود نمی

هـاي   هـاي مـدیریت زبالـه    شهروندان باید احساس نمایند که در تـدوین و اجـراي شـیوه   

قابـل میـان شـهروندان و در نظـر گـرفتن      وجـود ارتبـاط مت  . تأثیرگـذار هسـتند   ،خانگی

  . اهمیت است، بسیار باهاي ساکنان محلی در جلب اعتماد و مشارکت شهروندان دیدگاه

شـده بـراي   دریافتند که سن، محل زنـدگی، زمـان صـرف    )2021(و همکاران  2ژانگ

بـط  آوري پسماند، روا آوري و فاصله تا نقاط جمع  تفکیک زباله و تحویل آن به مراکز جمع

همچنـین  . دهـد  با رفتار تفکیک و بازیافت زباله در فنلاند نشان میرا مثبت قابل توجهی 

هـاي تفکیـک و پیامـدهاي     ها و آگـاهی از روش  ارائه امکانات حمایتی از خانوارها، هزینه

  . نقش مهمی دارد ،مثبت و منفی آن در تمایل شهروندان به تفکیک زباله در مبدأ

اینـد تفکیـک   شـده در فر ، موانع مهم شناسایی)2020( 3یساز دیدگاه پدرسن و منه

هاي غـذایی   داري موقت در خانه، زباله هاي مرتبط به نگه چالش: ند اززباله در مبدأ عبارت

اعتمـادي بـه سیسـتم     بی و مشمئزکننده، مشکلات مربوط به بهداشت و نظافت احتمالی

، )سـازي  فرهنـگ (بخشـی   گـاهی تمرکز اقدامات مدیریتی بـر آ . آوري زباله شهرداري جمع

اسـت  آوري زباله از جمله اقـداماتی    راحتی فرآیند تفکیک و اعتمادسازي به سیستم جمع

  . تواند در رفع موانع موجود در فرایند تفکیک زباله صورت گیرد که می

مدعی هسـتند کـه    اند،داده، براساس پژوهشی که انجام )2020(و همکاران  4الحسن

خانوار، شغل، نوع مسکن و نگـرش افـراد بـر تفکیـک      ةدرآمد، اندازجنسیت، سن، میزان 

براي ترویج تفکیک زباله باید نگـرش   کنند که تأثیرگذار است و پیشنهاد میاز مبدأ   زباله

  . مثبت نسبت به مدیریت صحیح زباله تبلیغ شود

                                                 
1. Gudmann Knutsson 
2. Zhang 
3. Pedersen& Manhice 
4. Alhassan 
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ن از پیامـدهاي  نشان داد که آگاهی سـاکنا ) 2019( و همکاران 1نتایج پژوهش وانگ

پـذیري آنـان در ایـن زمینـه      عدم تفکیک زباله به صورت مثبت و معناداري با مسـئولیت 

تبلیغات اطلاعات کاربردي و آسان، تأثیر مستقیم و مثبتی بـر   این بر ه علاو. مرتبط است

  .افزایش تمایل به تفکیک زباله دارد

و تفکیک زبالـه  توان به اهمیت بازیافت شده می هاي اشارهبا نگاهی تحلیلی به پیشینه

مـوردنظر   ۀبـا توجـه بـه اهمیـت مسـئل      ایـن  بـاوجود .در مبدأ در جوامع مختلف پی برد

و موضـوع   بپردازنـد به رسالت خود یعنی نگاه موشکافانه  باید شناسیهاي جامعه پژوهش

هـاي عمـل    عوامل اجتماعی و موقعیت ،زیرامحور پیگیري کنندخود را با رویکردي زمینه

تـوان   مـی  هاي مورد مطالعهۀ پیشینهبا مطالع. هر جامعه متفاوت است مؤثر بر مسائل در

نویسـندگان را   ،شناسی در این حوزه پی برد که این مهم جامعه ةبه کمبود مطالعات حوز

  .بر این داشته تا به رفع نقص پژوهش در این زمینه اهتمام ورزند

 
  چارچوب نظري

هـاي مختلـف    ندان در صـحنه یک درگیري ذهنی و عینی شـهرو  ،مشارکت اجتماعی

به منظور دسـتیابی  تا به نحوي که آنان را وادار کند  ،سیاسی، اجتماعی و اقتصادي است

در بـاب  . شـریک شـوند   ،یکدیگر را یاري کنند و در مسئولیت آن امـر  ،به منافع مشترك

هـیچ تئـوري کلـی کـه همـه یـا اغلـب         مشارکت باید گفت که) اتیولوژي(ی شناس سبب

 ،از نظـر سـیلز  . داشته باشـد، مطـرح نشـده اسـت    ربوط به مشارکت را در برغیرهاي ممت

هـاي   پیچیده است که به تعداد بسـیار زیـادي متغیـر کـه داراي وزن     ايپدیده ،مشارکت

بــا توجــه بــه ماهیــت . )98: 1391موســوي، ( باشــند، وابســته اســت نســبی متفــاوت مــی

  :گیرد میرهاي زیر رادر ب نظریه ،ین تحقیقپژوهش،چارچوب نظري ا

  اجتماعی ۀسرمای ۀنظری

از . اجتماعی را مطرح کـرد  ۀجیمز ساموئل کلمن از جمله افرادي بود که بحث سرمای

ة کننـد  ترکیبـی از سـاختارهاي اجتمـاعی اسـت کـه تسـهیل       ،سرمایه اجتمـاعی  ،نظر او

منبعـی بـراي    ،اجتمـاعی  ۀسرمای. هاي معینی از کنشگران درون این ساختارهاست کنش

این دارایی، شیء واحدي نخواهـد بـود؛    .اد است که دارایی و سرمایه افراد استکنش افر

                                                 
1. Wang 
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 تـا  شـود  هایی است که در ساختار اجتماعی وجود خواهد داشت و سبب مـی  بلکه ویژگی

سـرمایه اجتمـاعی را از ابعـاد     ،کلمن. افراد با سهولت بیشتري وارد کنش اجتماعی شوند

اجتمـاعی از نقـش کـارکرد آن بهـره بـرد و       ۀیوي براي تعریف سرما. مختلف مطرح کرد

شـیء   ،سرمایه اجتماعی بر این اساس. ۀ اجتماعی گزارش کردتعریفی کارکردي از سرمای

: واحدي نخواهد بود؛ بلکه انواع چیزهاي گوناگونی است کـه دو ویژگـی مشـترك دارنـد    

هـاي   رخـی کـنش  ثانیاً ب. اي از ساختارهاي اجتماعی است ها مشتمل بر جنبهاولاً همه آن«

  . )29: 1389کلمن، ( »کند خاص کنشگران را داخل محدوده ساختار، هموار می

سـبب گسـترش    ،امور مـدنی در ایتالیـا   ةهاي رابرت پاتنام براي مطالعه دربار پژوهش

نگاهی فراتر از سـطح فـردي بـه سـرمایه اجتمـاعی و       وي، .اجتماعی شد ۀمفهوم سرمای

ایه اجتماعی را کالایی عمومی مطرح کـرد؛ بـدین معنـا    او سرم. کاربرد این مفهوم داشت

همکـاري و تعـاون داوطلبانـه     کـه  ام اعتقـاد دارد پاتن ـ. نگاهی کلان و ساختاري دارد که

هـاي   درجایی که ذخیره انباشتی اساسی از سرمایه اجتمـاعی در قالـب مبادلـه و شـبکه    

لت بر اشکالی از سـازمان  دلا ،سرمایه اجتماعی. شود آسانی انجام می تعهد مدنی است، به

توانـد کـارآیی جامعـه را از طریـق      ها داشت که می اجتماعی چون اعتماد، قواعد و شبکه

تعاون خودانگیخته از طریق سـرمایه اجتمـاعی    در نتیجه. هاي متناسب هموار کند کنش

  . )1401ران، دیگزاده و  ، به نقل از نظارتی278: 1383ازکیا و غفاري، ( »آید راحت به دست می

هـاي غیررسـمی    اجتماعی را مجموعه معینی از هنجارهـا یـا ارزش   ۀفوکویاما، سرمای

در آن سـهیم   ،معرفی کرد که اعضاي گروهی که همکاري و تعاون میانشان مجـاز اسـت  

دهد، اساساً باید شامل سجایایی از قبیل  هنجارهایی که سرمایه اجتماعی بروز می .باشند

صـرف وجـود هنجارهـاي     ،از نظـر او . اطات دوجانبـه باشـد  صداقت، اداي تعهدات و ارتب

هـا بایـد بـه همکـاري در     دهد؛ بلکـه آن  اجتماعی را شکل نمیاجتماعی جاافتاده، سرمایه 

هاي معنوي سنتی همچون صداقت، پایبنـدي   با ارزش ها سوق داده شوند و بنابراین روهگ

 نظـایر آن ارتبـاط دارنـد    متقابـل و  به تعهدات، عملکرد مطمئن در انجام وظایف، رابطـه 

هـاي غیررسـمی در    فوکویاما بر وجود هنجارهـا و ارزش  در واقع. )13-11: 1386فوکویامـا،  (

درباره سرمایه اجتماعی باید دو نکتـه اساسـی   که او اعتقاد دارد . کند یک گروه تأکید می

وماً نخست اینکه سرمایه اجتماعی با توجه به علم سیاست و علم اقتصاد لز: مشخص شود



  151/و همکار زارع بیژن؛ ... هاي عمل و موقعیتنقش عوامل اجتماعی 

هـاي   در این علوم، همکاري و همیاري بـراي تمـام فعالیـت    دوم اینکه. چیز خوبی نیست

  .)13-10: 1386فوکویاما، (الاجراست  اجتماعی، خواه خوب یا بد، لازم

عرصه مشارکت و سـرمایه   ،نظران توان گفت که از دیدگاه برخی صاحب نتیجه می در

توان گفـت کـه سـرمایه اجتمـاعی از      رند و میاجتماعی، با هم در ارتباط بوده و تعامل دا

متغیر سرمایه اجتمـاعی بـه    ، ازدر این پژوهش. عوامل مؤثر بر مشارکت شهروندي است

شـده  از میان تعاریف و ابعاد ذکر. شد عنوان متغیر مستقل جهت تبیین مشارکت استفاده

غیـر اعتمـاد   براي سرمایه اجتماعی، با توجه به ماهیت موضوع و اسـتدلال محقـق، دو مت  

  .و پیوند همسایگی به عنوان متغیر مستقل انتخاب شد) یافته و نهادي تعمیم(

 نظریه مبادله

کنش  ،این نظریه. بستان بنیان نهاده شده استنظریه مبادله بر اساس دادوستد و بده

در ایـن نظریـه بـا توسـل بـه      . کنـد  افراد را بر اساس اصل پاداش و مجازات تبیـین مـی  

تـوان الگوهـاي رفتـاري را تبیـین      اقتصادي و غیراقتصادي افراد در جامعه میهاي  انگیزه

پـردازان وابسـته بـه ایـن      جرج هومنز به عنوان یکی از نظریـه . )382: 1373توسـلی،  ( نمود

هـر رفتـاري   کـه  وي معتقد است . گیرد مکتب، پاداش و تنبیه را مبناي رفتار در نظر می

اشد و یا آن فرد معتقد باشد که چنـین پاداشـی در   که پاداش بیشتري براي فرد داشته ب

مبنـاي   ،هـومنز . بیشـتر خواهـد بـود    ،انتظار اوست، احتمال اینکه آن رفتار از او سر بزند

اش را در قالب قضایاي موفقیـت، محـرك، ارزش، محرومیت،پرخاشـگري و تأییـد      نظریه

  .)430-427: 1374 ریتزر،(کند  مطرح می

پـاداش و تنبیـه    ،هاي آن یا به تعبیـر هـومنز   و هزینه یک کنش حاصل فایده ،ارزش

یعنی هرچه یک کنش، پاداش بیشتري و هزینه کمتـري دریافـت کنـد، تکـرار آن     . است

 ،به این ترتیب مطابق با این الگوي نظري، رفتار یا تمایـل بـه مشـارکت   . تر استمحتمل

کمتـري   ۀیده بیشتر و هزینانتظار فا ،فرد اگر. هاي مترتب بر آن است تابع فایده و هزینه

در ایـن پـژوهش بـا    . در مشارکت داشته باشد، تمایل به مشارکت در او بیشتر خواهد بود

استناد به این نظریه، سودمندي اقتصادي تفکیک زباله بـه عنـوان متغیـر مسـتقل بـراي      

 .تبیین مشارکت به کار گرفته شد
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 اجتماعی -پایگاه اقتصادي

پردازان به عنوان عامـل   تماعی نیز از سوي برخی از نظریهمتغیر پایگاه اقتصادي و اج

شده است و در دسته متغیرهـاي اجتمـاعی یـا بیرونـی      اثرگذار بر مشارکت افراد شناخته

ثیر این متغیر أت ،پردازانی همچون وربا و ناي و اروم نظریه. گیرد نسبت به شخص قرار می

تأثیر طبقه اجتماعی افراد  بارهکوئن در. اند بر مشارکت موردبررسی و سنجش قرار دادهرا 

 ،چـه طبقـه اجتمـاعی بـالاتر باشـد     که معمولاً هر بر مشارکت اجتماعی آنان معتقد است

سـطح   ،بـه نظـر وي  . هاي اجتماعی بیشـتر اسـت  احتمال مشارکت و درگیري در فعالیت

و  هاي خانه و مدرسـه  هاي شهري، انجمن هاي اجتماعی، انجمنمشارکت فعال در باشگاه

بـا  . )185 :1372 کـوئن، ( تـر اسـت  نازل ،هاي سیاسی در میان اعضاي طبقات پایین سازمان

اقتصـادي  -متغیر پایگاه اجتمـاعی  ،هاي پیشین، در این پژوهش و یافته هاهتوجه به نظری

  .به عنوان متغیري در جهت تبیین مشارکت به کار گرفته شد

 نظریه گرایش آیزن و فیش باین

توان در توضیح و تبیـین آن از   ت یک کنش اجتماعی است، پس میآنجاکه مشارک از

مطالعات نظـري گذشـته حـاکی از    . هاي مربوط به کنش اجتماعی نیز بهره گرفت نظریه

 نظریه آیزن و فیش باین در بـاب  ،ها در این مورد این است که یکی از کارآمدترین نظریه

تـوان گفـت کـه رضـایت      ی مـی سرمایه اجتماع ۀکه براساس نظریضمن این. گرایش است

چنـین بـه میـزان اعتمادبـه     ري با نـوع بـاور و نگـرش آنـان و هم    مردم از عملکرد شهردا

توان بـین ایـن    عملکرد شهرداري مرتبط است که برمیزان مشارکت آنان مؤثر است و می

درنتیجه متغیر رضایت از عملکرد شهرداري به عنوان متغیر . ارتباط برقرار کرد ،دو مقوله

  .تقل و مؤثر بر مشارکت انتخاب شدمس

هـاي عمـل تـأثیر     اي از موقعیـت  چنین باید ذکر کرد که مشـارکت در هـر مقولـه   هم

کننده یا دشوارکننده در فرآیند مشارکت  نقش تسهیل ،هاي عمل گیرد و این موقعیت می

 ـ  بینی میمحقق پیش. افراد خواهند داشت تفکیـک زبالـه از    ۀکند کـه مشـارکت در مقول

 ـ  ، تامبـدأ   کــه روددیگـر اسـت و انتظــار مـی    هــايهحـدي متفــاوت از مشـارکت در مقول

آوري زباله  هاي جمع سختی آمد و شد، ساعت کاري نامناسب ماشین(هاي عمل  موقعیت

بـر میـزان مشـارکت    ...) گیر بودن تفکیـک زبالـه و   افت، وقتهاي بازی خشک، دوري غرفه
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کلندرمن نیز در زمینه  ۀمبادله و نیز نظری ۀرینظ. هایشان مؤثر باشد افراد در تفکیک زباله

 .پشتیبان اجراي تحقیق استهاي  از جمله نظریه ،منافع اقتصادي تفکیک زباله از مبدأ

مدل مفهومی با توجه به پیشـینه  . دهد مدل مفهومی پژوهش را نشان می ،نمودار زیر

مل سودمندي شده است که در آن متغیرهاي مستقل شا تجربی و چارچوب نظري تدوین

یافته، اعتماد نهادي، پیونـد   اعتماد تعمیم(هاي عمل و عوامل اجتماعی  اقتصادي، موقعیت

  .است) اقتصادي-همسایگی، رضایت از عملکرد شهرداري و پایگاه اجتماعی

  
  مدل مفهومی عوامل مؤثر بر مشارکت در تفکیک زباله از مبدأ - 1شکل

 :پژوهش عبارتند ازهاي  هشده، فرضیبا توجه به چارچوب نظري مطرح

 .سرمایه اجتماعی افراد بر میزان مشارکت در تفکیک زباله از مبدأ مؤثر است .1

اقتصادي افراد بر میزان مشارکت در تفکیک زباله از مبـدأ مـؤثر   -پایگاه اجتماعی .2

 .است

رضایت شهروندان از شهرداري بر میزان مشارکت در تفکیک زباله از مبـدأ مـؤثر    .3

  .است

بر میزان مشارکت در تفکیک زبالـه از  ) گري موقعیتتسهیل(عمل ي ها موقعیت .4

 .مبدأ مؤثر است

سودمندي اقتصادي تفکیک زباله بر میزان مشـارکت در تفکیـک زبالـه از مبـدأ      .5

  .مؤثر است
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  شناسی پژوهشروش

 ،هـدف پـژوهش   .پیمایشـی اسـت   ،روش این پژوهش از نوع کمی و از نـوع پـژوهش  

. آیـد  مـی  نیز پژوهشی مقطعی بـه حسـاب  ها  ان گردآوري دادهکاربردي است و از نظر زم

آوري اطلاعات در این ابزار جمع. فرد است ،واحد مشاهده و سطح تحلیل در این پژوهش

  . پرسشنامه است ،پژوهش

سـال بـه بـالاي سـاکن شـهر       پـانزده جمعیت آماري این پژوهش شامل تمامی افراد 

 و d/. =05و  q, p/.=5و  t= 1.96(ز فرمـول کـوکران   حجم نمونه نیز با استفاده ا. تهران است

8293000=N ( گیري در ایـن تحقیـق بـه صـورت     روش نمونه. نفر تعیین شد 384برابر با

 گانه شـهر تهـران  22منطقه از مناطق  پنجبدین طریق که . است ايمرحلهچند اي هخوش

سـپس از  . ب شـد گیري انتخابه عنوان منطقه نمونه) شمال، جنوب، غرب، شرق و مرکز(

و در نهایت خانوارها انتخـاب  ها  نواحی، بلوك  ،ايچندمرحلهاي  هخوشة هر منطقه به شیو

که به طور تصـادفی   است ناحیه از هر منطقه چهارتعداد  ،تعداد نواحی مورد مطالعه. شد

نیـز بـا   هـا   پرسشنامه. بلوك است یک ،نیز به ازاي هر ناحیهها  انتخاب شد و تعداد بلوك

  .ر پرسشگر توسط شهروندان تکمیل شده استحضو

  

  تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرها

تـر  هـاي   خشک از زبالههاي  مراد از این مفهوم، جداسازي زباله :تفکیک زباله از مبدأ

نـان خشـک،   (خشـک  هـاي   یعنـی زبالـه   أبه عبارتی تفکیک زباله از مبـد . است در منزل

گویـه   پنجاین متغیر با . جدا شودها  از سایر زباله) پلاستیک، کاغذ و مقوا، شیشه و فلزات

سنجیده شده است و در آن از پاسخگویان پرسیده شده است که هر کـدام از پـنج زبالـه    

 ،شـود  نان خشک، کاغذ و مقوا، مواد پلاستیکی، شیشه و فلـزات مـی  : که شاملرا خشک 

، اوقـات، معمـولاً  ، گـاهی اصـلاً : نیـز شـامل  ها  پاسخ. کنند می دیگر جداهاي  چقدر از زباله

  . بیشتر اوقات و همیشه است

وابسـته بـه    کنش یـا رفتـار در مسـیر رخ دادن    ):موانع مشارکت(هاي عمل موقعیت

به عبارت دیگر زمـانی کـه   . زمانی و مکانی استهاي  و موقعیت شرایط محیطی، امکانات

ثیر أصـورتی عینـی بـه خـود بگیـرد، تحـت ت ـ       ،رفتار بخواهد از حالت ذهنی خارج شـده 

تـوان هـم ایـن     عمل میهاي  با توجه به ماهیت موقعیت. گیرد عمل قرار میهاي  موقعیت



  155/و همکار زارع بیژن؛ ... هاي عمل و موقعیتنقش عوامل اجتماعی 

کننده عمـل مشـارکت هسـتند و هـم     صورت موانع تعریف کـرد کـه دشـوار    متغیر را به

 با توجه به نتـایج مصـاحبه و  . کننده عمل مشارکت تعریف کردتوان به صورت تسهیل می

مـورد   نـه این متغیر در قالب . شهروندان، تأکید ما بر موانع مشارکت خواهد بود هاينظر

نداشـتن کیسـه یـا     ؛از هـم ها  گیر بودن جدا کردن زبالهوقت: سنجیده شد که عبارتند از

شده؛ تفکیکهاي  اشغال شدن فضاي زیادي از خانه براي زباله ؛نایلون کافی براي تفکیک

آشـنا نبـودن بـا چگـونگی جـدا کـردن        مختلف از هم؛هاي  زبالهزحمت زیاد جدا کردن 

دوري  ؛)یـا آسانسـور  هـا   پایین آمدن وبالا رفـتن از پلـه  (آمد واز هم؛ سختی رفتها  زباله

آوري جمـع هـاي   سـاعت کـاري نامناسـب ماشـین    یا مخـازن بازیافـت از منـزل؛    ها  غرفه

حوصـلگی و تنبلـی   خـاطربی  آیا تا به حال برایتان پیش آمـده کـه بـه    ؛خشکهاي  زباله

  .خیلی کم، کم، زیاد و خیلی زیاد است: شاملها  پاسخ. را از هم تفکیک نکنیدها  زباله

در (هـایی  سود و منفعت و ضرر وهزینـه  ):هزینه وفایده(متغیر سودمندي مشارکت 

گونـه ادراك  شـود و یـا این   نصیب فـرد مـی  ها که از تفکیک زباله و تحویل آن) حوزه مادي

 -1:چهار گویه سنجیده شده اسـت این متغیر با . د، تعریف مدنظر در پژوهش استکنمی

اگـر   -2.کـم و نـاچیز اسـت    ،دهـد  مـی  شـده تفکیـک هـاي   پولی که شهرداري بابت زباله

شـوند کـه بـا     خشک مـردم را بخرنـد، مـردم تشـویق مـی     هاي  بازیافت، زبالههاي  ماشین

ادي بـراي مـردم   د و منفعـت مـادي زی ـ  ها، سوتفکیک زباله -3. شهرداري همکاري کنند

) هـا خشـکی نـون (گردهـا  خشک خود را بـه دوره هاي  دهم که زباله می ترجیح -4دارد و 

  .ترندحساباز شهرداري خوشها بدهم، زیرا آن

در ایـن پـژوهش نسـبت انتظـارات فـرد از       :متغیر رضـایت از عملکـرد شـهرداري   

به عنوان تعریف  ،ادراك کرده استها  انشهرداري تهران با عملکردي که فرد از این سازم

رضـایت شـهروندان از عملکـرد    . واژه رضایت از عملکرد شـهرداري پذیرفتـه شـده اسـت    

آوري زبالـه شـهري،   ایجاد فضاي سبز و پارك، جمع: شهرداري در پنج زمینه ارزیابی شد

، )زيسـا هـا و معـابر و جـاده   آسـفالت خیابـان  (هاي عمرانـی   پاسخگویی به مردم، فعالیت

  ). مترو، اتوبوس و تاکسی( نقل عمومیوحمل

پایگاه اجتماعی اقتصادي متضمن رتبـه یـا مقـام    : اقتصادي -متغیر پایگاه اجتماعی

به عبارت دیگر، پایگاه . دیگر استهاي  فرد در گروه یا رتبه و مقام گروهی نسبت به گروه

از آن برخوردار اسـت   منزلت و جایگاهی است که هر فرد در جامعه ،اقتصادي -اجتماعی
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اقتصادي از ترکیـب دو شـاخص میـزان تحصـیلات      -پایگاه اجتماعی. یا تصور آن را دارد

  .فرد و میزان درآمد خانواده تشکیل شده است

دو جـزء اعتمـاد    ،در این پـژوهش بـراي سـرمایه اجتمـاعی    : متغیر سرمایه اجتماعی

از میـان ابعـاد اعتمـاد، اعتمـاد     . انتخاب شده اسـت ) پیوند عینی(و پیوند ) پیوند ذهنی(

پیونـد،  هاي  گیرد و از میان انواع شبکه یافته و اعتماد نهادي مورد سنجش قرار میتعمیم

  .شود شبکه پیوند همسایگی سنجیده می

اکثر مردم در معامله خـود بـا   -1: چهار گویه سنجیده شده استیافته با اعتماد تعمیم

و بـه جـز    هسـتند ز مردم فقط در فکـر خودشـان   خیلی ا-2. انددیگران درستکار وصادق

فقط به این دلیل با مـا دوسـت   ها  خیلی-3. دهند نمی کس دیگر اهمیتخودشان به هیچ

  .قابل اعتماد نیستندها  غریبه-4.که درمواقع نیاز بتوانند از ما کمک بگیرند هستند

است که شـامل   در قالب سه گویه سنجیده شده) اعتماد به نهاد شهرداري(اعتماد نهادي 

  . اعتماد به شهردار تهران، اعتماد به شهردار منطقه و اعتماد به کارکنان شهرداري است

پیوند همسایگی عبارت است از میـزان ارتبـاط و تعـاملی کـه افـراد بـا همسـایگان         

چقدر با همسـایگان خـود    -1: سنجند می پیوند همسایگی را ،زیرهاي  گویه.خویش دارند

چقدر به -3. چقدر با همسایگان خود دوست هستید-2. کنید می ودناحساس خودمانی ب

چقـدر بـا   -4. گیریـد  مـی  دهیـد یـا قـرض    مـی  ي قـرض ، وسیله یا ابـزار همسایگان خود

موضـوعات   بارهچقدر با همسایگان خود در-5خود سلام و احوالپرسی دارید و  همسایگان

  .کنید می مختلف مشورت

نظـران   حتوایی و تأییدصاحبش اعتبار صوري و مبا رو:و پرسشنامهها  اعتبار مقیاس

و پایایی نیز به شـیوه همسـازي درونـی و از طریـق محاسـبه آلفـاي کرونبـاخ         شدیید تأ

، 73/0شهرداري ،پایایی اعتماد به 70/0یافته کمتر از پایایی اعتماد تعمیم. گردیدارزیابی 

و  07/70/0زبالـه   ، پایـایی سـودمندي اقتصـادي تفکیـک    80/0پایایی پیوند همسـایگی  

  .دست آمده استه ب 80/0پایایی رضایت از عملکرد شهرداري 

انجـام   20.0SPSSافـزار  بـا اسـتفاده از نـرم   هـا   تحلیل آماري داده: آماريهاي  آزمون

در . شـود  استنباطی ارائه مـی  -آمده در دو بخش توصیفی و تحلیلیدستهنتایج ب. گرفت

مبسـتگی اسـپیرمن و رگرسـیون چنـدمتغیره     فریـدمن، ه هـاي   بخش تحلیلی از آزمـون 

. در نظر گرفته شده اسـت  05/0نیز مقدار ها  سطح آلفا جهت آزمون فرضیه. استفاده شد
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بـا تسـامح بـه     ،هسـتند ) ترتیبـی (متغیرهاي پژوهش بدین جهت که ترکیب چند گویه 

کـه  برخـی معتقدنـد کـه در مـواردي     . اند همنظور شدها  در تحلیلاي  هعنوان متغیر فاصل

د و مقیاسی بـراي یـک مفهـوم انتزاعـی سـاخته      شو تغیر ترتیبی با هم ترکیب میچند م

  .)19: 1388نایبی، ( در نظر گرفتاي  همقیاس فاصل ،را با تسامحها توان آن می ،شود می

  

  پژوهشهاي  یافته

  شناختیجمعیتهاي  توصیف ویژگی

ــان و  79 ــردان تشــکیل درصــد از پاســخگویان را 21درصــد از پاســخگویان را زن  م

درصـد   64. هـل هسـتند  ، متأدرصـد  72مجـرد و   ،درصـد از پاسـخگویان   28. دهنـد  می

 درصد نیز در منـازل اسـتیجاري زنـدگی    36پاسخگویان صاحب منزل شخصی هستند و 

 5درصد بیکـار و   11دار، درصد خانه 23شاغل هستند،  ،درصد پاسخگویان 61. کنند می

میزان تحصیلاتشان زیـردیپلم اسـت،    ،د پاسخگویاندرص 9. درصد نیز بازنشسته هستند

درصـد نیـز میـزان     8و  کارشناسـی درصـد   32، کـاردانی درصـد   20درصد دیـپلم،   31

در متغیر درآمد، پاسخگویان در پـنج دسـته   . یا بالاتر است ارشدکارشناسیتحصیلاتشان 

 501رصد بـین  د 56هزار تومان درآمد دارند،  500درصد آنان زیر  4قرار داده شدند که 

 4میلیـون و   2تـا   1.5درصـد بـین    15میلیـون،   1.5تـا   1درصد بین  21میلیون،  1تا 

کننده در این میانگین سن افراد شرکت. میلیون تومان درآمد دارند 2درصد نیز بیشتر از 

سال  19،ترین پاسخگوجوان. سال است 10.4سال با انحراف معیار  36.3پژوهش برابر با 

  .سال سن دارد 61 ،پاسخگوترین و مسن

  توصیف متغیر میزان تفکیک زباله

نان خشک، کاغـذ و  (خشک هاي  از پاسخگویان پرسیده شد که چقدر هر یک از زباله

 ايبنـدي دسـته  شاملها  پاسخ. کنید می را تفکیک) مقوا، مواد پلاستیکی، شیشه و فلزات

 )2(نتایج در جـدول شـماره    .است»کنم می همیشه تفکیک«تا  »کنم نمی تفکیک اصلاً«از 

 انـد  هدرصد از پاسخگویان بیان کرد 84دهد که حدود  می نتایج نشان. گزارش شده است

. کننـد  مـی  خشک خود از همـدیگر هاي  که بیشتر اوقات یا همیشه اقدام به تفکیک زباله

 ،کننـد  میتعداد افرادي که بیشتر اوقات یا همیشه اقدام به تفکیک کاغـذ و مقـواي خـود   
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درصـد و   45درصد، شیشه  38مواد پلاستیکی  بارهاین مقدار در. درصد است 33ابر با بر

نان خشک  ،توان گفت که پاسخگویان میها  یافته بر اساس. درصد است 47فلزات برابر با 

  . کنند می خشک از یکدیگر تفکیکهاي  و سپس فلزات را بیشتر از سایر زباله
  

  )به درصد(خشک هاي  زبالهتوصیف متغیر میزان تفکیک  - 2جدول 

 نوع زباله خشک  اصلاً  گاهی اوقات  متوسط  بیشتر اوقات  همیشه

  نان خشک  1.6  9.5  4.8  15.9  68.3

 کاغذ و مقوا  23.4  20.3  23.4  18.8  14.1

 مواد پلاستیکی  23.4  21.9  17.2  10.9  26.6

 شیشه  29.7  10.9  14.1  23.4  21.9

 فلزات  31.3  7.8  14.1  15.6  31.3

  

  )موانع تفکیک زباله(عمل هاي  بندي موقعیتن فریدمن جهت رتبهآزمو

عمل در تفکیک زباله از آزمون فریـدمن  هاي  موقعیت) بنديرتبه(بندي جهت اولویت

تـرین موانـع مشـارکت    اهمیـت ترین و کممهم ،با استفاده از آزمون فریدمن. استفاده شد

آزمون فریدمن براي مقایسـه چنـد   . شدشهروندان در مقوله تفکیک زباله از مبدأ ارزیابی 

 هـا  کنـد کـه آیـا ایـن گـروه     هاست و معلـوم مـی  هاي آنگروه وابسته از نظر میانگین رتبه

در نتیجـه آزمـون فریـدمن بـراي تجزیـه واریـانس       . توانند از یک جامعه باشند یا نـه  می

تلـف بـه   هاي مخبندي گروهبندي و همچنین مقایسه میانگین رتبهدوطرفه از طریق رتبه

 .رودکار می

توان ابراز کـرد کـه   میها  مطابق با یافته. آمده است) 3(نتایج آزمون فریدمن در جدول 

 01/0 از شده است و در سـطح خطـاي کمتـر    503.84دو که برابر با با توجه به مقدار خی

ارد داري وجـود د ، تفاوت معنیمانع تفکیک زباله نهمیان که ، باید گفت )P>01/0( قرار دارد

نشـان  هـا   مقایسـه میـانگین رتبـه   . بندي متفاوتی دارنـد رتبه ،مانعنه و پاسخگویان در این 

یـا مخـازن بازیافـت    هـا   دوري غرفه ،ترین مانع مشارکت از نظر پاسخگویاندهد که مهم می

 ،و مانع سـوم ) 6.09(شهرداري هاي  ساعت کاري نامناسب ماشین ،است و مانع دوم) 6.70(

سایر موانـع بـه   . است) 5.72( شدهتفکیکهاي  زیادي از خانه براي زباله اشغال شدن فضاي
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حوصـلگی و  نکته قابل توجه این است کـه بـی  . ارائه شده است )3(ترتیب در جدول شماره 

  .تنبلی به عنوان مانع چهارم در موانع مشارکت قرار گرفته است
  

  ارکت در تفکیک زبالهبندي موانع مشبراي اولویت )1(نتایج آزمون فریدمن - 3جدول

  هامیانگین رتبه  موانع

  6.70  یا مخازن بازیافتها  دوري غرفه -1

  6.09  شهرداريهاي  ساعت کاري نامناسب ماشین -2

  5.72  اشغال فضاي زیادي از خانه -3

  5.65  حوصلگی و تنبلیبی -4

  4.80  )از پله یا آسانسور(آمدوسختی رفت -5

  4.49  افینداشتن کیسه یا نایلون ک - 6

  4.44  زحمت زیاد تفکیک -7

  3.85  گیر بودن تفکیکوقت -8

  3.26  آشنا نبودن با چگونگی تفکیک -9

  

  توصیف متغیرهاي اصلی پژوهش

میانگین و انحـراف معیـار مربـوط بـه متغیرهـاي      هاي  شاخص ،)4(در جدول شماره 

 ایج جـدول نشـان  نت. است 5تا  1 ،دامنه میانگین متغیرها. اصلی پژوهش ذکر شده است

، میـانگین متغیـر   2.87از عملکرد شهرداري برابـر بـا   دهد که میانگین متغیر رضایت  می

، 2.61اعتمـاد بـه شـهرداري برابـر بـا      ، میـانگین متغیـر   2.16یافته برابر با اعتماد تعمیم

تفکیک برابر بـا  و میانگین متغیر سودمندي 2.24میانگین متغیر پیوند همسایگی برابر با 

 هـاي  بـا توجـه بـه میـانگین     ،شـود  طور که مشاهده مـی همان. دست آمده استه ب 3.33

توان استنباط کـرد کـه میـزان رضـایت از عملکـرد       می ،است 3آمده که کمتر از دست هب

کمتـر از میـزان    ،یافته، اعتماد به شهرداري و پیونـد همسـایگی  شهرداري، اعتماد تعمیم

  .متوسط است
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  اي اصلی پژوهشتوصیف متغیره -4جدول 

  متغیر میانگین  انحراف معیار

 رضایت از عملکرد شهرداري 2.87 67/0

  یافتهاعتماد تعمیم  2.16  49/0

  اعتماد به شهرداري  2.61  90/0

 پیوند همسایگی 2.24 86/0

  سودمندي تفکیک  3.33  60/0

  

  متغیرها با تفکیک زباله از مبدأبررسی رابطه 

ن متغیرهـاي اصـلی   میـا اسپیرمن به بررسـی رابطـه    با استفاده از ضریب همبستگی

دهـد   مـی  نشـان  )5(نتایج جدول . پژوهش با مشارکت در تفکیک زباله از مبدأ پرداختیم

 دار وجـود دارد رابطه معنی، )=rs -44/0(عمل با میزان تفکیک زباله هاي  که بین موقعیت

)05/0<P .( بـه نهـاد شـهرداري     اعتمادهاي  عامل ،درصد 95همچنین در سطح اطمینان

)16/0rs= ( و سودمندي اقتصادي)16/0rs= (  داري رابطـه معنـی   ،با تفکیک زبالـه از مبـدأ

اقتصادي، رضـایت از عملکـرد شـهرداري، اعتمـاد     -بین متغیرهاي پایگاه اجتماعی. دارند

 ، رابطـه یافته و شبکه پیونـد همسـایگی بـا متغیـر میـزان تفکیـک زبالـه از مبـدأ        تعمیم

  ).P<05/0( مشاهده نشده استداري  معنی
  

  همبستگی اسپیرمن بین متغیرهاي مستقل و مشارکت در تفکیک زباله  -5 جدول

  داريسطح معنی ضریب همبستگی متغیرها

  000/0 -44/0 عملهاي  موقعیت

  428/0  05/0  اقتصادي-پایگاه اجتماعی

  109/0  08/0  رضایت از عملکرد شهرداري

  187/0  07/0  یافتهاعتماد تعمیم

  اعتماد به نهاد شهرداري

  

16/0  004/0  

  691/0  02/0  شبکه پیوند همسایگی

  000/0  21/0  سودمندي اقتصادي
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  آزمون رگرسیون چندمتغیره

ثیر همزمان متغیرهـایی پرداختـه   ون رگرسیون چندمتغیره به بررسی تأبه کمک آزم

هـاي   موقعیـت (تنددار با متغیر تفکیک زباله از مبـدأ هس ـ شد که داراي همبستگی معنی

 ارائـه شـده   )6(نتـایج در جـدول   ). يعمل، اعتماد به نهاد شهرداري و سودمندي اقتصاد

  . رگرسیون روش همزمان است ،روش اجراي آزمون. است
  

  ثیر همزمان متغیرهاي مستقلآزمون رگرسیون چندمتغیره، تأ - 6جدول

  بر میزان تفکیک زباله

متغیر 

  وابسته
  متغیر مستقل

ضریب 

 انداردغیراست

خطاي 

 استاندارد

بتاي  ضریب

 استاندارد

سطح 

  داري معنی

ضریب 

 تعیین

میزان 

تفکیک 

  زباله

  000/0    291/0  46/1  مقدار ثابت

47/0  

  000/0  -39/0  083/0  -49/0  موقعیت عمل

سودمندي 

  اقتصادي
30/0  043/0  25./  000/0  

اعتماد به 

  شهرداري
16/0  024/0  18./  000/0  

n = 384 

دهد که موقعیت عمل، سـودمندي اقتصـادي و   ثیر همزمان متغیرها نشان میتأ بررسی

). P>01/0( دداري دار، تـأثیر معنـی  اعتماد به شـهرداري بـر میـزان تفکیـک زبالـه از مبـدأ      

عمـل بـا   هـاي   بینی تغییرات میزان تفکیک زباله مربوط به موقعیتبیشترین سهم در پیش

و ) β= 25/0(سـودمندي اقتصـادي    ،و بعـد از آن اسـت   39/0میزان ضـریب استانداردشـده   

اسـت   47/0شده برابر بـا  حاصلعیین تضریب. دقرار دار) β= 18/0(شهرداري اعتماد به نهاد 

اد بـه  موقعیت عمـل، سـودمندي اقتصـادي و اعتم ـ   ( که بدین معناست که متغیرهاي مدل

  . دباله را تبیین کنت میزان تفکیک زدرصد از تغییرا 47د تواندر مجموع می) شهرداري
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  مدل تجربی عوامل مؤثر بر تفکیک زباله از مبدأ در حالت  - 2شکل 

  داري ضرایب استاندارد و معنی

  

  بحث و نتیجه گیري

نتایج این پژوهش نشان از نقش عوامل اعتماد به نهاد شهرداري، سودمندي اقتصادي 

. فکیـک زبالـه از مبـدأ دارد   عمل برمیزان مشارکت افراد در تهاي  تفکیک زباله و موقعیت

یرگذار بر مشارکت در تفکیـک زبالـه، عامـل    أثترین عامل تنتایج بیانگر این است که مهم

  .عمل استهاي  موقعیت

عمل داراي بیشترین نقـش  هاي  پژوهش این است که موقعیتهاي  ترین یافتهاز مهم

تغیره نشـان داد  آزمون رگرسیون چنـدم . در میزان تفکیک زباله از سوي شهروندان است

بـر میـزان تفکیـک زبالـه اسـت کـه        -39/0ثیري بـه میـزان   أکه موقعیت عمل داراي ت ـ

مقایسـه موانـع   . شود شده این پژوهش محسوب میثیر در بین عوامل سنجشأبیشترین ت

دهـد کـه    مـی  احتمالی موجود در زمینه مشارکت در مقوله تفکیک زباله از مبـدأ نشـان  

هاي  یا مخازن بازیافت، ساعت کاري نامناسب ماشینها  غرفه چهار مانع دوري ،شهروندان

تنبلـی را بـه ترتیـب بـه عنـوان       حوصلگی وشهرداري، اشغال فضاي زیادي از خانه و بی

  . اند هتفکیک زباله از مبدأ برشمرد ۀترین موانع مشارکت خود در مقولمهم

براي افراد بیشـتر  چه سودمندي تفکیک زباله این پژوهش نشان داد که هرهاي  یافته

 ،رفـت  طور کـه انتظـار مـی   همان. باشد، میزان تفکیک زباله نیز از سوي آنان بیشتر است
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تفکیک زباله براي افراد بر میزان تفکیک زباله از سوي آنـان مـؤثر   ) اقتصادي(سودمندي 

مبادله و نیز نظریه کلنـدرمن و میـزان    ۀآمده با چارچوب نظري نظریدستهنتایج ب. است

ــژوهش ،رکتمشــا ــا پ ــويهــاي  همخــوانی دارد و ب ــار عل ، )1383(، الشــوکی 1382(تب

) 1389(فر و صابري) 1390( و نعیمی ، نوابخش)1382(، احمدي )1381(سهی  احسانی

  .نیز همسو است

ثیر متقابل میـان  بی پژوهش حاکی از وجود رابطه و تأچارچوب نظري و پیشینه تجر

نظرانی چـون مولینـاس بـا    صاحب. اجتماعی دارد ندي و سرمایهدو متغیر مشارکت شهرو

معتقدنـد کـه بـا     ،گیري از اندیشه کلمن که به طرح سرمایه اجتماعی پرداخته استبهره

یابـد و   افزایش سرمایه اجتماعی در یک جامعه، مشارکت اجتماعی بسط و گسـترش مـی  

و ) 1384(حسـینی  هـاي   پـژوهش . داننـد  مـی  ر همگانیسرمایه اجتماعی را یک نوع خی

کنـد و   ییـد مـی  ، وجود رابطه میان سرمایه اجتمـاعی و مشـارکت را تأ  )1390(هاشمیان 

عـد اعتمـاد   ن بنیز وجـود رابطـه میـا   ) 1382(پناه و یزدان) 1385(صالحی هاي  پژوهش

 .کند یید میاجتماعی و مشارکت را تأ

نهـادي بـه    یافته و اعتمادابعاد شبکه پیوند همسایگی، اعتماد تعمیم ،در این پژوهش

سرمایه اجتماعی انتخاب شد و تنها بین متغیر اعتماد به نهاد شهرداري هاي  عنوان مؤلفه

ظار داشـت کـه   توان انت می.داري دیده شدرابطه معنی ،و میزان مشارکت در تفکیک زباله

گونـاگون  هـاي   متفاوت سـرمایه اجتمـاعی بـر مقولـه    هاي  ثیر مؤلفهبین میزان رابطه و تأ

در ایـن پـژوهش مشـخص شـد کـه      . وجود داشته باشـد هایی  تفاوت ،ماعیمشارکت اجت

. دأثیري نـدار ت ـ،ها یافته و پیوند همسایگی بر میزان تفکیـک زبالـه خـانواده   اعتماد تعمیم

، بررسی عوامل مـؤثر بـر مشـارکت در تفکیـک زبالـه از مبـدأ      که براي شود  پیشنهاد می

اطق مختلف شـهر صـورت گیـرد تـا     دي و حتی در منبعتحقیقات اکتشافی عمیق و چند

  . تر گزینش شوددقیق ،عوامل مؤثر بر تفکیک زباله

عـواملی ماننـد سـرمایه     عمـدتاً کـه  دهد  می مرور تحقیقات مرتبط با مشارکت نشان

 ،، الشـوکی 1382تبـار،  علـوي : ك.ر(قدرتی ، بی)1390، و هاشمیان 1384 ،حسینی: ك.ر( اجتماعی

و پایگــاه  )1390 ،و هاشــمیان 1391 ،صــالحی: ك.ر( وداثربخشــی، خ)1382 ،پنــاهو یــزدان 1383

به عنوان عوامل مهم شـناخته و   )1385 ،صالحی و 1384 ،حسینی: ك.ر(اقتصادي  - اجتماعی

نیز مـورد توجـه قـرار     عوامل دیگر دبای اما در مقوله تفکیک زباله از مبدأ .اند هارزیابی شد
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ترین عامل مؤثر بر مشارکت رگرسیون، مهمبرحسب نتایج همبستگی و آزمون  ؛زیرادگیر

میـزان سـودمندي اقتصـادي تفکیـک     . عمـل اسـت  هاي  عامل موقعیت ،در تفکیک زباله

از میـان ابعـاد سـرمایه اجتمـاعی     . ثیر داردأنیز بر مشارکت بیشـتر شـهروندان ت ـ  ها  زباله

د نهـادي  تنهـا بعـد اعتمـا   ) یافته، اعتماد نهادي و شبکه پیونـد همسـایگی  اعتماد تعمیم(

همچنین نتایج نشان . مؤثر است ،بر مشارکت افراد در تفکیک زباله) اعتماد به شهرداري(

اقتصـادي افـراد و رضـایت از عملکـرد شـهرداري بـر مشـارکت        -داد که پایگاه اجتمـاعی 

 پـژوهش هـاي   با توجه بـه یافتـه  . دأثیري ندارت ،تفکیک زباله از مبدأ ۀشهروندان در مقول

مربوط به تفکیک زبالـه از مبـدأ و اصـلاح     گذاريزم است در سیاستلاکه توان گفت  می

  :به این موارد توجه شودها  این سیاست

وندان در ایـن  ظرسـنجی از شـهر  نظر در ساعت حمل زباله بـا توجـه بـه ن   تجدید .1

 .زمینه

در نظر گـرفتن منـافع اقتصـادي بـراي شـهروندانی کـه همکـاري مناسـبی بـا           .2

 در نظـر گـرفتن  ( دهنـد  مـی  ز مبدأ از خـود نشـان  شهرداري براي تفکیک زباله ا

 ).تشویقی و تنبیهیهاي  سیاست

توانـد از طریـق    می این امر. ماد بین شهروندان و نهاد شهرداريمیزان اعت ارتقاي .3

انجام خدمات صادقانه در چهارچوب وظایف شـهرداري در جهـت فـراهم آوردن    

 .محیطی مطلوب و زیبا در فضاي عمومی شهري محقق شود

  

  نوشت پی

دي و همچنـین مقایسـه   بن ـون فریدمن براي تجزیه واریـانس دوطرفـه از طریـق رتبـه    آزم .1

 .)694: 1388پور و صفري،حبیب(رود هاي مختلف به کار میبندي گروهمیانگین رتبه
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  منابع 

-اعوامل مؤثر بر گرایش به مشارکت شهروندان در اداره امور شهرها، پای) 1381(سهی، حسین  احسانی

 .دانشگاه علامه طباطبایی ،، دانشکده علوم اجتماعیارشدنامه کارشناسی

هـاي   پذیري و تفکیک از مبـدأ زبالـه   بررسی رابطه مسئولیت«) 1395( نرگس پناه روس ویاحمدي، س

، پـنجم شناسـی اقتصـادي و توسـعه، دوره     ، جامعـه »فلزي در بین زنان شهرهاي شیراز و یاسـوج 

  .16-1، صص 1شماره 

ارکت در اداره امـور شـهرها،   بررسی عوامل مؤثر بر گرایش شهروندان به مش) 1382( ي، منصوراحمد

 .دانشگاه علامه طباطبایی ،ارشد، دانشکده علوم اجتماعینامه کارشناسیپایان

  .تهران، سمت شناسی،هاي جامعه نظریه) 1373(عباس توسلی، غلام

هـاي   ی عوامل مؤثر بر نـرخ شهرنشـینی در اسـتان   بررس«) 1400( ابراهیمی صلاح جواهري، بختیار و

 .60-49، صص 42، دوره یازدهم، مطالعات شهري، سال »روش اقتصادسنجی فضایی: ایران

در تحقیقـات پیمایشـی،    SPSSراهنماي جـامع کـاربرد   ) 1388( رضا صفري شالیکرم و ، پورحبیب

 .، لویه، متفکرانتهران

ی وضـعیت مشــارکت شـهروندان در طــرح تفکیــک   بررســ« )1399(و دیگـران   حسـینی، سیدحســن 

 -ماهنامـه علمـی   ، دو»پسماندهاي شهري از مبدأ و موانع انجام آن از دیدگاه آنان در شهر بابـل 

  .32-15، صص 84، شماره مسلسل 6، شماره نوزدهمپژوهشی دانشکده بهداشت یزد، سال 

آوري و دفـع  نـان بـر جمـع   ثیر مشـارکت نوجوا بررسـی تـأ  «) 1384( دیگرانحسینی، سیده وحیده و 

 .148-121 ، صص55ماهنامه پرستاري ایران، شماره ، دو»هابهداشتی زباله توسط خانواده

شـناختی و رفتـار    بررسـی رابطـه بـین عوامـل جامعـه     «) 1398( نـوري  بیژن خواجـه دسترس، فرناز و 

، 76پی ، شـماره پیـا  امسـی شناسی کاربردي، سال  ، جامعه»محیطی شهروندان شهر شیراز زیست

 .58-35، صص 4شماره 

  .شناسی در دوران معاصر، ترجمه محسن ثلاثی، تهران، علمینظریه جامعه) 1374(ریتزر، جورج 

مـورد  (بررسی عوامل اجتماعی و فرهنگی مؤثر بر مشارکت شـهروندي  «)1397(و دیگران  زارع، بیژن

نهادهـاي اجتمـاعی، دوره   شناسـی   ، جامعـه »)1392تفکیک زباله از مبدأ در شهر تهران : مطالعه

  .61-39، صص 11، شماره پنجم

: توجهی به اقتصاد پسماند در ایران، شـماره خبـر   کم) 25/10/1400(سایت خبرگزاري دنیاي اقتصاد 

 /https://donya-e-eqtesad.com :قابل دسترسی در ،3834163

ر روز؛ در ایران یـک  د گرم450تولید زباله در جهان ) 02/04/1392(زیست ایران سایت خبري محیط

 www.mohitzist.ir :قابل دسترسی در .333: ، کد مطلبکیلو

شـهر   بررسی عوامل مؤثر برمشارکت اجتماعی شهروندان در اداره امـور ) 1383(الشوکی، سید یحیی 
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 .143-131، صص 109پیاپی 

طرح جامع بازیافت و دفع مواد زائد کشور، جلد اول، دفع و بازیافت مـواد  ) 1379(عبدلی، محمدعلی 

 .هاي کشورجامد در جهان، تهران، سازمان شهرداري
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  .57-48، صص 6، شماره ودومسی، مجله آب و فاضلاب، دوره »رهیافت پانل فضایی

پایان نظم؛ سـرمایه اجتمـاعی و حفـظ آن، ترجمـه غلامعبـاس توسـلی،       ) 1386( فوکویاما، فرانسیس

  .تهران، حکایت قلم نوین

، »بررسی وضعیت تفکیک از مبدأ پسماند شـهري در شـهر زنجـان   «) 1401( و دیگران لو، فرزانه قرجه

 .92-77، صص 60زیست، شماره فصلنامه انسان و محیط

ترجمه کیان تـاجبخش  ،اعتماد، دموکراسی و توسعه: تماعیسرمایه اج) 1389(کلمن، جیمز سمیوئل 

  .، تهران، شیرازهدیگران

 .شناسی، ترجمه غلامعباس توسلی و رضا فاضل، تهران، سمتمبانی جامعه) 1372(کوئن، بروس 

 www.amar.org.ir، 1395مرکز آمار ایران، گزیده نتایج سرشماري عمومی نفوس و مسکن 

طراحی و تبیین الگوي اثربخشی سـرمایه اجتمـاعی   «) 1399( عباس خدابخشپور، کامبیز و  مصطفی

 -علمـی (شـناختی   ، مطالعـات جامعـه  »)شـهروندان شـهر تهـران   : مورد مطالعـه (بر بازیافت زباله 

  .418-395، صص 2، شماره هفتم و بیست، دوره )پژوهشی

، تهـران،  )دکتر پرویز پیـران از  اي هبا مقدم(ر مشارکت اجتماعیدرآمدي ب) 1391(موسوي، میرطاهر 

 .شناسانجامعه

  .آمار توصیفی براي علوم اجتماعی، تهران، سمت) 1388(نایبی، هوشنگ 

شناختی تأثیر سرمایه اجتماعی بـر سـازگاري    تبیین جامعه«) 1401( و دیگران زاده، محمدرضا نظارتی

شناسـی کـاربردي، سـال     ، جامعـه »)مسکونی شهر اصفهان هاي ساکنان مجتمع: نمونه(اجتماعی 

  .188-159، صص )85پیاپی (شماره اول ، وسهسی

 .جغرافیاي شهري ایران، تهران، دانشگاه پیام نور) 1374(نظریان، اصغر 
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، فصلنامه »)شهرداري تهران 13منطقه  :مطالعه موردي(خانگیهاي  آوري زبالهدر تفکیک و جمع

 .44 ، صمطالعات شهري، شماره اول

عوامل مؤثر بر میـزان مشـارکت شـهروندان در اداره امـور مشـهد، سـومین       ) 1390( هاشمیان، مریم

 .ریزي و مدیریت شهريکنفرانس برنامه

و تبیین اجراي اصل حاکمیت قـانون در جلـب اعتمـاد     تحلیل«) 1400( و دیگران وریج کاظمی، رضا
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  سلامت اجتماعی  ةمشکلات اجتماعی تهدیدکنند

 و داراي اولویت در ایران 

  *رفیعی حسن

  **ستاره فروزان آمنه 

  ***احمدي سینا 

  

 هچکید

و همچنین براي پایش و  یت منابع و لزوم تخصیص صحیح آنهابا توجه به محدود

هاي مرتبط با کاهش بار مشکلات اجتماعی، در درجه فعالیتها و ارزشیابی برنامه

مطالعه حاضر با هـدف  . مشکلات اجتماعی هستیم بندي خوداول نیازمند اولویت

انجـام   1398لویت ایران در سـال  ترین مشکلات اجتماعی داراي اوشناسایی مهم

شــامل مــرور مطالعــات قبلــی و نظرســنجی از   در دو مرحلــه  ایــن مطالعــه. شــد

در مرحلــه اول بــا مــرور منــابع، چــارچوبی بــراي . نظــران انجــام گرفــت صــاحب

و بر اساس این چـارچوب، فهرسـتی از   شد بندي مشکلات اجتماعی تدوین  طبقه

و در اختیـار متخصصـان سـلامت    گردیـد  هاي مشکلات اجتماعی تهیـه  زیرطبقه

 ـ   . اجتماعی قرار گرفت هـاي  و کتـاب  هـا هدر مرحله دوم مطالعه بـا مـرور بـر مقال

 نظـران ایـن حـوزه   نفـر از صـاحب   بیستسلامت اجتماعی،  ةمنتشرشده در حوز

انتخاب شدند و با روش دلفی از آنها خواسته شد که فهرست مزبور را بـر اسـاس   

                                                 
  پزشک بخشی و سلامت اجتماعی، روانندانشیار گروه آموزشی رفاه اجتماعی، دانشگاه علوم توا *

 hassan441015@gmail.com 

 بخشی و سلامت اجتماعی دانشیار گروه آموزشی مدیریت رفاه اجتماعی دانشگاه علوم توان **

 asforouzan@gmail.com  
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آنهـا در سـه دور    هـاي نظر. بنـدي کننـد   اهمیت درجـه  و معیار شیوع، شدت سه

اولویـت در سـه طبقـه    گرفته شد و مجموع مشکلات اجتماعی کشور بـه ترتیـب   

د، ده اجتمـاعی زیـادي در جامعـه وجـود دار    مشـکلات   هرچنـد . بندي شددسته

کـاري، فسـاد اداري و   ، به ترتیب عبارتند از بیداردمشکلی که بیشترین اولویت را 

گـذاري   سرمایه رابري درآمدي، گرانی مسکن، کمبود اعتماد، فقر، کاهشمالی، ناب

ریــزي بــراي مــداخلات و نیــز  برنامــه. و ناامیــدي از آینــده مولــد، اعتیــاد، جــرم

هاي پـیش رو را بایـد بـه نحـوي هدفمنـد      هاي سلامت اجتماعی در سال پژوهش

نـد، در اولویـت   کن انجام داد تا مشکلاتی که بیشترین بار را بر جامعه تحمیل مـی 

   .تخصیص منابع و امکانات محدود کشور قرار گیرند

  

 و سلامت اجتماعی، رفاه اجتماعی، مشکلات اجتماعی، اولویت: هاي کلیدي واژه 

  . ایران
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  مقدمه 

 ،طی سـالیان . معنایی و یکی از مفاهیم قابل بحث از قدیم بوده استاي چندواژه ،سلامت

در ابتدا و تا قبل از قرن بیستم، تعاریف سلامت بیشـتر  . ستدچار تغییر شده ا تعاریف سلامت

بعـد از پایـان جنـگ جهـانی دوم و تشـکیل      . دجسمانی و نبود بیماري متمرکز بـو بر جنبه 

و با توجه به مشکلات ) WHO( سازمان ملل و به دنبال آن تشکیل سازمان جهانی سلامت

 و تنــوع زنــدگی ماشــینی ت زنــدگی شهرنشــینی ومشــکلااجتمــاعی و روانــی و از جملــه 

هاي جدید و ناشناخته، تعریف سلامت از حالتی سـاکن بـه تعریفـی پویـا تغییـر       بیماري

بلکـه عبـارت    ،نیسـت  1سلامت فقط فقدان بیماري یـا نقـص  ، بر اساس این تعریف. یافت

هـاي مختلـف تـلاش    در دوره هرچنـد . و اجتماعی کامل جسمی، روانی 2آسایش است از

کید بـر جنبـه اقتصـادي    أتري از سلامت از جمله تر و جامعف جدیدتشده است که تعاری

تعریـف سـازمان جهـانی سـلامت هنـوز بـه عنـوان         ،)Tamashiro, 2021: ك.ر( ارائه شـود 

  . گیردترین تعریف در منابع مختلف مورد استفاده قرار می جامع

بیانگر چندبعدي بودن مفهوم سـلامت اسـت و آن    ، نخستسازمان جهانی سلامتتعریف 

 آن متمرکـز بـر جسـم برکشـیده و ابعـاد روانـی و اجتمـاعی را نیـز بــراي         را از مفهـومی صـرفاً  

سـه بعـد جسـمی،     ،به عبارت دیگـر در تعریـف جدیـد   . )Bradley et al, 2018 :ك.ر( شمرد برمی

برخلاف تعریـف   دوم اینکه. شوندروانی و اجتماعی در کنار هم به عنوان ابعاد سلامت مطرح می

شمرد، تعریف جدید قائل به وجود دو  را براي سلامت برمی) بیماري(گذشته که تنها وجه سلبی 

در حکـم نـوعی پـذیرش    بعد اجتماعی سـلامت   قبول. سلامت استوجه مثبت و منفی براي 

  . در کنار سلامت جسمانی و سلامت روانی بود »سلامت اجتماعی«رسمی مفهوم 

سلامت اجتماعی به عنوان بعدي از سلامت در راسـتاي امنیـت اجتمـاعی، حمایـت،     

اري از هـاي اجتمـاعی، برخـورد   ها، تـدوین سیاسـت  رفاه، آسایش، عدالت، برابري فرصت

کیفیت زندگی خوب و مناسب داراي مضامین و معانی خاصـی متناسـب بـا فرهنـگ آن     

هـا و هنجارهـاي   که شهروندان باید خود را با آن مفهوم که مطابق بـا ارزش  استجامعه 

پیشـگیري از  . )Enayat, 2022: ك.ر(اجتمـاعی حـاکم بـر سـاختار اسـت، سـازگار نماینـد        

هاي شهروندي، گسترش اعتمـاد و  راي ارتقاي سرمایههاي اجتماعی و بسترسازي ب آسیب

                                                 
1. infirmity  
2. wellbeing  
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اطمینان در میان شهروندان، تعاملات مناسب و سازنده و مشارکت پایـدار شـهروندان در   

: ك.ر( هـاي تحـت عنـوان سـلامت اجتمـاعی اسـت      هـایی از فعالیـت  نمونه ،توسعه ۀعرص

Mousavi et al, 2020( .  

در تلقـی اول، سـلامت   . ت وجـود دارد دو تلقی رایج از سـلامت اجتمـاعی در مطالعـا   

گیرد و در واقع آن را به مثابـه صـفت   اجتماعی در عرض سلامت جسمی و روانی قرار می

فـرد اسـت و عمـدتاً بـه      ،واحد تحلیـل  ،در این تعریف. کنداي از فرد تعریف میو ویژگی

ه اسـت  شده و مورد تأکیـد قـرار گرفت ـ  توجه ویژه  ،عنصر روابط و تعاملات اجتماعی فرد

بخـش   ،به عبارت دیگـر سـلامت اجتمـاعی در ایـن تلقـی     . )1393، و ناصري راد توکل: ك.ر(

  . فردي سلامت روان فرد است اجتماعی یا بین

در ایـن رویکـرد،   . تلقی دیگر از مفهوم سلامت اجتمـاعی بـا محوریـت جامعـه اسـت     

ر از سـلامت  شود و جامعـه برخـوردا   صفتی از جامعه در نظر گرفته می ،سلامت اجتماعی

اي عاري از مشـکلات اجتمـاعی و برخـوردار از     توان جامعه سالم را می ۀاجتماعی یا جامع

سـطح  (بنـابراین از تلقـی دوم   . )1390ران، دیگ ـامینـی رارانـی و   : ك.ر(شرایط مساعد دانست 

هـاي اجتمـاعی و   شناسایی مشکلات و آسـیب . به مشکلات اجتماعی رسیدیم) اجتماعی

توانـد رفـاه اجتمـاعی و بـه دنبـال آن      پیشگیري و کاهش بار آنها مـی تلاش در راستاي 

سـلامت   ،همچنـان کـه اشـاره شـد     زیـرا ؛ سلامت اجتماعی را در جامعـه افـزایش دهـد   

هـاي مطلـوب جامعـه یـا     اجتماعی به مثابه مفهومی در سطح جامعه شامل وجود ویژگی

م مثبتـی چـون جامعـۀ    هاي منفی جامعه است و در نتیجه خویشاوند مفـاهی نبود ویژگی

اسـت و از  ) رفاه اجتماعی(و جامعۀ برخوردار ) توسعۀ اجتماعی(یافته  سالم، جامعۀ توسعه

مشـکل  . اجتمـاعی اسـت  ) مسـائل (سوي دیگر نقطۀ مقابل مفاهیم منفی نظیر مشکلات 

وضعیت اجتماعی ناخوشایند و نامطلوبی است که کیفیت زندگی افراد را تحت  ،اجتماعی

یا عوارض / داراي علل و نموده،هاي مورد توافق در جامعه را تهدید داده، ارزشثیر قرار أت

  . )1397ران، دیگرفیعی و : ك.ر(اجتماعی باشد 

فقـر، نـابرابري،   : توان در چهار دسته کلی تقسـیم کـرد  انواع مشکلات اجتماعی را می

ایـن   دهرچن ـ. )همـان (اجتمـاعی  ) هـاي  آسـیب (انحرافـات   و مشکلات نهادهاي اجتماعی

در جوامع مختلف و با توجـه بـه شـرایط     ،بندي براي همه جوامع قابل کاربرد است طبقه

ثیرات أت ـ تر اسـت و فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي متفاوت، برخی از این مشکلات پررنگ
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 ،ایـن مشـکلات   بـاره اگـر در . دسایش و فرآیند ترقـی آن جامعـه دار  مخرب بیشتري بر آ

اي بـر سـلامت   ثیر قابـل ملاحظـه  أکار گرفته شـود، ت ـ  بههاي مناسبی طراحی و سیاست

و تـلاش بـراي    شناخت عوامل خطر مشـکلات اجتمـاعی  . اجتماعی جامعه خواهد داشت

 ،سوي ترقـی و تعامـل همـوار سـاخته    ه تواند مسیر حرکت جامعه را ب کاهش بار آنها می

؛ 1386، راندیگ ـلی و ملـک افض ـ : ك.ر(افزایش سلامت اجتماعی ارائه نماید  هایی برايحل راه

  . )1397، راندیگرفیعی و 

زمـان بـا تحـولات اجتمـاعی،     اي در حال تحول و تکامل است و هـم ما جامعه ۀجامع

هاي زندگی افراد نیز دچار تحول شـده و در  اقتصادي و فرهنگی، روابط، مناسبات و شیوه

راد و جامعـه  خاطر فشارهاي زیاد، مشکلات اجتماعی، زندگی اف ـه این بین ممکن است ب

هـا و نقـش   فردي و اجتمـاعی آن  این مشکلات و همچنین عوارض ةگستر. را تهدید کنند

هـاي  و ضـرورت بررسـی   اسـت کننـده  جامعه دارند، نگـران  ۀکه بر فرآیند توسع ايمنفی

 & ,Shaabani, Alipour, Javadi: ك.ر( علمی و مـداخلات اثـربخش را فـراهم آورده اسـت    

Pashazade, 2021) .  

افزون از سلامت اجتماعی در جهان، بـه عنـوان معیـار    با توجه به طرح و استفاده روز

طور میزان بروز و تنوع مشکلات اي و رفاهی و همینموجهی براي ترسیم وضعیت توسعه

اعی به عنوان یکـی از اصـول   هاي تحقیقاتی سلامت اجتماجتماعی کشور، تعیین اولویت

راستا و با توجـه بـه مطالـب     در این. رسدهاي سلامت، ضروري به نظر میپایدار سیاست

د تا براي کاهش بار بندي شوجتماعی شناسایی و اولویتمشکلات ا بایدشده، نخست ارائه

 ،حـل مشـکلات اجتمـاعی    هرچند. هاي لازم و اثربخش طراحی و اجرا شودسیاست ،آنها

منابع این نهادهـا اغلـب بـراي ایـن کـار       ،همه نهادهاي دولتی و غیر دولتی است ۀیفوظ

هاي جامعـه صـرف نشـود، موجـب     محدود است و اگر به درستی، یعنی در جهت اولویت

اصلی مطالعه حاضـر   پرسشبنابراین . هدررفت منابع و افت اثربخشی اقدامات خواهد شد

  شکلات داراي اولویت در ایران کدامند؟ترین مپردازد که مهمبه این موضوع می

بر این اساس ابتدا باید همـه مشـکلات اجتمـاعی شناسـایی و سـپس از میـان آنهـا        

ها به عنوان روشی براي تخصـیص بهینـه   تعیین اولویت. هاي بالاتر مشخص گردداولویت

 & ,Fleurence & Torgerson, 2004; Sibbald, Singer, Upshur: ك.ر( شودمنابع شناخته می

Martin, 2009( درباره توزیـع منـابع    یافتهگیري نظاممستلزم تدوین قوانین براي تصمیم و
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بنـابراین حـل مشـکلات اجتمـاعی و      )Kalu et al., 2021; Sassi, 2003: ك.ر(ست امحدود 

بار آنها از یکسو و توجه به محدودیت منابع براي رفع همه این مشکلات از سـوي   کاهش

در . کنـد یت میبندي مشکلات و توجه به مشکلات داراي اولودیگر، ما را ناگزیر از اولویت

بــا یــک روش تــا انجــام شــده اســت، تــلاش شــد  1398در ســال مطالعــه حاضــر کــه 

  . دی داراي اولویت ایران شناسایی شواجتماع ترین مشکلاتمهم ،اي چندمرحله

  

  مرور پیشینه و چهارچوب نظري 

اولـین گـام   کـه  رسد با در نظر گرفتن دو تلقی مورد نظر در مطالعه حاضر به نظر می

جه به مفهوم سلامت اجتماعی به عنوان یکی از ابعاد پیچیده سـلامت، شناسـایی و   در تو

در  هرچنـد . بندي مشکلات اجتماعی به عنوان وجه منفی سلامت اجتماعی اسـت اولویت

آنهـا   بنديمطالعات زیادي با هدف شناسایی مشکلات اجتماعی و اولویت ،هاي اخیردهه

مطالعـه وسـیعی    ،صورت گرفته اسـت  ها انسان جانبهو براي کمک به تحقق سلامت همه

در سطح کشور در زمینه سلامت اجتمـاعی، نـه فقـط مشـکلات اجتمـاعی، بـا رویکـرد        

هـاي  مطالعات قبلـی یـا بـه بررسـی و تعیـین اولویـت      . بندي صورت نگرفته استاولویت

 ,Malekafzali, Bahreini: ك.ر( انـد  تحقیقاتی در حوزه سلامت بـه صـورت کلـی پرداختـه    

Alaedini, & Forouzan, 2007; Mansoori et al., 2018; Owlia et al., 2011(،     یـا تنهـا بـه

، (Sharan et al., 2009; Tamashiro, 2021; Tol et al., 2011: ك.ر(اند  سلامت روانی پرداخته

یا مشـکلات اجتمـاعی را بـه صـورت کلـی و بـدون       و  ،)1393رحیمی موقر و دیگـران،  : ك.ر(

  . اندبندي کردهارتباط با مفهوم سلامت اجتماعی طبقه

CNHRI ی کهاي با استفاده از رویکرد و روشمطالعه همکاران درمنصوري و 
توصـیه   1

هـاي  براسـاس یافتـه  . سلامت پرداختنـد  ةهاي تحقیقاتی در حوز اولویت ۀبه مطالعکرده، 

سلامت در راستاي دستیابی به اهداف سـلامت در   ةده اولویت تحقیقاتی در حوز ،مطالعه

اصلاحات سیستم بیمه سـلامت، رفـع نـابرابري در سـلامت، توجـه بـه       . ایران تعیین شد

یـت  اي، کیفجـاده  هـاي ها، تصادفهاي کنترل این بیماريواگیر و روش هاي غیربیماري

هـاي  ثیر بحران آب بر سـلامت از جملـه اولویـت   أو ت لات سلامت سالمنداندرمان، مشک

  . دشده بوتعیین

                                                 
1. Child Health and Nutrition Initiative 
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سالم بیان کردنـد   ۀهاي جامع حیطه براي ویژگی ده ،)1392(نیا و همکاران  درخشان

که شامل ابعاد نظام اقتصادي، جامعـه مـدنی، چتـر رفـاه اجتمـاعی، سـلامت همگـانی،        

هـاي اجتمـاعی، سـلامت جسـمی، مشـکلات       ارزش آسایش ، سلامت خانواده، فرهنگ و

اسـاس نتـایج مطالعـه،     بـر که بود و پیشنهاد کردند  المللی اجتماعی، جایگاه و روابط بین

هاي مختلف  شاخص ترکیبی طراحی و وضعیت سلامت اجتماعی کشور به تفکیک استان

  . )Derakhshannia, 2013: ك.ر( شودبررسی 

هـاي  تحلیل وضعیت سلامت اجتمـاعی در اسـتان  « در) 1395(همکاران خانی و زمان

یک شاخص ترکیبی، وضعیت سلامت اجتمـاعی   اساس بر »کشور جمهوري اسلامی ایران

ۀ جامع ـ عنـوان  بـه  سلامت اجتماعی در مطالعـه آنهـا  . کردندهاي کشور را ارزیابی استان

اي کـه در  عهمطالعه جامعه سالم عبارت بود از جام ،بر اساس آن. نظر گرفته شد در سالم

کردگان، تنبیـه و مواظبـت ناکـافی    آن مصرف مواد، کار کودکان، طلاق، بیکاري تحصیل

نحـوه یـا    بـاره هیچ توضیحی در ،محققان. کودکان و مصرف دخانیات وجود نداشته باشد

بـالاترین   ،اسـتان یـزد   ،هاي آنهـا اساس یافته دهند، اما بر ها نمی لفهؤدلیل انتخاب این م

: ك.ر( آخرین رتبه را به دست آورد ،جتماعی و استان سیستان و بلوچستانرتبه سلامت ا

Zamankhani et al, 2016 ( .  

بـراي جامعـه    ویژگـی  هفده ،روش دلفیاي با  در مطالعه )1389(همکاران سمیعی و 

شـده، نبـود   نبود فقر، نبود خشونت، رشـد جمعیـت کنتـرل   : ین کردندسالم در ایران تعی

هـاي  تبعیض جنسی، مساوات در برابر قانون، رعایت پیمان حقـوق بشـر و سـایر پیمـان    

و  ره راهنمـایی رایگان تا پایـان دو  ها، آموزش اجباري و المللی مرتبط با حقوق انسان بین

همگان به خدمات سلامت، وجود امنیت، راهنمایی، دسترسی   آموزش رایگان بعد از دوره

عادلانـه   وجود آزادي عقیده، احساس رضایت از زندگی، پوشـش همگـانی بیمـه، توزیـع    

اي، مشروعیت حکومـت نـزد    کاري، نبود تبعیض قومی و نژادي و منطقهدرآمدها، نبود بی

هـاي شـش شـاخص را     آنهـا سـپس داده  . سالانه بر حاکمان مردم مردم، انتخاب و نظارت

وضـعیت سـلامت اجتمـاعی     ،اسـاس آن  بـر ها به دست آوردنـد و   تناسب با این ویژگیم

رتبـه اول سـلامت    ،اسـتان تهـران  . محاسـبه کردنـد   1386هاي کشور را در سال  استان

در  کـه  توصـیه شـد   همچنـین  .اجتماعی و سیستان و بلوچستان رتبه آخر را کسب کرد
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برسـاخت   تري بـراي شواهد تجربی قوي ،هاي بیشتر مطالعات آینده با وارد کردن شاخص

  . سلامت اجتماعی فراهم شود

نبود توافق بـر تعریـف جـامع از     بارهدر با توجه به شکاف موجود در مطالعات پیشین

هاي متفاوت از مشکلات اجتماعی، در مطالعه حاضر ابتـدا  بنديسلامت اجتماعی و طبقه

تلقـی فـردي و اجتمـاعی از     چهارچوبی کلـی از مشـکلات اجتمـاعی برگرفتـه از هـر دو     

تلقی اول به مثابه مفهومی در سطح فرد شامل رفتارهـاي  . سلامت اجتماعی فهرست شد

و  1فـردي  اگر مجموعۀ رفتارهاي فرد را بتوان بر دو دستۀ درون. سالم اجتماعی افراد است

هـاي  شـامل تعامـل  ، اجتماعی بـه مثابـه مفهـوم فـردي     تقسیم نمود، سلامت 2فردي بین

نامیـدیم و بـراي    »سـلامت اجتمـاعی افـراد   «ایـن مفهـوم را   . ردي و اجتماعی استف بین

یعنی سلامت اجتماعی به مثابـه  (اي زمینۀ سلامت اجتماعیِ افراد هبندي پژوهش اولویت

 هـاي نخست اولویت ابعاد سلامت اجتماعی افراد بـر اسـاس نظر   ،)مفهومی در سطح فرد

ی مـرتبط بـا هـر اولویـت     هاي پژوهش ـپرسش ،د تا در مرحلۀ بعدشنظران تعیین صاحب

یکـی از  ، رو پس از مرور منابع مـرتبط بـا سـلامت اجتمـاعی افـراد     از این. داستخراج شو

مطالعاتی را که سلامت اجتماعی افراد را به نحوي پایا و روا تعریف و ابعـاد آن را تعیـین   

  . کردیمو فهرستی از ابعاد آن تهیه  )Mousavi et al, 2021: ك.ر( کرده بود، مبنا قرار دادیم

مفهوم و مصادیق مشکلات اجتماعی، در تلقی دوم از  بارهبا توجه به ابهامات جدي در

، مفهـوم مشـکلات اجتمـاعی بـه     )به مثابه مفهومی در سـطح جامعـه  ( سلامت اجتماعی

 ـ       ل تـوجهی از افـراد جامعـه،    عنوان پدیده نـامطلوبی تعریـف شـد کـه از دیـد شـمار قاب

اثـر نـامطلوبی    ،کند یـا بـر کیفیـت زنـدگی آنهـا      هاي مورد توافق آنها را تهدید می ارزش

گردیـد  بندي مشکلات اجتماعی تهیه  پس از مرور منابع، چارچوبی براي طبقه. گذارد می

بـراي  . هاي مشکلات اجتمـاعی تهیـه شـد   و بر اساس این چارچوب، فهرستی از زیرطبقه

فقـر، انـواع   (بندي مشـکلات اجتمـاعی    دسته ،حاضر ۀۀ مفهومی این حوزه در مطالعتجزی

و انـواع انحرافـات    ی، مشکلات انواع نهادهـاي اجتمـاعی  هاي اقتصادي و اجتماعنابرابري

چهارچوب زیر  ،اساس هر دو رویکرد بنابراین در نهایت و بر. را مبنا قرار دادیم) اجتماعی

  . صان قرار گرفتمتخصو در اختیار شد تهیه 

                                                 
1. intrapersonal  
2. interpersonal  
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 شده مشکلات اجتماعی بنديفهرست طبقه -1جدول 

 طبقه زیرطبقه  زیرطبقۀ فرعی

 فقر فقر  -

 نابرابري درآمدي  -

 نابرابري

 نابرابري قومی  -

 جنسیتی نابرابري  -

 نابرابري دینی  -

 نابرابري مذهبی  -

 (ageism)نابرابري سنی   -

 (ableism) نابرابري توانی  -

  افزایش طلاق

 مشکلات نهاد خانواده

مشکلات 

 نهادها

  کاهش ازدواج

  فرزندي اختیاري بی

  شکاف نسلی

  خشونت خانگی

  آموزشیکیفیت پایین خدمات 

مشکلات نهاد آموزش و 

 پرورش

  آموزشدسترسی پایین به خدمات 

  بازماندگی از تحصیل

  آموزان خشونت معلمان با دانش

  قلدري

  دادن تکالیف زیاد

  آموزشینابرابري 

  کیفیت پایین خدمات سلامت

  کمبود دسترسی به خدمات سلامت مشکلات نهاد سلامت

  نابرابري سلامت

نظیر (هاي بیمۀ اجتماعی بحران صندوق

مین اجتماعی و صندوق بازنشستگی أت

  )کشوري

مشکلات نهادهاي رفاه و 

  مین اجتماعیأت
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مثل (هاي اجتماعی مساعدت ناکافی بودن

ن سرپرست خانوار، ها، حمایت از زنا یارانه

و سایر خدمات کمیتۀ  طرح شهید رجایی

  )امداد و بهزیستی

  هاي اجتماعیپایین بودن پوشش مساعدت

هاي ناعادلانه بودن توزیع مساعدت

  اجتماعی

  کاريبی

 مشکلات نهاد تولید

  مهاجرت نیروي کار

  گذاري مولد یهکاهش سرما

  کیفیت پایین کالاهاي تولید داخل

  ورود مفرط کالاهاي خارجی

  تولید زیر ظرفیت کارخانه و کارگاه

  فساد اداري و مالی

  سالاريدیوان مشکلات نهاد اداري

  ناکارآمدي

  گرانی مسکن  -

  

مشکلات مکان 

زندگی و 

  زیستمحیط

-  
رسمی  اسکان غیر

  )نشینی حاشیه(

  اي حوادث جاده  -

  ترافیک و حوادث ترافیکی  -

  ساخته سایر حوادث انسان  -

  حوادث طبیعی  -

  محیطی مشکلات زیست  -

انحرافات  اعتیاد  -
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 اجتماعی خشونت  -

  خودکشی  -

-  
فحشا و سایر انحرافات 

 جنسی

 جرم  -

  کمبود احساس تعلق به کشور
کمبود احساس تعلق 

  اجتماعی

مشکلات 

سلامت 

 اجتماعی افراد

  کمبود احساس تعلق به قومیت

  کمبود احساس تعلق به محله

احترام نگذاشتن به قوانین راهنمایی و 

  رانندگی و سایر قوانین

کمبود احساس مسئولیت 

  اجتماعی

  و رسوم هااحترام نگذاشتن به سنت

  توجه نکردن به حقوق دیگران

  انجام ندادن وظایف شغلی

  ضرر زدن به مردم براي اهداف شخصی

کمک نکردن به سالمندان و معلولان و 

  نیازمندان

همکاري نکردن با جامعه براي اهداف 

  مشترك

  کمبود اعتماد به نهادهاي حکومتی

  کمبود اعتماد

کمبود اعتماد به احزاب، مطبوعات و 

  هاانجمن

  کمبود اعتماد به مراکز درمانی و رفاهی

مبود اعتماد به اقوام، همسایگان، دوستان ک

  و همکاران

باور به اینکه جامعه شرایط سلامت و نیز 

کمبود احساس حمایت   کند رشد و پیشرفت را براي فرد فراهم نمی

  کمبود دسترسی به خدمات پزشکی  اجتماعی

فقدان نهادي براي کمک به حل مشکلات 
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  مالی

  در خانهکمبود احساس امنیت و آرامش 

  خانواده هايرکت در تصمیمکمبود مشا  کمبود روابط خانوادگی

  کمبود اعتماد به خانواده

  دولتی همکاري اندك با نهادهاي غیر

  کمبود مشارکت اجتماعی

و  ، گردهمشارکت اندك در مراسم

  هاسوگواري

احساس دوري و غریبگی با سایر افراد 

  اجتماع

  

  روش مطالعه

نظـران سـلامت   هاي مشکلات بالا به سراغ متخصصـان و صـاحب  تعیین اولویتبراي 

نـوعی روش   ،روش دلفـی . آنها را با روش دلفی گـرد آوردیـم   هاياجتماعی رفتیم و نظر

ها و اطلاعـات یـک    دانسته آوري و تلخیص ساختاریافته کیفی است و شامل فرآیند جمع

ده و مـورد  کرمطرح  به بعد 1969 مؤسسه رند از سال رااین روش . استگروه متخصص 

گـروه  . )Drumm et al, 2022; Vortman et al, 2021: ك.ر(ت اسـتفاده قـرار گرفتـه اس ـ   

نظـر و متخصـص داراي   صـاحب  بیسـت پژوهش شامل پاسخگویان یا گروه دلفی در این 

ن آن یا ابعاد آن در ایـرا  تألیف مقاله یا کتاب درباره سلامت اجتماعی در یکی از دو تلقی

  . این نظرخواهی در سه دور به شرح زیر انجام شد. بودند

، سـعی شـد تـا اصـل     ددر تدوین فهرست مشکلاتی که در مرور منابع بـه دسـت آم ـ  

همچنـین در دور اول از  . تر فراهم شـود چه وسیعفهرستی هریعنی  ؛جامعیت حفظ شود

در . ضافه کنندنظران درخواست شد تا اگر مشکلی در فهرست وجود ندارد، آن را اصاحب

شناسـی، اقتصـاد،   شناسی، روانجامعه(هاي مختلف ن رشتهانفر از متخصص بیستنهایت 

 و پزشکی، سلامت و رفاه اجتماعی، مددکاري اجتماعی، حقـوق، پزشـکی اجتمـاعی   روان

و پـس از کسـب   شـد  اهداف و روش مطالعه صـحبت   بارهانتخاب و با آنها در) فیزیولوژي

 . براي آنها ارسال گردید رضایت آنها، پرسشنامه
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حجـم بیشـتري داشـته     -1 :مشکلی را باید در اولویت قرار داد کهکه رسد  به نظر می

بـر   مـثلاً (شـدت بیشـتري داشـته باشـد      -2) هایی مثل شیوع یا نسبتبا شاخص(باشد 

: ك.ر(د بیشتري نزد جامعـه داشـته باش ـ   حساسیت و اهمیت فرهنگی -3) اساس عوارض

در قالـب جـدولی    فهرسـت مزبـور   ،در مرحله بعـد  به این ترتیب ).1397ن، رفیعی و همکارا

و اهمیـت هـر    نظران ارسال گردید تا شـیوع، شـدت  براي صاحب) 2جدول (شده طراحی

را بـه صـورت جداگانـه    ) دو تلقی فردي و اجتمـاعی  با هر(یک از ابعاد سلامت اجتماعی 

  . مشخص نمایند

  اساس  نظران برحبنمونه جدول نظرخواهی از صا - 2جدول

  و اهمیت سه معیار شیوع، شدت

  :اهمیت

به این مشکل اجتماعی 

قدر چ لحاظ فرهنگی

 حساس و مهم است؟

 

  :تشد

با این مشکل اجتماعی 

توجه به عوارض و 

قدر چ پیامدهاي آن

 شدید است؟

  :عشیو

این مشکل اجتماعی 

 در ده سال آیندهرا 

 دانید؟ قدر شایع میچ

مشکل 

  اجتماعی

   کم متوسط زیاد کم متوسط زیاد کم توسطم زیاد

         
نوع مشکل 

  اجتماعی
  

ال ؤشده براي هر مشکل به صـورت جداگانـه سـه س ـ   بر این اساس در جدول طراحی

  : مطرح شد

  دانید؟  قدر شایع میل اجتماعی را در ده سال آینده چاین مشک .1

 د است؟ قدر شدیتوجه به عوارض و پیامدهاي آن چ این مشکل اجتماعی با .2

 قدر حساس و مهم است؟ اظ فرهنگی چاین مشکل اجتماعی به لح  .3

یـا زیـاد    )2(، متوسـط  )1(هاي کم از گزینه یکی ،الؤنظران در پاسخ به هر سصاحب

نظـران در دور  صـاحب  هـاي وري نظرآپس از پاسخگویی و جمع. کردندرا انتخاب می) 3(

بـه صـورت   ) و اهمیت شیوع، شدت(معیار در هر یک از سه افراد  هايهاول، میانگین نمر

مشکلاتی را که میانگین نمره آنهـا در هـر یـک از ایـن      ،پس از آن. دشجداگانه محاسبه 

کمتر از میانگین کل در آن معیار بود، از مطالعه کنار گذاشتیم و مشـکلاتی را   ،سه معیار
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نگین آن معیار بـود، در  که حداقل در یکی از معیارها، میانگین آنها مساوي یا بالاتر از میا

یازده مشکلی که در این دور کنار گذاشـته و از فهرسـت ارسـالی در    . مطالعه نگه داشتیم

فرزنـدي اختیـاري،    نابرابري توانی، نابرابري دینـی، بـی  : ، از این قرارندحذف شد دور دوم

ساخته، کیفیـت   دسترسی پایین به خدمات آموزش، بازماندگی از تحصیل، حوادث انسان

نی، خشـونت  آمـوزان بـا یکـدیگر، نـابرابري س ـ     ایین کالاهاي تولید داخل، قلدريِ دانشپ

  . آموزان و دادن تکالیف زیاد به دانش آموزان معلمان با دانش

پیشـنهادهاي جدیـد نیـز     بـاره تحقیق در گروههاي دور اول، پاسخ آوريپس از جمع

را بـه   پیشـنهاد  پـانزده  نهایـت  در ارد مشابه را تجمیع کرد وموارد تکراري را حذف و مو

مشکل اجتمـاعی را بـراي دور    75شامل  جدیدفهرست مشکلات اجتماعی افزود و فهرست 

آوري و هـاي دور دوم نیـز بـه همـین ترتیـب جمـع      پاسخ. نظران ارسال کرددوم به صاحب

هـاي دور  با توجه به اینکه پاسخ. نظران ارسال شدبه صاحب) نهایی(تحلیل و براي بار سوم 

 دور پایـانی دلفـی تلقـی شـد و بـر      ،اي نکردند، دور سـوم  تفاوت قابل ملاحظه ،دوم و سوم

  . دگزارش ش اولویته در سه طبق 1398مشکلات اجتماعی ایران در سال  ،اساس نتایج آن

  

  هاي مطالعهیافته

یـار  نهـایی هـم در هـر مع   در دور  هاههاي مرحله نهایی، میانگین نمرپس از دریافت پاسخ

به صورت جداگانه و سپس میانگین کل براي هر مشـکل اجتمـاعی   ) و اهمیت شیوع، شدت(

هـا  کل براي هر مشکل اجتماعی، میانگین این میانگینپس از محاسبه میانگین . شدمحاسبه 

  : گذاري شدبود که به شرح زیر در سه اولویت جاي 28. 0با انحراف معیار  40.2عدد 

ت اجتمـاعی کـه نمـره میـانگین کـل آنهـا بـالاتر و مسـاوي         اولویت اول شامل مشکلا

 بر ایـن اسـاس ده اولویـت   . )P1≥2. 68(د بو 68.2علاوه یک انحراف معیار یعنی  میانگین به

کاري، فساد اداري و مالی، نابرابري درآمدي، گرانی مسـکن،  اول به ترتیب عبارت بودند از بی

  ). 3جدول (و ناامیدي از آینده  اعتیاد، جرم گذاري مولد، سرمایه اعتماد، فقر، کاهشکمبود 

  1398داراي اولویت اول در ایران سال  مشکلات اجتماعیِ - 3جدول 

  میانگین نمره کل  مشکل اجتماعی  رتبه

 2.98 کاريبی  1

 2.92 فساد اداري و مالی  2
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 2.88 نابرابري درآمدي  3

 2.88 گرانی مسکن  4

 2.82 کمبود اعتماد  5

 2.81 فقر  6

 2.81 گذاري مولد کاهش سرمایه  7

 2.77 اعتیاد  8

 2.75 جرم  9

 2.73 ناامیدي از آینده  10

  

تـر و  بـزرگ  ،که میانگین آنها در دور سـوم  مشکلات اجتماعی بوداولویت دوم شامل 

مشـکل در   P2<2.68(. 29≥2.40( بـود  68.2تر از و کوچک) 40.2(مساوي میانگین کل 

محیطـی، بحـران    تیب عبـارت بودنـد از مشـکلات زیسـت    که به تر این طبقه قرار گرفت

هاي بیمـۀ اجتمـاعی، دسـتمزد نـازل نیـروي کـار، کمبـود احسـاس مسـئولیت          صندوق

 اجتماعی، داشتن نگرش منفی به جامعـه، نـابرابري ثـروت، اقتصـاد سـیاه، اسـکان غیـر       

سمی، بازاري شـدن آمـوزش، کمبـود احسـاس حمایـت اجتمـاعی، نـابرابري سـلامت،         ر

آمدي، کمبود دسترسی به خدمات سلامت، فساد در نظـام سـلامت، بـازاري شـدن     ناکار

کردگـان، ضـعف رابطـۀ    هاي اجتماعی، مهاجرت تحصـیل سلامت، ناکافی بودن مساعدت

هـاي اجتمـاعی، کمبـود احسـاس امنیـت      تحقیق و اجرا، پایین بودن پوشـش مسـاعدت  

برنـامگی،   صنفی نیروي کار، بـی هاي  اتحادیهوري پایین، کار کودك، نبود اجتماعی، بهره

هـاي  مفرط، فحشا و سایر انحرافـات جنسـی، نـابرابري گـروه    ) بوروکراسی(سالاري دیوان

  ). 4جدول (ورود مفرط کالاهاي خارجی  و دیده، نابرابري آموزشی آسیب

    1398مشکلات اجتماعیِ داراي اولویت دوم در ایران سال  - 4جدول  

  ره کلمیانگین نم  مشکل اجتماعی  رتبه

محیطی مشکلات زیست  1  2.67 

هاي بیمۀ اجتماعیبحران صندوق  2  2.65 

 2.65 دستمزد نازل نیروي کار  3

 2.65 کمبود احساس مسئولیت اجتماعی  4
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 2.65 داشتن نگرش منفی به جامعه  5

 2.62 نابرابري ثروت  6

 2.60 اقتصاد سیاه  7

رسمی اسکان غیر  8  2.60 

 2.59 بازاري شدن آموزش  9

 2.58 کمبود احساس حمایت اجتماعی  10

 2.56 نابرابري سلامت  11

 2.55 ناکارآمدي  12

 2.54 کمبود دسترسی به خدمات سلامت  13

 2.53 فساد در نظام سلامت  14

 2.51 بازاري شدن سلامت  15

هاي اجتماعیناکافی بودن مساعدت  16  2.51 

کردگانمهاجرت تحصیل  17  2.50 

قیق و اجراضعف رابطۀ تح  18  2.47 

هاي پایین بودن پوشش مساعدت  19

 اجتماعی

2.47 

 2.46 کمبود احساس امنیت اجتماعی  20

وري پایینبهره  21  2.46 

 2.45 کار کودك  22

هاي صنفی نیروي کار نبود اتحادیه  23  2.45 

برنامگی بی  24  2.44 

مفرط) بوروکراسی(سالاري دیوان  25  2.42 

رافات جنسیفحشا و سایر انح  26  2.42 

دیده هاي آسیبنابرابري گروه  27  2.41 

 2.40 نابرابري آموزشی  28

 2.40 ورود مفرط کالاهاي خارجی  29
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کمتـر از   ،که میانگین آنها شامل مشکلات اجتماعی بود) ه سومدست(کمترین اولویت 

ه قـرار  حذف شده بودند نیز در ایـن دسـت   که در دور اول بود و مشکلات اجتماعی 2.40

حـوادث  : مشکل اجتمـاعی بـه شـرح زیـر اسـت      47شامل این دسته . )P3<2.40(تند گرف

ازدواجـی، دسـتمزد نـازل     سلامت، روابـط بـرون   اي، خشونت، توزیع نامتوازن خدمات جاده

، افـزایش طـلاق،   )در کارگزاران تولیـد (معلمان، مهاجرت نیروي کار، نابرابري شدید درآمد 

عی، کمبود مشارکت اجتمـاعی، بـازاري شـدن آمـوزش عـالی،      کمبود احساس تعلق اجتما

- ، کاهش میزان ازدواج، عدم استقلال دانشـگاه )در کارگزاران سلامت(نابرابري شدید درآمد 

هاي دانشگاهی، ترافیک و حـوادث  ها، کیفیت پایین خدمات سلامت، کیفیت پایین آموزش

گرایـی،  ن، ترك تحصیل، مـدرك بت از سالمنداهاي مراقترافیکی، حوادث طبیعی، دشواري

اي، کمبـود مشـارکت سیاسـی، ناعادلانـه      اي، تمرکزگرایی، مشکلات تغذیـه  نابرابري منطقه

، همباشی، کمبود روابط خـانوادگی،  1جنسیتی هاي اجتماعی، نابرابريبودن توزیع مساعدت

یر سـن اسـتقلال   ، تـأخ )میان ایرانیان و اتباع افغانستانی مثلاً(نابرابري قومی، نابرابري ملی 

فرزندان، دوپارگی خانواده، جدایی زودرس فرزندان مجرد، نابرابري دینی، نابرابري مـذهبی،  

، شـکاف  )کاهش تمایل بـه فرزنـدآوري  (فرزندي اختیاري  نابرابري سنی، نابرابري توانی، بی

نسلی، خشونت خانگی، کیفیـت پـایین خـدمات آموزشـی، دسترسـی پـایین بـه خـدمات         

آمـوزان بـا    دانـش  آمـوزان، قلـدريِ   ندگی از تحصیل، خشونت معلمان با دانشآموزش، بازما

آموزان، کیفیت پایین کالاهـاي تولیـد داخـل، حـوادث      یکدیگر، دادن تکالیف زیاد به دانش

  ). 5جدول (خودکشی  و ساخته انسان

  1398مشکلات اجتماعیِ داراي اولویت سوم در ایران سال : 5جدول

میانگین نمره 

 کل
اجتماعیمشکل   رتبه 

يا حوادث جاده 2/38  1 

 2 خشونت 2/38

نامتوازن خدمات سلامت عیتوز 2/35  3 

یازدواج برون روابط 2/33  4 

نازل معلمان دستمزد 2/33  5 

                                                 
1gender inequality 
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کار يروین مهاجرت 2/33  6 

)دیتول(درآمد  دیشد ينابرابر 2/31  7 

طلاق شیافزا 2/31  8 

یاحساس تعلق اجتماع کمبود 2/29  9 

یمشارکت اجتماع کمبود 2/29  10 

یخانگ خشونت 2/28  11 

یشدن آموزش عال يبازار 2/27  12 

)سلامت(درآمد  دیشد ينابرابر 2/27  13 

ازدواج کاهش 2/27  14 

یمذهب ينابرابر 2/26  15 

یخودکش 2/26  16 

استقلال دانشگاهها عدم 2/25  17 

خدمات سلامت نییپا تیفیک 2/25  18 

یدانشگاه يآموزشها نییپا تیفیک 2/24  19 

یکیو حوادث تراف کیتراف 2/23  20 

یعیطب حوادث 2/23  21 

ینسل شکاف 2/23  22 

از سالمندان مراقبت 2/22  23 

لیتحص ترك 2/22  24 

ییگرا مدرك 2/22  25 

یخدمات آموزش نییپا تیفیک 2/21  26 

يا منطقه ينابرابر 2/19  27 

ییتمرکزگرا 2/19  28 

يا هیتغذ مشکلات 2/16  29 

یاسیمشارکت س کمبود 2/15  30 

یاجتماع يمساعدتها عیبودن توز ناعادلانه 2/10  31 

یتوان ينابرابر 2/09  32 

جنسیتی  ينابرابر 2/06  33 
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ینید ينابرابر 2/05  34 

ياریاخت يفرزند یب 2/05  35 

به خدمات آموزش نییپا یدسترس 2/05  36 

لیاز تحص یبازماندگ 2/05  37 

یهمباش 2/02  38 

یروابط خانوادگ کمبود 2/00  39 

یقوم ينابرابر 1/96  40 

داخل دیتول يکالاها نییپا تیفیک 1/96  41 

یمل ينابرابر 1/86  42 

گریکدیآموزان با  دانش يِقلدر 1/85  43 

یسن ينابرابر 1/82  44 

سن استقلال فرزندان ریتأخ 1/78  45 

معلمان با دانش آموزان خشونت 1/72  46 

 47  خانواده یدوپارگ 1/67

 48 جدایی زودرس فرزندان 1/65

  

  اصلیبحث 

هـاي  اسـاس نیازهـاي نهفتـه در راهبردهـا و هـدف      هاي هر کشور برتوسعه پژوهش

ران، دیگ ـپـور و  ترابـی (گیـرد  مـی هاي مربوط به توسعه آن کشـور صـورت   موجود در برنامه

هــاي و هدفمنــد، تعیــین اولویــتنخســتین گــام در راســتاي تحقیقــات اصــولی . )1396

 هــا در قالــببنــدي تحقیقــات و کــاربردي نمــودن آنموضــوع اولویــت. تحقیقــاتی اســت

اما دسـتیابی بـه   . هاي کلان استریزيبرنامه هايضرورت ی ازهاي پژوهشی، یک سیاست

دیـدي   ها خود نیازمند وجود اطلاعات پایـه و داشـتن  اولویت مبنایی منطقی براي تعیین

 مطالعـه حاضـر بـا هـدف تعیـین     . همراه بـا اسـتدلال و قضـاوتی صـحیح اسـت     تحلیلی 

انجام شد و با این فرض که  1398هاي تحقیقات سلامت اجتماعی کشور در سال  اولویت

باید بر اولویت مشـکلات اجتمـاعی کشـور مبتنـی باشـد،       هاي تحقیقات مزبور میاولویت

  . ش دلفی پرداختهاي مشکلات اجتماعی به رونخست به تعیین اولویت
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مفهومی  ،دهندگان ارائه شدسلامت اجتماعی با تعریفی که در مطالعه حاضر به پاسخ

 بـر  .شـد اساس دو رویکرد رفتار اجتماعی سالم و جامعه سـالم بررسـی    گسترده بود و بر

این اساس در مرحله اول و پس از بررسی متون و تهیـه چهـارچوب مفهـومی، فهرسـتی     

اسـاس   بـر . نظـران قـرار گرفـت   و در اختیار صاحبشد عی تهیه مشکل اجتما 71شامل 

 1398ده مشکل اجتمـاعی داراي اولویـت در سـال     ،از دیدگاه اعضاي دلفی نتایج حاصل

اري، فساد اداري و مالی، نابرابري درآمدي، گرانی مسکن، کمبـود اعتمـاد،   کعبارتند از بی

  . دي از آیندهو ناامی گذاري مولد، اعتیاد، جرم سرمایه فقر، کاهش

: ك.ر(رغـم شـیوع بـالاي مشـکلات اجتمـاعی       هاي اخیر علیدر ایران در سال هرچند

اساس آن و با توجـه بـه محـدودیت منـابع،      اي جامع که بر، مطالعه)1398امیرپور و آدابی، 

شـده  اندك مطالعـات انجـام  ، هاي تحقیقاتی را مشخص نماید صورت نگرفته استاولویت

مقایسه نتـایج  . ستنسبی نتایج مطالعه حاضر با آنهابیانگر همسو بودن در این حوزه نیز 

هاي  نشان از نزدیکی اولویت ،)1382(هاي ایرانیان ها و نگرش آمده با طرح ارزشدستبه

نظـران در  دو دهه قبل بر اساس دیدگاه مردم با مشکلات داراي اولویت از دیدگاه صاحب

 ،%)89(، اعتیاد %)93(، گرانی %)93(قیق، بیکاري مطابق نتایج آن تح .زمان کنونی است

  . ، از اهم مشکلات مردم بوده است%)82(برداري ، دزدي و کلاه%)87(بازي  پارتی

رده اسـت کـه در آن   ها را بیـان ک ـ  نیز همین اولویت 1383مطالعه معتمدي در سال 

) 1388(همکاران  رفیعی و. )1386معتمـدي،  : ك.ر( و فقر در اولویت هستند بیکاري، اعتیاد

 ،و فقر اعتمادي اجتماعیکاري، خشونت، بینیز در مطالعه خود نشان دادند که اعتیاد، بی

همسـو بـا ایـن نتـایج در     . است پنج مشکل داراي اولویت در ایران در آن سال بوده ءجز

اعتمـادي اجتمـاعی، اعتیـاد و    مطالعه حاضر و پس از گذشت ده سال همچنان فقـر، بـی  

  . دبین ده اولویت اول قرار داري در بیکار

هاي منتخب کشـور،  ملکی و همکاران به منظور تعیین مشکلات داراي اولویت در جمعیت

عنـوان   مطالعـه بـه   سـه اعتیاد و مواد مخـدر در   مطالعه را مرور کردند و نشان دادند که یازده

و بیکـاري در  فقـر  . بندي شده بودجزء ده مشکل اصلی طبقه ،مطالعه هفتمشکل اصلی و در 

مطالعـه اولویـت    سـه مطالعه اولویت دوم، در  دوکه در  داشتندبعدي را  اولویت ،این مطالعات

   .)Maleki et al., 2015: ك.ر( دیگر اولویت چهارم داشتند ،مطالعه سهو در  سوم
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مقایسه نتایج مطالعه حاضر از یک طرف همسو با نتایج مطالعـاتی اسـت کـه شـیوع     

رفیعی و همکاران . کنندگزارش می ،مشکلات اجتماعی در کشور را بالا و نیازمند مداخله

رابري اجتمـاعی،  بیکـاري، تبعـیض و نـاب    گستره مشکلات اجتماعی چون فقـر،  ،)1387(

هـا و نقـش   فـردي و اجتمـاعی آن   سبب عوارض سـوء   و خشونت را به اعتیاد، روسپیگري

هـاي علمـی و    ضـرورت بررسـی   ،کننده دانسته منفی بر فرایند توسعه جامعه ایران، نگران

 رفیعـی و : ك.ر( شـواهد در سـطوح مختلـف را پیشـنهاد دادنـد      بر  مداخلات جدي مبتنی

رغم گذشـت   توان گفت که علیمی سوي دیگر و بر اساس نتایج مطالعهاز . )2008دیگران، 

 ءها، مشـکلات اجتمـاعی داراي اولویـت همچنـان جـز     دهه از نخستین بررسی حدود دو

بنـابراین یـا تحقیقـات و مـداخلات     . انـد مشکلات نیازمند بررسی و مداخله بـاقی مانـده  

پـس  . اثربخش نبوده اسـت  ،گرفته، یا آنچه انجام شدهها صورت ن اثربخشی در این زمینه

ها و ریزيسلامت اجتماعی و توجه به این نتایج در برنامه ةهاي حوزبندي پژوهشاولویت

تواند ضمن کاهش هدررفت منـابع، منجـر بـه تولیـد     اجراي هدفمند و اثربخش آنها، می

  . اجتماعی شود دانش کاربردي و مورد نیاز در راستاي افزایش رفاه و سلامت

شده در مطالعه حاضر که می توان از آن به عنـوان  از جمله مشکلات جدید شناسایی

 نقطه تمـایز مطالعـه حاضـر نـام بـرد، بایـد بـه دو مشـکل ناامیـدي از آینـده و کـاهش           

 بینـی نسـبت بـه آینـده، از جملـه     امیـدواري و خـوش  . گذاري مولد اشـاره کـرد   سرمایه

براي پیشرفت اجتماعی اسـت و در نقطـه    ايدر جامعه و انگارههاي پویایی و نشاط  نشانه

ناامیدي از آینده به عنوان نگرش منفی نسبت بـه آینـده و بـاور نداشـتن بـه       ،مقابل آن

تواند نتیجه سایر مشکلات اجتماعی از جمله فقر و بیکاري و نابرابري اي روشن، می آینده

. ند و تهدیدي براي سلامت اجتماعی استانشده باقی ماندهباشد که در طول سالیان حل

گـذاري در  انـد تـا سـرمایه   علاوه بر این مشکلاتی همانند فساد و گرانی نیـز باعـث شـده   

  . هاي مولد به عنوان یکی از مشکلات اجتماعی داراي اولویت مطرح باشدبخش

تـرین مشـکلات   هرچند در مطالعه حاضـر سـعی شـد تـا مهـم      که لازم به ذکر است

داراي اولویت کشور با روشی علمی و هدفمند شناسایی شود، فرآینـد طـولانی   اجتماعی 

 باشـد شده مربوط به دو سال قبل شدن تحقیق باعث شد تا مشکلات اجتماعی شناسایی

دار اتفـاق  تغییراتی در مشـکلات اجتمـاعی اولویـت    ،و احتمال دارد در طول این دو سال
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ایـن   ،هـا ده از نتایج مطالعـه و طراحـی سیاسـت   بنابراین بهتر است در استفا. افتاده باشد

  .محدودیت مدنظر قرار گیرد

  

  گیري نتیجه

 ,Kavanagh: ك.ر( شـود  کیـد مـی  أت »1نگـر  بنـدي اولویـت   فرآینـد بودجـه  «که در چنان

Johnson, & Fabian, 2011)     مـرتبط بـا سـلامت     ، بخـش اعظـم و حتـی تمـام اعتبـارات

هـاي ایـن حـوزه، بایـد صـرف ده اولویـت اول مشـکلات        پـژوهش  اجتماعی، از جمله در

زدایی،  پیشگیري، مشکل( اجتماعی کشور شود تا مداخلات کاهش بار مشکلات اجتماعی

اس شناختی که از ایـن رهگـذر   بر اس و ارتقاي سلامت اجتماعی) و کاهش زیان بازتوانی

شـود، طراحـی،    دولتـی مـی   هاي دولتی و غیرنصیب متولیان سلامت اجتماعی در بخش

هـاي دوم  توان صرف اولویت می بقیه اعتبارات متعارف را نیز عمدتاً. داجرا و ارزشیابی شو

 بـدیهی اسـت بـا   . تخصـیص داد  کمترین اعتبار را باید ،)آخر(هاي سوم کرد و به اولویت

و بینـی   کـه قابـل پـیش    19-گیري کووید پیدایش مشکلات اجتماعی نوپدیدي مثل همه

براي آنهـا گرفـت و ردیـف     اي باید تصمیم جداگانه ، میمنظور شدن در فهرست بالا نبود

   .اعتباري جدیدي براي آنها گشود

  

                                                 
1. Priority-driven Budget Process 
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  منابع 

 :مطالعـه مـوردي  (مـاعی  ها و مسـائل اجت بندي آسیباولویت«) 1398(آدابی  و معصومه امیرپور، علی

  .هاي اجتماعی، همایش ملی آسیب»)شهر اردبیل

، »رابطه سرمایه اجتمـاعی بـا سـلامت اجتمـاعی در ایـران     «) 1390( و دیگران امینی رارانی، مصطفی

  .203-228، صص 42شماره ، فصلنامه رفاه اجتماعی

گـذاري  قتصـاد و سیاسـت  هـاي پژوهشـی حـوزه مـدیریت، ا    اولویت) 1396( و دیگران پور، امینترابی

  . سلامت، مطالعه کیفی در ایران، راهبردهاي مدیریت در نظام سلامت

 هـاي سـلامت اجتمـاعی، گـزارش    هـا و مؤلفـه  مشخصـه ) 1393( رادناصـري  و محسـن  توکل، محمد

  .پژوهشی، دانشکده علوم اجتماعی دانشگاه تهران

 ، مجلـه »هـاي سـلامت روان کشـور    عیـین اولویـت  ت« )1393(و دیگـران  رحیمی مـوقر آفـرین، امـین    

  .200-189 صص ،3سال بیستم، شماره شناسی بالینی ایران، پزشکی و روان روان

تدوین و پایش و ارزشیابی مداخلات اجتماعی، : ریزي اجتماعیبرنامه) 1397( و دیگران رفیعی، حسن

  .دانژهتهران، 

شناسـی ایـران،   ، مجلـه جامعـه  »انمشکلات اجتماعی در اولویت ایر«) 2008( و دیگرانسن ح ،رفیعی

  .160-151 صص: 1سال نهم، شماره 

مـدار تـا شـاخص    از تعریـف اجتمـاع  : ایـران  سلامت اجتماعی در«) 1389( و دیگران مرسده ،سمیعی

  .51-31 صص، 2 ، مسائل اجتماعی ایران، شماره»شواهدمدار

، فصلنامه رفاه اجتمـاعی،  »رانها و مسائل اجتماعی در ایبندي آسیباولویت«) 1386(معتمدي، هادي 

  .327-3348 ، صص24سال ششم، شماره 

نفعان ذی مت بر پایه نیازسنجی و مشارکتهاي نظام سلااولویت )1386(و دیگران  ملک افضلی حسین

  ).حکیم(در جمهوري اسلامی ایران، تحقیقات نظام سلامت حکیم 

، هـاي ملـی  هاي ایرانیان، دفتر طرحها و نگرشسنجش ارزش) 1382(وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

  تهران، مرکز رصد فرهنگی کشور
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